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Carrosserie
interchangeable.

SAGEM MW 3020  C'est tellement facile : un petit clic, et la
carrosserie ultra-compacte de votre
SAGEM MW 3020 se transforme.
Couleur classique, métal ou fashion*, tous
les golts sont permis... Vous le changez
en un clin d’ceil, et votre mobile ne
ressemble qu'a vous.

Pour plus d’informations : www.sagem.com

SAGEM

La technologie en action
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Le GPRS

Ies S

pres bien des atermoiements qui ont fait

la part belle aux critiques acerbes émises

par les analystes, les opérateurs sont
entrés dans la phase finale de I'adaptation de
leur réseau pour supporter la norme GPRS a
partir de la rentrée.
Ce démarrage, alors que la tourmente qui
secoue le monde de la téléphonie mobile n’est
pas encore calmée, n’a rien d’anodin. Il prouve
au contraire que les détracteurs de tout poil
ont la vue basse. D’objet de luxe pour cadres
surmenés a ses débuts, le mobile s’est trans-
formé en produit de consommation de masse
avant de devenir un véritable phénomene de
société. La clé de son succes tient en un seul
mot : liberté. Bien sir, il est encore de mise
de se lier a un opérateur pour un an si I'on veut
profiter des tarifs avantageux d’un forfait. Mais
les cartes prépayées et les comptes a recharge
sont la pour satisfaire les utilisateurs les plus
bohemes.
Le succes en matiere de téléphonie est donc
complet, et 'on peine a trouver d’autres atouts
aux lignes filaires que les appels locaux. Avec

ERRATUM

S

I'arrivée du GPRS, la méme indépendance
fonctionnelle va s’appliquer aux acces a Internet
et aux services d’échanges de données. Pour
consulter les cours de la Bourse, récupérer des
messages électroniques ou encore télécharger
des fichiers, il n’y aura plus besoin de rester
vissé devant un ordinateur au bureau ou a la
maison. Apres I'utilisation du téléphone, c’est
donc notre approche de I'informatique qui va
étre bouleversée. Au regard du chemin
parcouru, il ne reste qu'un tout petit pas a fran-
chir. Aux opérateurs de nous aider en nous
proposant des tarifs réellement attractifs.

Thierry Pigot

This one

iniminmnay

Dans notre numéro 39 de mai 2001, nous avons omis de préciser que les photographies de Jacques Séguela étaient dues a
Christophe Boutet. Nous Iui présentons toutes nos excuses.




Tous les résultats de vos sports préféres
arrivent directement sur votre terrain préfére.
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Toute I'actualite })(JI'U\/E en direct sur e g €. Avoir Orange.fr, c’est vivre ses
passions en direct et au quotidien: Orange sport, Orange actualité, Orange loisirs & sorties... vous pouvez

suivre I'actualité sportive, les résultats, les calendriers mais vous pouvez aussi acheter, communiquer, jouer et
vibrer ou que vous soyez. www.orange.fr et N° Vert 0 800 830 800.

> futur, vous I'aimez comment ?
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Nos conseils pour préparer g
votre voyage :
Le point sur les kits
mains-libres

Le GPS, pour ne
jamais plus se perdre
Restez joignable partout N
Le mobile (TENAIR
affronte tous&§

les dangers
Le Wap de
vos vacances ¢

les réseaux de
VoS opérateurs

LE PREMIER
MOBILE

Samsung N300 & Franck Margerin
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i un regard amusé sur le mobile.
4

—

6




-

o

Al

Opération
Camouflage

Les opérateurs multiplient
les ruses afin de dissimuler
les antennes GSM et de
préserver I'environnement.
Etat des lieux.
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Evénement

[tineris, Mobicarte et Ola deviennent

Depuis le 21 juin, France Télécom regroupe ses
services mobiles Itineris, Ola et Mobicarte sous
la marque Orange. Cette transition
nentrainera pour les clients aucun
changement dans leurs habitudes. Quoique. ..

amais une couleur ne

fut autant associée a

* une marque, excepté
peut étre le rouge de
Ferrari! Il n’aura fallu
qu’une petite année, apres
que France Télécom et
Orange aient uni leurs des-
tins, pour que soit
annoncé, le 14 juin dernier,
le lancement officiel de la
nouvelle filiale mobile de
opérateur historique. « Ce
jeudi 14 juin est une jour-
née classée Orange », a

déclaré Michel Bon,
P.-D.G. de France Télécom,
lors de la présentation offi-
cielle a la presse. On veut
bien le croire au vu des
changements qui viennent
d’étre opérés. Car 'opéra-
teur a quitté le 21 juin les
mondes d’Itineris, Ola et
Mobicarte pour atterrir sur
la planéte Orange. Si vous
étes abonné a I'une de ces
offres, pas de panique !
Cette mutation n’entrai-
nera pour les clients aucun

e futur, vous 'aimez comment ?

Une campagne publicitaire de 100 millions de francs : Orange France n’a pas Iésiné
sur les moyens... Les réalisateurs Martin Scorcese et Oliver Stone — de renommée
internationale — ont méme été mis a contribution !

8 m Juillet-aodt 2001

Quatre spots publicitaires, « Les bébés », ont été le faire-part

de lancement de la marque. ll s’agit d’expliquer que celle-ci
représente le futur... Le morceau Revolution des Beatles
constitue la signature sonore de la campagne.

changement dans leurs
habitudes et s’accompa-
gnera méme de nouveaux
services destinés a leur sim-
plifier la vie.

Pourquoi tout changer
maintenant ¢ Le but de
France Télécom est de
donner une nouvelle
dimension a sa branche
téléphonie mobile, d’au-
tant plus que 'on passe
d’un marché de conquéte
a un marché de fidélisa-
tion. Mais ne nous y
trompons pas, 'arrivée
d’Orange n’est pas seule-
ment un changement de
marque, de couleur ou
de parfum, mais I'inten-
tion avouée de devenir un
opérateur de portée inter-
nationale, en effagant les
frontieres entre ses réseaux

européens ... Un opéra-
teur paneuropéen est donc
né ! Car, pour Orange
France, la marque est tout
autant un systéme de
valeurs et une fagon de tra-
vailler bien plus qu'un
simple logo... D’ailleurs,
le concept a été a I’éviden-
ce murement réfléchi,
puisque, depuis le 21 juin,
2 opérateurs locaux — SFR
et Bouygues Telecom —
se retrouvent en concur-
rence avec un opérateur
mondial.

UNE OFFRE PLUS
SIMPLE

Etre plus proche de vous !
Tel est la philosophie
annoncée d’Orange qui
prétend donner un nou-



veau souffle au marché

francais. Si les formules
Itineris et Ola disparais-
sent, elles laissent la place

a une gamme ajustable
comprenant 10 forfaits
Orange allant de 2 heures
a 15 heures. Forfaits ajus-
tables... car [l'option
Optima devient gratuite
les 3 premiers mois, vous
permettant ainsi 'adapta
tion automatique de votre
forfait. Bonne nouvelle, le
prix des forfaits baisse de
10 a 15 % en moyenne,
C’est suffisamment rare ces
temps-ci pour étre souli-
gné !. Autre nouveauté, le
partage : Orange vous pro
pose de répartir le cout de
votre forfait avec de 2
a4 membres de votre
famille, de vos amis
ou de votre entreprise.

Egalement dispo-
nible, I'abonnement
avec compte mobile.
Vous bénéficiez d’un
abonnement a petit prix
7,5 euros (49,20 francs)
et d’un compte mobile
que vous pouvez créditer
avotre rythme. Toutes les
communications  sont
facturées 1,97 francs par
minute.

Pour les utilisateurs qui
recherchent la simplicité
d’un forfait tout compris,

la souplesse en plus,
Orange lance le forfait
1 heure coutant 15 euros
(98,39 francs) par mois, le

- »

Of8INge

¢ kit mobicarte

Simplification de I'offre,
des coffrets plus simples
et plus attractifs... et des
factures plus lisibles !

Depuis fin juin, les agences
France Télécom sont

« relookées Orange ».
Partout ou trénait le rond
bleu Itineris, c’est désormais
le carré Orange qui s’'impose.

report des minutes non
consommées étant inclus.
Au-dela de votre forfait, il
vous suffit de recharger
votre compte mobile du
montant désiré.

L’offre Mobicarte, tou-
jours présente, n’est plus
une marque mais une
dénomination : « Orange la
Mobicarte ». Coté prix, on
note la encore une baisse de
15 a 20 % en moyenne.

UNE PLUIE D’OFFRES

Orange met en place un
acces sans contrainte a I'en-
semble de ses offres. Vous
pourrez, par exemple, pas-
ser de Mobicarte ou de
'abonnement vers le for-
fait ajustable totalement
g,ruluilcmcnl eten gurdant
le méme numéro d’appel.

Un effort notable est
également entrepris du coté
du roaming qui devient
une option accessible
gratuitement et activée
immédiatement sur simple
appel au service client. Elle
est disponible sur Ien-
semble des offres, y compris
Mobicarte. Orange ne s’en
cache pas, son but est de

diminuer le nombre de rési-
liations. Dans cette optique,
de nouveaux programmes
de fidélisation sont mis
en place. Ces derniers
permettent notamment
d’obtenir des crédit-temps
représentant de 5a 15 % de
la durée du forfait
des 6 mois d’ancienneté.
Présent également, le cumul
de points en fonction de
Iancienneté et du montant
de la facture. Il s’agit la de
vous permettre de changer
de mobile régulierement.
Autre angle d’attaque, le
portail multimédia. Une
adresse : www.orange.fr, a
laquelle un abonné peut
accéder a partir d’un ter-
minal Wap ou d’un
ordinateur. Un portail
qu'Orange promet plus
interactif et encore plus
riche en services. Dans l'op-
tique du GPRS, qui sera
lancé a I'automne 2001
— lorsque les terminaux
adéquats seront dispo-
nibles —, 'opérateur indique
des aujourd’hui que I'en-
semble des sites Wap
d’Orange supporte désor-
mais la couleur...
Pierre Mainguenaud

Juillet-aodt 2001 m 9



VIOBILES

Offre GPRS

La technologie GPRS arrive enfin, mais
sans se presser | Damant le pion a Orange,
SFR propose depuis la mi-juin une offre
destinée a ses clients professionnels.

Depuis le temps que
les opérateurs nous pro-
mettaient une offre GPRS,
en voila enfin une !
Mais attention, seul SFR
propose depuis fin juin
une telle offre, et ce,
uniquement pour ses
clients professionnels (tra-
vailleurs indépendants,
professions libérales, etc.).
Pour les autres abonnés,
il faudra attendre cet
automne, voire le début
de I’année prochaine.
Chez Orange France —
nouvelle appellation de la
filiale téléphonie mobile
de France Télécom (voir
notre actualité événement
en page 8)—, on annonce
une offre grand public
pour septembre. Quant a
Bouygues Telecom, 'opé-
rateur ne prévoit aucune
commercialisation d’une
offre GPRS avant début
2002.

UN CHOIX JUDICIEUX

Servir en premier les pro-
fessionnels n’est pas
anodin puisque ces der-
niers constituent une cible
bien identifiée et directe-
ment concernée par les
transmissions de données.
Ces pionniers qui se recru-
tent parmi les cadres
supérieurs, les décideurs et
les professions libérales (les
CSP+), sont pour la plu-
part des itinérants voulant
profiter d’un véritable
bureau mobile. De plus,
cette cible restreinte qui ne

10 Juillet-aoit 2001

représente que 5 % du
parc des utilisateurs de
mobiles est idéale pour tes-
ter grandeur nature la
capacité du réseau avant
une commercialisation
a grande échelle.

Clairement, I'offre GPRS
permet de transformer le
téléphone portable en véri-
table modem sans fil.
De ce fait, la consultation
d’Internet depuis
des micro-ordinateurs
portables et des assis-
tants personnels
(PDA) est facili-
tée. Cette offre
ciblée a concerné
70 000 clients lors
de son lancement
(cadres itinérants,
professions libé-
rales, etc.). A |
I'automne, elle
sera généralisée a
I’ensemble des
professionnels et |
des entreprises.
Le grand public,
quant a lui, n’y aura
acces qu’a partir
du premier trimestre
2002. La connexion
étant permanente,
un utilisateur consul-
tant un site web
n'aura pas a se
déconnecter  pour
répondre a un appel.
Il n’aura qu’a mettre
sa session en attente
le temps de Ia
communication pour
reprendre ensuite
sa navigation (suite en
page 12).

SFR va plus vite!

Les terminaux GPRS disponibles

Outre le Motorola Timeport 260 que SFR propose dans son offre spéciale
GPRS, voici ensemble des appareils disponibles sur le marché de la
téléphonie mobile et qui acceptent ce standard.

W\,

ERICSSON Z

Ericsson R520m

Le R520m — premier
mobile GPRS et
Bluetooth de la
marque — est
disponible depuis
le mois de juin en
France. Il offre
I’ensemble des fonc-
tions d’un mobile
haut de gamme :
tribande, navigateur
Wap, etc. Cet appareil
est multi-slot (4 + 1).

Sagem WA 3050
Le frére jumeau - du
moins en apparence —
du Trium Mondo (voir
page suivante) est lui
aussi un téléphone-
assistant. Son mode
de fonctionnement est
d’ailleurs identique
(merci Microsotft...).
Pour l'instant unique-
ment GSM, il est « up-
gradable » par simple
téléchargement d’une
application dédiée au
GPRS a partir d’un PC.
Il est multi-slot

(4 + 1). Son prix :

6 500 francs, soit

1 000 euros tout
ronds !

Décodez le « Time-slot »
L’arrivée du GPRS ne se fait pas
sans I'apparition de termes tech-
niques. Il n’est pas rare de voir dans
les descriptifs techniques des pro-
duits, la mention (3 + 1) ou (4 + 1).
Mais quant est-il exactement ? Le
premier chiffre correspond a la
capacité de réception de votre
terminal, le second a sa capacité
d’émission. A titre d’exemple, un
téléphone GPRS (4 + 1) aura

4 canaux alloués a la réception
(contre un seul sur le réseau GSM)
et un canal alloué a I'envoi de vos
documents. Pour les techniciens en
herbe, sachez que ces canaux de
transmission, appelés Time-slot, per-
mettent chacun un débit théorique
de 21,4 kbps. Si votre mobile est

(4 + 1) vous recevrez en théorie

des données avec un taux de trans-
fert pouvant aller jusqu'a

4 x 21,4 kbps soit 85,6 kbps. Pas
mal quand I'on sait que le débit
actuel est de 9,6 kbps maximum !




Imtt w et Iudlqus-
gues Telecom

“Tu veux

te faire
desintegrer
au score ?
On t'attend.”

Avec le Club Nokia, vous téléchargez
des jeux sur votre mobile et vous
vous mesurez a d'autres membres
du club en envoyant vos scores sur

www.club.nokia.fr.

Le Club Nokia vous fait aussi
accéder a tous ses services :

- Icones et écrans de veille

a télécharger ou a créer.

- Sonneries a télécharger

ou a composer.

- L'assistance téléphonique “Careline”.
- Et tous les services WAP™"

du Club Nokia.

Pour télécharger gratuitement®,
un jeu, connectez-vous
sur www.club.nokia.fr

avant le 31 juillet 2001.

NOKIA




Une tarification

au volume

our I'occasion, SFR
Pfournira un coffret

comprenant un
Motorola Timeport 260,
un cable de connexion et
un CD-Rom de para-
métrage pour PC. Les
utilisateurs de PDA
pourront également
obtenir un kit de
connexion spécifique. Ce
coffret sera commercia-
lisé 999 francs hors
option. La tarification
reposera sur le volume
d’informations échan-
gées sur le réseau et non
plus sur le temps passé a
télécharger ou a lire des
informations.  Pour
I’occasion, un forfait
baptisé Forfait Nouvelle
Génér@tion SFR est pro-
posé au prix de 79 francs
par mois pour
un volume total de
1 mégaoctet (Mo) en
transmission de données
(environ 250 e-mails de

12 Juillet-aodt 2001

4000 signes ou une dou-
zaine de pages web de
75 ko). Ce premier for-
fait sera progressivement
complété par d’autres
formules afin d’accom-
pagner la croissance des
besoins. Afin de garder
des tarifs attractifs, SFR
a mis en place depuis
juillet un systéme de
compression des don-
nées sur son réseau.
Celui-ci permet de
réduire sensiblement
le volume d’informa-
tions téléchargées et
donc de raccourcir les
temps de téléchargement
des documents...

Le GPRS devient donc
une réalité, mais rappe-
lons toutefois que cette
technologie ne change
en fait en rien le fonc-
tionnement des réseaux
GSM actuels.

Pierre Mainguenaud

Samsung SGH-Q100

Premier téléphone GPRS de
la marque, le SGH-Q100 est
doté d’un écran de

10 lignes haute résolution
(128 x 128 pixels et

4 niveaux de gris). Coté
technique, cet appareil est
multi-slot (4 + 1). Prix :

Trium Mondo

Un appareil futuriste

qui allie les avantages
d’'un PDA a ceux d'un
mobile GSM. Il fonctionne
sous Pocket PC et il

est commercialisé

6 990 francs. Cet
appareil deviendra GPRS
multi-slot (2 + 1) dés
que le logiciel de mise

a jour pourra étre
téléchargé (dans le
courant de I'été).

SAMSUNG

4 000 francs.

La norme GPRS

Pour ceux qui ont raté
les premiers épisodes,
rappelons que le princi-
pe de la technologie
GPRS (General Packet
Radio Service) est
d’acheminer les infor-
mations sous forme de
paquets, dont P'unité est
le kbps (kilo-octet par
seconde). Ce mode de

Le Motorola Timeport 260
(3 + 1) sera le premier
téléphone a inaugurer le
service GPRS de SFR.

Bien stir, ce mobile
tri-bande fonctionne
sur le réseau GSM actuel.

transmission permet
d’étre connecté en per-
manence sur le réseau

mais de n’encombrer
celui-ci que lors de I'en-
voi des données. C'est le
contraire du principe de
la technologie GSM
(mode circuit) qui acca-
pare un canal en perma-
nence, que I'on parle ou
que I'on garde le silence.
Atout principal, le

GPRS permet d'attri-
buer simultanément
plusieurs canaux a un
utilisateur quand le
GSM n’en alloue qu'un
seul. Le débit théorique
offrirait jusqu’a

115 kbps - soit 12 fois
plus que le débit actuel
du réseau GSM (9,6
kbps). Dans un premier
temps, les débits pro-
posés seront d’environ

40 kbps, soit I'équiva-
lent d’une connexion
Internet filaire. Mais ce
n’est qu'un début, le
but étant a terme de
retrouver des débits
proches de ceux
constatés sur les liens
professionnels. Cet avis
est exprimé par
Christian Massaoji,
responsable de I'infor-
mation et du merchan-
dising chez Ericsson
France, qui déclare :

« L'enjeu de la
téléphonie mobile

est de reproduire la
qualité des services
du réseau fixe afin
d’avoir la méme exi-
gence sur un mobile
que sur un fixe ».

Pourparlers
chez Philips

Cédera ou cédera
pas sa branche
mobile ? Au service
de la communica-
tion, on ne veut
laisser filtrer aucune
info. La division PCC
(Philips Consumers
Communications)

se porterait mal en
dépit de ses efforts,
comme en début
d’année le rappro-
chement avec le
groupe coréen LG
Electronics. PCC
terminait son 4°
trimestre dans le
rouge. Le probléme
pour Philips (et c’est
compréhensible) est
de réaliser une sor-
tie en douceur. Lété
devrait nous en dire
davantage sur
I'avenir de sa
branche Mobile.

Bientot des
mobiles
inoffensifs... ?

Dans le Times et sur
le site de la BBC,

on signale que les

3 grands construc-
teurs de téléphones
mobiles — Nokia,
Ericsson et

Motorola — auraient
déposé des brevets
sur des systémes
destinés a réduire le
risque des tumeurs
cérébrales provo-
quées par les
mobiles. Aucune
étude sérieuse n’at-
teste que le mobile
émet des radiations
nocives pour le cer-
veau, d’ailleurs ces
3 constructeurs ne
cessent de clamer
que leurs téléphones
ne présentent aucune
faille ! Alors pourquoi
breveter des compo-
sants sécurisés ?
Sans doute faut-il
voir dans cette déci-
sion une mesure
préventive...




CMD-MZS

Si vous n’imaginez pas la vie sans musique, avec le nouveau téléphone portable
CMD-MZ5 de Sony, emportez avec vous le meilleur de vos CD. Connectez votre
téléphone sur n’importe quelle source audio (Walkman CD, chaine Hi-Fi...)
et enregistrez directement jusqu’a 2 heures de vos morceaux favoris sur un
Memory Stick de 64 Mo. Pendant que vous vous evadez, vous restez néanmoins
connecté au monde grace aux fonctions Wap** et e-mail*™**. Et pour vous guider
parmi ses nombreuses fonctions, le Jog Dial 5 dimensions, véritable mini souris,
vous offre tout le confort de navigation dans les menus. Avec le nouveau CMD-MZ5
de Sony, vous étes tellement libre que vous n'étes pas prét de raccrocher.

Alors n’attendez plus... il est temps de passer a un Sony !

JogDial www.sony.fr/MZ5

** Protocole d'accés a I'internet mobile Courrier électronique. Sony est une marque déposée de Sony Corporation, Japon
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Kit mains-libres Siemens

Siemens s’investit
dans la sécurité

Le Yap au secours du mobile

Dans les hotels, les restau-
rants, les halls de gare, les
universités ou les centres de
congres, le Yap rendra un ser-
vice précieux. De quoi
s’agit-il ? Rien de plus que
d’une borne self-service pour
recharger la batterie de son
mobile : somme toute un
chargeur public que son pro-
priétaire fixera sur un
support mural ou adapté.
Lappareil contient 5 boitiers.
A c6té, un écran affiche la
marche a suivre. Le temps
de recharge varie de 10 a
20 minutes selon le modele
de téléphone. Mais ce service
sera-t-il gratuit 2 C’est au
détenteur de I'appareil de

fixer lui-méme le tarif de
la recharge (prix suggéré
par la machine : entre 1 et
20 francs). Le nouveau
modele est proposé par le
groupe SNEF qui s’appuie
sur une technologie déve-
loppée en Corée du Sud et
déja implantée aux Etats-
Unis. Le Yap a été congu pour
étre compatible avec 95 %
des téléphones portables pré-
sents sur le marché et il
devrait en suivre I'évolution.
Son systeme d’alimentation
est stabilisé et régulé pour
permettre une recharge
rapide et sécurisée. Sa bat-
terie ne chauffe pas et sa
durée de vie reste inchanggée.

A r'occasion des départs
en vacances, le
constructeur allemand a
lancé le 28 mai (et jus-
qu'au 31 juillet-, une
grande opération. Si
vous achetez un télé-
phone modéle C35i,
M35i, $35i ou SL45
(hors pack et hors offre
prépayée), le kit mains-
libres vous est proposé
pour 1 franc supplé-
mentaire. Cet accessoire
constructeur est compa-
tible avec tous les télé-
phones Siemens, y com-
pris les modeles non
concernés par 'offre. Il
est habituellement
vendu au prix public de
590 francs. Pour l'instal-
ler, il suffit d’accrocher
le micro sur le volant
avec le scratch fourni et
de brancher le haut-par-
leur sur I'allume-cigare.
Pour ne pas étre accusé
d’inciter les conducteurs
a téléphoner au volant,
Siemens est trés clair

dans son argumentaire
promotionnel : le
téléphone en voiture

est dangereux... Mais,
si vous devez vraiment
répondre a un appel en
conduisant, le meilleur
moyen de le faire est
d'utiliser un kit mains-
libres, et non pas un

kit piéton. Laccessoire
Siemens permet en
effet de décrocher auto-
matiquement au bout de
2 sonneries, laissant les
2 mains du conducteur
sur le volant. Il ne

vous reste plus qu'a

Une offre
séduisante :
s un kit
mains-libres
estampillé
Siemens
pour I'achat
~ d’un C35i,
S35i ou
d’un SL45.

vous précipiter sur
cette promotion...
N’attendez pas le
dernier moment. Une
fois I'achat effectué,
vous devrez envoyer

a Siemens votre preuve
d’achat et un chéque
de 1 franc avant de
recevoir votre kit par la
poste, sous 15 jours.

A moins que vous ne
vous trouviez dans le
magasin le méme jour
qu’un commercial de
Siemens, qui pourra
ainsi vous fournir le

kit immédiatement.

kit mains-libres, étuis et housses

E.CE. au top de I'innovation

E.C.E. (Euro
Communication
Equipements) met
cet été sur le marché
sa nouvelle collec-
tion de kits
mains-libres infra-
rouges appelée Top.
Trois lignes sont
déclinées : la ligne
Top City « fonction-
nelle, élégante,
discrete » , 1a Top
Beach « pratique,
branchée, fantaisie »
et la Top Sport

« résistante, actuelle
et robuste ».

Pour toutes ces

gammes, le kit
mains-libres
universel sans fil
infrarouge se pré-
sente en 2 parties :
une mini-oreillette
infrarouge ultralé-
gere et ergonomique
et une alimentation
12-30 volts qui se
connecte sur
Iallume cigare et
assure la fonction de
haut-parleur. Seul

le connecteur qui
relie la base au

poste est a

changer selon les
modeles de télé-

phones. Pour ce qui
est du cout d’achat
de ce bel appareil,
comptez 390 francs
environ.

E.C.E. sort égale-
ment de nouvelles
housses de plage

« Beach Universel »
aux couleurs

tres chatoyantes
pour 59 francs,
ainsi que des étuis
a l'intérieur
renforcé aux tons
plus classiques
pour la rentrée,

au prix de

129 francs.
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ASSISTANTS NUIVIESR
HandEra Acrobat
o, 7 sur Palm
Un PDA top qualite
logiciel Acrobat
. Reader pour Palm
TRG Produfts devient HandEra et lance un PDA 08 gretistement
éponyme tres performant. disposition sur
; : : : Internet. Dorénavant,
HandEra (ancien- qui ont besoin de De plus, il est il est donc possible
nement nommé TRG  lire et modifier des pourvu d’un jog de lire et de télé-
Products), société documents Word ou (mollette latérale) qui charger des fichiers
créée en 1992 et Excel recus par e- permet de naviguer \ Adobe PDF sur un
spécialisée dans mails seront comblés, dans le menu d’une \\ assistant fonction-
la fabrication de PDA  car ce PDA est fourni  seule main. \ nant sous le systé-
fonctionnant sous avec une suite M par un proces- me d’exploitation
Palm OS destinés logicielle bureautique seur cadencé a Palm 0S. Le contenu
au marché profes- complete baptisée 33 MHz, compatible des fichiers est pré-
sionnel, met sur le Quickoffice. Celle-ci  avec Windows 95, 98, servé et adapté au
marché un nouvel inclut Quicksheet, 2000 et NT et avec format des écrans.
assistant, le HandEra  compatible  avec  Mac OS, il peut fonc- Acrobat Reader
330, pourvude nom-  Microsoft  Excel, tionner au choix a : nécessite 200 ko
breux atouts. Jugez Quickword et piles (AAA) ou avec  [FPTIST=-. d’espace mémoire
plutot.  D’abord, Quickchart. Enfin, une batterie lithium- 330, fort de disponible et le logi-
il possede 2 ports  son écran (dedimen- ion. Seul bémol, il  EEIPPIS ciel de synchronisa-
accueillant des cartes  sion 55 x 73 mm) est un peu lourd |[EYITIRPNN tion Palm Desktop
mémoire. Ensuite, il affiche une résolu- (167 grammes avec . 3.0.1 (ou une version

est doté d’un micro
pour I’enregistrement
de mémo vocaux et
de 2 haut-parleurs.
Mais ce n’est pas
tout... Les utilisateurs

tion exceptionnelle
de 240 x 320 pixels (il
surclasse les Palm
avec leurs 160 x 160
pixels) et 16 niveaux
de gris.

Licence

Les 2 partenaires
ont décidé de pro-
longer la licence
du systeme d’ex-
ploitation  Palm
OS accordée par
Palm Computing a
Handspring. Selon
les termes du nouvel
accord, Handspring
peut continuer a
développer des pro-
duits basés sur cet
OS jusqu’en avril
2009. Les dirigeants
de Palm tentent de
multiplier ce type

Palm et Handspring :
tout va bien

d’accords. Ainsi,
Acer, I'un des plus
grands fabricants de
PC au monde, vient
d’acquérir la licence
Palm OS. Le systeme
d’exploiation équipe
les assistants de
Sony, certains appa-
reils de Symbol et
le futur Wid
(PDA pourvu d’un
modem GSM)
de Samsung. Le
but, a terme, est
de généraliser son
utilisation...

des piles, 153 avec des
batteries). Disponible
des la mi-juillet en
France. Son prix :
3990 francs.

Antoine Bienvenu

Jtel Cellvic i

sans aucun
doute un
produit abouti.

Reduce to the m aX

Voici enfin du nouveau avec ce PDA au design
remarquable.

Le fabricant corréen Jtel présente le
Cellvic i, un vrai petit bijou. Ce magnifique
PDA est le plus petit et le plus léger des

| assistants a écran tactile. Fonctionnant
1| sous un 0S trés semblable a celui de Palm,

il dispose de 8 Mo de mémoire.
Il est pourvu de toutes les applications de
bases (notes, carnet d’adresses, agenda,

| liste de taches, dessin, e-mail, horloge...)
| et d’autres logiciels plus originaux : calcula-

trice scientifique et financiére, conversion
des unités, taux de change et SmartWeb, un
navigateur web 9,6 kbps. L'alimentation

est assurée par une batterie dont la
recharge s’effectue lorsque le Cellvic

est sur son socle. Le design est le principal
point fort du Cellvic i : ses lignes sont super-
bement dessinées et il ne pése que 86
grammes. Et, surprise, le stylet ne s’insére
pas dans I'appareil. Gros comme un stylo
standard, il laisse apparaitre une pointe bille
lorsqu’on le tourne. L'écran noir et blanc
affiche 16 niveaux de gris. Enfin, le Cellvic i
est doté d'un port infrarouge.

plus récente).

En partenariat avec
Ismap, Casio
propose une
solution logicielle de
cartographie avec
option GPS pour
son Pocket PC
Cassiopeia EM505F.
Celle-ci répertorie
plus de 4 500 villes
en France. Elle
permet également
de cibler ses
centres d'intéréts et
affiche cinémas,
restaurants,

métros, hotels...
avec le nom et les
coordonnées. Son
prix : 349 francs.

Handspring

Les prix des Visor
Prism et Platinum
sont en baisse.

Le Visor Prism est
dorénavant commer-
cialisé au prix de

3 790 francs (soit une
baisse de 700 francs).
Le Visor Platinum, lui,
voit son prix baisser
de 400 francs...
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Réservé aux professionnels de la téléphonie mobile

NE PLUS AVOIR DE STOCK
ETRE LIVRE EN 24/48H MAXIMUM
NE PLUS PRENDRE DE RISQUES '
AVOIR ACCES AUX DERNIERS MODELES
ET ACCESSOIRES AUX MEILLEURS PRIX

R P

a"

et prendre tout
mon temps pour
reussir ce putt*

avec

Boulevard
c’est possible

* nous ne garantissons pas la réussite du putt

tapez I'urL : http://www.telecomboulevard.com

Tél. : +352 261844-1 Fax : +352 261844-44 serviceclients@telecomboulevard.com
TelecomBoulevard est une marque déposée de Global Net S.A. - B.P. 2013 - L-1020 Luxembourg
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Forfaits

PASSIOnément Bouygues

Pour ses 5 ans, Bouygues Telecom a concocté des innovations plutot alléchantes pour ses forfaits.

Pour marquer sa date
anniversaire, Bouygues
Telecom est grand prince. ..
En effet, son offre Spécial
5 ans permet de déduire
10 % du montant de la fac-
ture de ses abonnés a
condition qu’ils aient au
moins un an d’ancienneté.
Inventif, Bouygues Telecom
sort un miniforfait qui
engage son client pour 6
petits mois seulement a rai-
son de 85 francs pour
45 minutes, ce qui revient a
payer les communications
1,89 franc par minute. Cinq

bougies a souffler et 5 nou-
veaux  coffrets  qui
surgissent : les packs Nokia
3310, Siemens S35i et Sony
SL45, les coffrets Forfait et
Carte Nomad Ericsson
T29s et Siemens C35i.

~ Passio partout !

Bouygues Telecom élargit
son offre Passio a Ien-
semble du territoire. Ce
service était déja disponible
depuis novembre 2001
dans une vingtaine de
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Passio, une offre qui vous
relie a votre tribu et vous

permet de réaliser des
économies sur vos

communications !

villes. Grace au forfait
Passio, avec une simple
prise de courant et avec la
console dédiée, tout parti-
culier peut utiliser son
installation filaire sur le
réseau Bouygues Telecom.
Le forfait est particuliere-
ment avantageux. Pour
229 francs par mois et
250 francs de mise en ser-
vice, 'opérateur propose
une ligne fixe pour le domi-
cile qui interagit avec
4 mobiles Forfaits maxi ou
3 mobiles Forfaits et une
carte Nomad appartenant

aux membres d’une méme
famille. Pour obtenir cette
ligne, il suffit, sans autre
engagement, de louer une
console (39 francs de loca-
tion par mois), et de choisir
les 4 derniers chiffres de son
numéro de téléphone fixe.
Les mobiles qui seront
rattachés a la console béné-
ficient chacun de 10 heures
de communication gra-
tuites a Dintérieur du
groupe... A noter aussi, la
carte Nomad de Bouygues
qui devient « globe-trot-
ter » dans les 5 jours qui

suivent pour I'abonné qui
en fait la demande. Cette
ouverture sur le monde
cotite 65,50 francs par an et
couvre 115 pays. Dernieres
gatées, les petites entre-
prises de moins de
10 salariés qui vont pouvoir
bénéficier, pour un enga-
gement de 2 ans, a raison
d’un abonnement mensuel
de 95 francs par numéro de
téléphone, d’une factura-
tion des minutes réellement
consommées. Une offre
sur-mesure !

Séverine Cattiaux

Passio est une offre qui privilégie les liens familiaux ou amicaux.
En effet, les 4 mobiles reliés entre eux par la console Passio

bénéficient de 10 heures de communications gratuites entre eux.
(en appelant un membre du groupe).

La console permet en outre d'utiliser son téléphone filaire sur le
réseau Bouygues grace a un branchement ultrasimple (voir sché-
ma ci-dessus). Le tout pour une somme relativement modique :
229 francs mensuels et 250 francs de frais de mise en service.
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Sén

L'UMTS plomberait les télécoms..

Au total, PTUMTS cofiterait en Europe (infrastructures comprises) la somme énorme d’environ 2 000 milliards
de francs... Au détriment de la recherche ? Deux sénateurs frangais tirent la sonnette d’alarme.

e réquisitoire de
L Pierre Laffitte et de

René Tregouét, séna-
teurs, émane d’une étude
sur les conséquences de
I’évolution scientifique et
technique dans le secteur
des télécommunications.
Présenté devant les jour-
nalistes, leur exposé a pris
des accents de « Jaccuse »
et de « Sauve-qui-peut ».
Les sénateurs sont en fait
partis du constat suivant :
la France prend du retard
sur 'Internet a haut débit
et la téléphonie mobile,

de perdre le leadership
dans le secteur au profit
du Japon ou des
Etats-Unis. Autre pierre
d’achoppement : le sous-
financement global de la
recherche dans les grands
pays européens, particu-
lierement sensible dans les
filieres des télécommuni-
cations. Les Européens lui
consacrent une part moins
importante de leur PIB
que les Américains.
Dans le domaine de
I'informatique et des télé-
communications, ’effort
de recherche est 10 fois

plus important aux Etats-
Unis qu’en Europe. Les
sénateurs s’interrogent :
« Ou sont passés les 2
milliards antérieurement
affectés au CNET ?». 11 leur
apparait dommageable
que I'Etat se soit a ce point

désinvesti de la
recherche.... Il serait a
craindre par exemple que,
faute de recherche d’alter-
native technologique, les
tarifs actuellement trop
élevés de I'Internet haut
débit ne persistent

Face au coit
exorbitant

de 'UMTS,

Pierre Laffite

(a gauche) et
René Tregouét

(a droite) montent
au créneav.

etn’afaiblissent ’ensemble
du développement des
télécommunications.
En conséquence, les
grandes villes seraient
longtemps mieux pour-
vues en infrastructure que
les petites... L'exposé des
sénateurs a au moins le
mérite de mettre en évi-
dence I'interdépendance
des activités mobiles et
filaires des télécoms. Alors,
les 2 000 milliards de
I'UMTS vont-ils freiner le
développement d’Internet
a haut débit.

S.C.

le risque encouru étant

GPRS

Le Wap s’efface
devant les M-Services

« Le Wap est un échec ». C'est
en substance, 'enseignement
que tirent les membres de la
GSM Association regroupant
les opérateurs de téléphonie
mobile, les constructeurs de
terminaux ainsi qu'un large
panel de développeurs d’ap-
plications et de services.
Comparé a I'lI-mode japonais,
le Wap n’a pas réussi a étre ren-
table. Ce n’est pas faute d’avoir
tenté de séduire le public, mais
voila : « Alors que I'I-mode est
le méme d’un bout a lautre de
Parchipel nippon, il existe en
Europe des dizaines de modes de
présentation des données Wap
et presque autant de navigateurs
plus ou moins compatibles », a
récemment déclaré un porte-
parole de la GSM Association.

M-SERVICES

Face a cela, les différents
groupes de réflexion et de tra-
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vail de I'Association se sont mis
d’accord pour adopter un nou-
veau standard en verrouillant
les risques de divergences tech-
nologiques. Baptisée Mobile
Internet Services ou M-Services
en abrégé, l'initiative vise a
refondre la présentation des
services mobiles de consulta-
tion d’informations en rendant
les premiers portails opéra-
tionnels dés le 4° trimestre
2001. C’est pour I'utilisateur
que I’évolution est la plus
notable. En effet, un nouveau
navigateur totalement gra-
phique sera fourni par la
société Openwave. Il intégrera
des éléments d’interface tels
que : icones, boutons, cases de
sélection, ascenseurs, panneaux
déroulants, le tout afin de sim-
plifier la consultation en
unifiant tant la présentation
que la navigation a l'intérieur
des services. Autre aspect
important, les M-Services offri-

ront une véritable passerelle de
messagerie électronique et de
dialogue instantané totalement
indépendante du type de télé-
phone utilisé. Enfin, il sera
possible de télécharger des
applications pour remplacer
celles déja présentes sur I'ap-
pareil. Lutilisateur aura par
ailleurs la possibilité de per-
sonnaliser I'interface de son
téléphone. Bref, les M-Services
se veulent a la fois efficaces mais
aussi distrayants et ludiques.
Lapplication phare résidera
dans la géolocalisation qui
permettra de consulter la
météo locale et des informa-
tions aussi bien générales que
touristiques... Comme il n’est
pas prévu de mettre a jour le
parc de terminaux déja en ser-
vice, il faudra attendre I'arrivée
de nouveaux appareils GPRS.
Affaire a suivre... dans notre
édition de septembre !
Thierry Pigot

A peine né,

le Wap est
déja fortement
remis en cause
par l'arrivée
imminente

des M-Services
dont les
possibilités
semblent trés
attractives.




Importateur d’accessoires
SM (Toutes marques) :

-Ecran LCD
-Data cable
-Chageur maison
-Chargeur voyage

-Habillage
-Housse
-Kit piéton
-Kit main libre ...

* Nos accessoires sont des
compatibles etnon
d’onigine constructeur

SOCIETE EUROPE PACIFIQUE DISTRIBUTION

87-95 Avenue Victor Hugo 93300 Aubervilliers (France)
Tél.: 33(0)1 43 52 36 60 Fax: 33(0)1 435244 70




questions a
Jean-Baptiste Sers

Jean-Baptiste Sers est
directeur général de Genie
en France

Venu d’Angleterre, Genie
(prononcez « génie ») est le
nom du portail Wap que British
Telecom a lanceé en février
2001. Un bouquet de services
interactifs accessibles sur les
écrans du web et du Wap.

« Genie » ? .... comme celui de la lampe d’Aladin,
mais pour le mobile ?

Ce nom n’a pas été choisi directement en rapport
avec Aladin méme si notre but est clairement de
satisfaire les internautes et les mobilophiles en réali-
sant leurs souhaits, en leur apportant ce a quoi ils
aspirent réellement : des services pratiques, perfor-
mants, ergonomiques et ludiques, ainsi que des
services adaptés a I'univers de la mobilité. De plus,
nous leur offrons aussi une offre exclusive sur le
SMS : la possibilité d’envoyer gratuitement

250 SMS par jour par personne dans 120 pays
dans le monde...

Que pense Genie des pratiques des Frangais

en matiére de téléphonie mobile ?

Le marché de la téléphonie en France est trés déve-
loppé (d’aprés I’ART : 52 % des Frangais possédent
désormais un portable). Et, culturellement parlant, le
téléphone portable est trés bien intégré dans la vie
quotidienne. Ce qui donne une indication du potentiel
de marché dont pourra bénéficier I'Internet mobile.
Mais encore faut-il éduquer le public dans ce domai-
ne. Aujourd’hui, nous sommes a peu prés dans la
méme situation qu'a I'arrivée d’Internet au début des
années 90 : une technologie émergente mais peu
répandue dans son usage. Quant aux pratiques des
Frangais en matiére de téléphonie mobile, on consta-
te qu’ils mettent plus de temps que d’autres a s'inté-
resser aux choses mais qu’ensuite ils se lancent
complétement. Si on prend le cas du SMS, dans
nombre de pays, il est fortement développé depuis
plus d’un an. En France, le SMS a littéralement
explosé ces derniers mois.

Comment Genie compte-t-il s’y prendre pour se
distinguer de ses concurrents francais (Vizzavi,
i-services, 6° sens) ?
Tout d’abord, nous ne recruterons pas nos membres
parmi les possesseurs de téléphones portables mais
aussi parmi les internautes puisque ce sont eux qui
évolueront vers I'Internet mobile. Nous mettons I'ac-
cent sur des services de communication que nous
allons dupliquer dans une version mobile et nous
comptons développer des services de communautés
mobiles, un concept quasi inexistant aujourd’hui. Nous
tenons a offrir des outils utiles, ergonomiques et
ludiques aux mobilonautes qui aspirent, je le répéte, a
de l'information concise, des outils pratiques, une
charte claire et des fonctions simples d'utilisation.
Propos recueillis par Séverine Cattiaux
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Société

On constate
une nette
progresion
des vols de
. portables.
D’aucuns
n’hésitant
pas a fracturer
un vehicule
afin de se
procurer

ce précieux
objet de
convoitise.

Voleurs : gare a 'IME|

Le vol de portables prend de plus en plus d’ampleur ! Il existe un
moyen simple et efficace de le faire cesser totalement : empécher

l'utilisation des appareils volés sur les réseaux.

Faites une expérience :
prenez votre mobile préféré,
et tapez *#06#... Miracle,
vous aller voir safficher sur
votre écran une série de
chiffres. Il s’agit du code
IMEI de votre appareil,
lequel pourrait bientot
devenir le cauchemar des
voleurs... IMEI, cela veut
dire « International Mobile
Equipment Identity » ou, en
bon francais, « Identifiant
international des équipe-
ments mobiles ». Il s’agit de
la plaque d’immatriculation
de votre GSM : un numéro
qui lui est propre, et qu'au-
cun autre appareil ne peut
avoir. Grace a lui, il est
possible d’interdire I'utili-
sation d’un portable sur les
réseaux... Ceci le réduit
au simple role de presse-
papier...

HISTOIRE

Jusqu’a présent, les vols
de portables ne justifiaient
pas aux yeux des opéra-
teurs la mise en place de ce
systeme de blocage. Dans
la gestion des réseaux,
celui-ci demande en effet
Iactivation d’une option
spécifique du nom d’EIR
(Equipement  Identity
Register). Cette option uti-
lise des ressources de

L’Afutt en pointe

Bernard Dupré, le
secrétaire générale

de I’Afutt (Association
Francaise des
Utilisateurs de
Télécommunications)
est au centre du débat
pour la France. Il com-
mence des pourparlers
avec les opérateurs
hexagonaux et c’est

a cette occasion que
nous 'avons rencontre.
« Avec nos partenaires
européens, nous
envisageons de
monter une base

de données des
appareils volés.

Son financement
s’effectuerait au
moyen d’une contribu-
tion financiére prélevée
sur chaque appareil
vendu... Elle serait
trés faible (moins de

1 franc). » Bonne idée !

signalisations importantes.
Par ailleurs, il faut créer
une base de données sécu-
risée ol tous les appareils
volés sont répertoriés pour
étre interdits sur l’en-
semble des réseaux. La
encore, I'investissement a
consentir a fait reculer les
bonnes volontés. Mais les
choses sont en train
de changer. Les vols pour
cette année pourraient
dépasser officiellement les
300 000 appareils. Or, si
I'on songe que dans la plu-
part des commissariats on
n’enregistre méme plus les
plaintes pour un vol
de GSM s’il n’est pas
accompagné d’une agres-
sion physique, on peut
alors légitimement penser
que la réalité doit friser le
million de mobiles volés !
Face a un phénomene
d’une telle ampleur, dans
I’Europe entiére, les acteurs
de la téléphonie mobile sont
en train de se préoccuper
du probléme. Ce sont les
associations de consom-
mateurs, qui sont a lorigine
des consultations en cours
(voir encadré). Celles-ci
sont pour l'instant plutot
positives et devrait débou-
cher sur des commissions

de travail des la rentrée.
Jeff Queneau
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International

Nokia : la folie
des grandeurs ?

Nokia, premier « mobilemaker » mondial,
s’attaque sans complexe a un nouveau secteur :
la console multimédia. Son Media Terminal
sortira dés la fin de I’été en Suede, puis au
Royaume-Uni, en Allemagne et aux Etats-Unis
en fin d’année. A I'aide de ce terminal, Nokia
n’a d’autre but que de concurrencer la fameuse
console de jeu Xbox de Microsoft !

Le Media Terminal, congu a la sauce Linux
afin d’attirer un maximum de développeurs
(Linux étant un logiciel libre), sera a la fois
une console de jeu, un lecteur MP3, un navi-
gateur Internet et un téléviseur-enregistreur
numérique... Cet arsenal aidant, le grand
constructeur mobile compte bien porter un
coup a I’establishment de la console ! Sega,
Sony ou Nintendo n’ont qu’a bien se tenir...

L'atout du Media Terminal est d’abord d’étre
compatible et ouvert au au niveau logiciel que
hardware. Et n'importe quel programmeur
doué sera susceptible d’apporter un nouvel
élément a cette machine glouton...

Japon

PoCoMoI
inaugure la
3Gau
Japon

Lopérateur nippon NTT
DoCoMo vient de lancer
un faisceau de services
mobiles UMTS au Japon,
confirmant ainsi sa place
de leader (ou de lievre,
selon le point de vue qu'on
adopte) dans la course
a la domestication de
technologies telles que la
vidéoconférence et I'acces Internet rapide, le
tout sur le mobile bien sur.

Il s’agit d’un « test 3G » réalisé avec le
concours bénévole et enthousiaste de
3 300 personnes, lesquelles disposeront d’un
magnifique appareil prototype le temps que
va durer cette phase de test. Le service défi-
nitif devrait voir le jour deés le mois d’octobre.
D’ici 13, les 3 300 joyeux cobayes auront épuisé
les inévitables anomalies et défaillances de cette
toute nouvelle gamme de services. La 3G fagon
nippone offrira des services « wireless » jus-
qu’a 40 fois plus rapides que ceux de I'actuel
[-mode ! De quoi séduire, a I’évidence...

24 m Juillet-aodt 2001

TN
DOCG/MD

W

Royaume-Uni

Election mobile

Le portail de services mobiles Boltblue a lancé le pre-
mier scrutin via SMS jamais réalisé. Celui-ci a eu lieu

le 5 juin, soit 2 jours avant les élections législatives au
Royaume-Uni. Il a suffi au citoyen britannique d’envoyer
un minimessage indiquant le candidat choisi et la socié-
té Boltblue s’est chargée de collecter les bulletins et
d’obtenir ainsi un panel trés représentatif, selon elle,

des intentions de vote.

Il faut savoir que la société regroupe environ un tiers
des utilisateurs de SMS en Angleterre, autrement dit

4 millions de personnes. Et c’est la ol le bat blesse.

En effet, pour participer a cette élection d’un nouveau
genre,il fallait s'étre inscrit auprés des services
Boltblue. En d’autres termes, seuls les clients de I'entre-
prise ont pu voter. De client a citoyen, il y a un pas...
On est donc loin d’une véritable tentative électorale via
SMS mais au moins on sait que, techniquement, la
chose est réalisable et qu'elle s’avére fiable.

L'idée est donc loin d’étre farfelue car une étude a
montré que 44 % des jeunes gens britannique qui
n'ont pas 'intention de voter le feraient s'ils

pouvaient exprimer leur suffrage via un

téléphone mobile !

Australie

Pas de booster au pays des kangourous

L’organisme australien de
régulation des télécoms a
déclaré criminelle I'utilisation
de « boosters » dans son pays.
Ces appareils sont tradition-
nellement employés pour
améliorer les performances
(notamment la réception et
I’émission) des mobiles GSM

Royaume-Uni

et CDMA, mais ils peuvent
dans le méme temps causer
de graves interférences et
pousser des réseaux entiers a
la panne ! Des amendes s’éle-
vant a 220 000 dollars
australiens (pres de 900 000
francs frangais) pourront
désormais étre infligées aux

All6, ici « Big Brother »

Dans cette ambiance suffocante de Real TV
(la polémique apportée par « Loft Story »
oblige), notons le grand retour de « Big
Brother », au Royaume-Uni. Emission culte
s’il en fiit Pannée derniére, la mouture 2001
se veut encore plus envahissante que sa

grande sceur. L'émission offre d’ores et déja
une multiplicité de moyens de rester en
contact avec la bande d’exhibitionnistes
cloitrés et filmés 24 h sur 24 dans leur loft
fagon outre-Manche, moyens qui vont bien
au-dela de la simple télévision. TV interacti-
ve, Internet, lignes téléphoniques dédiées
avec mise a jour en continu ou encore sys-
teme d’alertes via SMS... Channel Four a
vraiment tout mis en ceuvre pour rendre le
public totalement accro, audiovisuellement

contrevenants. Notez que
I'opérateur mobile australien
Telstra prétend méme que ces
boosters n’apportent en réa-
lité aucune amélioration
sensible de la réception et
qu’au contraire ils nuisent a
la qualité de ’ensemble des
réseaux...

dépendant. Le spam au SMS est probable-
ment le plus effrayant de ces moyens, car il
est impossible d’y échapper a moins de
couper sa ligne mobile. « Big Brother » ou
pigeon voyageur, au téléspectateur
britannique de choisir...




Etats-Unis
Réseau de localisation d’urgence

L’an passé, la bagatelle de 51 millions d’appels a la police (le
fameux « 911 ») ont été émis aux Etats-Unis depuis un téléphone
mobile, soit environ 140 000 par jour ! Le Big-Bang mobile frappe
a tous les niveaux et le gouvernement américain a pratiquement
imposé aux opérateurs mobiles de mettre en place un service extré-
mement pointu li¢ a ce phénomene. C’est Pentreprise SCC
Communications qui s’y est collée. Elle vient ainsi de dévoiler
I’ Automatic Location Identification (ALI). Il s’agit d'un réseau natio-
nal autorisant, a peu de frais, toutes les organisations et institutions
utilisant les bases de données ALI de repérer instantanément, par-
tout aux Eats-Unis, d’oti un appel a la police aura été émis.

Avec 110 millions de Nord-Américains possédant un téléphone
mobile, 'industrie « wireless » a atteint la-bas un stade tel que
toutes les institutions nationales doivent évoluer en conséquence.
C’est en tout cas I'avis des autorités et industriels concernés par
cette innovation technologique.

Japon

Belle plante
mobile

On le sait, NTT DoCoMo a du
mal & pérenniser I'intérét
des Japonais pour son
I-mode. enthousiasme des
premiers mois a tendance a
s’épuiser et les plaintes se
multiplient auprés des ser-
vices consommateurs. |l n’en
demeure pas moins vrai que
23 millions de Japonais
continuent a utiliser un
mobile I-mode et une partie
des nombreux

services « wireless »

qu’il offre.

Aujourd’hui, le premier opé-
rateur mobile japonais rivali-
se d’ingéniosité pour attirer
et se réapproprier le cha-
land. Le dernier coup en
date n’est certes pas le plus
fin : la petite amie virtuelle.
Ce service interactif et bien
entendu payant (mais suffi-
samment bon marché pour
ne rebuter personne), propo-
se a I'utilisateur de fréquen-
ter une petite amie virtuelle
- ou maitresse numérique —
sur son mobile. Difficile
d’imaginer le type de rela-
tions qui vont se nouer vi

un écran de 15 cm? entre\un
cadre nippon et le logiciel

« AMOUreux »... (

U

La fiancée virtuelle
a fait son
apparition

au Japon. Merci
DoCoMo...

KATOU

Chine

Quand la Chine
s’est éveillée. ..

D’aprés une étude de

I'Institut de I'Audiovisuel et des
Télécommunications en Europe
(Idate), les chiffres de la croissna-
ce du marché de la téléphonie
mobile affichent une certaine
baisse. Premiéres victimes de la
crise : les Etats-Unis et le Japon.
Fort de ce constat, I'ldate met en
perspective les chiffres communi-
qués par les opérateurs, et I'on
apprend ainsi que I'Europe comp-
tait prés de 13,4 millions d’abon-
nés supplémentaires au premier
trimestre 2001, alors que pour la
méme période, leur nombre ne
progressait que de 3,8 millions
aux Etats-Unis et de 2,9 millions
au Japon.
Cela dit,
I'Europe
connait
tout de

méme un ralentissement de crois-
sance (5,1 % contre 5,5 % I'an
passe).

La surprise vient de la forte
croissance des ventes de mobiles
dans 'Empire du Milieu. L'étude
démontre en effet que la Chine
fait exception a la morosité
ambiante, puisque la croissance
du marché y dépasse
dorénavant les 16 %, avec

13,9 millions d’abonnés
supplémentaires ce trimestre,
soit un bond de 13,3 % par
rapport aux données de I'an
dernier. Selon toute vraisemblan-
ce, la part de marché de la

Chine devrait donc dépasser
celle des Etats-Unis, ce qui lui
conférerait la pdle position
mondiale, avec une population
d’abonnés dépassant les 130 ou
140 millions...

Vatican

Une histoire de Papa.. ..
mobile

Quand le Pape donne rendez-vous
a ses 183 cardinaux au Vatican,
ca n'a rien d’une sinécure.

Cette fois, il s’agissait de
dessiner les grandes lignes

de la prochaine féte de I’Ascension
et, parallélement, de discuter de
I'Eglise du Troisiéme millénaire.
Sujets graves et sérieux...
Pourtant, ce jour-la, au beau
milieu de cette trés sérieuse

et solennelle réunion, la légereté
fait son intrusion, et de facon
bruyante qui plus est, puisque

le mobile d’un cardinal s’est
brusquement mis a sonner durant
la priére ! Qui sait, peut-étre un
coup de fil du Seigneur...
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Rectificatif

Dans votre numéro du

mois de mai, je trouve un
article dénongant les SCS. Tres
bien, je travaille dans un e-phone
[revendeur SFR, ndlr] et j'en ai
assez de supporter les plaintes de
clients des SCS !
Simplement, dans cette page, je
ne vois pas beaucoup de lettres
de lecteurs concernant des SCS !
Les pratiques décrites sont celles
de distributeurs peu honnétes
certes, mais ils n'ont rien a voir
avec les SCS (certains « casseurs »
de prix sont en direct opérateur,
pour SFR et Bouygues, pas pour
Orange) ! Dans votre lexique,
vous dites bien que le sigle SCS
correspond a (Société de
Commercialisation de Services)
C’est-a-dire FTMS, CMC,
Debitel, Carrefour Telecom, etc.
Voila, je n'ai pas pu m'empécher
de réagir, car vous avez un certain
succes et beaucoup de clients
prennent vos articles pour «
parole d'Evangile »!

Tony, internaute

@ Effectivement, dans un souci
de clarté, nous avons simplifié
a I'excés. Car, aujourd'hui, il y a
de moins en moins de véritables
SCS et I'on utilise souvent ce
terme pour désigner les
distributeurs qui passent par
lesdites sociétés, mais qui parfois
sont en direct opérateurs. C'est
donc bel et bien un abus de
langage qui, méme largement
utilisé, n'a pas sa place dans

notre journal. Toutes nos excuses.
En bref, récapitulons : une SCS
est bien une Société de
Commercialisation de Services
qui revend les abonnements et
services des divers opérateurs,
alors que les sociétés qui font le
bonheur des journaux gratuits
sont des distributeurs qui vendent
des offres téléphones avec
abonnements (provenant des
opérateurs ou des SCS).

Version GPRS

J'ai entendu parler des

nouvelles versions GPRS
des derniers modeles d'Alcatel et
notamment du 701. Pourriez-
vous me dire vers quelle date il
sont prévus, pour savoir si je
patiente un peu ?

Franck C., internaute

® Chacun des constructeurs
a annoncé la sortie de modeles
GPRS qui sont généralement
des versions bimodes (GSM/GPRS)
de modéles existants. Mais quand
sortiront-ils ? En tout cas, ils
sont en retard... Les opérateurs
rejettent la faute sur les construc-
teurs et les constructeurs sur
les opérateurs. Nous ne rentrerons
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pas ici dans la polémique. En
tout état de cause, la premiére
offre apparait cet été chez SFR
pour les professionnels. Les
premiers portables

compatibles devraient donc
logiquement sortir a cette méme
époque. A rappeler que ces
terminaux devraient coliter

aux alentours de 5 000 francs
pour les entrées de gamme et
que le mode GPRS ne sert

que pour le transfert de données.
Donc, pour tous ceux qui ne sont
pas des aficionados du fax,

du Wap et d’Internet, pas la
peine de se lancer dans les
dépenses codteuses !

Millenium

ou illimite ?

Je ne comprends pas...
Bouygues a
commercialisé a nouveau
son forfait Millenium. Or,
je pensais que celui-ci n’était
économiquement pas rentable
pour eux. De plus, il y a quelque
temps, on voyait fleurir
des petites annonces de
particuliers qui revendaient leur
abonnement a prix d’or. Cette
nouvelle commercialisation
ne risque-t-elle pas de créer
un véritable marché noir
d’abonnements Millenium ?
Antoine B., Paris
@ Ce forfait semble convenir a
Bouygues car il est possible d’y
souscrire apres seulement 4 mois
de fidélité a I'opérateur, et ce,
depuis prés d’un an. |l est vrai que
I'on a pu voir de nombreuses
annonces de personnes qui
vendaient les abonnements
illimités de Bouygues et SFR a des
prix hallucinants. Il est a noter que
seul le forfait de Bouygues
s'appelle Millenium (marque

déposée). Je ne sais pas si
certaines personnes ont été
bernées avec ces offres, mais en
tout cas, ces derniéres sont
totalement dénuées de sens, le
forfait Millenium ayant en fait
toujours été disponible auprés de
Bouygues et le forfait

de SFR étant incessible.

Cpm_ment
resilier ?

J'ai 5 lignes en

abonnement dont 3
chez Orange et.2 chez SFR.
Ayant vendu les téléphones
fournis avec les packs, il ne me
reste plus que les cartes Sim.
J'aimerais savoir s'il est légal de
les vendre, et, au cas ou cela ne
serait pas possible, ce qu’il faut
faire pour les résilier.

Rémy, internaute
® Vous ne pouvez résilier vos
abonnements avant la fin de la
durée du contrat. Vous devez donc




conserver (et payer) vos
abonnements durant 1 a 2 ans
selon les échéances imposées.
Vous pouvez revendre vos
abonnements, c'est tout a fait
|égal, il vous en coiitera environ
150 francs de frais de transfert.
Mais peu de gens seront
intéressés par une telle
transaction, puisque I'on trouve au
jour d'aujourd'hui des
abonnements avec un téléphone a
1 franc et les frais d'ouverture de
ligne offerts. Il ne vous reste donc
plus qu'a payer vos abonnements
jusqu'au terme des contrats... Si
VOUS Ne Vous en servez pas, optez
pour les abonnements les moins
chers (49 francs par mois). Les
cartes Sim, quant a elles, ne sont
pas revendables. Il est bon
d'attirer votre attention sur le fait
que méme si un distributeur vous
explique que vous pouvez résilier
votre abonnement au bout d'un ou
de 2 mois et revendre le
téléphone tres cher, cela est faux
car, dans tous les cas, vous
conservez |'abonnement pour une
durée minimum de 12 mois...

Roaming imposé

Mon fils est abonné

chez Bouygues Telecom
et il s’est rendu en Corse du
Sud. Il semble que la couverture
par le réseau Bouygues soit
faible et il est arrivé que des
communications vers la
Métropole soient acheminées
par le réseau italien, avec
surcot (hors forfait et surtaxe).
Est-il normal qu’une
communication interne entre
deux points du territoire
frangais soit relayée par le
réseau italien sans avertissement
préalable et soit donc surtaxée.
D’apres Bouygues, c’est tout a
fait normal, vu que 'option
étranger est gratuite.

Didier C., Lambesc

@ Je ne sais pas si I'on peut
appeler cela « normal », en tout
cas, c’est assez courant,
Le probléme est que si vous
possédez un abonnement
international et un téléphone

en mode recherche automatique,
ce dernier accroche toujours

le réseau le plus puissant,

dans ce cas précis, le réseau
italien. Lorsque le téléphone

se cale sur ce réseau, cela
modifie les inscriptions présentes
sur I'écran : a la place de
Bouygtel c’est le nom de
I'opérateur italien qui s’affiche.

A ce moment il est logique que
ce soit cet opérateur qui vous
facture la communication
puisque c’est son réseau que
vous utilisez. Dans ces situations,
il faut donc faire attention au
nom de I'opérateur présent sur
I’écran. Mais pour éviter
définitivement ce probléme, vous
pouvez demander & Bouygues de
désactiver I'option

Monde ou encore régler la
recherche du réseau sur manuel
(voir votre notice de portable).
Ainsi, c’est vous qui choisissez le
réseau que vous désirez utiliser.

Autonomle

Je suis possesseur d'un

modele Samsung
SGH-A100 pesant 89 grammes
et l'autonomie me semble
légere. La batterie standard,
faisant 3 millimetres de plus
d'épaisseur que celle qui est
installée sur le téléphone,
garantit-elle un gain
d'autonomie intéressant ?
Dans les tests et les
caractéristiques techniques,
vous n'en parlez pas. Aussi,
avant d'acheter cette derniére,
je souhaiterais avoir un peu plus
d'informations.

Michel, internaute

@ Le vrai défaut des appareils
de la marque coréenne réside
en effet dans leur faible
autonomie. C'est pourquoi
Samsung fournit généralement
2 batteries avec ses modéles
haut de gamme. Si vous
voulez réellement une

batterie qui vous apporte

une vraie différence au niveau
de I'autonomie, vous devrez
vous diriger vers une

batterie haute capacité

dont I'épaisseur est
malheureusement plus
importante que celle de

la batterie standard.

Un

(trop ?
vieux
modele

D
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Il y a de la musique
dans I'air

Voici 2 nouveaux synthéti-
seurs, les Air. |l faut toujours
les connecter a un ampli mais,
comme vous pouvez le
constater, le clavier piano tra-
ditionnel a disparu. Pour les
piloter et déclencher des sons,
il suffit de passer sa main au
dessus du capteur rond cen-
tral. Vous obtiendrez des sons
« classiques » avec le modele
Synth, et des sons « bizarres »
avec le modéle FX. A vous de
trouver les gestes aériens qui
déclencheront les plus belles
musiques ! Air FX et Air
Synth, 1 990 F chacun, Alesis,
www.alesis.com

Le design

en voyage

Non, ce n'est pas
€Nncore un nouveau
modele d'écran TFT.
C'est la chaine hi-fi
transportable du
fabricant danois Bang &
Olufsen. La magnifique
coque de métal bleu
incurvée abrite 5 haut-
parleurs avec leurs
amplis respectifs. Elle
protege le lecteur CD et
le tuner qui se trouvent
sur la face arriere. Les
touches de commande
se situent quant a elles
sur le dessus de I'appa-
reil. Et la poignée vous
permet de transporter
le tout facilement.
Beosound,
8000FB&O,
www.bang-olufsen.com
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Jamais mieux servi que

par soi-méme...

La météo annoncait du beau temps, et il pleut chez
vous. Persuadé qu'un microclimat régne au-dessus
de votre jardin, il vous faut, pour vous en assurer,
une station météo personnelle comme celle-ci :

3 sondes extérieures et 1 intérieure transmettent par
radio les mesures a la console tactile installée au
salon. Elle peut méme prévoir le temps pour les
heures a venir. Station Météo Pro, 3990 F,

La Maison de I'Astronomie,
www.maison-astronomie.com

Méme la pelouse
est mélomane !

Avant, on passait ses journées
dehors, mais sans musique, la
chaine hi-fi restant au salon.
Vous pouvez maintenant écouter
vos CD dans le jardin, en disposant
ces enceintes jusqu'a 100 métres
de leur émetteur. Cela fonctionne
aussi a l'intérieur quelle que soit
I'épaisseur des murs, a condition
de ne pas posséder un chateau
médiéval, bien sir ! SBC 8310,

1 600 F, Philips, www.philips.fr

Les baladeurs

préts a porter !

Les voici enfin, les premiers lecteurs
MP3 a utiliser la nouvelle carte
mémoire SD. lIs inaugurent la collec-
tion e-wear de Panasonic, qui devrait
s'enrichir de nouveaux modéles a
I’avenir. Pour l'instant, voici le casque
baladeur repliable et le minibaladeur
avec son bracelet pour le poignet.

lIs sont livrés tous les 2 avec une
carte SD de 64 Mo et tout ce qu'il faut
pour récupérer les MP3 logés dans
votre PC. SV-SD75, 3 300 F, SV-SD05,
3 300 F, Panasonic, www.panasonic.fr

Garder le
controle en
altitude

En montagne, on a
vite fait de perdre le
sens des réalités, et
on risque souvent,
inconsciemment,

de dépasser ses
limites. Pour éviter
cela, voici un petit
appareil bien utile.
Il vous précise
I'altitude jusqu'a

7 000 meétres, la
pression atmosphé-
rique, la températu-
re, I'heure... Le
tout pour un poids
de 110 grammes.
Pas d'excuse si vous
I'oubliez au chalet !
Altimétre portable,
790 F, La Maison
de I'Astronomie,
www.maison-
astronomie.com

/
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C’est heure de la plage, des balades dans la SOMMAIRE

lande, des fldneries sur les marchés colorés du

Préparez votre voyage

sud, des explorations sur les pentes reverdies grice & votre mobile
de nos massifs montagneux et des excursions Leguisial lol
dans les iles. Le bureau, les transports, le :
; of 4 2 % e GPS, pour ne plus
train-train sont a des années-lumieére. jamais se perdre
Vacances.« ] oublie tout, sauf mon téléphone v el
mobile; compagnon inséparable de toutes les LR o
escapades, de toutes les.aventures. mobitle devient un
: . %, : : aventurier
Qu'il sagisse de'détente, de sports, de sorties, e
de rencontres, vous pouvez.Compter sur lui ! de vos vacances

Zoom sur la
couverture de
vos opérateurs
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J’OUBLIE TOUT

MON M

Avant de vous jeter a l'assaut du réseau autoroutzer, prenez le temps

de préparer votre départ pour transformer votre trajet en un véritable
itinéraire touristique. Pour mettre ce prélude en muszque, les nouvelles
technologies vont se révéler d excellentes conseilleres.

ue I'on soit un incorrigible
citadin ou qu’on ait ’ame

d’un nomade au long court,

la période des vacances conduit
invariablement a sortir des sentiers
battus. Résolument décidés a tour-
ner le dos au quotidien, nous voila
préts a nous lancer a 'aventure et
a tenter de nouvelles expériences.
Cest 'heure de mettre les voiles,
de larguer les amarres pour res-
sourcer le corps et 'esprit avant la
rentrée. Mais que I'on aille au fin
fond de 'Océanie ou qu’on se choi-
sisse un délicieux coin de notre
verdoyante campagne, la distance
prise par rapport au quotidien nous
fait plonger dans I'inconnu. Certes,
on prévoit toujours un héberge-
ment pour se reposer apres le
voyage et la destination choisie tient
rarement du hasard. Nous avons
toujours par ailleurs, une idée assez
précise du moyen de transport a
emprunter pour se rendre sur
place. Et les plus prévoyants ont
soin de se documenter a I'avance
voire d’acquérir un guide afin de
ne plus rien ignorer avant le départ.

LES NTIC AU SECOURS
DES CIGALES

Pour les autres — plus cigales que
fourmis —, la date approchera
inexorablement jusqu'a ce que leurs
préparatifs prennent des allures de
sauve-qui-peut. La valise se bou-
clera a une heure tardive, l'itinéraire
aura été plus ou moins bien déter-
miné et ce n’est qu’au bout que
quelques dizaines voire centaines
de kilometres qu'ils commenceront
a identifier tous les objets, toutes

m Juillet-aodit 2001

les informations indispensables
abandonnées derriére eux.

Cest a ces derniers que ce qu'on
appelle les Nouvelles Technologies
de l'Information et de la
Communication (ou NTIC) peu-
vent rendre les plus estimables
services... A quelques jours voire
quelques heures du départ, rien
n’est encore perdu. Nous allons
passer en revue tout ce qui vous
sera utile.

Des vacances réussies passent
d’abord par un bon voyage a I'al-
ler comme au retour. La, votre
mobile ne vous sera pas utile, du

moins pas encore. Un micro-ordi-
nateur pour faire un petit tour
d’horizon préparatoire sur Internet
va nous servir de point d’entrée.
On trouve sur la Toile de nombreux
services ~ de  cartographie
gratuits notamment Mappy
(www.mappy.com) dont I'interface
en frangais simplifie grandement
les recherches. Le premier intérét
de ce service réside dans son sys-
teme de calcul d’itinéraires. Sans
méme ouvrir la moindre carte rou-
tiere, vous serez en mesure de batir
un parcours en privilégiant les voies
rapides ou les petites routes tou-

;n@py.fr (L) (wm) (2
[* tinéraire en turope |
De: LYON (FRA - RHONE)
PA: LES BAUX-DE-PROVENCE (FRA - BOUCHES-DU-RHONE)
Kinéeaires Pasie-OF Nndre  EXPRESS Vihicude Grande Routiere
Notes de fras. km 231 dont autoroute 2171 km
Durée (1) M55 Indemnités 00 EuRO
:::‘p:;";‘ Carburant 197 FF
SM'”" Lo“m P"::‘ ¢ FRA 920 FF (140 EURO )
Vacances, week-ends L7 oo i
==
Tout le guide
e re Feulle d toute ol T Des logiciels pour PC permettent de
matéo vk lire des cartes mais aussi de tracer
ot ki = des itinéraires et de connaitre
Boumut L s les sites a ne pas manquer.
Serwces canographiques ' drection s
ARG > e SRR o 0 t I
Yob sunsemins A" ‘é‘:"@mw a2 n r ou Ve s u r a
Questions / Réponses s ese :::;:’::o:’;'t: SORBUES LE - -
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by A0 TR o
== |l -~ (le cartographie,
ey s s -
comme celui
|
SE—— - de Mappy.

ristiques. Il est méme possible d’in-
diquer un type de véhicule et le
cout du carburant pour obtenir
une indication sur la consomma-
tion. On peut tracer la route entre
deux villes francaises mais aussi
s'élancer a destination des capitales
européennes voire des petits vil-
lages de la Saxe, du Connemara ou
de la Lombardie, Mappy couvrant
I’Europe entiére. Enfin, informa-
tion précieuse, il est possible
d’imprimer une carte de toutes les
villes traversées. Une fois une des-
tination sélectionnée, vous pouvez
encore lister les sites a ne pas man-




quer, les restaurants, les hotels, les
sorties, etc. Méme si I’on ne sou-
haite pas partir en emportant un
véritable annuaire de référence en
poche, sélectionner quelques
adresses d’hébergement et de res-
tauration peut rendre bien des
services.

On trouve des logiciels pour PC
qui couvrent les mémes besoins.
Ces derniers ont I'avantage de dis-
poser d’'un module de cartographie
plus détaillé, faisant notamment
apparaitre le réseau routier mais
aussi les parcs régionaux, les sites
remarquables, etc. directement sur
le plan. Litinéraire peut apparaitre
sous la forme d’une liste comme
avec Mappy. Enfin, dernier avan-
tage l'utilisateur n’est plus tributaire
du bon vouloir d’Internet et de ses
sites d’informations touristiques
qui, a 'époque des vacances, satu-
rent constamment. L'une des
références en la matiere est le logi-
ciel AutorouteExpress 2001 de
Microsoft. D’autres éditeurs
comme le célebre cartographe amé-
ricain  Rand  McNally
(www.randmecnally.com)
commercialisent des produits
équivalents cottant les uns
comme les autres moins de
300 francs.

UN PDA SINON RIEN

Ayant compris l'intérét des
assistants numériques (PDA),
les animateurs de service en
ligne comme les éditeurs de
logiciels assurent le téléchar-
gement des itinéraires, des
cartes et des listes de contacts
utiles vers ce type d’appa-
reils. Mappy, par exemple,
s’appuie sur les PDA fonc-
tionnant sous PalmOS.
Microsoft, pour sa part, ne s’adresse
évidemment qu’aux appareils de
type Pocket PC fonctionnant sous
Windows CE.

Du PDA au téléphone mobile,
il 'y a quun pas que de
nombreux sites n’hésitent
pas a franchir. La encore, le
bouquet Wap de Mappy
(http://wap.mappy.fr/) peut faire
office de référence pour les utili-
sateurs francophones. Il est
possible d’effectuer les mémes
recherches que sur Internet au
prix tout de méme d’une perte en
convivialité.
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Le Wap et
Internet sont
sans nul
doute les
allies les plus
strs de vos
préparatifs
de vacances !

Quel que puisse étre votre désir
d’arriver au plus vite sur votre lieu
de villégiature, ne vous laissez pas
prendre par le premier imprévu
venu. S’embarquer pour plusicurs
centaines de kilometres par une
chaude journée d’été en compa-
gnie de la famille est certes excitant
mais aussi par bien des cotés exté-
nuant. Outre que la route fatigue
— spécialement les conducteurs peu
familiers des longs trajets —, il est
souvent navrant de traverser a
vitesse autoroutiere de grandes
étendues sans prendre le temps de
respirer. Plutot que de pousser les

¢ — Guide Mappy——o
Py
Hatels
Restaurants
Options

Retour

Mappy, déja présent sur le Net,
dispose également d’un portail Wap
des plus aboutis qui permet de se

concocter un séjour aux petits oignons.

chevaux-vapeur dans leurs derniers
retranchements, il peut étre bien
plus judicieux de prévoir une halte
tous les deux ou trois cents kilo-
metres. Mais pour ne pas s’arréter
au milieu d’un véritable désert,
autant prévoir a 'avance. Sur un
trajet donné, un coup d’ceil sur la
premiére carte venue, fut-elle
numérique, permettra de repérer
les arréts profitables (gastrono-
mique, culturel, utile, sportif,
délassant, etc.). On peut sur la route
des vacances vivre des haltes 6 com-
bien plus excitantes que celles que
nous réserve les aires d’autoroute.

Et puis, rien ne vous interdit de faire
le trajet en deux jours...

Si vous disposez d’un PDA, pas
de probleme. Vous allez étre en
mesure d’emporter avec vous des
centaines d’adresses et de numéros
de téléphones. Et c’est une précau-
tion utile car si 'envie vous prenait
de visiter en route le Futuroscope
de Poitiers ou I'Océanopolis de
Brest, mieux vaut appeler avant
pour connaitre les heures de
grandes affluences. Sans PDA, c’est
vers votre mobile qu’il faut vous
tourner. Son répertoire vous per-
mettra au minimum de mémoriser
plusieurs dizaines de numéros de
téléphone voire des adresses s’il est
réellement sophistiqué. Bien sur,
saisir autant de numeéro est fasti-
dieux. Voila donc une bonne
occasion d’acquérir le cable et le
logiciel permettant de copier des
informations directement depuis
votre ordinateur, si un tel ensemble
existe. Autre possibilité, avoir
recours au service de télécharge-
ment de votre opérateur s’il existe
ou d’un prestataire de service indé-
pendant. Il faudra dans ce cas
s'informer de la procédure a suivre
et respecter le format de fichier pré-
conisé sous peine de rendre
I'opération impossible.

Thierry Pigot

Juillet-ao(it 2001 m 35



LE POINT SUR LES

A Theure des vacances, passons en revue les solutions qui
permettent de profiter du téléphone en voiture. Mais attention,
peu d’entre elles apportent une sécurité suffisante. ..

e kit mains-libres — a ne pas

L confondre avec le kit-piéton
ou oreillette — est constitué

d’un micro, d’un haut-parleur et
d’un support de téléphone qu'ac-
compagnent quelques cables
permettant de relier ces éléments
entre eux. Il vous permet de tenir
une conversation a haute et intel-
ligible voix avec votre interlocuteur
comme s'il était assis a coté de vous.
Quelles que soient les circonstances,
Clest a la fois plus confortable et net-
tement moins dangereux — pour
soi comme pour les autres — que de
conduire le téléphone coincé entre
I’épaule et I'oreille ou de suppor-
ter une oreillette des heures durant.
C’est la maniere la plus stire de
téléphoner au volant, méme si rien
ne vaut un arrét pur et simple.
Cette constatation devrait inciter
les grands voyageurs et les profes-
sionnels a s’équiper d’un kit
mains-libres. Or, on est trés loin du
compte puisque selon I'institut
GFK, cet équipement ne représen-
tait, 'année derniére en France, que
4 % (en quantités) des accessoires
vendus. Il faut dire que les kits pour
voiture étaient jusqu’a présent plu-
tot difficiles a mettre en place
et couteux (entre 1 500 et
3 000 francs), la pose incombant
a un professionnel qui se chargeait
de l'intégration du dispositif dans
I’habitacle. En outre, de nombreux
problemes se posaient au moment
du changement de téléphone, soit
en moyenne au bout de dix-huit
mois. Jusqu'a maintenant, les kits
mains-libres n’étaient donc desti-
nés quaux hommes d’affaires et
aux professionnels itinérants (VRP,
intervenants techniques, etc.), seuls
utilisateurs a rentabiliser réellement
une aussi cotteuse installation. Il
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n'est donc pas étonnant que les par-
ticuliers se soient tournés vers
loreillette et ce, méme pour télé-
phoner en voiture, au mépris des
dangers découlant de cet usage
dévoyé.

UNE OFFRE GRAND
PUBLIC : LES KITS MAINS-
LIBRES PORTABLES

Devant cette situation, mais
aussi pour faire face aux pro-
blemes plus généralement posés
par le téléphone au volant, les
constructeurs commencent a pro-
poser — en plus de leur kit
mains-libres dit de luxe qui §’in-
tegre a I’habitacle — un kit portable
al’esthétique plus commune mais
tout aussi performant. Il se
branche sur I'allume-cigare.
Siemens fait méme un pas de plus
que ses concurrents en proposant
cet été son kit mains-libres por-
table pour un franc symbolique

contre tout achat d’un téléphone
hors pack (voir nos actualités
Accessoires en page 14). Pour
Rafael Gonzalez, responsable de
la communication hors-média de

la division téléphonie : « Il est clair _

qu’aujourd’hui, les consommateurs

ne sont pas sensibilisés a ce type de ™

produits, pensant qu’ils sont réser-
vées a I'élite, qu’ils cotitent cher et
que leur installation est complexe.
Nous avons donc essayé de trou-
ver une offre séduisante pour nous
démarquer de la concurrence, tout
en nous posant en entreprise
citoyenne. Cette solution n’est pas
la pour inciter le conducteur a
conduire en téléphonant mais elle
lui permet d’étre plus vigilant et de
communiquer en privilégiant la
sécurité. Et de toute facon, notre
campagne cherche surtout a sensi-
biliser les utilisateurs sur le fait
qu’idéalement, et méme avec un kit
mains-libres, on doit s’arréter pour
téléphoner. » Cette préoccupation

~ Sans les

mains !

Si vous choisissez la voix de la
sagesse et décidez de vous
équiper d’un kit mains-libres
pour automobile, I'idéal est de
posséder, pour que votre instal-
lation soit vraiment parfaite-
ment efficace, un téléphone
avec option de décrochage
automatique. La majorité des
kits de luxe permettent de le
faire quel que soit le téléphone
utilisé, mais pas les kits amo-
vibles. La commande vocale
pourrait également bien étre
utile dans ce cas précis : il
suffirait de dire « décrocher »

ou « allé » pour prendre un
appel, sans lacher le volant ni
quitter la route des yeux.
Malheureusement, malgré les
progrés de la reconnaissance
vocale, le bruit ambiant de I’ha-
bitacle (moteur, vibrations
transmises par la route, etc.)
empéche parfois au téléphone
de reconnaitre convenablement
les ordres que vous lui donnez.
Mais la technologie s’amélio-
rant de jour en jour, il est
d’ores et déja possible de
procéder a un essai chez la
plupart des distributeurs.

Les kits mains-libres
présents sur le
marché sont légions
et assurent, pour un
prix raisonnable,

un maximum

de sécurité.

est également de mise chez des
distributeurs comme The Phone
House : « Chaque année, a 'ap-
proche des vacances, nous faisons
une offre promotionnelle sur notre
kit mains-libres universel pour sen-
sibiliser les gens au probleme du
téléphone au volant », nous
rappelle Laurent Laroque, direc-
teur marketing de la société.
« Largument, c’est qu’il est moins
cher d’acquérir un kit mains-libres
que de se faire attraper en train
de téléphoner au volant ».

VEILLEZ A LA

COMPATIBILITE !

Lessayer, c’est 'adopter. La for-
mule prend tout son sens dans le
cas présent car il faut reconnaitre
que ces kits amovibles sont effi-
caces. Nous avons testé les
produits Nokia et Siemens et nous
avons constaté que, méme dans
un véhicule peu silencieux, un
correspondant entend clairement
votre voix de méme que la sienne
reste parfaitement audible.

Derniers problemes : le prix et la
compatibilité entre téléphones




»

g
Kits mains:.-ﬁbres’, les
garants de votre sécurité

Si tous les
utlisateurs

de mobiles
utilisaient un

kit mains-libres
en voiture,il'y a
fort a parier que
I'on déplorerait

moins de morts

et ce, méme lorsqu’ils sont de
marque identique. Car si certains
constructeurs font un effort dans
ce sens, d’autres n’y accordent de
toute évidence aucune impor-
tance. L'accessoire Siemens qui fait
actuellement 'objet de la promo-
tion précédemment décrite est
compatible avec tous les modeles
de la gamme et cotte 590 francs
en prix public. Chez Nokia, c’est

un peu plus compliqué car aucun
accessoire n’est compatible avec
tous les téléphones. Les kits amo-
vibles, seulement disponibles pour
les modeles 3210, 3310, 3330,
8210, 8850 et 8890, colitent entre
680 et 800 francs. Chez Alcatel,
vous pouvez, pour 299 francs,
acquérir un Car Kit modulaire
compatible avec toute la gamme
actuelle et constitué d’un support,

le Kit radio
d’Ericsson se
clippe sur le
téléphone et per-
met d’écouter

la radio mais
aussi de prendre
un appel lorsque
vous étes a vélo,
mais au prix du
danger...

d’un chargeur via 'allume-cigare
et... d’un kit-piéton. La nouvelle
gamme 511, qui sortira courant
juillet, proposera un véritable kit
mains-libres avec haut-parleur.
Malheureusement cet accessoire
ne sera pas compatible avec les
autres modeles.

Chez Ericsson, plusieurs kits
d’installation facile sont dispo-
nibles. Le HF 6100, le plus simple
(compatible avec les T18s, T10s et
A1018s et de nombreux anciens
modeles) cotite 299 francs.

Chez Motorola, le kit Easy
Install, compatible avec tous les
modeles du constructeur, cotte
890 francs. Il possede toutes les
caractéristiques d’un kit luxueux
tout en étant simple a installer et
amovible. Du coté des distribu-

teurs, le kit mains-libres univer-
sel de The Phone House,
compatible avec tous les GSM,
constitué d’un support, d’un
haut-parleur, d’un chargeur sur
allume-cigare et d’un micro est
vendu 149 francs et garanti deux
ans. MCA Accessoires commer-
cialise également un kit universel
au prix de 349 francs, garanti trois
ans.

Vous pouvez donc trouver, quel
que soit votre budget, un kit
mains-libres facile a utiliser avec
la plupart des modeles de télé-
phone mobile. Vous aurez méme
dans certains cas le choix entre un
kit original du constructeur et un
kit compatible proposé par un
distributeur. Si
marques mettent en avant la qua-
lité sonore de leurs produits, les
grandes font
autant... Alors, a vous de choisir !

Philippe Istria

les grandes

enseignes en
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GPS, POUR NE PLUS

SE

Pour jeter aux orties les cartes routieres et leurs pliages compliqueés,

c’est a la technologie GPS que l'on peut faire confiance. Les consoles
intégrant un lecteur de CD-Rom, un écran LCD — souvent en couleur —
et le décodeur des signaux satellites se multiplient.

B epuis quelques années, les
& constructeurs automobiles
#¥ proposent en option I'in-
tégration d’un systeme GPS
(Global Positioning System) de
positionnement et de suivi d’iti-
néraires. Cette technologie n’est
en fait pas nouvelle puisqu’elle est
utilisée de longue date par les
marins du monde entier depuis
que 'armée américaine a déclas-
sifié le codage des signaux
provenant d’une ceinture de satel-
lites dédiés. Au départ, il s’agissait
d’obtenir des coordonnées de
longitude et de latitude exprimées
en degrés, minutes et secondes
d’arc. Mais, avec la miniaturisa-
tion des systemes informatiques
et 'accroissement de leurs per-

formances, il est désormais pos-
sible, a partir de ces données, de
calculer la position du récepteur
et de la placer sur une carte et,
surtout, d’afficher le tout sur
un écran.

Les principaux accessoiristes du
marché de 'automobile ont négo-
cié des accords avec des
constructeurs tels que BMW,
Mercedes ou encore Peugeot. Mais
rien ne vous empéche de vous équi-
per d’une console de guidage GPS
apres I’achat de votre véhicule
puisque les ensembles proposés
chez les revendeurs d’équipements
sont tout aussi performants que les
modeles intégrés par les construc-
teurs. D’ailleurs, le plus souvent, ce
sont tout simplement les mémes. ..

Lautre avantage lorsqu’on s’équipe
d’une console optionnelle : elle peut
étre démontée et réinstallée dans
n'importe quelle voiture. Le cott
de la main d’ceuvre n’est pas négli-
geable (entre 800 et 1 500 francs,
selon la complexité).

UN SYSTEME
MODULAIRE

Un systeme de navigation se
compose de 3 éléments : une
antenne GPS, un lecteur de carte
numérique (généralement sur
CD-Rom) couplé a un calculateur
de route et, bien sur, un écran de
visualisation. L’antenne GPS
prend la forme d’un rectangle sen-
siblement de la taille d’une petite

Les services de base
Tous les systemes de
navigation utilisent au
moins une antenne GPS
et un lecteur de carte
sur CD-Rom. lIs sont
capables de tracer un
itinéraire, de le modifier
en fonction de vos
envies et de vous
guider oralement, dans
votre langue maternel-
le, sur I'ensemble du
territoire francais, a
I’'exception de certaines
zones a faible densité
de population
("Auvergne, par
exemple). lls mémori-
sent les derniers itiné-
raires suivis et adap-

tent le volume sonore a
la vitesse de votre
véhicule. Les CD-Rom
sont mis a jour tous les
6 mois, pour vous gui-
der, hormis dans les
tunnels ou le tachy-
meétre, aidé par le
gyroscope du systeme
de navigation qui
réagit aux change-
ments de direction,
prend le relais.

La fiabilité

Le systéme doit étre
capable de calculer
rapidement un itinérai-
re fiable, sans trou noir,
et d’adapter ce dernier
a des changements de

direction opérés par le
conducteur. Le systéme
doit également respec-
ter les options de navi-
gation proposées par
I'utilisateur.

Linterface

Linterface doit étre intui-
tive et sans équivoque.
Elle doit proposer des
menus déroulants
logiques contenant des
commandes compréhen-
sibles. Chaque comman-
de doit mener a une ins-
truction unique, explicite.
La commande a distan-
ce, vocale ou directe, doit
étre facile a comprendre
et a manipuler.

Choisir et évaluer un systeme de navigation

Lergonomie

Les services de

base seront
avantageusement
renforcés par un
affichage adéquat,
voire modulable ainsi
que par des services
plus spécifiques tels
que la navigation
dynamique (RDS/TMC),
plusieurs affichages
(jour/nuit), la possibilité
de choisir entre le
nord magnétique

ou le « nord automa-
tique », un systeme
de protection antivol
(ou une facilité
d'escamotage

de I'écran).
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boite d’allumettes. Elle peut étre
fixée sur le pare-brise ou sur la
desserte du tableau de bord, ce qui
évite son installation a I'extérieur.
Apres la mise en route du systeme,
il faut en général patienter de 10 a
20 minutes afin que le décodeur
détecte et identifie les satellites
situés au-dessus de votre téte. Des
que le calcul de triangulation peut
étre réalisé, un point apparait sur
la carte numérique intégrée au
systeme de navigation. Les fonc-
tions d’aide a la navigation et de
calcul d’itinéraires peuvent alors
étre utilisées, par exemple, en sai-
sissant I’adresse de destination.
Comme il est rare de disposer
d’un clavier en bonne et due
forme, le systeme intégre un logi-
ciel de saisie prédictive semblable
a ceux utilisés sur certains télé-
phones mobiles. Le systeme d’aide
élimine automatiquement toutes
les lettres qui ne se combinent
pas avec le dernier caractere
sélectionné.

Le calculateur est souvent en
mesure de tracer un itinéraire en
se basant sur les préférences de
Iutilisateur (trajet le plus rapide,
le plus touristique, avec ou sans
péage, etc.). Une fois en route, le
point matérialisant la position du
véhicule sur la carte se déplace (en
fait, c’est 'animation qui repré-
sente la carte qui se déplace autour
de la voiture). Fonction de la
sophistication du systeme de navi-
gation, chaque manceuvre est
annoncée visuellement voire ora-
lement lorsqu’un guidage vocal
équipe I'appareil. Certains sys-
temes, laconiques, ne vous




Les systémes de navigation embarqués permettent a conducte

rd

e ne plus se préoccuper de son itinéraire et surtout

de ne pas se tromper de route. Il y a fort a parier que ces applications connaitront & I'avenir un développement important.

préviennent qu’une seule fois,
d’autres répetent plusieurs fois
I'instruction, en fonction de votre
déplacement. Si, refusant I'itiné-
raire vous changez de direction,
le calculateur de route trouve un
nouveau chemin et estime une
nouvelle heure d’arrivée. Il faut
dire qu’il tient compte des para-
metres extérieurs (traversée d’une

NavTech — se partagent le marché
des systemes embarqués.
Elles proposent toutes une
série complete de CD-Rom
(Allemagne, Italie, Bénélux, etc.)
pour environ 1 000 francs.
Certains se sont associés avec
Michelin ou De Agostini pour
créer des CD thématiques (gas-
tronomie, stations-service, etc.)

zone urbaine, trafic,
etc.). D’ici peu, il
pourra méme réagir
a un embouteillage
ou a un accident sur
I’autoroute  (voir
encadré ci-contre).
Le type d’écran a
privilégier dépend de
votre budget : si vous
vous limitez a une
utilisation person-
nelle, un écran
monochrome fera
Iaffaire. Les profes-
sionnels opteront
plutét pour un écran
couleur capable d’af-
ficher une carte
routiere. Las, la diffé-
rence de prix est
encore prohibitive.
A moins que vous
n‘optiez pour le
modele Alpine, qui
propose I’Europe sur
DVD-Rom, vous ne
disposerez que d’une
carte de France
sur CD-Rom. Trois
sociétés de cartogra-
phie numérique —
Etak, TéléAtlas et

Le systéme

trafic, place au RDS
(Radio Data System),
un service additionnel
offert par les stations
de radio. Le RDS
envoie un signal inau-
dible au récepteur TMC
(Trafic Message
Channel) de votre sys-
téme de navigation. Ce
signal prévient d’un
embouteillage, d’un
accident, d’une dévia-
tion, etc. Il réagit en
affichant un pictogram-
me explicite sur le
trongon encombré et
propose automatique-
ment un itinéraire bis.
Le RDS, opérationnel
en Allemagne et en
Hollande, le sera bien-
tot en France, sans
qu’aucune date

n'ait été fixée.

A terme, les autoroutes
devraient étre
jalonnées de

capteurs pour une
information accrue.

“UN SYSTEME
PERSONNEL

Le systeme de navi-
gation constitue la
base de la voiture
multimédia de
demain. Cela étant,
lorsque I'on possede
déja un assistant
numérique (PDA) de
derniere génération,
il est possible de se
constituer son propre
systéme de naviga-
tion. D’abord, sachez
que 'on trouve par
exemple des récep-
teurs GPS optionnels
pour les appareils
Handspring  qui
se connectent sur
le port d’extension
Springboard. S’agissant
des appareils propo-
sés  par  Palm
Computing, on
trouve sur le marché
des options,
des cables NMEA
(National Marine
Electronics Association,

standard pour la communication
entre instrument de navigation)
permettant de connecter ces PDA
sur la plupart des GPS de poche
tels que ceux proposés par
Garmin, Magellan, etc. La
remarque précédente peut
d’ailleurs s’appliquer aux PDA
compatibles Windows CE, connus
sous le nom de Pocket PC.

Une fois les éléments matériels
rassemblés, il reste a trouver un
logiciel de cartographie com-
patible. Pour la gamme Windows
CE, I'utilisateur peut se tourner
vers Microsoft AutoRoute 2001

qui couvre toute I’Europe.
Certains produits concurrents
tels que Route 66 (Europe et
Etats-Unis) tentent de couvrir
un plus large éventail de PDA
dont ceux fonctionnant notam-
ment sous Palm OS et qui restent
(de loin) les plus vendus.
Lavantage d’un gestionnaire de
cartes numériques, c’est bien sar
qu’il fonctionne sur PC. On peut
donc préparer son itinéraire a
I’avance et n’envoyer que les
cartes de détails nécessaires a son
suivi vers le PDA. Le défaut, c’est
qu'en cas de changement de der-
nieére minute, on risque d’étre
pris au dépourvu... sauf a
emporter un PC portable et le
CD-Rom avec soi !

Autre remarque importante,
I’écran d’un PDA ne peut guére
étre comparé a ceux équipant les
consoles GPS dédiées a ’auto-
mobile. La lisibilité ne peut donc
étre au rendez-vous pas plus que
le guidage par syntheése vocale,
ce qui interdit d’exploiter
le montage en conduisant. Reste
que, pour ce pas se perdre au
fin fond du Vaucluse ou du Parc
régional de Bretagne, il suffit
de s’arréter sur le bord de
la route afin de consulter les
cartes embarquées dans la
mémoire du PDA.

Thierry Pigot

Le Benefon
ESC! (voir notre
test en page
66) est un téle-
phone des plus
@ originaux. En
2 plus des fonc-
i tions classiques
% d'un terminal
GSM, il intégre
N Un module GPS.
" Avec un tel pro-
duit, il devient
vraiment diffici-
le de ne pas
trouver son
chemin...
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VACANCES,
GARDEZ LE CC

A Theure des grandes migrations vers les plages ou la montagne,
il peut étre sage de se prémunir contre une éventuelle perte de
couverture de réseaux. Comment faire lorsque votre lieu de
villégiature se trouve dans un endroit peu ou non couvert ?

[l es vacances, c’est fantas-
L tique. Les joies de la

campagne, dans un petit
coin isolé loin de la pollution, du
bruit, du stress de la ville... Un
réve que la plupart des citadins
caressent tout au long de I'année.
Puis vient le jour J et ’heure de
la grande transhumance, télé-
phone en poche, vers un petit
coin de paradis bien caché au fin
fond de la Creuse ou des
Cévennes... La, une mauvaise
surprise attend parfois le vacan-
cier : la zone n’est pas couverte
par son opérateur. Il faut en effet
retenir le fait que les opérateurs
assurent la couverture d’un pour-
centage élevé de la population, ce
qui differe de beaucoup d’un
pourcentage du territoire ! Ainsi,
Orange, qui possede la couver-
ture la plus importante, couvre
aujourd’hui 98 % de la popula-
tion mais seulement 89 % du
territoire, SFR annonce aussi
98 % de la population avec seu-
lement 82 % du territoire et
Bouygues, pour ne pas étre en
reste, couvre aussi 98 % de la
population mais 84 % du terri-
toire... La raison a cela est
simple : un site d’émission coute
cher (environ 300 000 francs,
hors immobilier), ’'investisse-
ment peut se révéler non rentable
dans des zones a faible peuple-
ment. Alors, comment faire ? Pas
d’affolement, des solutions exis-
tent, nous allons en faire le tour.

_BOUCHE A OREILLE _

En fait, il y a tres peu de zones
qui ne soient pas couvertes car il

40 m Juillet-aodit 2001

existe un gentleman agreement
entre les opérateurs. Les zones a
faible population sont en géné-
ral couvertes par 'un d’entre eux
seulement. Dong, si vous avez des
difficultés de réception, allez voir
vos voisins proches et demandez-
leur quel est leur opérateur et
comment est la qualité de la
réception dont ils bénéficient.
Ensuite, il ne vous reste plus qu’a
acheter une carte prépayée de cet
opérateur et a renvoyer votre
ligne sur ce numéro. Cette solu-
tion est onéreuse (environ
300 francs avec un crédit d’appel
de 'ordre d’une demi-heure)
mais elle vous permettra de rece-
voir vos communications et d’en
passer de votre lieu de congé.

DE TOUTES
LES COULEURS

Les opérateurs éditent régulie-
rement de jolies cartes de
couverture. Quand on y jette un
coup d’ceil, on constate que la
France est recouverte d’une jolie
couleur bleue ou violette ou
encore verte qui représente les
zones couvertes | En regardant
deplus pres, on distingue que,
dans un certain nombre de lieux,
ces couleurs vont en se dégra-
dant, pour arriver au blanc...
Quand c’est blanc, cela signifie
« pas de couverture ». Quand on
a des couleurs intermédiaires, il
existe plusieurs solutions pour
recevoir ses appels. La premiére
est vieille comme le GSM : il
s’agit des appareils 8 watts. Ce
sont des téléphones dont la puis-
sance et la sensibilité sont

Une solution est a I'étude
depuis plusieurs années

pour résoudre les problémes
de réception. Il s’agit de

créer des cellules individuelles
d’une portée d’une dizaine de
metres de diamétre, ce qui est
suffisant pour couvrir une habi-
tation. Le principe de fonction-
nement de ces derniéres est
assez simple. Avec une antenne
directive a fort gain, on capte le
signal du relais le plus proche

Les pico-cellules :
__affaire a suivre

et on le retransmet a un boitier
électronique. Ce dernier se
charge de le réémettre dans la
zone couverte par la microcel-
lule. Sagem et Mitsubishi ont
proposé des solutions de ce
type. Mais les opérateurs sont
frileux sur ce sujet. En effet, la
gestion des plans de fré-
quences est complexe et des
appareils de ce type peuvent
y apporter des perturbations.
Affaire a suivre donc !

beaucoup plus importantes que
les appareils de poche. Résultat :
ils sont gros et lourds. Pour se les
procurer, deux possibilités : le
marché de 'occasion ou du neuf.
Celui de occasion est assez aléa-
toire car les appareils proposés
sont souvent vieux, leurs batte-
ries sont usées (et difficiles voire
impossibles a changer) et enfin,
ils sont rares car recherchés. En
revanche, ils sont en général peu
chers. Par ailleurs, vous pouvez
encore acheter des modeles de ce
type, neufs. Deux produits
8 watts existent : 'un chez
Motorola (M 8989), 'autre chez
Nokia (Car Phone 6090). Ce sont
des appareils destinés a étre ins-
tallés dans une voiture. Le prix
du Motorola n’est pas encore fixé
a I’heure ol nous écrivons ces
lignes (il sortira cet automne)
et celui du Nokia est de
3 290 francs. Ils constituent des
solutions parfaites puisqu’avec

I’'un ou l'autre appareil vous
pourrez — de votre voiture — gar-
der le contact partout o il existe
une couverture, méme minimale.
Ils sont particulierement appré-
ciés en bateau ou, avec des
antennes de type « marines », ils
affichent des performances éton-
nantes permettant de garder la
ligne a plusieurs miles des cotes.

__ SANSFIL... AVEC FIL _

Il existe d’autres moyens moins
chers que les téléphones 8 watts
pour mieux capter. Dans le jar-
gon professionnel, on dit qu’il
faut « soigner I’aérien », ce qui
peut se traduire par : utiliser une
antenne plus performante que
celle équipant 'appareil. Les per-
formances d’une antenne
s’expriment en gain mesuré en
décibels (dB). Plus cette valeur
est importante, plus I'antenne est
performante. Il existe 3 grands
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types d’antennes pour GSM : les
antennes de voitures, les antennes
de voyages et les antennes fixes.
Les antennes de voiture sont de
plusieurs types. On peut les clas-
sifier selon leur mode de pose :
par percement, par clip sur une
vitre, par embase magnétique...
et par collage. Leurs prix varient
entre moins de 100 francs et plu-
sieurs centaines de francs. Elles
apportent un confort évident
tout spécialement pendant les
trajets en permettant d’échapper
aux ((Vlll‘lll'\‘\ (lllk.‘\ ;\ un l]\.lll\'i1i§
recouvrement des cellules. Les
plus efficaces sont celles qui se
posent sur le toit.
antennes nécessitant le percage
de la carrosserie du véhicule, elles
imposent 'intervention d’un
professionnel.

Las, ces

Les antennes de voyages sont
munies de ventouses qui se
posent sur les vitres. La encore,
I'amélioration est immédiate et

[
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vraiment audible. Vous pouvez
trouver une antenne de ce type
en vente sur Internet
( ). Elles peu-
vent améliorer votre situation
au regard du réseau mais comme
elles sont connectées au portable,
celui-ci se retrouve avec un
« fil a la patte »

Derniére solution qui est, elle,
réservée aux cas désespérés : avoir
recours a une antenne fixe. Ce
sont des équipements qui se
posent sur le toit d’'une maison ou
d’un batiment, et que 'on relie au
téléphone au moyen d’un cable
coaxial. Ces antennes ont plu-
sieurs formes : rateau (comme
une antenne de télévision) ou
fouet (comme une antenne d’au-
toradio ou de CB). Les antennes
rateaux sont les plus efficaces mais
elles sont directives et doivent
donc étre braquées sur 'antenne
de la cellule la plus proche pour
obtenir un gain réellement impor-

tant. Nous en avons trouvé une
sur le site de la société Skymasts
( ) dont les les
produits sont importés en France
par Astel. Le prix de I'aérien est de
I'ordre de 1 000 francs auquel il
faut ajouter environ 300 francs
pour l'adaptateur spécifique a
votre GSM. Le gain d’une telle
antenne est de I'ordre de 11 dB,
ce qui est énorme. Les antennes
fouets, quant a elles, ont des gains
moins importants — compris entre
0 et 3 dB — mais, dans des condi-
tions limites, elles peuvent sauver
la mise. Leur prix est aussi moins
élevé puisque s’échelonnant entre
350 et 550 francs, suivant
les modeles. On trouve différents
modeles chez  CB-House
( ).

Mais toutes ces belles antennes,
il faut les connecter au téléphone.

Pour simplifier les choses, les
constructeurs ont tous développé
des connecteurs différents ! Nous
voila donc rassurés, 'imcompati-
bilité est totale, ce qui a le mérite
d’étre clair. Les distributeurs d’an-
tennes sont généralement en
mesure de fournir 'adaptateur des-
tiné a votre mobile. Mais méme
lorsque le recours a une antenne
apporte une amélioration discu-
table, il reste encore une solution.
Vous pouvez utiliser un « booster ».
[l s’agit d’un petit amplificateur
qui s'intercale entre lantenne et le
télephone. Ces appareils permet-
tent de gagner quelques précieux
watts. Leur prix est de 'ordre de
1500 francs... Ce qui, additionné
au prix d’une antenne, commence
a faire une jolie somme ! Enfin,
si rien ne fonctionne, il ne
vous reste que deux solutions :
vous passer de téléphone ou alors
changer de coin...

Jeff Queneau
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CIRCONSTANCES

Le mobile prend une dimension particuliere pendant la période
estivale out la quiétude vire parfois au cauchemar. ..
Un banal portable peut alors sauver des vies.

uand on évoque les dan-
gers qui guettent les
vacanciers, on pense avant
tout aux personnes pratiquant des
sports extrémes (alpinisme, plon-
gée, kayak, rafting, etc.). Tout
sportif se doit d’étre conscient des
risques qu’il encourt et donc
veiller au maximum a sa sécurité
comme a celle des pratiquants qui
'accompagnent. Or, plus un sport
est physique et se déroule hors des
sentiers battus, plus le risque est
élevé. Méme au cours d’une
banale randonnée, le promeneur
peut se fouler une cheville ou faire
une chute imposant un transport
dans des conditions difficiles. Que
dire alors d’une sortie en mer ou
les courants et les conditions
météorologiques peuvent jouer
des tours aux imprudents !
Dans toutes ces situations, on
redécouvre le fait que le téléphone
portable est un auxiliaire fabuleux
qui vous relie au reste du monde.
Malheureusement, il peut s’avé-
rer inutilisable. En effet, 'envie de
liberté qui accompagne les
vacances fait souvent oublier les
régles élémentaires permettant
une utilisation optimale de I'ap-
pareil. De plus, beaucoup de
ces activités de plein air sont
incompatibles avec I'utilisation
d’appareils électroniques, notam-
ment les sports nautiques.

UNE COUVERTURE
__PAS TOUJOURS IDEALE
Il existe des principes fonda-
mentaux a respecter afin que votre
téléphone soit opérationnel dans
les moments ou vous risquez d’en

avoir le plus besoin. L'élément le
plus important est indéniable-
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ment la couverture car, sans elle,
pas d’appel ni de repérage pos-
sibles. Vous ne pouvez bien str
rien faire pour améliorer celle-ci,
mais vous pouvez vous équiper
d’un téléphone ayant une sensi-
bilité optimum (voir notre guide
d’achat en page 84). Vous pouvez
aussi vous renseigner aupres de
votre opérateur ou des habitants

Les housses
etanches

Il existe essentiellement deux
types de housses étanches :
celles de « loisir » colitent
entre 50 et 100 francs.
Etanches jusqu'a 1 metre,
elles permettent d’utiliser le
téléphone avec une déperdi-
tion sonore plut6t raisonnable.
Attention toutefois, si votre
téléphone est muni d’un cla-
pet, il vous sera presque
impossible de 'ouvrir au tra-
vers de la housse. Celles-ci
sont commercialisées dans la
plupart des boutiques d’acces-
soires de téléphones por-
tables.

Les versions « pro », notam-
ment celles d’lmex Aquapac,
permettent une immersion
jusqu'a 10 metres et une perte
sonore de seulement 3 %.
Elles existent dans toutes les
tailles et se trouvent chez
certains revendeurs d’acces-
soires et dans les
magasins
d’équipements
sportifs.

v

de votre lieu de villégiature afin
de savoir si la région est bien cou-
verte. En particulier pour les zones
rurales ou il y peu d’habitations
ainsi que le long des chemins que
vous devrez emprunter pour pra-
tiquer vos loisirs préférés.
Lutilisation d’un téléphone en
mer est possible jusqu’a une cer-
taine distance de la cote mais il est
difficile de donner une limite. En
effet, la couverture peut rapide-
ment changer notamment en
fonction des conditions météo-
rologiques (brouillard, orage avec
forte activité magnétique, mer agi-
tée se creusant, etc.). En cas de
séjour prolongé en mer ou de pro-
menades éloignées des cotes, il
peut étre intéressant de louer un
téléphone satellite tout en se
méfiant du colt exorbitant des
communications...
PROTEGER

SON PORTABLE

Une fois le probleme de la cou-
verture résolu, il est indispensable
de préserver son appareil afin d’en
assurer le bon fonctionnement.
Les principaux ennemis de votre
téléphone sont I'eau, la poussiere,
les chocs et la chaleur. Evitez donc
de le laisser en plein soleil ou sur
la plage arriere d’un véhicule. En
effet, méme si les circuits impri-
més sont censés supporter cette
épreuve, sachez que les cristaux
liquides de I’écran risquent de
rendre ’'ame. En effet, si 'appa-
reil reste fonctionnel, ses
possibilités en seront considéra-
blement diminuées (il deviendra
par exemple impossible d’appe-
ler un numéro enregistré dans le
répertoire).

JBILE EN TOUTES

Les
téléphones
tout terrain

Si vous utilisez souvent votre
mobile dans des conditions
difficiles, pourquoi ne pas
opter pour des appareils ren-
forcés et étanches ? Il existe
aujourd’hui sur le marché
deux modéles correspondant
a ces criteres : ’Ericsson
R310S et le Nokia 6250, qui
vient de sortir. Plus gros que
la plupart des autres modéles
de ces marques, ces appareils
sont aussi plus chers et n’ont
d’intérét qu’en cas d'utilisa-
tion extréme.

Pas question a priori d’emmener
votre portable a la plage puisqu’il

)
s’'accommode mal du sable et de
I’eau. La solution consiste évi-
demment a le rendre étanche. De
nombreuses solutions sont pro-
posées sur le marché. Si vous n’avez




pas le temps de vous rendre dans
un magasin spécialisé, essayez de
faire un petit montage personnel,
le plus facile étant d’emballer votre
téléphone dans du papier cello-
phane. A défaut d’étre esthétique,
cette solution protégera efficace-
ment 'appareil contre la poussiere
et le sable sans limiter ses possibi-
lités puisque touches et écran
resteront lisibles en transparence.
En outre, cette protection — tes-
tée par nos soins — provoque peu
d’atténuation sonore. Cela n’au-
torise évidemment pas a plonger
son appareil dans I'eau car, une fois
mouillé, le film plastifié n’adhere
plus. Pour rendre le systeme plus
efficace, on peut le renforcer

au moyen d’un ruban adhésif

étanche. On y perd cependant en
qualité sonore. Nous vous
conseillons de préférer les solu-
tions proposées par les revendeurs
disposant de housses étanches spé-
cialement adaptées a votre
appareil.

La protection contre les chocs
est tout aussi difficile a garantir.

A notre connaissance, il existe peu
de ceintures antichocs spéciale-
ment adaptées pour les téléphones
portables. Certaines housses ren-
forcées pour lunettes peuvent
convenir si lappareil n'est pas trop
volumineux. Assurez-vous que
sa taille correspond a celle du
téléphone et que sa solidité
est en adéquation avec 'activité

envisagée.

N’oubliez pas de bien recharger
votre téléphone avant chaque acti-
vité de plcin air et, si celle-ci doit
se prolonger, une batterie de
rechange peut s’avérer indispen-
sable. Des batteries solaires et
méme des chargeurs a dynamo
manuelle (commercialisés uni-
quement en Espagne) sont en
vente dans les boutiques spéciali-
sées. Pour préserver la batterie, on
pourrait étre tenté d’éteindre son
téléphone et de ne s’en servir
qu’en cas de besoin. Mais atten-

tion, en cas d’accident grave, seul
un portable allumé permet aux

sauveteurs de repérer la position
d’une personne. Il est donc pré-
férable de laisser 'appareil allumé.
Sachez aussi que lors de randon-
nées ¢loignées des lieux
d’habitations, les zones de cou-
verture et d’absence de couverture
se succedent. Attention encore car,
dans ce cas-la, le téléphone — en
recherche de signal — consommera
plus d’énergie et atteindra plus
rapidement la fin de ses réserves.
Les données du constructeur étant
rarement réalistes, il ne faut
pas hésiter a prendre une

deuxieme batterie.

Lorsqu’un incident arrive, il est
impératif de joindre les secours
a méme d’effectuer une inter-
vention rapide. La gendarmerie
maritime ou de haute montagne,
la SNSM (Société Nationale de
Sauvetage en Mer) sont autant

de services spécialisés qui sau-

ront intervenir dans les plus brefs
délais. N'utilisez ces numéros
qu'en cas de stricte nécessité
pour ne pas mettre la vie d’autres
personnes en danger. Pour
connaitre les numéros de secours
correspondant a vos besoins,
contactez la gendarmerie, la mai-
rie ou 'office du tourisme de
votre lieu de vacances. Prenez
soin de les enregistrer dans le
répertoire de votre carte Sim car,
s'il vous fallait changer en
urgence de téléphone, vous seriez
alors sur de les retrouver !
Quels que soient vos projets de
vacances, et les sports que vous
comptez pratiquer, prenez soin
de votre portable. Il vous permet
de rester en contact avec les amis,
mais aussi d’étre secouru en
situation critique...
Benoit Lachamp

Pour les petits bobos vous pouvez
toujours consulter les conseils de méde-
cins sur les sites Wap :

ou

(site en anglais).
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LE WAP DE VOS

Suzvons le mobzlophzle detenteur d’un terminal
Wap tout au long de sa premiere journée
de repos bien mérité et voyons...

) i I’envie vous prend de louer
"y, un appartement a la mer ou
S une maison en Correze,
c’est vers Abritel qu’il faut vous
tourner. Ce site répertorie de
nombreuses offres de particuliers
pour la location de logements de
vacances. Les criteres de sélection
sont variés, ce qui permet de trou-
ver facilement la location idéale.
Pour louer autre chose : un appa-
reil photo, une voiture ou une
salle de réception par exemple, il
faut se rendre sur le site Toutlouer,
la connection est aisée et le site
bien construit.

Apres avoir loué la maison de
vos réves, vous vous étes s est
égarré dans le réseau touffu des
routes nationales ? Qu’a cela ne
licnnc. I.\Indp est un moteur klk'
recherche cartographique qui
construit le meilleur itinéraire
pour lCh voyages en voiture par-
tout en Europe. Un site tres utile,
qu’on soit routard ou touriste du
dimanche !

LA VIE DE TOUS
LES JOURS

Le propriétaire de votre maison
de vacances est en retard ? Vous
pouvez tranquillement I'attendre
dans votre voiture en vous
connectant sur Ludiwap, la réfé-
rence en matiere de sites Wap de
jeux. Parfait pour le vacancier qui
a du temps a perdre dans un aéro-
port, une gare ou méme a la page.
Ce site propose aussi des jeux en
ligne avec des adversaires réels. Un
exemple aussi insolite que pas-
sionnant : Millésime, le SimCity
de la viticulture. Avec ce jeu, deve-
nez le dirigeant d’une exploitation
viticole et gérez vos pieds de vigne
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au mieux pour obtenir le cru
du siecle !

Quand enfin vous étres installé et
prét a jouir d’un repos ensoleillé,
bien calé au fond d’une chaise
longue, il vous reste encore a vous
prémunir contre certains petits tra-
cas. Exemple : I'abeille furieuse de
s’étre fait déloger se défend d’un
coup de dard vengeur. Pas de
panique, Pocket Doctor dispense
ses conseils médicaux via le Wap.
Utile pour connaitre les risques
encourus dans telle ou telle région
du monde ou répondre instanta-
nément a un probleme de santé,
méme s'il ne s’agit que d’une piqure
d’insecte. Soigné et remis de vos

émotions, vous décidez de regar-
der ces droles de nuages qui
pointent a ’horizon. Consultez sans
attendre le site Met Office, qui four-
nit des prévisions météo a 5 jours,
histoire de savoir si le barbecue de
la soirée est a I'eau. Mais vous serez
obligé de payer pour avoir les
prévisions détaillées de votre loca-
lité. Moment de détente sur
Haikuhaiku qui vous permet de lire
de courts poemes dédiés a des lieux
que I'on découvre au moyen d’une
localisation géographique... Un
excellent moyen de découvrir ce
que d’autres ont écrit a son propos,
et il est méme possible d’y ajouter
ses propres compositions ! Un site

}2;{;

http //wap abritel.fr
toutlouer
http://toutlouer.com/wap

iIsmap

http://wap.ismap.com

‘,u. place

Ludiwap http:/ludiwap.fr
cket doctor http://www.poc
ketdoctor co.uk

Met Office
http'//mymetoﬁice.com/main

Haikuhaik u

http://wap.haikuhaiku.com

Les bonnes adresses

Sortir

MCM+

http: //wap.ouap.com/mcm
orave
http://wapfr.com/teknorave
Cityvox
http://wap.cityvox.com
Citiwiz
http://wap.citiwiz.com
Weities
http://wap.wcities.com
Aurestaurant
http://wap.aurestaurant.com

Tekn

Divers

Waplangues
http://langues.ifrance.com/lang
ues/index.frwml

Nastasja
http://wap.nastasja.com
75cl.com

http://wap.75cl.com

inutile mais tellement roman-

tique... Tréve de bavardages car,
pendant les moments de réve, la
Bourse fait et défait les valeurs de
la cote. Inquiet du devenir de votre
pécule, vous pouvez consulter en
vitesse toute 'info boursiere en
temps réel sur Firstinvest.com.

WAP DU SOIR...

Rassuré, un verre a la main, vous
décidez de vous détendre en écou-
tant les derniers tubes, connecté sur
MCM+, un site qui donne égale-
ment le classement MCM des
meilleurs titres. Passionné de
techno, cherchez si par hasard dans
votre lieu de villégiature une soirée
se prépare. Branchez-vous sur
Teknorave, I'agenda des raves, free-
pdrlic.\ et autres soirées sur toute la
France. Malheureusement, pas de
soirées techno dans le coin et avec




la journée s’acheve, il est vraiment
temps de penser a sortir.

Que faire dans ces contrées
¢loignées ¢ Connectez-vous imper-
turbable sur Via France. Le site idéal
pour les moments de manque
d’imagination. Ce site classe par
régions ou par catégories tous les
événements culturels : agenda des
spectacles et festivals et de toutes
les expositions en France.

Mais, si  vous cherchez
autre ChOSC‘. connectez-vous sur
Cityvox. C’est le guide complet
de la ville. De trés nombreuses
villes de France, d’Allemagne, de
Belgique, d’Italie et d’Espagne y
sont répertoriées. Ce site tres
accessible contient une liste com-
plete de tous les cinés, restos,
bars, boites... Toute la soirée de
notre ami est potentiellement
sur ce site, de I'apéro au petit-
déjeuner.

Vous pouvez aussi consulter
Citiwiz, guide moins fétard mais
plus pratique puisqu’il référence les
hotels, restos, bars et surtout toutes
les infos pratiques (avions, taxis,
urgences...) pour plus de 65 villes
dans le monde entier. En plus de
'adresse et du numéro de télé-
phone, ce site fournit une
description ainsi qu'une apprécia-
tion de chaque service.

" ET LAMOUR DANS
TOUT CA ?

Vous choisissez un bar dans les
parages. Apres quelques verres,
vous rencontrez une belle Italienne
a moins qu'il s'agisse d’une jeune
Néerlandaise. Comme elle ne parle
pas un mot de frangais, vous avez
intérét a apprendre rapidement
quelques mots d’anglais ou d’ita-
lien voire de batave. Pour cela,
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connectez-vous discretement sur
Waplangues. Voila le site de mobi-
lité par excellence. Ce dictionnaire
multilingue : frangais, anglais,
espagnol, hollandais, allemand
ou italien, possede de 1 000 a
3 000 mots par langues. Idéal lors
des courts voyages a I'étranger pour
nouer les dialogues les plus com-
muns, lesquels peuvent se révéler
des plus ardus si vous n’arrivez pas
a vous faire comprendre. ..

Content de ce premier succes,
vous décidez de sortir le grand jeu.
Cherchez rapidement le meilleur
restaurant du coin sur Au restau-
rant. Ce site présente la liste de
toutes les auberges gastronomiques
de France avec notes et apprécia-
tions. Nul doute que la délicieuse
inconnue vous suive.

Enfer ! le restaurant est bien plus
chic qu'il n’y paraissait. Difficile de
jouer les grands seigneurs quand
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on ne connait pas l'utilité de la moi-
tié¢ des couverts posés sur la table.
Linstant fatal arrive quand le gar-
¢on vous tend la carte des vins...
Serein et plein d’aplomb, vous
commandez sous le regard étonné
de la belle un Chéteau-Laffite 1962
pour accompagner le homard.
Cest que vous avez jeté un regard
appuyé sur 75¢cl.com, site qui classe
tous les millésimes de 1959 a 1998
avec notes et commentaires.
C’est gagné ! Votre conquéte
accepte de venir jeter un ceil a
votre superbe maison perdue dans
Mais, le lendemain
matin, la déconvenue est grande.
La voila partie sans laisser de
traces. Peut-étre eat-il été judi-
cieux de prendre conseil sur
Nastasja pour déterminer la
meilleure position amoureuse a
adopter !
Antonin lommi-Amunategui

les bois...
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JUVERITURE DE VOS

VACANCES
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ORANGE, LE RESEAU

HAUTE DENSITE

Les différences s’estompent entre le réseau de I'opérateur historique
et celui de son concurrent le plus pugnace, SER. Mais Orange
garde encore une tres faible avance.

u cours de 'année écoulée,
A c’est d’abord en direction de

zones de couverture nécessi-
tant le recours a une antenne ou a
un booster que I'effort d’Orange a
été porté en priorité.

Outre la densification en nombre
de canaux dans les grandes et
moyennes agglomérations, 'opéra-
teur a aussi renforcé la puissance de
ses émetteurs et optimisé leur répar-
tition sur le territoire. Ainsi, il est
aujourd’hui possible d’utiliser un
portable 2 watts jusqu’au fin fond
du Parc régional de Bretagne ainsi
que dans le Limousin, le Massif vos-
gien, le Maconnais et, plus
généralement, sur tous les contre-
forts des reliefs. Le randonneur ne
pourra quapprécier cet état de fait.

Cette precision apportée, on peut
passer a une analyse plus fine de la
couverture. Dans I'est par exemple,
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la couverture des régions situées pres
de la frontiere belge a proximité de
Verdun, Sedan et Charleville laisse
encore a désirer ¢a et la. Il n’est pas
question a ce sujet d’invoquer la géo-
graphie physique pour expliquer
le phénomene, puisqu’on aura sou-
vent la surprise de recevoir 'un des
réseaux belge ou luxembourgeois
aupres de ces limites frontalieres.
Avec la nécessité, pour le prix des
appels, de se référer aux tarifs indi-
qués dans le guide roaming inclus
dans ce numéro (voir notre supplé-
ment détachable en page 19). Dans
le Dijonnais et le Parc du Morvan,
Popérateur historique peine a faire
mieux que SFR. La méme remarque
est aussi valable sur les reliefs élevés
comme le Jura, les Alpes et le Massif
Central. Le littoral méditerranéen
est pour sa part couvert de la fron-
tiere de I'Espagne a celle de I'Italie.

Ne subissant guére de
. modifications depuis ces
douze derniers mois, la
carte de la région
® Rhone-Alpes laisse toujours
apparaitre une ceinture
non couverte située de part
et d’autre de I'autoroute.

, Lafacade atlanthue
est couverte sans
interruption du nord
au sud, les émetteurs
continentaux assurant la

-y

A \ desserte des fles. Belle-ile-

cor \ en-Mer, par exemple, est
- totalement couverte.

4 - )-"4* AL v .’
De qualité en bordure de la J
~ Grande Bleue, le réseau s'ef- g
filoche a I'approche du relief.
Une large tache hors de por-
tée des émetteurs subsiste a
la limite de I'Aude et des
Pyrénées orientales. Autour
de la frontiére de I'Espagne,

il ne faudra guére s’éloigner
des stations de ski.




Les absences totales de
couverture se raréfient
autour de Pau, Tarbes et
Saint-Gaudens et de larges
vecteurs de pénétration du
réseau poussent en direction
de I'Espagne le long des

| axes routiers.

e

/7

Cantal et Haute-Loire font
toujours figure de terres
reculées puisque de larges
pans de ces départements
ne connaissent aucune
desserte tandis que le

Puy de Ddme connait une
situation contrastée.

En Corse, Orange n’a guére progressé
au cours de I'année qui vient de
s'écouler. Comme il se doit, le

maquis résiste a la pénétration

de la téléphonie mobile. On n'en
attendait pas moins...

Si le réseau se densifie tout | //f~/ Lo
autour d’Orléans et de >4 e
Bourges, la Niévre n'attire
pas plus les bonnes
volontés chez Orange que
chez SFR. Entre Clamecy et
Cosne-sur-Loire la rupture
de liaison est consommeée.

Ussel, les environs
d’Aubusson et dans une
moindre mesure le sud de la
Creuse, restent or datteinte
des portables 2 watts. Mais
une amélioration de la cou-
verture peut étre constatée
en utilisant une antenne.

Bonifacio



;/_1

—‘._J.J-.. J

FR talonne Orange au

niveau de la couverture

nationale. Le réseau de Jean-
Marie Messier prend méme
quelques longueurs d’avance dans
certaines grandes villes du Sud de
la France comme Bordeaux et
Toulouse ou la disponibilité en
canaux assure a I’abonné une
connexion quasi parfaite méme
pendant les périodes d’affluence
estivale.

Dans le Sud-Ouest, il faut atteindre
I’Aquitaine pour trouver des poches
de résistance a la pénétration.
D’importantes zones encore totale-
ment vierges de toute présence GSM
demeurent dans le Massif Central a
Pest et a 'ouest de Limoges, autour
de Clermont-Ferrand ainsi qu’en
Aveyron et en Lozere. A I'est de la
vallée du Rhone (entierement cou-
verte), Les Hautes-Alpes et les
Alpes-de-Haute-Provence multi-
plient les zones non desservies.
Comparativement, les Pyrénées sont
bien mieux loties puisqu’il faut
approcher résolument de la fron-
tiere espagnole pour perdre le
réseau. Néanmoins, cette remarque
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appelc canal Sécurité.

=2 Les enﬁro,ns de Toulouse 3

JVERTURE DE

R DU NORD AU SUD
UASI IRREPROCHABLE

Peu de changements dans la couverture du réseau mobile de Vivendi,
sauf dans les zones montagneuses ot la densité augmente sensiblement.

ne s'applique pas au contrefort
méditerranéen ot de larges espaces
non couverts subsistent dans I'Aude
et dans toute la région tres acciden-
tée des cols en direction de la station
de Font-Romeu.

Dans PEst, bien que le relief soit
moins torturé, une large poche sans
couverture perdure entre Langres
et Chatillon. Le relief vosgien, pour
sa part, ne présente plus que
quelques zones sans réseau mais tres
disséminées et de faible superficie.

Si I'on excepte les plages des
Landes, la couverture cotiére est
de qualité. Il est méme possible de
recevoir le réseau jusqu'a quelques
miles des ports. Reste que la pro-
pagation des ondes radio varie
considérablement en fonction des
conditions météorologiques. En
conséquence, ne prenez jamais la
mer en tant que skipper d’une
embarcation sans emporter un
émetteur VHF agréé. En cas de
probleme (méme une banale
panne d’essence en zodiac), vous
serez toujours en mesure de lan-
cer un appel sur le canal 16 aussi

importante métropole régio-

. nale — sont densément

;. couverts. C'est en atteignant

les sommets des Pyrénées
qu'il faudra parfois

s'armer de patience

avant de trouver le réseau.

B3 2 ¢

S VACANCES

La Niévre est le département
. le plus proche de la région

: parisienne qui présente des
faiblesses importantes dans
la couverture. La présence
du Parc régional du Morvan
Y autour de Montsauche inter-
7 dit notamment le déploie-
ment des infrastructures.

et sur les plages de la cote
landalse il faut faire atten-
ﬁon aux problemes de cou-
verture C'est d’autant plus
: important que ces sites

. connaissent des courants

dangereux pour les bai-
gneurs. Alots, prudenoe !




Bien que trés couvert, le
Limousin a encore
quelques espaces ou la
nature reprend ses droits
en s'affranchissant de la
téléphonie numérique.
Mais ces zones sont de
plus en plus dairsemées

Les Alpes restent en général

une région au sein de
laguelle la couverture est
difficile a assurer. Les cols
situés a plus de 3 000
meétres, les vallées encais-
sées comme celles du
massif de I'Oisans restent
genéralement hors de la
ponee des émetteurs

Les plus jolies routes
touristiques de la Lozére
gardent toute leur magie.
Elles échappent pour une
large part au réseau de
SFR. On peut donc y faire

des balades & pied comme &
en voiture sans étre déran- 2
gé par la moindre sonnerie

lntempesnve.

qu ‘Il est lmpossibte

de ]o ndre les collégues
restés au bureau. ..

Comme d'autres zones

«échapper ala couverture du

réseau SFR. C’est heureux
pour la nature qui n'est pas
ainsi dénalurée par les

le delta du Rhone jusqu’a

Montpellier sont couverts sans
interruption. En direction de la
frontiére italienne, il faut plon-

3 ger profondément dans I'arrie-

re-pays pour perdre e réseau.
Mais Dignes est presque en
limite de couverturi
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DOSSIER - LA

COUVERTURE DE VOS VACANCES - (=

BOUYGUES TELECOM,
E 900 A LA RESCOUSSE

Si le réseau DCS 1 800 de Bouygues Telecom continue de se densifier
autour des axes routiers secondaires, la desserte des zones les plus
éloignées des centres urbains est assurée par des émetteurs 900 MHz.

u premier coup d’ceil sur

la carte de couverture

du réseau de Bouygues
Telecom, on s’apercoit que c’est
celle qui parmi celles des 3 opéra-
teurs reste la plus constellée de
zones non couvertes.

La densité est bonne dans tout le
périmetre de la grande Ile-de-
France. Seule la région entourant
Beauvais connait encore d'impor-
tantes zones d’ombre. Mais méme
plus pres de Paris, on observe de
nombreux espaces ot la couverture
assurée nécessite le recours a une
antenne. Cette situation se retrou-
vera donc un peu partout ailleurs
en France avec une incidence
accrue dans les régions présentant
un relief tourmenté. Il faut dire que
la tache est difficile pour Bouygues
Telecom. En effet, si la technolo-
gie DCS 1 800 assure une meilleure
pénétration des ondes a I'intérieur
des batiments, elle impose une den-
sité d’émetteurs importante du fait
de leur faible portée. La couverture
dans les agglomérations est donc
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en général excellente mais elle chute
rapidement deés que I'on s’éloigne
méme de quelques kilometres. En
ayant recours a une antenne (voir
dossier p.42), on évite de perdre le
réseau trop rapidement. Mais cette
solution n’est envisageable qu’en
station (téléphone installé dans une
voiture par exemple). Pour le ran-
donneur comme pour le
plaisancier, il faut se résoudre a se
passer de son téléphone mobile
pendant plusieurs heures, fonction
du trajet emprunté.

On peut cependant saluer a sa
juste valeur I'effort entrepris par
'opérateur pour améliorer la
déserte dans certaines régions en
s‘appuyant sur des émetteurs
fonctionnant sur la fréquence
900 MHz. Seuls les abonnés qui
n’ont pas encore opté pour un
téléphone bibande seront pénali-
sés dans ce cas. Ces derniers
peuvent peut-étre profiter des
offres promotionnelles que 'opé-
rateur consent a ses usagers les
plus fideles pour le rééquipement.

Dans I'ensemble la
facade atlantique est
bien desservie. Comme
chez les autres opéra-
teurs, les plages des
Landes sont parfois en
limite de couverture, a
I'exception des plus

touristiques, bien sdr.

i Tout autour de Bourges
et de Chateauroux, de
nombreuses zones
échappent a Bouygues
Telecom. Pourtant, la
possession d’un
téléphone bibande
permettra ici et la de
retrouver le réseau.

o llee 2
i Ay

L'opérateur assure
une bonne desserte
des axes routiers mais
sur les zones au relief

prononcé, I'absence de
couverture est pratique-
ment générale. D'autant
que dans le Hautes-
Alpes, les poches en
900 MHz sont rares.
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Les alentours de
Guéret, de Limoges et
d’Angouléme présentent

des similitudes. La cou-
verture en zones rurales |
est d’assez clairsemée

a trés clairsemée. Mais
des poches en 900 MHz |
comblent certains trous.

Le maSS|f pyrénéen offre -
peu de zones de couver- S
ture aux randonneurs qui |
recherchent I'air pur des

sommets. Mais fidéles a

son habitude, Bouygues
: o Telecom assure une
\ bonne desserte des
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1 800 sur la Cote d’Azur ﬁ’”"‘ s
est bonne mais le réseau »
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Mobiles dans les pays

develo

Dans les pays en voie de
développement (PVD), le portable
doit sa popularité a la carence
d’infrastructures téléphoniques.

u Venezuela, le délai

Et pour Pavenir ?
“ A moyen d attente d’une
ligne fixe était aupara-

vant de 5 ans, ce qui favorisait les
passe-droits. Aujourd’hui, avec le
téléphone portable, on peut com-
mencer a utiliser sa ligne 24 heures
apres le début de 'abonnement »,
explique Asbel Lopez, journaliste
au  Courrier de [I’Unesco.
Contrairement aux pays dévelop-
pés ot les structures pour la mise
en circulation des informations, des
services et des produits sont bien
établies, les possibilités offertes dans
les pays en voie de développement
sont généralement lentes, oné-
reuses, voire... inexistantes. Dans
le domaine des Nouvelles
Technologies de I'Information et
de la Communication (NTIC), le
fait remarquable, ces dernieres
années dans les PVD, C’est I'ex-
pansion rapide d’Internet.
LlInternet Society (1) parle d’une
« véritable révolution », parce que
la Toile facilite, comme jamais
auparavant, les possibilités de com-
munication et de délivrance de I'in-
formation mondiale. Dans de tels
pays ot le déploiement des infra-
structures est lourd et ou il faut
s’armer de patience pour étre rac-
cordé au téléphone fixe — et donc
a Internet — le mobile apparait
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comme une alternative séduisante.
Au regard de la gigantesque bouf-
fée d’oxygene qu'apporte le Net, on
pourrait penser que 'apport de la
téléphonie mobile pour les PVD
est discutable. Ce serait négliger les
transformations en profondeur,
tant d’un point de vue social
qu’économique, qu’elle engendre.

EFFET DE MODE
OU REEL BESOIN ?

Les populations des PVD sont
confrontées a des défis majeurs: la
santé, la scolarité, le logement, le
travail, le souci d'avoir un salaire
suffisant pour subvenir aux besoins
de la famille ainsi que l'assurance
d'étre en sécurité et protégées par
les lois du pays. Alors, comment se
situe le téléphone mobile dans tout
cela ? Il a bien évidemment besoin
d'infrastructures permettant aux
gens de communiquer entre eux.
Le mobile symbolise la liberté d'ex-
pression qui dépasse ce que I'on
appelle communément la fracture
Nord-Sud. « Le 30 mars dernier, le
Maroc, comme la plupart des pays

d'Afrique (a l'exception notable de |

I'Algérie, du Nigeria et de la Tunisie)
battaient des records avec autant, ou,
presque, d'utilisateurs de téléphones
mobiles séduits en 3 ans que de lignes

prévoient que les z
au téléphone mobil
seront plus de

100 millions

en 2010...

téléphoniquies fixes installées en plus
d'un siécle. » Les chiffres le confir-
ment : le téléphone mobile gagne
du terrain dans les pays défavori-
sés... Ce nest pas simplement un
effet de mode, un pis-aller ou
encore un simple signe ostentatoire
d’occidentalisation, méme si
« Padoption rapide du mobile en
Afrique ne doit pas faire oublier que
son usage sur le continent reste un
luxe pour une grande partie des

En Afrique, les analystes

| Africains », souligne Patrick

Sandouli, rédacteur en chef
d’Ecomomia. L'usage du mobile
répond a des besoins de commu-
nication naturels.

REAPPROPRIATION
" DU MOBILE

’ Comme en Occident, le succes
des opérateurs historiques a
| ouvert le marché des télécommu-

(1) LInternet Society intervient non seulement en tant qu'organisme ordonnateur global pour I'information et I'éducation relatives a Internet, mais aussi

en tant qu'élément facilitant et coordinateur pour toutes les initiatives s'y rapportant de par le monde.




n voie de

nications a la concurrence. Du
coup, les opérateurs menent une
guerre des prix pour conquérir
des abonnés. Une situation favo-
rable pour 'abonné au faible pou-
voir d’achat.... Mais le relatif faible
cout du mobile ne justifie pas
qu’on se 'arrache ! Babacar Fall,
expert en communication a
I’Unesco, interrogé par Asbel
Lopez du Courrier de I’Unesco,
insiste également sur un usage dif- |

férent du mobile. « Ce qui varie,
affirme-t-il, c’est la maniere dont
la société sS'approprie cette techno-
logie. Si le téléphone portable est
souvent individuel, en revanche,
dans certains pays d’Afrique o il
existe une culture du partage des
moyens de communication, il est
perg¢u comme un bien collectif. »
Les PVD ont ainsi completement
adapté le mobile a leurs besoins.
Pour ce faire, ils ont choisi le mode

Au Bangladesh,
grace au portable,
les agriculteurs
peuvent directement
entrer en contact
avec les grossistes
et se passer
d’intermédiaires.
Le mobile s’'impose
donc comme

un objet de plus en
plus couru...

Sur la notion un peu vague de PVD

Quelle réalité regroupe la notion de PVD ? Le concept de dévelop-
pement contient I'idée de croissance économique mais la dépas-
se... En effet, il se référe a un ensemble complexe de données
et renvoie au premier plan a I'idée de niveau de vie et

de bien-étre. Le niveau de vie est évalué a partir du revenu par
habitant. Mais, au dela de ce paramétre, les indicateurs de
développement sont aussi des données telles que : la part de I'in-
dustrie dans le produit intérieur brut, le taux de salarisation de la
population active, la structure de répartition des revenus...
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de développement le plus souple : |

le pré-paiement. En Europe, cela
a été la solution adoptée par les
opérateurs pour conquérir les der-
niers citoyens rétifs a de forts
engagements. Cette formule
répond, en Afrique, au pouvoir
d’achat limité des habitants.

L’avantage de ce type d’abonne-
ments est d’alléger les frais géné-
raux et de satisfaire la majorité de
la demande. A titre d’exemple, le
prépaiement a élargi de 200 a
300 % le marché potentiel
en Amérique latine. « Le pré-paie-
ment est bel et bien le mariage
parfait du marketing et de la tech-
nologie qui a permis de vulgariser
Putilisation du portable », résume
Asbel Lopez.

UNE REVOLUTION
EN AFRIQUE

En Afrique, il y aurait au total plus
de 100 millions d'abonnés au télé-
phone mobile d'ici 2010... Le
magazine Economia n'hésite pas a
parler de « miracle africain » pour
évoquer l'arrivée massive des télé-
phones portables. Dans son
numéro de mai, le mensuel Jeune
Afrique décrypte les changements
opérés dans le domaine des télé-
communications depuis I'essor de
la téléphonie mobile.

Premier signe caractéristique de
ce marché en Afrique : le seuil de
saturation de I'équipement en télé-
phones portables lié au niveau de
développement. Ce seuil varie entre
5 % et 25 % de la population sui-
vant que I'on se trouve en Afrique
sub-saharienne ou du Nord.

Deuxiéme élément : comme en
Occident, la baisse des prix est iné-
luctable. Plusieurs facteurs se conju-
guent pour quelle y soit plus rapide
encore : la pression exercée par la
concurrence, 'infidélité d'une cer-
taine proportion des utilisateurs et
la fin de I'effet de mode.

Troisieme élément : a la différence
des opérateurs des pays industria-
lisés, les opérateurs africains ont
opté pour un saupoudrage d'abon-
nements prépayés. En Afrique, la
proportion du prépayé dépasse
celle du reste du monde : 26,7 %
contre 18 %. Cependant, on
redoute le moment ot 'opérateur
ne pourra plus freiner la baisse de
son bénéfice. En outre, il est bien
évident que les nouveaux services
a valeur ajoutée ne seront pas a la
portée des clients peu fortunés.

Juillet-aot 2001

a0

Eﬂ

B0 HIRE CALL
| -

QQ\

En Afrique, la part belle est
faite aux offres prépayées.
Evidemment, étant donné le
faible pouvoir d'achat de la
population... Ce mode de
développement permet
d’étendre I'utilisation du
portable a des couches de la
population qui étaient exclues
jusqu’ici du marché de la
téléphonie mobile.

Quatrieme point : les limites du
modele technologique africain. La
percée des packs « couple ou
famille » en Afrique du Sud
et bientot au Maroc témoigne
du nécessaire renouvellement
de l'offre.

En Afrique également, on aspire
au développement du GPRS et de
I'UMTS. La viabilité économique
du GPRS est quelque peu com-
promise, au vu de ce qui se passe
en Europe. Les hauts débits qu’il
permet sont possibles au prix

| d’une amélioration onéreuse des
réseaux GSM. Au final, le GPRS
devrait tenter les pays
plus riches.

Dernier aspect : le risque de can-
nibalisation des marchés du télé-
phone fixe par le mobile. Les opé-
rateurs africains sont étatiques dans
leur grande majorité. Mais ils ont
a faire face a la pugnacité com-
merciale de nouvelles sociétés pri-
vées, dont le but est de prospérer
vite et de croquer a pleines dents
dans ce marché juteux...
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OPERATION
GRAMEENPHONE
AU BANGLADESH

Au Bangladesh, la Société
Financiere Internationale (SFI)
(2) a signé un accord qui per-
mettra, grace a un investissement

(2) Cette institution du Groupe de la Banque Mondiale a pour mission de promouvoir les investisse-
ments dans le secteur privé des pays en développement, de maniére a réduire la pauvreté et a
ameliorer le sort des populations.




dans GrameenPhone, premiére
société de téléphonie mobile du
Bangladesh, de doter le pays d'un
réseau national de télécommu-
nications cellulaires. A terme, il
s’agit d’équiper 30 000 villages
de téléphones portables.

La firme Grameenphone est une
joint-venture entre la compagnie
norvégienne Telenor (51 %), la
Grameen Bank (35 %) et des
capitaux japonais et américains.
Depuis que la Grameen Bank du
Bangladesh a inclus les NTIC dans
son systéme éprouvé de micro-
crédit a des groupes de femmes
dans les villages, elle accorde des
préts pour que les femmes puis-
sent acheter un téléphone mobile
(qu'elles peuvent ensuite louer aux
villageois).

Pour 1998, GrameenPhone
pensait couvrir 150 villages, et
68 000 en 2005. Aujourd’hui, ce
sont pres de 4 500 localités qui
sont concernées. Entrée en acti-
vité en 1997, GrameenPhone a
identifié une forte demande pour
ses services de téléphonie a tarif
réduit, et a lancé un projet de
124 millions de dollars pour la
création de nouvelles liaisons cel-
lulaires, ainsi que I'extension et
l'amélioration des infrastructures

de télécommunications sur l'en- |
semble du territoire. Le |

Bangladesh patit en effet de I'un

La démocratie
par le mobile

Lors de la présidentielle de
I'hiver 2000 au Sénégal, la
présence du téléphone cellu-
laire a obligé les 2 candidats,
le président sortant Abdou
Diouf et son challenger
Abdoulaye Wade, a respecter
les résultats annoncés quasi
instantanément par les radios
privées sénégalaises. Abou
Abel, journaliste a Dakar rap-
porte le procédé mis en

place : « Les deux principales
radios locales, Wal Fadjri FM
et Sud FM, avaient en effet
envoyé des reporters qua-
driller les bureaux de vote de
I'ensemble du pays. Munis de
leur portable — un nouvel outil
de travail qui se substitue en
grande partie au magnétopho-
ne —, ils pouvaient annoncer
les résultats en temps réel ».

des taux de pénétration du
téléphone les plus bas au monde
-3 lignes seulement pour
1 000 habitants.

Selon Declan Duff, directeur du
département des télécommuni-
cations, des transports et des ser-
vices d'infrastructure de la SFI,
cet investissement permettra de
désenclaver les zones rurales du
Bangladesh.

L'amélioration des communi-
cations créera en outre un envi-
ronnement porteur pour les
petites entreprises, ce qui stimu-
lera la croissance et permettra
d'améliorer le niveau de vie des
pauvres en milieu rural.

Farid Ahmed, journaliste a
Dhaka, apporte son témoignage sur
I'apport du téléphone mobile pour
la communauté : « Grdce au por-
table, les agriculteurs et les éleveurs
de volailles ou de bétail peuvent
désormais entrer directement en
contact avec les grossistes de la capi-
tale ou d’autres grandes villes.
Comme ils n’ont plus besoin d’in-
termédiaires, ils retirent plus de béné-
fices. Une centaine de téléphones de
village fonctionne déja dans le dis-
trict de Narshingdi, célébre pour ses
fruits, ses légumes verts et ses tissages
faits main ». Un outil si précieux
qu'il saura sans nul doute se rendre
indispensable a I'avenir.

Séverine Cattiaux

questions a
Patrick Sandouli,
Rédacteur en Chef
d’ Economia

Quels ont été les facteurs favorisant la percée du téléphone
mobile en Afrique ?

On a pendant longtemps dit que le continent africain avait a
peine plus de lignes fixes que le seul quartier de
Manhattan... Limplantation du mobile est une bénédiction
pour contrecarrer cette boutade. En 1998, le portable a
explosé en Afrique. Le catalyseur de cette déferlante : la
Banque Mondiale, qui a poussé les pays a privatiser leurs
télécommunications. Les Etats africains ont alors été
contraints d’ouvrir leurs infrastructures en attribuant une
licence, sans pour autant privatiser. La greffe a bien pris. En
1999, on peut considérer qu’il y avait autant d’abonnés au
fixe qu’au mobile dans nombre de pays : Céte d’lvoire,
Sénégal, Afrique du Sud, Maroc...

Pourquoi la population africaine a-t-elle adopté aussi
rapidement le téléphone portable ?

A Abidjan, les futurs abonnés attendent presque 2 ans
avant d’obtenir une ligne fixe. Le mobile vient donc a

point nommé pour satisfaire une population qui souffrait
d’un manque réel. Par ailleurs, la concurrence a eu pour
vertu de faire baisser les prix. D’un point de vue technique,
la population s’est emparée du mobile treés facilement parce
que cet objet communicant ne requiert pas d’installation
particuliére, comme lors de I'acquisition d'un PC. Enfin,

il y a bien aussi une certaine volonté d’occidentalisation
manifeste qui explique en partie 'engouement des gens
pour le mobile. Elle concerne en particulier les

earlier adopters. Enfin, le téléphone portable est une
nouvelle commodité pour I'usager... Il est par exemple
plus agréable de prendre son mobile que de faire la queue
devant une cabine téléphonique !

Quelles sont les conséquences économigques du mobile pour
PAfrique ?

La privatisation des opérateurs implique que tot ou tard le
fixe va lui aussi entrer dans le collimateur de la concurren-
ce. Les opérateurs historiques ne pourront plus compter sur
le trafic international pour tirer des bénéfices suffisants. Ce
sont les alliances avec les opérateurs internationaux qui
vont permettre de remporter des marchés. Ainsi Maroc
Telecom, I'opérateur privé du Maroc, vient-il de s’allier avec
le géant francais Vivendi. Le concurrent local, Meditel, doit
déployer des trésors d'imagination pour faire face. En
Afrique sub-saharienne, une guerre économique s’est
installée, avec en lice 2 opérateurs panafrician Telecel et
Celtel qui se disputent les marchés du mobile. Il existe
cependant de grandes disparités au niveau du continent,
méme entre voisins. Ainsi, contrastant avec le Maroc,
I’Algérie se trouve sous-développée en matiére de
téléphonie mobile. On n’y trouve quasiment pas de trace

de GSM. Dans la vie de I'Africain au quotidien, c’est
I'informel qui se trouve changé. Linformel, ¢’est bien sir

le marché noir, un marché assez important avec une forte
présence des métiers de services : plombier, magon,
commercant... Il n’est plus besoin de laisser un

message a I'épicier du coin pour informer

ses contacts. Enfin, les jeunes ont assez bien

mordu au GSM, qu'ils utilisent @ moindres frais

en communiquant par le biais d'un code de sonneries.
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es relais ont poussé en France
L comme des champignons.

Avec I'explosion du nombre
d’abonnés, certains opérateurs ont
méme eu du mal a suivre le mou-
vement et des problémes de satu-
ration ont vu le jour dans quelques
grandes villes. Méme si le rush est
passé, les trois opérateurs de télé-
phonie mobile continuent leur
déploiement pour proposer une
couverture toujours plus large du
territoire frangais. Actuellement, ce
sont plus de 30 000 relais GSM qui
sont disséminés, avec plus moins
de discrétion, dans toute la France :
plus de 90 % de la population
bénéficie d’une couverture. Lorsque
le mobile n’en était qu’a ses balbu-
tiements, il faut bien reconnaitre
que les opérateurs n’ont pas tou-
jours été trés regardants en matiére
de protection de I'environnement.
Ce sont en effet des pylones assez
inesthétiques qui ont fleuri un peu
partout. Vous pouvez encore en
voir : longs de 15 a 35 métres, ils
passent difficilement inaperqus !
Mais, rapidement, un cadre régle-
mentaire s’est mis en place qui
comprend aujourd’hui deux volets.
Le premier touche au Code de I'ur-
banisme : tout opérateur doit faire
une déclaration de travaux si le sup-
port deI'antenne dépasse 12 metres
de haut ou si 'antenne fait plus
de 4 metres, voire un permis de
construire si les travaux y sont assu-
jettis. Le second vise a gérer le parc

national des fréquences : il sagit de |

la déclaration Comsis faite a la
commission des sites et des servi-
tudes de 'ANF (Agence Nationale
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L’extension de la couverture
GSM des opérateurs est
un avantage indéniable

pour 'usager. Mais
Penvironnement ne doit
pas en patir.
Etat des lieux.

des Fréquences). Celle-ci permet
de vérifier que chaque opérateur
(TV, radio, téléphone mobile...)
utilise bien les bandes de fréquences
qui lui sont allouées. ..

DES GARDE-FOUS
IMPORTANTS

Voila pour le cadre général. Mais
dans le cas d’installation dans des
espaces protégés, deux autres auto-
rités interviennent et assurent la
bonne intégration des construc-
tions ou des aménagements dans
'environnement : en centre-ville,
I’Architecte des Batiments de
France (ABF) et en milieu rural, la
Diren (Direction Régionale de
I’Environnement). « Ces deux orga-
nismes créent des contraintes, c’est
indiscutable. Mais ce sont avant tout
des garde-fous importants », recon-
nait Pascal Simonin, directeur
de Pexploitation et du déploiement
chez  Bouygues  Telecom.
Importants et... incontournables,
puisque ce sont eux qui valident ou
non les projets. Ils ont toute lati-
" tude pour empécher ou modifier
un aménagement s'il ne leur semble
pas conforme au respect de 'envi-

ronnement. « Suivant la personna-
lité et la sensibilité de PABF, un
pylone ou une construction pourront
étre completement différents. Cela
dépend beaucoup de I'exigence de
la personne que nous avons comme
interlocuteur », souligne Yves
Moreaux, responsable du départe-
ment négociation et environne-
ment chez Orange.

UNE CHARTE
ENVIRONNEMENT

Pour harmoniser tout cela, I'Etat
(ministéres de la Culture et de
’Environnement) et les trois opé-
rateurs ont signé, en 1999, la charte
Environnement qui rappelle leurs
engagements respectifs en matiére
de déploiement de sites. Yves
Moreaux aime a souligner que cette
charte impose des obligations aux
opérateurs mais aussi a 'Etat,
comme celle de mettre a jour et de
publier une cartographie des sites
protégés et des réserves naturelles.
Chaque jour s’en créent de nou-
veaux et 'opérateur a tout intérét
a étre au fait du classement d’un
site avant d’entamer le moindre
projet sur ce lieu. En établissant des

tion

UFLAG

normes dans un cadre trés décen-
tralisé, cette charte aide, de I'avis
unanime des trois opérateurs, les
projets a se monter vite et mieux.
Elle a notamment permis la mise
en place d’instances de concerta-
tion qui se réunissent 2 a 3 fois par
an. Au niveau départemental,
chaque préfet met en place ces
assemblées. Sa motivation et son
implication entrent beaucoup en
jeu dans la régularité et le suivi de
ces événements. L'opérateur y
expose son programme de déploie-
ment (les zones a couvrir auront
été définies préalablement par le
service marketing et un pole tech-
nique plus spécifique). En face de
lui, suivant les cas, un responsable
de parc naturel, un Architecte
des Batiments de France, un
conservateur, etc.

DES NEGOCIATIONS
CONSTRUCTIVES

Des la mise en place de ce pro-
cessus, Bouygues Telecom s’est vite
pris au jeu, certainement de
meilleure grice que les autres. Et
pour cause, puisqu’il en allait de sa
survie comme 'explique Pascal
Simonin : « Nous somrmes arrivés les
troisiemes. Pour rattraper les
deux autres, il fallait faire vite et pour
faire vite, nous devions prétendre au
zéro défaut. Sinon, nous étions morts.
Nous avons ainsi mis en place un
contréle qualité au sein de I'équipe
déploiement. » C'est donc en amont
que les projets vont étre présentés,
bien avant le dépot de dossier
aupres de 'administration. Des




Les voix du Seigneur
sont-elles vraiment
impénétrables ? En
tout cas, pas a Ganges,
ou I'église dissimule
habilement une
antenne dans un

de ses 2 clochers...
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photomontages sont réalisés sur
lesquels on simule 'emplacement
du relais et les procédures de
camouflage employées. Les archi-
tectes, qui ont élaboré ces proposi-
tions d’insertion pour l'opérateur,
pourront discuter « technique »
avec 'ABE « Ladministration n’était
pas pressée. Nous, oui ! Nous devions
impérativement attirer la sympathie
et surtout étre irréprochable », ajoute
Pascal Simonin. Dans le méme
esprit de concertation, certains
accords ont été signés entre des
parcs régionaux (celui du Lubéron,
de Lorraine, etc.), des départements
(convention Haute-Savoie) et les
opérateurs.

UN RELAIS AU CHATEAU

Ces discussions prennent plus
ou moins de temps suivant I'im-
portance du site classé. A
Chambord, par exemple, les négo-
ciations ont duré plus d’une
année ! On comprend assez aisé-
ment que le conservateur ait pris

Les églises,
ici Saint-Félix
(74), servent
souvent

a cacher

des stations
de base (BTS).

le maximum de précautions pour
protéger le site. « C’était trés com-
pliqué ! Mais nous y sommes arri-
vés. Pour le Louvre, c’est encore plus
difficile... », reconnait Pascal
Simonin. En effet, comme I’ex-
plique Yves Moreaux : « Nous
étions dans la plus contraignante
des situations : le site est ici ultra
protégé. Mais on a quand méme
abouti a quelque chose ». Essayez
de débusquer les antennes des
trois opérateurs : placées dans
'ombre, dans une tourelle... il est
peu probable que vous les trou-
viez. Et heureusement ! Malgré les
efforts faits par les opérateurs pour
camoufler leur matériel, certains
responsables de sites classés se
montrent extrémement réticents.

Pour bien comprendre le role
d'un relais dans I'acheminement
d’un appel, il faut vous imaginer
la France divisée en une multitu-
de de cellules. Chacune d’elle
correspond a une zone couverte
par un relais, appelé aussi
station de base ou BTS

(Base Transceiver Station). La
taille d'une cellule varie en fonc-
tion de la densité de population
et donc du volume des commu-
nications a écouler. En ville, elle
est en moyenne de 100 métres
pour atteindre plusieurs kilo-
metres en rase campagne.
Lorsqu’un appel est lancé, des
ondes radio se propagent dans
I'air pour étre captées par le
relais le plus proche. Celui-ci
transformera 'onde en signal
électrique et le transmettra vers
un commutateur chargé de
répartir les appels vers la zone
voulue. Si I'appel est

destiné a un autre mobile, il
passera a nouveau par une sta-
tion de base qui localisera le
téléphone du correspondant.
Pour un téléphone filaire, I'appel
sera acheminé par le réseau
fixe de France Télécom.

Suivant sa puissance, en général
de I'ordre d’une dizaine de watts,

Les relais : a quoi ¢a sert ?

un relais peut couvrir quelques
centaines de métres jusqu'a
des kilometres. En ville, les
microcellules sont frequemment
utilisées, les macrocellules plus
puissantes couvrant des zones
plus étendues. Une station de
base est constituée d’une anten-
ne reliée par des cables au
matériel radio composé, entre
autres d’émetteurs-récepteurs,
et contenu dans une armoire ou
« baie » placée a proximité.

La taille et le type d’antenne
varient suivant la couverture
souhaitée : jusqu’a 3 metres

de haut, elles peuvent étre des
antennes perches, des panneaux,
etc. Elles nécessitent des sup-
ports élevés, tels que chateaux
d’eau, pylone, clochers d'église
et sont parfois placées jusqu’a
50 métres de hauteur. Il faut
aussi savoir que la portée d'un
relais dépend du site sur lequel
il a été installé. Dans une zone
a relief accidenté, les ondes
auront du mal a franchir les
obstacles, il faudra donc installer
plus d’antennes pour capter le
signal. Pour que la transmission
soit optimale, il est donc impor-
tant de placer les relais a des
endroits stratégiques...
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« La Forét de Fontainebleau fait
partie des sités tres compliqués oit
quelques communes en zone fores-
tiére ne sont pas couvertes. Mais
C’est comme ¢a, on ne peut rien y
faire. », déplore Pascal Simonin.
Dans les foréts, les opérateurs trai-
tent en général avec 'ONF (Office
National des Foréts). Bouygues
Telecom a notamment tenté une
expérience avec eux : la construc-
tion de pylone en bois. Et dans une
zone boisée du Midi de la France,
des pylones ont été réalisés en
forme d’arbre ! Uexpérience n’a
pas été reprise : en hiver, notre
arbre-pylone restait vert, comme
au printemps, et il ne leurrait plus
personne !

« NOUS NE SOMMES PAS
DES VOYOUS ! »

Peindre les antennes est une des
techniques les plus fréquemment
employées pour fondre I’équipe-
ment sur un ciel, la fagade d’un
chateau ou un fonds boisé... Des
faux en tout genre sont aussi pra-
tiqués : fausse cheminée, faux étage
d’immeuble, fausse toiture en
résine, faux méts dans un port, faux
chalet en montagne... Les ruses
déployées se multiplient au cas par
cas. Enfin, dans nos villages, on
ne compte plus les clochers d’églises
qui abritent des stations de base. Et
dans I'avenir, avec I'arrivée des nou-
velles normes que sont le GPRS et
'UMTS ? « Nous allons minimiser
la création de nouveaux sites.
Actuellement des recherches sont en
cours pour qu’une antenne puisse
fonctionner sur 3 fréquences »,
explique-t-on chez SFR. Les opé-
rateurs auraient-ils besoin de
reconnaissance quand un de leurs
représentants lance ce cri du cceur :
« Notre démarche est vertueuse.
Nous ne sommes pas des voyous ! »
Il est vrai que d’'importants efforts
ont été faits pour la protection de
Ienvironnement en matiére de pol-
lution visuelle. Et n’oublions
pas que sur les 100 000 relais
radio existantsen France, a peine la
moitié sont des relais GSM...

\ Marie Peronnau

Trois questions a
Edmond Mouchard,
1* adjoint a la mairie de

Sarlat (Dordogne)

Quel est le statut de
Sarlat ?

Le cceur de la ville est
protégé depuis 1963 par un
plan de sauvegarde et de
mise en valeur. C'est la mai-
rie, a I'époque, qui a demandé
ce classement. Il faut
maintenant en accepter

les contraintes, contrepartie
inévitable de la protection
d’un patrimoine national.

Ou sont les antennes a
Sarlat ?

L'Architecte des Batiments

de France a autorisé les
opérateurs a s’installer

dans la périphérie immédiate
de la ville, c’est-a-dire a

100 metres du mur d’encein-
te. Mais cela était hors de
question pour le centre-ville.
Il est seul a juger et donne un
avis conforme : les opérateurs
n’ont donc pas eu le choix.
L’ABF a aussi exigé pour ces
antennes des couleurs parti-
culiéres, patinées, qui se fon-
dent dans I'environnement.

Il n’y a donc pas eu de dif-
ficulté particuliére dans
Pinstallation des relais ?
Aucune. De toute facon, les
opérateurs ne se sont pas
battus pour étre dans le cceur
de la ville : il est situé au fond
d’une cuvette. On ne peut pas
dire que ¢’est I'endroit le plus
stratégique de Sarlat ! En
revanche, il y a eu une
véritable levée de bouclier
lorsque nous avons voulu ins-
taller un pyléne a la sortie de
la ville, rapport au débat sur
les effets éventuels des
ondes sur la santé. Mais ¢a,
c’est une autre histoire...

PHOTO STEPHANE LAURENT
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HEN GONTHE

Marg

ook rétro, cheveux en
bataille, tee shirt assez trash,

le dessinateur de BD qui a

connu le succes grace aux mésa- |

ventures du fameux Lucien a la
banane gominée, a placé dans son
atelier moto et guitare autour de
la table basse. Il avoue qu’il
cherche un peu ce qu’il va nous
dire sur la téléphonie mobile : « Je
ne suis pas un aficionado du télé-
phone portable ». Une fois le péché
confessé, la suite ne nous étonne
pas... Qu’il porte négligemment
son mobile a la ceinture, un vieux
Sagem offert aux anciens abon-
nés de Tam Tam (une antiquité a
laquelle il s’est attaché), qu’il I'ait
oublié chez lui (c’est dire sa
dépendance !), qu’il ait testé du
bout des doigts la fonction SMS,
(que je lui traduis par « petits mes-
sages écrits ») correspond bien a
nos prédictions... Plus on discute
avec Franck Margerin, plus on
s'apercoit que ’homme s’est pré-
servé du tourbillon high-tech, a
'ombre de ses personnages intem-
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A linverse de ses albums commencant
toujours par U'emphatique :« Margerin présente' »,
c’est un sentiment de simplicité qu'inspire Franck
Margerin deés que I'on pénetre dans son atelier
du 14 arrondissement de Paris.

erin

présente...

| porels, Manu et Lucien, le plus

célebre rocker des années 80 !

UN CATALYSEUR DE
SITUATIONS COCASSES ?

Ici, le temps s’est arrété. Face au
guéridon une collection surpre-
nante de « Fly-tox » (des pulvé-
risateurs !) vous contemple. S’il
peut sembler hors du coup, le
papa de Lucien posséde en
revanche le don d’attraper au vol
ce qui releve de I'essentiel. Comme
dans les aventures de Lucien, c’est
bien souvent de maniere acci-
dentelle que la vérité sort de la
pénombre... Il nous conte une
anecdote qui en témoigne : « II
faut reconnaitre que le mobile est
parfois un outil formidable [un
adjectif un tantinet excessif dans
sa bouche, mais flatteur]. Il m’a
rendu un fier service lorsqu’un soir
oit il faisait nuit, je me suis retrouvé
a moto, en panne d’essence sur une
petite route de ’Hérault, dans le
Sud... Alors, j’ai appelé mon pote
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chez moi, ¢’est 'pour '

ecouter le bruit

pour qu’on puisse se retrouver ! Au
méme moment, c’était dément,
mon voisin m’a appelé. Cétait la
premiere fois que j’avais mon voi-
sin au téléphone. Impossible de me
rappeler qui c’était. ]’étais perdu
dans la nuit noire et au bout du
fil mon voisin de palier ! Le mobile,
Cest un peu un catalyseur de situa-
tions cocasses : il rapproche en un
instant des espaces sans rapport
apparent... » Vertigineux, non ?

« TRANCHES DE BRIE »...

Quand Franck Margerin raconte
le mobile, il en fait un artefact pro-
pice au déroulement de mille et
un story-boards... « Vous avez
souvent deux personnes en pleine
conversation, un couple, par
exemple, et voila que le téléphone
portable sonne. La douce compli-
cité de 'instant disparait au profit
d’une conversation triviale.»
« Dans le train, une personne
braille dans son mobile, vous étes
presque géné d’écouter, bien forcé
pourtant d’entendre des propos,
d’une audace parfois génante... »
« Dans la rue, un homme d’affaires,
sérieux, lair stressé, pollué de bou-
lot... Son mobile sonne sur une
musique de cartoon... Ca
m’amuse !» Franck Margerin ne
perd par une miette du spectacle
de ses contemporains. Pourtant,
Lucien n’a pas été doté de 'ap-
pendice communicant. Cela signi-
fie-t-il que le dessinateur ait
décidé de ne pas toucher au coté
franchouillard et rétro de ses per-
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sonnages de papier... ? « Non...
ce n'est pas tout a fait exact. Je me
souviens qu’une fois, Ricky, lachant
guidon de la moto, dans les aven-
tures de Lucien, donne un bon coup
de pied dans la portiére d’un auto-
mobiliste qui téléphone en condui-
sant ! » De tranches de vie, en
« tranches de brie », Franck
Margerin constate sans jamais
s’emporter que le mobile exerce
un trop grand pouvoir sur ses
contemporains. « L'autre jour, je
prends la peine de me déplacer pour
rencontrer mon avocat sur rendez-
vous, bien entendu. Le téléphone
sonne et je n'existe plus ! Le cas de
la personne en ligne compte plus
que le mien. A croire que les son-
neries altérent notre comportement,
nous manipulent et deviennent
prioritaires sur une personne en
chair eten os... »

LA TETE DE LUCIEN SUR
UN PORTABLE ?

On parle ensuite de la crise du
mobile, de la relative stagnation
du marché... « Fallait sy
attendre », dit-il fataliste... La, je
me dis qu’il est temps de titiller le
dessinateur de Métal Hurlant : « Et
vous imagineriez Lucien a l'effigie
d’un pack opérateur, immolé sur
Pautel d’un constructeur tout puis-
sant ... » « Pourquoi pas ! Je pré-
fere encore voir Lucien sur un
mobile que sur un paquet de les-
sive ! » Ce serait un moindre mal
en effet... « Mes idées ont changé.
Soyons lucides, il n’y a plus de per-

o~ -

L

sonnage de BD qui soit intégre
aujourd’hui », poursuit-il... La
déclaration décoiffe, c’est que le
dessinateur n’est pas si reclus du
brouhaha technologique qu'il veut
bien le dire... Son ceil pétille tan-
dis qu'il raconte : « Je me suis mis
au PC en septembre dernier. Le
multimédia m’a conquis, c’est vrai.
J’ai aussi été fasciné par Internet.
Pour le moment, j’essaye de ne pas
me laisser happer tout entier par la
Toile. Internet, c’est un peu laby-
rinthique, on y rencontre des tonnes
de gens qu’on ne verra jamais et
puis on ne cesse d ouvrir des portes
qui menent a d’autres portes. Oui,
je pense que le téléphone portable
est également une invention
géniale, parce qu’il relie les gens. »
Alors, imaginer que Lucien puisse
un jour s’afficher sur les kits
mobiles dans un pack destiné aux
jeunes, C’est assez dans I'esprit de
Lucien et de sa bande de
copains... »

__LE MOBILE DE MOMO

Comme Monsieur tout le
monde, Franck Margerin s’in-
quiete du prix des communica-
tions « et de cette manie que les
gens ont pris, mes copains aussi, de
ne donner que leur numéro de
mobile. La plupart ont résilié leur
ligne fixe ». 11 se souvient encore
d’une facture exorbitante recue
au retour d’Espagne. Franck
Margerin ne sait trop comment il
s’y est pris et ne comprend tou-
jours pas. Voyant son embarras,

© Christophe Beauregard

je 'invite a consulter notre guide
| du roaming qui se trouve dans ce
|' numéro (voir en page 19).

Avec la modestie qui I'anime, il
n’a pas encore abordé son actua-
lité. Nous y venons. Il m’apprend
qu'il travaille sur la série Momo le
Coursier, un jeune beur a qui il
arrive une multitude d’aventures
et qui se tire des mauvais pas par
la « débrouille ». Les aventures du
coursier paraissent dans les pages
du mensuel L'Echo des Savanes,
raison de deux planches par
numéro. « J’ai vu un jour un type
qui avait coincé son mobile dans
son casque, j'en ferai certainement
quelque chose dans Momo... » Eh !
Oui, Momo a le droit a son mobile
car n'est-il pas un homme lui aussi
overbooké ? Cependant, il est hors
| de question que Momo le Coursier
ne se transforme en chronique des
us et coutumes du mobile au
volant... En chaque chose, il faut
raison garder... On comprend
tout a fait Franck Margerin :
« Quand je sors de chez moi, c’est
pour écouter le bruit de la rue pas
celui des portables ». Ah, qu’il est
loin le temps ou I'animation dans
la rue, c’était la mob’ de Lulu péta-
radant « la banane métallique »
au vent !

Séverine Cafttiaux

1. Franck Margerin présente, tome 2 :

« Tranches de brie », 56 pages (1998) Les
Humanoides Associés.

2 Lucien, tome 2 : « Bananes métalliques »
56 pages (1998) Les Humanoides Associés.
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dUX

Devant I'incivilité des accros

du mobile, des associations,

des gérants de salles de spectacle et
méme les pouvoirs publics sinterro-
gent sur les moyens de limiter la
pollution sonore des lieux publics
par les sonneries intempestives.
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es sonneries des portables
L sont devenues une musique

qui, malgré ses variantes, vire
a lirritante ritournelle. Un refrain
entétant qui vous taquine d’abord
les tympans, avant de vous sortir
franchement par les oreilles. Dans
les salles obscures, 'intrigue sur
grand écran est a son comble, et
voila qu’il retentit. En regardant la
route, vaguement vous vous assoul-
pissez, et voila qu'il claironne. Sur
les planches, I'artiste murmure un

ances'!

';’f’idididi

monologue, et voila qu’il se met a
chanter. Face aux chandelles, vous
dinez en téte a téte et voila qu’il
vous coupe le sifflet. Au cinéma,
dans le train ou le bus, au théatre,
au restaurant, il sonne. Et voila que
le téléphone portable se transforme
en inévitable fausse note !

' SAVOIR-VIVRE EN PERIL

Comment donc le faire taire, cet
oiseau de malheur ? Le meilleur

dititig;




« II n y a pas de limite
technologique »

Si I'on en croit les principaux fabricants francais de brouilleurs de
portables, rien ne résiste a leurs ingénieux appareils. « Tout est

une question de moyens ; il n’y a pas de limite technologique »,
affirme ainsi Jacques Ganem, responsable commercial de Nuances
Technologies. Son produit phare, le Blockphone, peut ainsi empécher le
retentissement des sonneries dans une salle comme dans plusieurs
rues, grace a un élément simple couvrant 1 a 400 m?. Méme son de
cloche du cété d’Altophone et Filtraphone, sociétés lyonnaises valori-
sant divers brevets a travers le monde. Attention, les brouilleurs (non
accessibles au grand public !) ne semblent pas non plus souffrir de
limite de prix, I'installation variant de 5 000 a plus de 100 000 francs...

moyen de lui clouer le bec serait
sans aucun doute de I'éteindre aux
moments voulus. Reste que, parmi
la foule, il y aura toujours quel-
qu’un qui, de bonne ou mauvaise
foi, aura « oublié » de désactiver
sa boite a nuisances sonores. Et,
comme on compte aujourd’hui
pas moins de 31,3 millions
d’abonnés au mobile en France
(soit 1 personne sur 2 !), et qu'un
seul malotru suffit a gacher un
silence opportun, inutile d’espé-
rer trop naivement profiter de
I’ange qui passe dans un lieu
public...

Signes d’un agacement certain,
les faits-divers s’accumulent dans
les colonnes des médias. Juillet
1999 : « Un Britannique qui avait
refusé de cesser une conversation
sur son téléphone portable dans un
avion a été condamné a un an de
prison. Le tribunal a estimé qu’il
avait mis en danger la sécurité de
Pappareil. On ignore s’il pourra
avoir son cellulaire en cellule ».

Décembre 2000 : « Une Anglaise
qui avait oublié d’éteindre son por-
table dans lenceinte d’un tribunal
a dit payer une amende de 10 livres
(environ 100 francs). Cette femme,

| un mobile. Un procédé rudimen-

taire qui ne fait guere de détails.
Les seconds, eux, fonctionnent sur
le principe du leurre et coupent
la communication entre les télé-
phones et les stations de base.
Précis, ils ne bloquent que les cel-

lulaires (talkies-walkies, GPS, etc.) |

Pour lutter contre ces satanées
sonneries ambulantes, certains
misent sur des campagnes de sen-
sibilisation, afin que les possesseurs
de mobiles se conforment aux
regles de savoir-vivre. Salles de
spectacles et transports en com-
mun multiplient les rappels a

et ne subissent aucune
interférence. Et un
microprocesseur peut

laisser passer certains

qui devait assister son fils entendu |
pour détention d’armes et dom- |

mages corporels, a décidément passé
une mauvaise journée au tribu-
nal ». Sans compter les escapades
peu appréciées du téléphone por-
table dans les établissements péni-
tentiaires (voir encadré ci-contre).

LES TECHNOLOGIES
DE BROUILLAGE

La solution existe pourtant. Elle
tient en un boitier, gros comme
un dictionnaire ou une valise : le
brouilleur GSM. Cet appareil, plus
ou moins ingénieux, rend locale-
ment les mobiles inopérants.
Deux types de systemes ont été
mis au point. Les premiers satu-
rent 'espace d’ondes afin de pol-
luer les signaux émis ou captés par

appels présélec-
tionnés, notamment
pour les urgences.
Mais il demeure un
probléme, et il est de
taille : 'utilisation
de ces brouilleurs
est formellement
interdite en France.
Sollicitée sur le
sujet en  juin
1999, ’Autorité de
Régulation des
Télécommunications
(ART) s’est méme
opposée au fait
d’« encourager » le
développement de
ces systemes. Pour de
multiples raisons, a
commencer par le
respect des obliga-
tions des opérateurs
(qualité de service,
couverture de la
population et du

A P’étranger,
des législations
plus libérales

Si les brouilleurs sont
monnaie courante au
Koweit ou en Arabie
Saoudite, par exemple,
d’autres pays sont
encore dubitatifs. Au
Canada, le gouverne-
ment fédéral pourrait
permettre leur utilisa-
tion dans certains lieux
publics. Une étude est
en cours pour tater le
pouls de la population
sur la question. A New
Delhi, excédés par les
sonneries intempes-
tives des téléphones
portables, les respon-
sables du Parlement se
sont décidés a installer
des brouilleurs dans les
2 Chambres indiennes
afin de mettre un terme
a l'incivilité tenace des
députés !

I'ordre. Dans sa charte
a destination des spec-
tateurs, UGC érige en
maxime numéro un: «
Les téléphones portables
sont insupportables : ils
doivent étre éteints a
Pentrée des salles ».
D’autres préferent
croire au simple pro-
gres des technologies,
quil s’avere futile
(Birdfile Finland pro-
pose de télécharger des
chants d’oiseaux sur les
téléphones portables
pour transformer leur
sonnerie stridente en
gentils gazouillis...) ou
faussement sensuel
(ah ! le doux mutisme
du vibreur...). Soit.
Mais, la paix des por-
tables ne passe-t-elle
pas par une désintoxi-
cation collective ?

Pourquoi ne pas
s’adonner a une jour-
née sans mobiles,

comme d’autres se

régime en vigueur d’attribution
des fréquences. Seuls des services
militaires ou paramilitaires
(police, ministéres, ambas-
sades...) sont donc habilités a

utiliser de telles applications.

Halte aux portables

Mai 2001. A la prison de
Fresnes, 2 gardiens sont pris
en otage par 2 détenus, dont

le plan d'évasion par hélicoptére
vient d'échouer. Séquestrés
plus de 20 heures, ils sont
finalement libérés sains et
saufs. Débute alors dans la
prison une immense fouille.

Il s'agit de vérifier si les
prisonniers n’ont pas profité

de la confusion pour récupé-
rer... des téléphones portables.
Peut-étre méme des mobiles
ont-ils été utilisés par les

concoctent des journées sans tabac,
sans voiture ou sans télé ? Belle idée.
Allez, j’appelle les autres pour leur
| proposer. Ou donc ai-je mis ce
fichu téléphone...

Rafaele Brillaud

2 ravisseurs pour orchestrer leur
tentative d’évasion. Interrogée
sur la sécurité dans les prisons,
la ministre de la Justice Marylise
Lebranchu affirme : « Nous pas-
sons beaucoup de temps a tra-
quer les portables, mais la tache
est rude ». Certes, ce n'est guére
la premiére intrusion du mobile
dans 'univers pénitentiaire.

Mais la « belle » manquée

a Fresnes relance incontes-
tablement le débat sur I'ins-

tallation systématique de
brouilleurs dans les prisons.
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qu'un grand nombre de
constructeurs renommés rivali-
sent déja d’ingéniosité pour
mettre au point des appareils de
plus en plus riches et de plus en
plus efficaces. C’est pourtant le
défi que vient de relever
Benefon, société finlandaise tout
comme Nokia. De retour sur le
marché franqais, ce challenger
de poids se distingue une nou-
velle fois avec le modele ESC!.
Cette fois, I'appareil ne se
démarque pas par sa compacité
ou sa légereté, loin s’en faut. En
dépit de sa taille respectable, on
ne peut pourtant lui faire aucun
reproche en matiére de miniatu-
risation puisque, sous des
dehors on ne peut plus clas-
siques, le Benefon ESC! est a la
fois un téléphone bibande

Véritable concentré de technologie, le Benefon ESC! (Gt o0 BhE. & D

: ; 1800 MHz) et un récepteur
est un appareil hors du commun qui cumule un e Rilhos o

GSM, un récepteur GPS et un systéme de cartographie | couplé a un systeme de carto-
Py 5 graphie électronique et a un ges-
embarqué évolutif. Belle performance ! tionnaire de flotte en situation
(a partir de 2 appareils).
~ DEUX ET MEME
TROIS EN UN
Les ingénieurs ont donc réussi
un vrai tour de force en faisant
tenir I’électronique de 2 équipe-
ments totalement indépendants
et tous les logiciels dédiés dans
un seul et unique boitier, sans

pour autant dénaturer sa pré-
sentation. On peut méme

ifficile de revisiter le
concept de mobilité lors-
|
\

Surprenant !

Le Esc! de Benefon
revét un aspect un
peu déroutant de
par la présence de
2 antennes : une
GPS et une GSM.

e Ergonomie

e Richesse fonctionnelle

e Intégration fonctionnelle
| e Cartographie évolutive
\

WBENEFON> EBENEFON)

e Faible autonomie en

W - Affichage perfectible
mode GPS

Qp@ a\ea
oen 68&9

aéP Q06
8ef

Les professionnels et tous
ceux qui ne pensent qu’a
prendre la clé des champs
puisque le GPS est la
grande originalité de

cet appareil.
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remarquer que les utilisateurs
rompus a I'usage d’un terminal
GPS de poche s’y retrouveront
aussi sans difficulté puisque
I’encombrement du Benefon
ESC! est tout a fait comparable a
celui de certains modeles com-
mercialisés par les poids lourds
de ce marché tels que Garmin
ou Magellan.

Coté téléphonie, I'appareil
adopte donc une présentation
presque classique. Il n’y a guere
que P'écran (nous y revien-
drons) qui se démarque de par
sa taille. Du coup, les touches du
clavier semblent ramassées au
bas de l'appareil sans que le
confort d’utilisation en souffre.
Lafficheur graphique a cristaux
liquides profite de sa taille
confortable pour indiquer la
date et I'heure, le niveau de
charge de la batterie et la qualité
de réception, tant du réseau de
téléphonie que des différents
satellites appartenant au syste-
me GPS. Par défaut, a la mise en
route, seule la fonction GSM
du téléphone est en service
pour limiter la consommation
d’énergie. Pour simplifier la
configuration de 'appareil, il est
possible de présélectionner des
variables d’environnement et de
les enregistrer sous la forme de
profils d’utilisation. Certains
réglages ont d’ailleurs été présé-
lectionnés par le constructeur
pour répondre aux principaux
besoins des utilisateurs. La mise
en ou hors service de la sonnerie
et/ou du vibreur, la nature des
alarmes mais aussi de certains
parametres tels que le rétroéclai-
rage de I’écran peuvent ainsi
étre réglés en une seule manipu-
lation, et ce, sans avoir a parcou-
rir des dizaines d’options dans
’arborescence des menus. Cette
recherche de simplicité est
d’ailleurs présente a de nom-
breux niveaux dans cet appareil
et c’est heureux, compte tenu du
nombre de fonctions incluses.

Ainsi, I'utilisateur peut a tout |

moment faire appel aux touches
de navigation pour accéder au
menu principal, au menu rapide
et au menu contextuel couvrant
les options spécifiques a la fonc-
tion en cours d’utilisation (télé-
phone, GPS, systeme de carto-
graphie embarqué, etc.). Ainsi,
coté GSM, on accede au réper-
toire, au gestionnaire des mes-
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