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SAINT VALENTIN

€T MAWTENANT,
SLTUTE METS
A LA FENCTRE,
"TU VAS GOMPRENDRE
POURQUOL JE TAL
OFFERY UNE CARE
DE JQMELLGS
EN NEME TEMPS
Q\E LE FoRWABLE.

N’oubliez pas la
Saint-Valentin...

I’Arlésienne, mais tout de méme. Février

vient, et toujours pas la moindre
ombre du premier service «turbo-mobile»,
j’ai nommé le GPRS. Rappelez-vous pourtant,
fideles lecteurs de Mobiles magazine :
2000 devait étre 'année du GPRS. Puis, nous
attendimes avec impatience le fameux «second
semestre», pendant lequel il devait se passer
quelque chose ; enfin, SFR promit a la rentrée
ses «premiéres offres commerciales» avant la
fin de ’année, Itineris annongant un lance-
ment pour janvier 2001. Le silence de Bouygues
Telecom, alors un peu décrié par les observa-
teurs empressés, apparait aujourd’hui, avec du
recul, comme une sage attitude. Echaudés par
la surencheére de communication qui a accom-
pagné le lancement du Wap et qui a sans doute
conduit en grande partie a la déception des
utilisateurs, les opérateurs sont, depuis le début
de I'année, tres discrets sur le nouveau calen-
drier de déploiement du GPRS. Et sur le sujet,
les réponses sont unanimes : «Nous sommes
préts, mais nous attendons les terminaux».
Devinez ce qu’en disent les constructeurs...
De la poule ou de I'ceuf, pas facile de savoir ce

' e ne voudrais pas avoir I’air de ressusciter

qui est vraiment a l'origine de ces retards. La
technologie GPRS n’est en tout cas pas si simple
a mettre en place. Vous semblez pourtant I’at-
tendre, comme en témoignent vos appels a la
rédaction : «Je veux changer de mobile, vous
me conseillez le GPRS ou j’attends TUMTS 2».
Pas d’emballement ! Oui, le GPRS boostera
votre mobilité, et 'UMTS lui donnera des ailes.
Mais ce sont plusieurs années qui s’écouleront
avant que la troisiéme génération des mobiles
ne rentre dans toutes les chaumiéres !

En attendant, le 14 février prochain, le télé-
phone mobile sera une fois de plus I'occasion
pour des milliers d’entre vous de se faire un
petit cadeau «d’anniversaire». Loin de toutes
ces considérations...

Anne Bleuzen
Rédactrice en chef
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DOSSIER

Olivier Tarneaud, | AL
directeur marketif Renouvellement de portable :

et communicatio les offres des opérateurs sont-
' elles vraiment intéressantes ?

Les nouveaux

services de ‘

reconnaissance

vocale
1
|
|

Ils envahissent nos portables.
Enquéte sur une technologie
qui a le vent en poupe !
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PDA ot Kiwee

b g accueille
les mobiles
Motorola

Le site de services
pour téléphones
portables a signé
un accord avec le
constructeur ameé-
ricain afin que les
possesseurs de
terminaux

4 Motorola puissent
télécharger de
nouvelles
sonneries pour
leur mobile.
Jean-Baptiste
Rudelle, PDG de
Kiwee, a en outre
annoncé que «des
accords de ce
type avec d’autres
constructeurs
seront finalisés
dans le courant de
I'année 2001».

Handspring a annoncé étre en
phase de signature d’un accord
définitif pour I'acquisition de.
Bluelark Systems, le développeur
de Blazer, un nagigateur Internet
pour Palm 0S. Handspring pourra
ainsi poursuivre le développement
de ses ordinateurs de poche et de |
modules Springboard en assurant g%
une connexion web Sécurisée. .
La technologie de Bluelark repose
sur une plate-forme person= .
nalisable baptisée BlueSky,
congue pour assurer une naviga-
tion Internet aux utilisateurs
d’ordinateurs de poche. Blazer J
assure la transmission rapide de
contenus web, peut afficher des
données HTML et Wap et supporte
les contenus interactifs sur
I’écran couleur du Visor Prism de
Handspring.

Dans |la poche

Nouveau Mondo

Trium va lancer son téléphone/PDA sous Pocket PC. Congu pour
toutes les poches, a environ 6000 francs, le Mondo ne sera pas
a la portée de toutes les bourses...

Depuis le temps qu’on I'attendait, ce Mondo ! Le PDA communicant ou, si vous préférez,
le nouveau téléphone GSM/GPRS de Trium, fonctionne sous Microsoft Pocket PC. C'est
en grande pompe que Trium et Microsoft nous ont dévoilé le fruit de leur collaboration :
un mobile/PDA qui dispose, semble-t-il, de toutes les fonctionnalités de communication
mobile qu’on peut espérer actuellement. Ce terminal ne pése que 200 grammes et son
ergonomie réussie le rend agréable. Seul regret : son écran noir et blanc. Un écran

monochrome serait-il le meilleur compromis entre les fonctionnalités et les impératifs
de poids et de dimensions (200 grammes pour 139,5 x 84 x 19 mm) ?

Compatible GPRS

Le Mondo n’est pas qu’un Pocket PC, mais un téléphone (fonction mains-libres intégrée,
navigateur Wap, vibreur, etc) compatible avec la technologie GPRS. Vous pourrez éga-
lement accéder directement a des pages HTML grace au modem intégré. En ce qui
concerne I'assistant personnel, la synchronisation avec un PC est bien évidemment
possible. Il intégre Pocket Outlook (calendrier, contacts, etc), Pocket Office (Word, Excel),
Microsoft Reader (lecteur de livres électroniques), Windows Media Player pour la lecture
des fichiers audio (MP3) et vidéo pour ne citer qu’eux. Au niveau de sa mémoire, vous
disposerez de 16 Mo de Ram, une capacité qui peut sembler juste suffisante par
rapport aux autres assistants Pocket PC. Mais n’oublions pas que nous avons affaire a
un téléphone combiné a un assistant personnel et non I'inverse. Le Mondo sera
commercialisé ce printemps a un prix avoisinant les 1000 euros.

P M.
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ALLONS,

VIENS MARIE,
CET ENFANT
N'EST PAS DIGNE

Un Frangais sur deux possede un mobile. Une victoire relative pour les
opérateurs : en effet, seul un Frangais sur cent possede un mobile Wap...

télécoms (ART) a compté,

au 31 décembre 2000,
29,7 millions de Frangais équi-
pés d’un téléphone portable, dont
14.311.000 par France Télécom
Mobiles qui, avec 1,7 million de
ventes nettes au dernier trimestre
2000, finit ’année avec prés d’un
mobilophile sur deux dans son
escarcelle (48,2 % treés exacte-
ment). SFR compte 10,1 millions
de clients (34,2 % du total) et
Bouygues Telecom, 5,2 millions
(17,6 %). Lannée précédente a la
méme date, les chiffres profitaient
sensiblement plus a SFR, avec
35,6% des abonnés mobiles,
contre 48,7% pour Itineris et
15,7% pour Bouygues. Le troi-
siéme opérateur entre donc dans
le nouveau millénaire avec une
part de marché supérieure a celle
de I'année précédente. Ce sont en
tout plus de 9 millions de Frangais
qui auront été séduits pour la pre-
miére fois par le mobile en 2000 !
Une progression somme toute
équivalente a 'année précédente,

I , Autorité de régulation des

méme si on a parlé de ralentis-
sement relatif des ventes 'année
passée. UART souligne que «ces
chiffres traduisent une croissance
nette du marché de 13,3 % au
cours du 4° trimestre 2000, et de
44 % sur ’ensemble de ’année».
Pas si mal...

PREPAYES ET FORFAITS
PRO GAGNANTS

Le mobile a connu des jours
fastes en décembre, semble-t-il,
notamment juste avant Noél :
le week-end qui a précédé les fétes,
Itineris a vendu 278.000 mobiles !
SFR a attiré 3 millions de nou-
veaux clients en 2000 et révele que
leur facture a augmenté de 5,6 %
durant I’année. Les forfaits Pro
chez SFR ont bien fonctionné I'an-
née derniére, dépassant le cap du
million de clients. Comme en fin
1999, le prépayé semble avoir été
trés largement soutenu par les
nouveaux arrivants au cours du
dernier trimestre 2000. Selon
Didier Quillot, directeur de France

Télécom Mobiles, le principe du
téléphone sans engagement a été
«majoritaire» dans les ventes sur
cette période. «On constate aussi
un gros succes du Compte Mobile
Ola sur le dernier trimestre»,
poursuit-il. Pourtant, cette for-
mule d’abonnement (a ne pas
confondre avec les forfaits ni avec
le prépayé) avait connu un départ
laborieux... Autre gros succes de
2000, les messages écrits (SMS).
SFR reléve 2 millions de messages
écrits échangés chaque jour en
moyenne, contre 600.000 fin 1999
,et un record de plus de 7 millions
sur la seule journée du 1" janvier
2001 ! Les seuls clients Itineris
auraient envoyé 5 millions de
minimessages dans les quelques
heures du passage au troisieme
millénaire !

~ WAP : FAUX DEPART

Autre source de réjouissance
pour FTM, le nombre de clients
Wap «actifs» d’Itineris a plus que
triplé depuis fin septembre : «<En

décembre, sur un million de
clients équipés d’'un mobile Wap,
450.000 ont été actifs», précise-
t-on chez 'opérateur historique.
Entendez par «actif» un client
ayant utilisé au moins une fois
dans le mois un service Wap.
Selon la terminologie utilisée par
les opérateurs, on est rapidement
estampillé «actif» ...

Quoi qu’il en soit, France
Télécom Mobiles conserve donc
son objectif de 1 million de
clients Wap actifs avant I'été 2001.
Quant a SFR, elle annonce
le chiffre de prés de 200.000
mobiles Wap vendus, mais garde
encore secret le nombre d’utili-
sateurs connectés sur Vizzavi.
Enfin, Bouygues prévoyait
300.000 mobiles Wap vendus d’ici
fin janvier. Atteindra-t-il son
objectif 2 Non vraiment, I'Inter-
net mobile n’était pas
franchement au rendez-vous de
Noél. Sont-ce les cloches du
GPRS qui sonneront 'avénement
du Wap ?

Séverine Cattiaux
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Bluetooth

La «Dent bleue»
attaque vos mobiles

Ericsson a pré-
senté le 11 janvier
dernier le premier
produit Bluetooth,
destiné a 'univers
de la téléphonie
mobile : un kit
oreillette et son
adaptateur télé-
phone (qui possede

un modem intégré).

Bluetooth permet-
tra une connexion
sans fil entre le télé-
phone et un autre
appareil (oreillette,
ordinateur ou PDA)
équipé d’une puce
idoine. La présence
d’un adaptateur,
disponible dans le
kit Ericsson est jus-
tifiée étant donné
qu’actuellement
aucun téléphone
n’integre de puce

\§

Bluetooth.
L’avantage de cette
technologie est

de proposer une
communication
pouvant aller
jusqua 10 metres
entre deux produits.
Loreillette, bien que
peu discrete, ne peése
que 30 grammes et
devra se recharger
sur un support
prévu a cet effet.
Pour la petite
histoire, Bluetooth
se dit «Blaatand»

en danois et, dans
Ihistoire des
Vikings, c’était le
surnom donné a
Harald II, roi du

X¢ siecle qui avait un
intérét fort
prononcé pour

les mares...

Le kit oreillette et
son adaptateur
téléphone

Bluetooth
permettront une
connexion sans i
entre un 4
téléphone et un b
ordinateur, par
exemple.

8
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Produits

Le nouvel
assistant

personnel

d’Olivetti,
XSmall, a des
dimensions pour
le moins sédui-
santes : hormis
'épaisseur; il a la
taille d’une carte
de crédit. De son
coté, Xircom
mettra sur le
marché le
nouveau Rex

en mars.

Olivetti Lexikon lance
le XSmall, un micro
assistant personnel
au format carte de
crédit. Il mesure

90 x 60 x 7 mm

pour un poids de

41 grammes.
Dommage que son
écran noir et blanc
ne soit pas tactile :

il n’est pas possible
de saisir des données
directement depuis
son écran.
Néanmoins, pour
permettre la saisie
des textes, le XSmall
est livré avec un
clavier pliable. Il est
doté des fonctions de

Stratégie
Palm se restructure

Les dirigeants de Palm ont annoncé de
véritables bouleversements dans I'organisation
des activités de I'entreprise. Jusqu’ici, Palm
fabriquait les PDA du méme nom, élaborait et
vendait son 0S a d’autres constructeurs de
terminaux (Sony, Motorola, Handspring...) et
fournissait de I'acces a Internet et des services
on line. La société pourrait donc se
séparer de la division qui
congoit I'0S Palm. Carl
Yankowski, directeur
exécutif de la firme, a

ainsi expliqué que

«|’0S est probablement
I'activité dont il sera le
plus facile de se sépa-
rer le moment venu».
Logique, puisque Palm
le vend pour le popula-
riser par rapport a la

base d'un PDA :
agenda, calendrier,
répertoire, listes de
taches, bloc-notes et
calculatrice. C’est au
niveau de sa capacité
mémoire que les
choses se compli-
quent, puisqu’elle est
limitée a 728 ko...
Juste suffisant,
méme si cela lui per-
met tout de méme
d’enregistrer jusqu’a
15.000 entrées. Le
XSmall autorise la
connexion au monde
PC, par port série
(évidemment, vu la
connectique, les utili-
sateurs de Mac sont

Un micro PDA signé Olivetti

une fois de plus
Iésés). Il peut étre
connecté a un PC
pour la synchroni-
sation avec le logiciel
OrganizerLink (fourni)
ou avec d’autres logi-
ciels : Microsoft
Outlook, Microsoft
Schedule+, Lotus
Organizer, Goldmine
et ACT. En vente
depuis mi-décembre
dans toutes les Fnac,
son prix est de

690 francs.

Toujours dans le
monde du micro PDA,
Xircom annonce la
sortie du nouveau Rex
pour le printemps.

concurrence de Microsoft. Les licenciés de Paim
doivent intégrer a leurs produits un logo indi-
quant I'origine de I’0S. Palm récolte donc des
royalties quand un de ses licenciés vend un
produit doté de son systéme d’exploitation, et la
société a pu constater que cela n’avait pas eu
d’incidence sur les ventes de ses PDA. Palm
envisagerait aussi d’acquérir des sociétés
pour booster son offre d’accés a Internet
et aux services on line. Douglas Solomon,
L directeur Stratégie, a ainsi déclaré :
«Nous sommes vraiment persuadés
que pour nous développer en tant
qu’entreprise, nous devons étre
actifs dans les fusions et les acqui-
sitions afin de nous déployer dans
des secteurs dont nous essayons
d’augmenter les capacités.
. Le climat est assez bon pour les
' acquisitions en ce moment».



La vie

Insolite

Un mobile des
plus dangereux

rité et du maintien de I'ordre de divers

pays européens ont été confrontés a un
nouveau type d’arme : mis a part son poids, un
pistolet qui ressemble a s’y méprendre a un
banal téléphone portable avec clavier, écran,
antenne, etc, ces éléments ne servent cepen-
dant pas a téléphoner, mais a tuer. Il se réarme
en pivotant la partie basse et une pression sur
la touche 5, 6, 7 ou 8 fait partir le coup de feu.
Les balles, de calibre 22, conservées dans la par-
tie haute du téléphone, s’éjectent via 'antenne ;
4 coups peuvent étre tirés successivement. Cest

I es fonctionnaires en charge de la sécu-

type en Europe de I’Ouest via la Slovénie. De
quoi semer la panique : «Nous trouvons cela
trés, trés alarmant», a déclaré Wolfgang Dicke,
du syndicat de la police allemande. Et ce d’au-
tant plus que ces armes sont trés sophistiquées :
«elles sont tres difficiles a fabriquer. Nous pen-
sons que des spécialistes sont impliqués», a
indiqué Ari Zandbergen, porte-parole de la
police d’Amsterdam. Interpol a fait circuler
I'information a travers le monde entier, géné-
rant parfois des psychoses : toutes les
administrations américaines ont ainsi été pré-
venues, alors quaucune arme de ce type n’a

a Amsterdam, dans le cadre
d’une affaire de trafic de stupé-
fiants, qu’a eu lieu la premiere
«découverte» de cet objet pour
le moins curieux. Puis, un Croate
a été interpellé en train d’essayer
de faire passer une arme de ce

encore été trouvée outre-
Atlantique. Reste a trouver une
solution efficace pour déceler ces
pistolets. Celle utilisée aux Etats-
Unis — demander d’allumer son
téléphone — n’étant guere
|| convaincante...

Aprés ’homme
au pistolet d’or,
voici venir

«I’'homme au
portable tueur»...

des sites

LIVREURS EN HERBE

Si avec Itoke, le Wap ne décolle pas auprés
des jeunes Hollandais, il ne reste plus
grand-chose a faire ! Deux Américains vivant
a Amsterdam proposent de livrer a domicile
des commandes de cannabis. Il suffit pour
cela de saisir un mot de passe depuis le
clavier de son portable et de se laisser
guider. Inutile de passer commande sur
www.itoke.co.uk/wap.wml depuis la France,
car la livraison est limitée au secteur
d’Amsterdam.

POUR VOS RTT
DE DERNIERE MINUTE

Voici un service ol les atouts du Wap sont
pleinement exploités, puisqu’il permet de
connaitre, depuis son téléphone mobile, les
horaires de départ et d’arrivée de I'aéroport
de Londres. Les concepteurs de ce site vont
méme plus loin, en proposant aux utilisateurs
une recherche par le numéro du vol ou sa
provenance. Petit conseil pour les anglophiles
amateurs de week-ends pluvieux : conservez
cette adresse dans vos favoris : www.london
cityairport.com/index.wml.

LE WAP EN EXPRESS

DHL lance le premier systéme de suivi des
envois express via le Wap. Le DHL Wap Track
permet de suivre ses colis, de connaitre I'état
du réseau de DHL, de lire des bulletins
d’information sur les délais de douane ou les
conflits des aiguilleurs du ciel, etc. Ce service
est disponible a I'adresse wap.dhl.com/.

REPTIMANIA
Passionnés de reptiles, ce site est fait pour
vous : petites annonces, liste des manifesta-
tions... Ainsi, si en pleine rue vous ressentez
le besoin d’acquérir, de vendre ou tout simple-
ment d’échanger votre pogona méle contre un
pogona femelle, il vous suffira de trois clics
pour connaitre les coordonnées de l'interlocu-
teur adéquat. Méme principe pour consulter la
liste de manifestations européennes traitant
des reptiles (wap.reptimania.com/).

Février 2001 9



Méme a faire sursauter vos amis ? Un micro intégré pour
enregistrer votre sonnerie personnelle, n’importe ol, n’importe
quand. Une fonction mains libres pour partager vos moments les

*kk

plus importants. L'accés au Wap**, et aux e-mails™ pour
communiguer avec le monde. Et pour vous obéir au doigt et
a I'eeil, le Jog Dial Sony vous donne acces a toutes ces fonctions.
Le dernier téléphone de Sony, le CMD-J5, ne pese que
85 grammes.

www,sony.fr/J5 “*Protocole d'accés a l'internet mobile. - ***Caurrier électronique.
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UMTS

LE MYSTERE DU QUATRIEME
OPERATEUR MOBILE

Le groupe Suez ne
deviendra, pas avec
Popérateur espagnol
Telefonica, le 4 opérateur
mobile frangais....

Qui alors ?

urprise de derniére minute,

Suez-Telef6nica ne devien-

dra pas le quatriéme service
mobile. Ce n’est donc pas chez lui
que vous pourrez décharger votre
animosité contre les trois masto-
dontes. Lattribution des licences
UMTS réservait peu de suspense
quelques jours avant le dernier
délai de remise des dossiers de
candidature, le 31 janvier*. Les
opérateurs mobiles postulaient
tous les trois avec un succes quasi
acquis. Linconnue portait plutot
sur le gagnant de la 4 licence.
Depuis le désistement de plusieurs
candidats, le consortium Suez-
Telef6nica restait seul en lice,
méme si des rumeurs parlaient
d’un dépoét de candidature in
extremis par le Japonais NTT
DoCoMo. Le 24 janvier, le coupe-
ret est tombé : le consortium a
annoncé dans un communiqué
que «les prix des licences ne refle-
tent pas la situation du marché. La
tendance [...] en Europe a
démontré une baisse réguliere ces

derniers mois comme on peut le
constater dans le résultat des
encheres en Autriche, en Italie et
en Suisse». Constat amer de la part
d’un candidat en qui on croyait
tellement !

LE MARIAGE N’AURA
PAS LIEU

Renonc¢ant a 'UMTS, Suez
Lyonnaise des Eaux et Telefénica
Moviles déclarent toutefois «conti-
nuer a explorer ensemble les
opportunités de développement
commun dans le secteur de la

Suez LYONNAISE DES EAUX

Coup de théatre. L'union annoncée
n’est plus a 'ordre du jour...

communication en France».
Pourtant, dans le fief de
Telefénica, a Madrid, tout sem-
blait prét pour des lendemains
joyeux... Cependant, en dépit de
la maitrise technologique qu’ap-
portait Telefénica et de la
connaissance du marché frangais

et des contenus de Suez-Lyonnaise
(actionnaire de référence de M6
et de Noos, notamment, et par-
tenaire de Liberty Surf), I'alliance
initialement prévue se dénoue. Les
terres hispaniques regorgeaient
cependant d’atouts : Telefénica
§'était en effet doté depuis
plusieurs années d’un
puissant pole d’informa-
tion. Lopérateur possede //
notamment Terra |
Networks, qui est le pre- |
mier fournisseur d’accés |
a Internet du monde his- |
panique avec une trés |
forte présence en |
Amérique du Sud. Terra
a acquis récemment le
moteur de recherche et
célebre portail Lycos,
avec tous ses sites
associés. Telefénica a éga-
lement plus d’avance que
les opérateurs frangais sur
le Wap (qui est un bon suc-
ces en Espagne) et pouvait donc
partir trés confiant en ce qui
concerne le développement de ser-
vices pour 'UMTS... Lopérateur,
qui a déja gagné plusieurs licences
dans d’autres pays européens, s’ap-
préte a ouvrir son réseau 3G en
Espagne des aott 2001.

Suez renonce aux noces sous le
soleil. D’ici, on a du mal a imaginer

un prétendant sorti des limbes aussi
résolument multimédia et multi-
services.

_LE 4° CASSERA LES PRIX

Quoi qu’il en soit, les services
du 4° opérateur mystere (a
| ’heure ol nous impri-
| mons) seront certainement
moins chers que ceux de ses
trois concurrents. Comme
Bouygues Telecom en
1996, le 4¢ futur licencié
UMTS devrait donc pous-
ser les tarifs a la baisse
pour ses nouveaux ser-
vices, afin de s’assurer au
plus vite une base d’abon-
nés. Entre services et tarifs,
il y aura donc sans doute
des affaires réaliser au
moment du lancement.
Pour quand ? Faute de
réponse, 'expertise de Suez
peut servir de base de
réflexion : «Il faut compter 12 a
18 mois entre le gain de la licence
et 'ouverture du service», indi-
quait Gilles Pélisson, président
du consortium et PDG de

Lyonnaise Communication.
Décidément, rien n’est joué.
J.-PPetS.C.

*Retrouvez les demxéres annonces sur le sujet
sur a la rubrique Actus.

|

Erratum

Dans notre hors-série
n°9, actuellement en
kiosque (Le guide de
PInternet mobile), une
erreur s’est glissée
(page 49). Le site Wap
Annu (wap.annu.com),
n’est en rien lié au site
des Pages Blanches
et Pages Jaunes
(wap.pagesjaunes.fr),
comme notre fiche

le laissait entendre.
Mille excuses !

Votre mobile «s’upgrade»
comme un grand

«Software-defined radio», c’est le nom d’une nouvelle
technologie qui fait beaucoup parler d’elle aux Etats-
Unis. A juste titre : elle permet de «mettre a jour» les
fonctions des terminaux nomades communicants.

A l'image des utilisateurs de PC, les possesseurs de
mobiles et autres PDA pourront donc télécharger des
modules pour augmenter les capacités de leur termi-
nal. Résultat : il ne devrait plus étre nécessaire de
changer de mobile a chaque fois que les constructeurs
implémentent de nouvelles fonctions dans leurs pro-
duits. Astucieux et économique !

10 Février 2001
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Sociéteé

Souriez, vous
étes localisés

Les Américains se
préoccupent de plus
en plus des incidences
de la localisation

sur la vie privée

des utilisateurs de
téléphones mobiles.

n ne rigole pas avec la
0 localisation au pays de

I’oncle Sam. Face aux
multiples incidents liés a
I'identification et a la collecte
de données personnelles sur
Internet depuis un poste
fixe, les principales entre-
prises américaines du
monde sans fil ont rencon-
tré les membres de la FCC
(Péquivalent de notre ART),
dans le but d’éviter les
mémes anicroches lors de
’aventure de la localisation
depuis un terminal mobile.

RISQUES DE DERIVES

En effet, la synergie
«Internet mobile/localisa-
tion» permettra de savoir
précisément ou se trouve un
utilisateur et donc d’utiliser,
éventuellement, ces infor-
mations a l'insu de ce
dernier. D’autant plus que la
FCC exige des constructeurs
de terminaux nomades que
les produits qu’ils vendront
’'année prochaine puissent
transmettre leur localisation
précise. Raison invoquée :
permettre aux services d’in-
tervention et de secours de
savoir précisément ou se
trouvent les personnes appe-
lant depuis un mobile.
Mémes inquiétudes et sou-
cis de trouver un accord
pour les constructeurs, car
pour compenser le cott de
transmission de ces données,
les sociétés concernées envi-
sagent de vendre des services
liés a la localisation, pour
connaitre la circulation ou

12 Février 2001

la météo, par exemple. Les
choses se compliquent si une
entreprise profite de savoir
qu’untel se trouve a proxi-
mité d’'un magasin pour
Pinciter a y entrer en lui pro-
posant une promotion via
son mobile. Surtout si les
opérateurs recensent les
habitudes d’utilisation de
mobile et de consommation
de leurs clients a des fins
publicitaires.

ANONYMAT
ET CONSENTEMENT

Autre crainte, que les don-
nées soient interceptées par
un hacker ou une entreprise
peu scrupuleuse voulant uti-
liser a moindre cout la base
de données qui lui est
offerte. «Est-ce assez sécu-
risé pour étre certain qu'un
ado de Moscou ne pourra
pas connaitre les 25 derniers
lieux ol vous vous étes
rendu, les 25 derniéres cas-
settes vidéo que vous avez
louées ou les 50 derniéres
transactions boursiéres que
vous avez effectuées ?», s’in-
quiete ainsi Steve Stutman,
président de ClickDeal.com,
une nouvelle société
travaillant dans le m-com-
merce. Solutions proposées,
l'utilisation de ’'anonymat,
la nécessité d’avoir le
consentement du consom-
mateur avant d’utiliser ces
informations ou recourir a
des informations localisées
moins précises quand il n’est
pas nécessaire de connaitre
exactement la position du
consommateur. Plusieurs
sociétés ont ainsi souligné
qu’elles ont juste besoin de
savoir dans quelle partie
d’une ville et non pas a
quelle adresse se trouve
un utilisateur pour lui
fournir des informations

personnalisées.
M.N.etP M.

Mypalm

pour mon
Palr_n a
moi...

Depuis fin décembre
2000, Mypalm, que
vous trouvez a
I'adresse
www.palm.net, un
nouveau portail web
dédié aux utilisa-
teurs d’assistants
électroniques, est
disponible. Mis en
place par Palm
lui-méme, le site
offre gratuitement
aux internautes des
services d’agenda,
de répertoire et de
gestion des taches.
Grace a un logiciel
qui utilise la techno-
logie maison du
«web clipping», vous
accédez a prés de
450 applications
disponibles en télé-
chargement pour
gérer vos données.
Lapplication sur le
Palm formate les
données pour une
présentation et une
lecture aisée. Les
données peuvent
bien entendu étre
entrées et modifiées
a partir du Palm ou
du PC connecté au
site. Les Palm ViI

et Vlix américains
sont dotés de pro-
grammes permettant
d’exploiter le web
clipping, les autres
modeles, notamment
en France, doivent
se procurer le kit
Internet mobile
récemment commer-
cialisé par Palm.

MyPalm

Tools to conquﬁur day.
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questions q...
Phil Marso

Ce nom ne vous dit sans doute rien, et
pourtant, il s’agit peut-étre du chef de
| file d’un futur «mouvement anti-
mobiles». L'auteur de Tueur de por-
table sans mobile apparent lutte de
maniére active contre I’emploi abusif
du mobile.

Vous lancez une gréve des mobiles
ce 6 février : une action symbo-
lique ou le début de la révolution ?
Il me parait difficile de parler de révolution
face a 30 millions d’utilisateurs de portable
en France ! C’est avant tout une action sym-
bolique. La France détient déja le record des
animaux de compagnie et de la consomma-
tion de médicaments ! Ce sont déja deux
signes de non-communication a mon sens. Si
on ajoute a cela le record d’utilisateurs de
téléphones portables, on risque de baigner
dans un univers d’agités du bocal, chacun
dans sa bulle. Le téléphone portable est pra-
tique mais on doit Iutiliser a bon escient. J'ai
proposé trois tranches horaires de coupure
pour le 6 février :7h-9h/12h-14h /18 h-
20 h. Les utilisateurs de GSM redécouvriront,
s'ils adoptent ce planning de gréve, une
qualité de vie indéniable et une liberté de
mouvement retrouvée !

Au fait, avez-vous un mobile ?

Eh bien, non ! Je n’ai pas de mobile. Vous allez
me dire que pour un auteur de polar sur le
mobile, lancer une «journée sans téléphone
portable», c’est un acte gratuit ? En fait, mon
souci premier est déja de limiter la facture de
téléphone de mon poste fixe, notamment avec
les appels locaux. C’est vrai qu’avec France
Télécom, cela n’est déja pas gagné. Si un jour
j’ai un GSM, il me servira de simple répondeur.
A mon avis, le téléphone GSM disparaitra d'ici
une décennie. Le Palm est déja un prédateur.
D’autres générations de boitiers électroniques
sont en passe de détroner le mobile.

Comment envisagez-vous la suite du
combat : a la maniére de José Bové,
longue et périlleuse ?

D’abord sur mon site www.mobilou.com, je
continuerai a traiter sur un ton humoristique
de toutes les infos liées a la téléphonie mobile.
Il est ensuite question que j’écrive la suite de
Tueur de portable sans mobile apparent car
I'organisation de cette journée m’a apporté de
la matiére pour faire un bon thriller. Quant a
proposer d’autres journées sans portable...
c’est inévitable si le principe de précaution de
santé publique relatif au GSM n’est pas débat-
tu dans les mois a venir. En tout cas, je reste
mobilisé sur le sujet.

...C’est le cas de le dire !
Propos recueillis par Séverine Cattiaux
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ACTUALITES

Saga

TS:
tout ca pour ca ?

Bien que le processus de mise en place de la 3 génération de téléphonie
mobile suive son cours, les interrogations quant a son bien-fondé se
font de plus en plus pressantes...

eule la Suéde a attribué
SSes licences UMTS en

décembre et, une fois de
plus, le résultat de la procé-
dure (un concours de beauté)
a généré une ample contes-
tation. Telia, 'opérateur
historique, a en effet été évincé
et clame haut et fort que cette
décision est inique. Il remet
en cause les méthodes de
I’Agence nationale de la poste
et des télécommunications (la
PTS), ’équivalent de notre
ART qui, «faute grave», n’a
«pas rempli ses obligations
d’examen et de communica-
tion», selon les propos de
Marianne Nivert,

pour utiliser sa licence. Les
deux opérateurs vont créer une
joint venture dédiée a I'édifica-
tion d’un réseau UMTS
commun, qui devrait en consé-
quence étre plus rapide et
moins cotiteux. Telia et Tele2
ont par ailleurs précisé qu’ils
demeureraient indépendants,
donc concurrents.

LUMTS DEJA
CONCURRENCE

Reste que les opérateurs ris-
quent de regretter cette lutte
ruineuse autour des licences
UMTS, car leur nécessité est

sérieusement remise

PDG de Telia. Elle Seule en cause par

fait allusion au fait

que la PTS a fait
appel a des consul-

la Suéde
a attribué

des avancées tech-
nologiques. L'im-
plémentation de

tants externes pour ses licences Java sur les mobiles

I’examen des dos-

UMTS en

optimiserait ainsi

siers, sans Zn rtéférer décembre sufﬁsa'lt'tzment leurs
aux  opérateurs. capacités our
Dommage pour ,et le rerr:dre inutilz le
Telia, qui estime résultat passage a la 3G.
qu’il aurait certai- des Nous saurons dans

nement remporté pl'OCédUl'eS quelques mois si

une licence §’il avait
été informé des

cette hypothese est

agénéré valide ou non

réticences de ces UNe ample puisque de tels
examinateurs vis-a- Constataﬁon. mobiles vont bientot

vis de sa can-
didature.

Lopérateur a donc décidé de
faire appel de la décision de la
PTS, et deux autres candidats
malheureux, T-Mobile, qui
dirigeait le consortium
Mobility4Sweden, ainsi que
Telenordia, pourraient s’asso-
cier a cette démarche. Telia a
néanmoins déja assuré sa pré-
sence sur le marché suédois de
la 3G : il a conclu un accord
avec Netcom, filiale de Tele2,

14 Février 2001

sortir au Japon, ce
qui a déja fait dire a 'analyste
Kate Lye : «Je pense que cela
va étre I'année de Java davan-
tage que 'année de la 3G.»
Plus drole, pour ne pas dire
plus inquiétant : le chercheur
finlandais Hannu Kari a
congu un logiciel qui permet
de fournir des services de
communication mobile de 3¢
génération sans licence, puis-
qu’il utilise une bande de
fréquence dont I’exploitation

est gratuite. De plus, la vitesse
de transmission de cette solu-
tion est 5 fois supérieure a
celle que 'on attend de la 3G !

UN RAPPORT
COUT/BENEFICE
DELICAT

C’est d’autant plus génant
que la capacité des opérateurs
a rentabiliser leurs investis-
sements pour 'UMTS est loin
d’étre acquise. Le cott de la
construction des réseaux, qui
était déja estimé a 150 mil-
liards d’euros pour I’Europe,
s'éleverait ainsi a 340 milliards
selon le cabinet d’experts
Quotient Communications.
Son PDG, Rodney Stewart,
a ainsi souligné que «de
nombreuses entreprises sous-
évaluent nettement les coftts
pour 'infrastructure néces-
saire au déploiement de
réseaux de téléphonie mobile
multimédia». Et peut-étre sur-
évaluent-ils ce qu’ils vont leur
rapporter : les nombreuses
applications de 'UMTS vont
certes se concrétiser, mais pas
une ne semble en mesure de
séduire un public suffisam-
ment large pour générer des
revenus substantiels. C’est en
tout cas la crainte exprimée
par les experts lors de la der-
niére conférence de 'Union
internationale des télécoms,
tel Bo Hedfors, président de la
branche réseaux de Motorola,
qui a déclaré : Il n’y a pas de
killer application».

L’avenir nous dira si les
consommateurs sont préts a
prendre en charge le prix a
payer pour 'UMTS...

Morgane Nicot

La société Arkadi
au maximum les

Le Wap

e nombre de terminaux Wap
L ne cessant de croitre, I'adap-

tation du contenu a chacun
d’eux devient essentielle. Au début,
«les opérateurs voulaient étre sur
le Wap dés I'arrivée des terminaux,
ils avaient donc peu de temps pour
développer du contenu. Ils ne pen-
saient pas que les constructeurs
allaient interpréter différemment
la norme Wap», explique Bertrand
Salord, fondateur d’Arkadia.
Résultat : de nombreuses pages
s'affichaient mal, voire pas du tout,
sur les autres terminaux. Fort de -
ce constat, Arkadia concentre son
activité autour de I'édition de logi-

Nokia 7110




propose une plate-forme logicielle pour que le contenu Wap exploite
différentes capacités des terminaux du marché.

optimisé pour chaque terminal

ciels dédiés au Net mobile. Son
produit phare, Arkadia Advanced
Platform, vient de sortir et opti-
mise du contenu Wap pour
exploiter au mieux les possibilités
de chaque terminal. «On donne a
nos clients un cadre de travail
pour développer leurs services
indépendamment de la notion de
terminal. Ils définissent simple-
ment le contenu et la maniere
dont il doit étre présenté selon les
possibilités de chaque terminal.
Nous, nous créons I'interaction
nécessaire entre ce contenu et les
terminaux. Le fait que cela pour-
rait ne pas marcher, ce n’est pas le

probleme des développeurs, c’est
le notre», explique Bertrand
Salord. 1l s’agit donc de dévelop-
per le contenu une seule fois sans
«se limiter au plus petit dénomi-
nateur commun» ni exclure des
utilisateurs potentiels, souligne
Jean-Luc Detzel, directeur mar-
keting d’Arkadia.

UN DEVELOPPEMENT
RAPIDE, SIMPLE ET
PERENNE

Autres avantages d’Arkadia
Advanced Platform : un dévelop-
pement rapide grace a la mise a

disposition de composants préts
a'emploi (pour la personnalisa-
tion, la navigation, les graphiques,
etc), simple car basé sur des stan-
dards, et pérenne par sa
technologie réguli¢rement mise a
jour. Ensuite, chaque terminal qui
se connecte a un site Wap est
reconnu et re¢oit un contenu
adapté. Jean-Luc Detzel résume
ainsi la nature de la solution
d’Arkadia : «C’est une sorte
de générateur/distributeur de
contenu ; il envoie le bon contenu
au terminal de I'utilisateur». Ce
que confirme Claude Plantureux,
client d’Arkadia pour sa société

——Horoscope
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Wapagri, qui fournit des infor-
mations et des services aux
agriculteurs sur les terminaux
Wap : «On avait optimisé notre
contenu pour le Nokia 7110 ; ceux
qui ne P'avaient pas n’étaient pas
contents de I'affichage sur I'écran
de leur terminal. La configuration
était figée alors que les terminaux
évoluent, mais développer le
contenu pour I’adapter a chaque
terminal aurait été trop long et
coliteux.» Plus de souci donc gréce
a la solution d’Arkadia, pour
lui comme pour tous ses clients
a venir !

M. N.

L'écran couleur
de certains PDA
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informations
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graphiques.
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Etats-Unis

Début des proces
mettant en cause
des mobiles

irlande

Les Irlandais adulent L'UMTS

Une enquéte menée par Siemens a dévoilé
que sur 1500 Irlandais interrogés, 90 %
affirment étre des futurs clients de la 3G.
78 % d’entre eux sont non seulement
conquis par les services que la 3G leur fait
miroiter, mais ils sont en plus préts a sacri-

vitesse sur un mobile. Les Irlandais met-
traient aussi la main au porte-monnaie de
bon ceeur pour cela, en augmentant leur
budget téléphone de 63 % !

66 % d’entre eux ne voient cependant pas
d’inconvénient a recevoir de la pub sur leur

Apres le tabac, ce
sont les mobiles qui
vont faire 'objet
de procédures judi-
ciaires intentées par
des consommateurs
américains souffrant
de tumeurs au
cerveau, dues a
I'utilisation de télé-
phones portables,
pensent-ils. Une
dizaine de proces
vont démarrer cette
année, dont trois
avant le mois de
mars, en Californie,
dans le Kentucky et
au Maryland.
Constructeurs et
opérateurs seront
visés. C’est le cas de
Vodafone : 'opéra-
teur britannique
détient 45 % du
capital de Verizon
Wireless, qui est
attaqué dans
presque tous les

Japon

Le commerce sans fil
ala carte!

Les mastodontes japonais
croient au e-commerce et
au m-commerce. NTT
DoCoMo et Toyota ont ainsi
baptisé Edy le procédé
qui permettra aux

fier leur vieux PC pour surfer a pleine

proces et compte
environ 26,3 mil-
lions d’abonnés aux
Etats-Unis. Les
victimes seront
défendues par
I'avocat Peter
Angelos, qui a
remporté 'année
derniére le fameux
proces contre
I'industrie du tabac.
Un porte-parole de
Vodafone a tenu a
déclarer au Times
que «'industrie du
téléphone mobile
n’est pas celle du
tabac, nous ne dis-
simulons rien», et
qu’«un lien [entre
les tumeurs au
cerveau et les radia-
tions émises par les
téléphones mobiles]
est une supposition
que nous ne pour-
rons jamais écarter
formellement».

des transferts d’argent
grace a une carte qui
enverra des informations a
des terminaux sans étre
introduite dans un lecteur.
Il suffira en effet de la pré-
senter devant I'appareil. Le
systéme n’en est qu'a
ses débuts. Adoptées
en juillet dernier dans
une galerie marchande de
Tokyo par 4000 personnes,
30 millions de ces cartes
devraient étre acceptées
: dés 2006 chez 30.000
’ marchands on line et
+}! 25.000 boutiques, le tout
‘\; sous I'ceil bienveillant des
y & . 11 partenaires d’Edy.
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consommateurs d’effectuer

Etats-Unis

Le PDA investit Funiversité

Apres crayons, rapporteurs et autres
gotters chocolatés, les étudiants améri-
cains rangent désormais un PDA dans
leur cartable. A la place d’utiliser un ordi-
nateur encombrant en classe ou de
migrer vers la salle d’informatique en TP
pour un fastidieux face a face, les étu-
diants de I’école High School District 230
a Orland Park ont un Palm Xe dans la
poche. L'expérience dure depuis un
semestre et les PDA se sont bien intégrés
aux cours. Le programme d’intégration
va méme se généraliser 'année prochaine.
«Le PDA est en passe de devenir I'appa-

mobile pour alléger la facture de la 3G.

™ Etats-Unis
o La pub
géolocalisée
sur le toit
des taxis !

Depuis janvier, sur les
toits des taxis qui
sillonnent les rues de
Boston, les publicités
changent suivant

la destination et le
moment de la jour-
née. Le projet est
pour le moment en
phase de test, a I'ini-
tiative de Vert, une
société américaine
d’Internet mobile. Les
taxis seront localisés
grace au systéeme
GPS (positionnement
par satellite).

Une connexion par
Internet mobile
permet de changer
et de réactualiser les
écrans publicitaires
en temps réel. C’est
Lycos qui ouvre le bal,
convoitant une cou-
verture publicitaire
pour le moins mobile.

ANNE MAURANGE

reil le plus utilisé dans cette école», déclare
la directrice de I'établissement. Selon leur
envie et leur adresse, les étudiants utili-
sent le Palm dans quasiment tous leurs
cours. Son point fort reste la portabilité,
permettant d’imaginer des travaux pra-
tiques originaux. Pour réaliser
I'immersion du PDA a 'université, deux
possibilités étaient suggérées aux étu-
diants : acheter un Palm pour 225 dollars
ou I'utiliser seulement en classe pour trois
fois moins cher. Ainsi, pour I’heure,
le PDA est encore un outil réservé a I'étu-
diant aisé...
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I e nouveau salon M.Pi
(mobile, portable et Internet
obile) annonce déja un
taux de remplissage trés impor-
tant. Il est vrai que cette niche des
mobiles était devenue vacante ! Le
monde de la mobilité, incontour-
nable aujourd’hui, mérite son évé-
nement annuel en France. Le M.Pi
semble bien parti pour devenir ce
rendez-vous ! La mobilité et les
nouveaux services qui y sont atta-
chés, avec de plus les licences
UMTS qui seront attribuées au
moment de la premiére édition
du M.Pj, sont autant d’atouts
pour cette manifestation. Patrick
Guinard, qui préside aux desti-
nées du salon, répond pour nous
a quelques questions.

Pourquoi changer de rdle et pas-
ser de celui de constructeur a
celui d’organisateur de salon ?
J’ai discuté avec bon nombre de
mes amis industriels I'année der-
niére, qui m’ont confirmé le besoin
d’un nouveau salon de la mobilité
incluant les opérateurs, les termi-
naux cellulaires, la PMR (Private
Mobile Radio), les PDA, I'Internet
mobile. .. un salon dédié au monde
du sans fil. Alors je me suis dit qu’il
y avait peut-étre une opportunité
pour créer un nouveau rendez-
vous des mobiles. J’ai donc consulté
pour trouver une équipe aguerrie
aux techniques des salons et le M.Pi
est né ; et semble bien né puisque
industriels et opérateurs nous ont
fait confiance en répondant pré-
sents. A nous de leur montrer qu’ils
ont fait le bon choix !

le nouveau salon

Pourquoi associer 'Internet, qui
est déja galvaudé dans de nom-
breux salons ?

Nous ne sommes pas un salon sur
I'Internet ! Nous n’avons associé
au salon que I'Internet mobile,
celui au travers duquel se feront
les services de demain et qui
constitueront I'ossature des por-
tails Wap et, des les prochaines
années, celle des futurs réseaux
UMTS. Tous les opérateurs sont
d’accord sur ce point : ce sont les
services qui feront les réseaux
mobiles de demain. Sur le «bou-
levard du Wap», nous allons ras-

Pour Patrick Guinard,
président et créateur
du M.Pi, ce salon est

une reconversion qui
intervient aprés vingt
ans de carriére dans
les radiocommunications.

sembler plus de concepteurs de

www.mpisalon.com

public, car ce sont eux qui don-
nent les tendances des mois qui
suivent ! A vrai dire, nous atten-
dons 15.000 visiteurs utiles. Avec
les partenariats que nous avons
noués, nous avons toutes les
chances de réussir notre pari.

Pourquoi avoir choisi cette date,
début juin ?

Nous pensons que les premiers
terminaux UMTS sortiront a cette
date et nous sommes persuadés
que ce sera la premiere présenta-
tion des infras et terminaux
UMTS en France. De plus, cette
date convient bien
a tous les acteurs
du marché. Par
ailleurs, ’ART doit
faire connaitre, au
plus tard le 31 mai
prochain, son
choix concernant
les quatre candi-
dats retenus pour
les quatre licences
| UMTS en France. Cest un excel-

contenus que tous ce qui a été fait | lent choix pour que les heureux

dans le passé. C’est véritablement
une premiere.

Quels visiteurs attendez-vous ?
Professionnels ou grand public ?
Nous allons au Cnit parce que ce
site est un lieu d’exposition idéal
pour les salons spécialisés et qu’il
est bien adapté au monde profes-
sionnel, qu’il s’agisse des indus-
triels, des opérateurs, des réseaux
de distributeurs ou des utilisateurs
des entreprises. Viennent égale-
ment les «pionniers» grand

élus, méme s’ils continuent de
trouver les licences trop cheres,
aient envie de s’exprimer quelques

| jours seulement apres avoir été

retenus. Enfin, les constructeurs
sont heureux de présenter leurs
nouveaux produits en juin pour
que les réseaux de distribution des
opérateurs puissent préparer leurs

| offres de fin d’année.

Désormais, en téléphonie, c’est
comme dans la mode, la collec-
tion hiver est présentée au début

| delété!

a8 100 % mobilite

zom

il
M.Pi

Avez-vous un plan de commu-
nication adapté aux nouvelles
données du marché ?
Evidemment. Notre plan vise nos
cibles majeures : les produits d'un
coté, les acteurs du marché de
P’autre. Nous allons cibler les
réseaux de distribution, les grands
utilisateurs professionnels. Les res-
ponsables techniques des indus-
triels et des opérateurs, les res-
ponsables des achats seront eux
aussi invités personnellement,
ainsi que les opérateurs pour leur
activité d’hébergeurs.

On dit que vous avez monté un
cycle de conférences attractif et
pertinent.

Oui, en effet. ].-P. Chamoux, pro-
fesseur a I’'Université du Havre, et
qui a dirigé la mission a la
Réglementation générale de 86 a
88, a bien voulu accepter de diri-
ger le programme de ces confé-
rences. Nous aurons des speakers
remarquables et tous les sujets
majeurs seront abordés. De plus,
une journée complete réalisée en
partenariat avec I'Institut natio-
nal des télécommunications sera
consacrée a I'Internet mobile.

Une derniére question. Ne serez
vous pas tentés dans le futur de
grandir, comme I’ont fait tous
vos concurrents, uniquement
parce que les autres grandis-
sent ?

Nous ne visons que la premiére
place dans les mobiles ! Pas dans
les salons.

Infos, demande de badge gratuit visiteur, programme des conférences :

www.mpisalon.com - 01 48 13 02 18
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A quel prix
se fier ?

J’ai choisi d’alimenter

mon téléphone par ‘
carte bancaire. En comparant
le prix des coffrets prépayés
avec les performances des
appareils, je me suis apergu
que seul le Philips Genie 2000
a 890 francs pouvait me
convenir chez Spot et Nomad.
1l contient toutes les caractéris-
tiques que je désire (poids,
grande autonomie, vibreur,
commande vocale). Toujours
en consultant votre revue,
je m’apergois que ce méme
appareil est proposé a 90 francs
en pack Itineris et qu'en
réalité, il vaut 2000 francs.
Auriez-vous ’amabilité de
m’expliquer ces différents prix
et la colonne fonction data ?

Jean-Pierre P, Fontaine-Bellenger

@ Les téléphones hors
abonnement sont assez chers
(2000 francs pour le Genie 2000)
car, contrairement aux
téléphones en pack, ils ne sont
pas «subventionnés» par
I'opérateur. Quant aux kits
prépayés, ils sont en général
plus onéreux que les packs :
les opérateurs n’étant pas sirs
de conserver leur client un an
minimum. Enfin, dans le tableau
récapitulatif des fonctions,
la colonne data indique la
possibilité pour un téléphone
d’effectuer du transfert de don-
nées, c’est-a-dire de transférer
via le mobile d’importants
fichiers textes (mails, fax...).
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Un mobile

qui cirera les chaussures...

J’en suis @ mon huitie-

me portable. J’ai été
abonné deux ans chez SFR et
un an chez Bouygues avant de
me retrouver, depuis deux ans
et demi, chez Itineris. Et d’y

| rester ! Comment mesurez-vous

la sensibilité des différents
mobiles ? [...] Dans votre
numéro de décembre, vous
attribuez 4 étoiles de sensibilité
au Sony Z5, dont vos confréres
reconnaissent la trées médiocre
performance en ce domaine !
Vous adjugez 3 étoiles au Sagem
MC 959 qui vaut ainsi plus que
le Nokia 3210. Je vous suggere

| d’utiliser 'unité de mesure qui

sert en chambre anéchoique,
plut6t que des étoiles trop aléa-
toires. L'appareil X méritera 61,
le Y 90, le Z 75 : la comparaison
serait plus facile... A Iinstar de
tous vos confreres, vous faites
totalement I'impasse sur la
fiabilité des portables, et C’est
dommage. Certaines marques
connaissent beaucoup de pro-
blémes dans ce domaine
(Ericsson, Nokia, Sony,
Sagem...) et je sais de quoi je
parle. Un troisiéme point est
plus grave : également comme
vos concurrents, vous faites une
véritable obsession sur le Wap,
vous consacrez des pages
entiéres aux assistants person-
nels, vous vous focalisez sur le
MP3 et vous en venez a comple-
tement oublier I'essentiel, le

A la

on content d’avoir
N transféré a la hussarde les

anciens clients Hutchison,
FTMS a trouvé un moyen simple
pour gagner de I'argent plus
rapidement. Le double préleve-
ment : un sur carte de crédit et
un sur le compte courant avec
en plus un rappel de plusieurs
mois déja payés ; ma facture
globale d’octobre s’éleéve donc a
13.800 francs dont 7000 francs

basique de la téléphonie mobile
qui est... de téléphoner !
Depuis deux ans, plus aucun
progres n'est réalisé par les
fabricants en ce qui concerne
cette fonction essentielle. A quoi
servira un mobile qui cirera les
chaussures par laser s’il conti-
nue de grésiller, de hacher la
conversation, ou méme de ne
pas capter ? Permettez-moi une
comparaison dans un domaine
que je peux assez bien juger :
depuis 1950, on fait des verres
de lunettes plus que confor-
tables : progressifs, minces, avec
photochromie, etc. Seulement,
depuis 1950, on ne corrige pas
mieux I'acuité visuelle (avec
des verres, s’entend). Les len-
tilles de contact n’ont fait stric-
tement aucun progreés depuis
20 ans, et les verres n’apportent
pas une acuité meilleure qu’il y
a 50 ans ! Pourquoi ? Parce que
personne n’en parle. C’est un
peu la méme chose en télépho-
nie mobile. Les appareils de
décembre 2000 sont beaucoup
plus confortables que ceux de
décembre 1994, mais connais-
sent les mémes problémes :
conversations coupées, chuinte-
ments, grésillements, interlocu-
teur qui ne vous entend pas,
alors méme que les réseaux
s’étoffent. Interrogez quelques
centaines d’utilisateurs de por-
tables, et demandez-leur quel
usage essentiel ils en attendent.

USSd

avaient déja été prélevés les mois
précédents. Apres avoir passé
plus de deux heures avec la
comptabilité de la grande mai-
son, on m’a informé qu'’il fallait
que je produise les preuves des
prélévements alors que 'ordina-
teur FTMS les mentionnait.

De plus, comme les rembourse-
ments sont de toute fagon longs,
il serait préférable de garder
7000 francs comme avance sur

par laser

Vous vous apercevrez alors que
les jeux, Internet, le paiement
par CB ou I’écoute de musique
MP3 viennent a un tres lointain
second plan. A quoi servirait
une voiture avec 15 airbags, un
ABS dernier cri et des fauteuils
massants si elle n’était pas
capable de grimper une cote ?
Dernier point : cessez de nous
abreuver d’une terminologie
anglo-saxonne pédante et
snobinarde que personne ne
comprend (roaming pour itiné-
rance, handover pour relayage,
par exemple). Si le mot frangais
est aussi obscur pour le lecteur,
il a au moins le mérite...
d’étre frangais ! D’autres les
emploient ? Ce n’est pas parce
Pierre se jette par la fenétre
que tout le monde doit I'imiter.
Que ces critiques ne vous
paraissent pas trop acerbes,
elles sont formulées sans
méchanceté aucune, la preuve
en est que je continuerai de lire
assidiiment votre revue.
Jean-Claude G., Provin
@ Il nous a semblé plus
simple de transcrire les
notes de sensibilité en
étoiles, notamment dans
le but de faciliter la lecture.
Concernant le Wap, certaines
personnes sont intéressées
par le sujet...

rde !

consommation ! La possibilité
de découvert bancaire et de
paiement d’agios n’a perturbé
personne dans cette société. Je
suis client France Télécom via
Hutchison et Itineris depuis
1995, je voyage beaucoup et
j utilise mon GSM a titre profes-
sionnel, ma facture mensuelle
est de 2300 francs, mais les
clients FTMS, on s’en fout !
Marc D., Clichy-sous-Bois



Pale copie
allongeée...

Je suis un lecteur

assidu de votre revue...
Et bien, je ne suis pas
content ! Page 60 du numéro
de décembre 2000, on trouve le
test du Nokia 6210. Je sais bien
qu'il faut faire la part belle a
Nokia, sinon on perd de la
clientele, mais offrir un 91 % a
une pale copie allongée et
moins ergonomique du
Siemens S35, c'est un peu lourd,
non ? Je passerai sur le poids
(plus 15 grammes). Mais pas
sur l'autonomie, la taille peu
pratique — trop grande
pour une poche de chemise —,
l'absence de mémo vocal, la
reconnaissance sur 10 numéros
de moins que le Siemens, le
prix plus élevé, la difficulté
d'utilisation du Wap (simplifiée
sur Siemens avec les signets
accessibles via la touche
Annuaire) et le port IRDA mal
placé pour une utilisation avec
un PC ou un Psion (au-dessus,
¢a prend une place folle en plus
sur la table) ! A part l'enregis-
trement des contacts et I'agenda
doté de plus de mémoire,
que lui avez-vous trouvé qui
mérite un point de plus que
le Siemens ? Aaaaaargh ! Je
viens de m'apercevoir, qu'en
plus, vous lui aviez mis 4 étoiles
pour le rapport qualité-prix ?
Et 3 seulement pour le Siemens
qui est 600 francs moins cher ?
Mon pauvre cceur ! Nokia
est actionnaire majoritaire de
Mobiles magazine ? Je ne parle-
rai méme pas du 3310, simple
3210 un peu plus gros avec des
fonctions idiotes de chat et
deux atouts, la reconnaissance
vocale et le vibreur, 3 qui vous
avez octroyé 84 %, soit plus que
le Samsung SGH-A100 (81 %).
Décidément, je vais arréter de
croire en l'impartialité de
Mobiles magazine. Assez
d'émotions pour aujourd'hui.
Nokia était une bonne marque,
mais je crains qu'elle se laisse
un peu trop porter par son
nom. Ericsson a essayé, et s'est
planté joyeusement. Vive
Siemens, ce sont eux les vrais
novateurs ! Et Samsung aussi,

d'ailleurs ! Je suppose que vous
ne publierez pas ma lettre. Je
comprends tout 2 fait que votre
«piston» ne serait pas content.
Pas content. Grumpf.

Dimitri B., internaute
@ Et bien nous la publions
quand méme car nous n’avons
aucun «piston» a préserver !
Les notes que nous publions
sont le reflet de tests trés stricts.
Nous les avons expliqués en
détail dans notre numéro de jan-
vier, puisque nous avons «remon-
té la barre» sur tous les critéres.
A cette occasion d’ailleurs, le
Nokia garde sa note de 91 %
mais le Siemens n’obtient que
76 % ! Lécart s’est creuse...
Le 6210 s’adresse a une cible
plus professionnelle que le
Siemens, d’ou des fonctionnali-
tés différentes (meilleur répertoi-
re, agenda plus fonctionnel...).
Si vous trouvez ces atouts sans
intérét, c’est peut-étre que vous
ne faites pas partie de la cible
du 6210, tout simplement... Car,
pour d’autres, ces fonctions
supplémentaires sont trés
importantes. De plus, Ia finition
apportée au Nokia est largement
supérieure a celle du Siemens,
sans parler de sa qualité sonore
incomparable. D’aprés nous, en
toute impartialité, bien que le
Siemens S35 soit un excellent
appareil, le Nokia est meilleur.
Pour le 3310, si vous trouvez
que ses fonctions sont «idiotes»,
c’est votre droit, et nous avons
nous-méme donné notre avis
sur le service de chat du 3310,
relisez donc le test. Pour en
revenir a I'impartialité de
Mobiles magazine envers Nokia,
je vous renvoie a notre guide
d’achat. Vous y verrez que les
Nokia 8210 et 8850 sont plutot
mal notés pour des téléphones
dits haut de gamme (moins de
80 % et une seule étoile qualité-
prix). Croyez-vous que nous
aurions pu faire cela aux appa-
reils qui font la fierté de Nokia si
nous avions eu un «piston» chez
eux ? Encore une fois, nous
n’avons aucun parti pris pour tel
ou tel constructeur. En revanche,
nous ne nous génons pas pour
dire qu’un téléphone est perfor-
mant ou non. Le reste est une
affaire de goiit.

Gare aux
garanties!

out d’abord merci : votre
T revue est belle, sympa et

trés utile. J’aimerais
ajouter quelque chose a I'article
«Téléphones a 1 franc : affaire ou
arnaque ?» paru dans votre
numéro de novembre. Il s’agit
des problémes de garantie. Un
magasin a envoyé mon mobile
sous garantie (5 mois) chez un
réparateur non agréé Siemens
lorsque Siemens Assistance lui
avait communiqué I'adresse de
son service aprés-vente. Résultat,

" Cette triBune
est la votre !
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Et pourquoi ?

Bravo pour votre

magazine ! Quelques
petits reproches quand méme !
Pourquoi ne pas tester
tous les nouveaux portables
du marché ? Et pourquoi
beaucoup de tests sont
inexistants ou incomplets ? [...]

J.-P, Rennes

@ Nous essayons d’'avoir les
mobiles en main avant qu'ils
sortent. Parfois ce n’est pas
possible. Mais, croyez-nous,
nous faisons de notre mieux !

j attends mon téléphone depuis
3 semaines et je ne sais pas com-
ment il va revenir ! J’ai d écrire
a la maison Siemens pour savoir
comment réagir devant de tels
faits. En plus, le magasin ne fait
pas de facture. Alors attention :
il faut toujours réclamer une
facture d’achat et envoyer
soi-méme son téléphone au
service apres-vente de 'usine.
Autant dire que ce genre de
magasin ne sert a rien.

J.-B., Nice

Les

trois
lighes
du bas...

ur ma facture de portable
S SFR de novembre, les
trois lignes du bas
annongaient la chose suivante :
«Autre information. A compter
du 15 janvier 2001, les commu-
nications depuis votre portable
seront facturées par tranche de
30 secondes dés la premiére
minute écoulée.» Il s’agit
d’une augmentation indirecte
des tarifs. A I'origine, il me
semble que cet opérateur
parvenait a effectuer la factura-
tion par tranche de 15 secondes
apres la premiere minute. Il
reste que cela pourrait étre une
excellente occasion de résilia-
tion (article 12.2.4 des condi-
tions générales, janvier 2000).
Antoine D., Nantes
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La machine a danser

Vous vous sentez I'ame d’un DJ ? Voici le moment de montrer vos capacités sans vous
trimballer avec une table énorme. Vous branchez ce magnifique boitier sur votre chaine
stéréo, il se synchronise avec la musique et vous permet d’y rajouter des motifs rythmiques,
_ de scratcher, de déformer les sons. De quoi s’amuser comme des fous sur tous les

¥&, morceaux qui passent. DJX IIB, 2190 F, Yamaha, www.yamahaadjx.com

Votre cinéma

(]
®!/° dans une sacoche
Le régne des énormes
projecteurs vidéo fixés au
plafond semble terminé.
De la taille d’une feuille
24 x 36, I'épaisseur en
plus, ce projecteur est
facilement transportable.
Il est silencieux, posséde
une excellente résolution
et vous permettra aussi
bien de projeter vos
visuels pour une conféren-
ce que de regarder vos
DVD favoris sur un mur de
7 metres d’envergure. Pas
mal ! CPS-220, 30.000 F
environ, Hitachi,
www.hitachi-consumer-
eu.com

Si un jour vous allez explorer

Mars...
Ces jumelles, au look digne des meilleurs films de
science-fiction, sont ultra robustes : elles peuvent
encaisser un choc de 200 fois leur poids, ce qui peut leur arriver si
elles tombent de votre cou. Elles sont de plus 100 % étanches
jusqu'a 4,5 metres de profondeur et insubmersibles. Si vous arrivez
a les abimer, vous étes vraiment trés fort !

Air Drop, 1900 F, Fujinon, www.maison-astronomie.com
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Beaucoup pour les yeux et
un peu pour les orei“es

Un appareil photo qui fait de la musique

Encore un objet touché par le virus du MP3 !
Non content d’étre un appareil photo numérique,

enregistrant au format JPEG, fonctionnant avec carte Le boitier magique

SmartMedia, il peut également enregistrer 80 secondes Voici un trés joli boitier, compatible Mac et PC, qui vous permet,

de vidéo avec son, et servir de baladeur MP3. Bien via USB, de recevoir la télé sur votre ordinateur, grace a son tuner
évidemment, il est livré avec tous les logiciels permet- intégré Pal/Secam. Vous pouvez également vous en servir pour faire de
tant de télécharger la musique sur Internet, que cela I'acquisition d’images : celles de la télé mais aussi d’une source externe,
soit pour Mac ou pour PC. FinePix 40i, 5990 F, Fujifilm, du genre caméscope, magnétoscope, etc. Beaucoup plus pratique qu’une
www. fujifilm.fr carte vidéo classique !

USB Live TV, 1150 F, AB Soft, www.absoft.fr

Rubrique réalisée par Philippe Istria Février 2001 2
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Factures

pied du sapin a Noél ?

Fin janvier, votre
premiere facture de
téléphone s'est donc
subrepticement glissée
dans votre boite aux
lettres. .. Ou alors vous
avez commence une
collection de coupons de
rechargement pour votre
carte prepayée ! Pour
beaucoup en tout cas,
Noél ou pas, la note de
téléphone est plus salée
qu’on ne le voudrait. Ce
n’'est pourtant pas une
fatalité : pour réduire sa
facture de téléphone
mobile, il faut surtout
savoir ou le bat blesse, et
actionner les bons
leviers.

I | y avait un mobile au

Vous n’avez pas encore fait votre choix ? Notre dossier vous guide a travers les offres : faire des
économies, c’est aussi savoir payer le prix juste. Vous étes déja équipé ? Il est loin d’étre trop tard : les
passages d’une formule a Pautre sont possibles. Et dans tous les cas, vous verrez qu’il n’est pas si
compliqué de mieux gérer ses temps d’appel et de dénicher les coiits cachés du mobile.

m Février 2001
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Stes-vous?

La premiére cause
d’une facture trop
élevée, C’est une
formule pas adaptée
a vos besoins. Toutes
les clés pour étre siir
de votre choix.

a pertinence du choix : voila
Lbien une grande partie du

secret du mobilophile heu-
reux, celui qui a réussi a maitriser
ses dépenses de communication !
Aujourd’hui, si vous voulez vous
équiper ou «réajuster» votre équi-
pement mobile, vous avez le choix
entre 4 grandes formules : les
cartes prépayées, "labonnement
n’incluant pas de temps de
communication, 'abonnement in-
cluant un certain temps d’appel —
plus connu sous le nom de forfait
— et le forfait pro. Pour chacune de
ces formules, il vous faudra encore
réfléchir et vous pencher en détail
sur ce que proposent les trois opé-
rateurs, France Télécom Mobiles
(FTM), SER et Bouygues Telecom.
Au total, vous devrez trancher
entre plus d’'une cinquantaine de
possibilités ! Pour faire un choix
pertinent, il est donc essentiel de
bien comprendre les spécificités
de chacune de ces grandes familles,
et de savoir en quoi elles corres-
pondent ou s’opposent a vos
besoins. Reprenons tout cela dans
Pordre...

Prépayeé :

limitez les risques !

obicarte chez FTM, Entrée
Libre chez SFR, Nomad chez
Bouygues Telecom : 'avantage des
cartes prépayées — et C’est sans
doute pour cela qu’elles connais-
sent depuis un peu plus d’un an
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un tel succes — est que le risque
de dérapage incontrolé est tres
limité : vous n’avez pas a vous
acquitter d’'une somme a priori,
seules les communications que
vous avez effectivement passées
sont débitées de votre compte.
Une fois a sec, vous réalimentez
celui-ci en achetant des coupons,
ou par carte bancaire : vous res-
tez donc maitre de vos dépenses.
De plus, vous restez joignable

meéme si vous ne pouvez plus pas-
ser d’appels. Le point faible de
cette solution est qu’elle n’est ren-
table que pour les «petits
consommateurs», le prix a la
minute étant relativement élevé.
Si vous passez plus de 40 minutes
d’appels par mois, il devient plus
intéressant de souscrire un for-
fait. Autre point faible, les services
proposés sont moins nombreux
que pour les autres formules.

.JVARS

la solution de facilité

lutét peu connue, la formule

d’abonnement ressemble
comme deux gouttes d’eau a ce
que nous connaissons pour le télé-
phone fixe — du moins la grande
majorité (encore) d’entre nous !
Vous payez tous les mois un coit
d’accés au service d’environ
50 francs, qui ne comprend aucun
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La mere de famille affairée

Pour vous, le mobile est un moyen de concilier une vie profession-
nelle qui vous prend pas mal de temps, et une vie de famille dans
laquelle tout le monde vous attend au tournant : il vous faut garder
le contact avec vos enfants (que vous avez équipés d’un mobile)
en cas d’urgence, gérer les cours de piano de I'un et les cours de
judo de I'autre, sans oublier — car cela arrive encore ! — de passer
au pressing chercher les chemises de votre mari... L4 soLurion : Le
forfait ! Par exemple, le forfait 2 h a 185 F chez Bouygues ou un
forfait SFR Soir & Week-end 2 h + 2 h (215 F) qui vous permet
d’appeler le week-end comme vous le feriez depuis un fixe.

crédit d’appel : chaque minute
consommée est facturée en sus de
cet abonnement (environ
2 francs). Seuls SFR et FTM
proposent de ’abonnement : il
s’agit pour le premier de la
Formule ABC et du Compte
Ola Mobile pour le second. Mais
faites le calcul vous-méme :
une heure d’appel par mois vous
cotte 170 francs, deux heures,
290 francs. Cela devient vite plus
onéreux qu'un forfait. Cavantage,
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alors ? U'extréme simplicité de la
formule ! A vous de voir...

dans la finesse

olution a priori assez simple,

le forfait peut se révéler étre un
véritable terrain glissant ! Tous les
forfaits sont loin d’étre compa-
rables, chez un méme opérateur,
et entre eux. Le principe est de
payer tous les mois un prix qui

L’étudiant «sans ligne fixe»

Vous étudiez dans une grande ville. Dans votre studio, pas question
d’installer une ligne fixe : trop cher, vu le peu de temps que vous y
restez. Vos amis ont tous un mobile, et vous passez votre temps a
vous appeler pour organiser vos soirées. Et vous aimeriez pouvoir
suspendre completement vos dépenses téléphoniques en cas de
coup dur... La soution : la carte prépayée, le forfait de base ou un
forfait partagé. Dans le premier cas, vous maitrisez vos dépenses
et restez joignable plusieurs mois méme sans créditer votre comp-
te ; dans le second cas, vous vous accordez un budget moyen ;
derniére solution : vous mutualisez vos dépenses entre amis.

comprend un crédit d’appel et
quelques services de base (la mes-
sagerie, par exemple). Jusque-1a,
rien de bien compliqué. Les sub-
tilités arrivent apres : certains
forfaits font appel a des plages
horaires trés précises (c’est parti-
culierement vrai chez SFR, dont
les forfaits Soir & Week-end sont
vraiment trés intéressants pour
ceux qui téléphonent surtout... le
soir et le week-end !). Les prix a la
minute au-dela du forfait peuvent

aussi largement alourdir votre fac-
ture ! Il vous faut donc surveiller
de prés votre consommation et ne
pas hésiter a passer a un forfait 3
heures si vous dépassez réguliére-
ment votre forfait 2 heures, par

| exemple. Si vous n’avez pas encore

fait votre choix, il faut mettre a plat
a la fois vos besoins de temps d’ap-
pel et vos besoins de services
associés (facturation détaillée, roa-
ming, double appel, présentation
du numéro, etc) et calculer le cotit



(

Lhomme d’affaires ressé

Toujours pendu a votre mobile, en Europe ou ailleurs ! Pour vous,
c’est une question de survie... et de business. Vous ne voulez pas
compter vos heures, recherchez ce qui se fait de mieux en matiére

de services (roaming, double appel, facture détaillée, etc), sans
surcodit, et voulez étre assisté rapidement en cas de panne...

La soLution : le forfait Pro ! Il vous fait finalement économiser
considérablement par rapport & un forfait normal. Optez d’emblée
pour un 10 h (600 F chez Bouygues, 620 F chez SFR). Vous ne vous
soucierez pas des heures pleines ou creuses, ni du prix des
options essentielles, comprises dans le prix de base.

global de ces deux postes de
dépenses chez les trois opérateurs.

Le forfait pro :

pour optimiser

VOus vous sentez I’dme mobile
gourmande ? Peut-étre faut-il
vous tourner d’emblée vers les for-
faits pro. Destinés a priori aux
«professionnels», ils peuvent étre
souscrits par tout un chacun, chez
Bouygues Telecom et SFR. Le prix

mensuel de ces forfaits est plus
élevé que celui des forfaits «clas-
siques», mais pour une bonne
raison : il comprend des services

payants chez ces derniers ! Et dans |

le cas d’'un dépassement de for-
fait, le prix a la minute est moins
élevé. Au final, si vous comptez
faire un usage intensif de votre
mobile, et voulez vous permettre
quelques exces, ils sont clairement
rentables !

Anne Bleuzen

Le papy actif

Pour vous, le mobile est d’abord un moyen de garder le contact
avec vos proches, et notamment vos enfants : ¢’est rassurant pour
tout le monde. Si vous partez en voyage, en cas de pépin, vous
I'avez toujours sous la main. Vous n’appelez pas beaucoup, mais
voulez surtout étre joignable partout. Vous passez beaucoup de
temps a la campagne, la ot les réseaux mobiles «passent» un peu
moins bien... la carte prépayée, de préférence
Mobicarte chez France Télécom Mobiles, pour la couverture la plus
shre. Trois plans tarifaires au choix : préférez le plan «Classique»,
qui ne vous oblige pas a vous soucier des plages horaires.

Gomment trauyer
votre formule ideale ?

Pour aller plus loin dans I'analyse de vos besoins et connaitre

précisément quel sera le colit mensuel correspondant, vous pouvez
cliquer sur www.mobicity.com. Le simulateur tarifaire que nous
avons concocté pour vous vous indiquera les meilleures formules
disponibles en fonction de votre profil. Cela vous évitera de longs
et laborieux calculs... et en plus, le nombre de simulations est
illimité !!
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cestde ! argent

Suivre sa consommation
pas a pas : voila par ou
commencent les éco-
nomies ! Conseils pour &
une vie mobile bien [
réglée, sans mauvaises
surprises. ..

ne fois choisi votre forfait,
U vous disposez a priori d’'un

temps de communication
en adéquation avec vos besoins. Il
s’agit alors de suivre votre
consommation de maniére a ce
qu’elle corresponde effectivement
a celle que vous octroie votre for-
mule. Nous allons donc passer en
revue tous les moyens de contro-
ler vos temps de communication.
Services pratiques, pieges, prix :
panorama sans concession de cet
univers de services.

Smr votre téléphone, vous pouvez activer quelques options bien
utiles et... évidemment gratuites !

Le bip minute : la plupart des téléphones proposent maintenant
une option d’émission d’un bip a chaque minute de communication
écoulée. Cette fonction peut s’avérer pratique si vous vous laissez faci-
lement aller a prolonger vos conversations : ce signal presque agacant
vous rappellera alors bien vite a I'ordre !

La durée d’appel : votre mobile vous permet également de connaitre
la durée de votre dernier appel et surtout celle de tous ceux passés
depuis que vous n’avez pas remis le compteur a zéro. Pour ce faire,
prenez garde : votre période de facturation ne court pas forcément du
1 au 31 de chaque mois, puisqu’elle se cale sur la date d’acquisition
de votre abonnement. De plus, cette donnée n’a qu’une valeur indi-
cative car le principe de la premiére minute indivisible (minute facturée
des la premiére seconde d’appel sur toutes les formules, sauf Mobicarte)
et celui des tranches de facturation ne sont pas pris en compte.
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Avec votre opérateur

1 a tout intérét a ce que vous

consommiez beaucoup, mais |

aussi a ce que vous soyez satis-
fait...

# Les tranches horaires : si votre
formule comporte des tranches
horaires associées a des factura-
tions spécifiques, veillez a les
respecter. Ce serait dommage de
payer, par exemple, 1 heure hors
forfait chez SFR car vous avez un
forfait 1 heure + 1 heure mais que
vous avez passé vos 2 heures de
communications en journée ou
en semaine...

4 Le suivi conso : ce service vous
indique votre encours de

consommation. Il constitue donc
le moyen le plus précis de savoir
ol vous en étes. Mais il accuse
souvent du retard (24 248 h) et il
vaut mieux |’utiliser avec parci-
monie : 'appel est décompté de
tous les forfaits, sauf chez Ola ; il
est, en revanche, gratuit pour les

. usagers du prépayé.
¢ Le signal des : votre

opérateur vous informe par SMS
que vous avez consommé presque
tout votre forfait. Abonnés SFR et
Ola, n’hésitez pas : ce service est
gratuit pour vous. Clients
Bouygues, a vous de juger si les
15 francs mensuels qu’il cotite
valent la peine. Chez Itineris,
enfin, ce service n’est tout
simplement pas disponible.

@ Le report des minutes :

inversement, il peut vous
arriver de ne pas consommer
tout votre forfait au cours du
mois. Pour ne pas «perdre» ces
précieuses minutes, vous pouvez
les reporter sur le mois suivant.
Bouygues et Ola offrent ce service
a tous leurs clients, mais il cotite
10 francs par mois et ne concerne
que les heures «semaine» chez SFR
: a vous donc d’évaluer s’il est
opportun d’y souscrire ; abonnés
Itineris, oubliez : ce service ne vous
est pas proposeé.

# La facturation détaillée : s'il est
trop tard et que votre consom-
mation dépasse nettement votre
formule, il peut étre utile de
demander une facture détaillée
pour comprendre la ou le bat
blesse. Ce service est hélas payant
chez tous les opérateurs, sauf pour
les clients qui ont souscrit un for-
fait «pro» : 15 francs chez Itineris,
Ola et SFR ; 12 francs chez
Bouygues.

Morgane Nicot




Au-dela de la gestion du temps, votre facture
n'est pas a 'abri des dérapages. Premieére cause :
les appels hors forfait. Et ils sont parfois bien
cachés : détails. ..

rendre garde a ne pas passer
P plus d’appels que ce qu'au-
torise un forfait ne suffit
hélas pas toujours a s’assurer d’'une

facture raisonnable. La cause ?
Toutes les communications qui ne

sont justement pas incluses dans |

les forfaits !

Les numéros spéciaux

A ppeler ces numéros depuis un
obile cotite toujours beau-

coup plus cher que depuis un
téléphone fixe. En effet, les opé-
rateurs cellulaires vous facturent

I’étranger, votre facture risque d’en-
fler a vue d’ceil. Pour commencer,
veillez a rester sur votre réseau d’ori-
gine (par la sélection manuelle de
l'opérateur) tant que vous n’avez
pas franchi la frontiére : sinon, a son
approche, vous pourriez passer
automatiquement sur un réseau
étranger et payer vos appels comme
si vous étiez déja hors de France. A
Iétranger, vous paierez une partie
des appels que vous recevrez : votre
correspondant n'est pas censé savoir
ol vous étes et ne paiera que le prix
d’une communication nationale.

La partie correspondant a I'ache-
minement sur un réseau étranger
est a votre charge. Si vous étes, par
exemple, abonné SER et que vous
recevez un appel de 10 minutes lors
d’un séjour au Royaume-Uni, il
vous sera facturé 19,70 francs. De
la méme fagon, la consultation de
votre messagerie est un appel vers
la France : payant ! D’une maniére
générale, le prix de vos appels
dépend des accords de votre opé-
rateur avec ceux du pays dans lequel
vous vous trouvez. Parfois, il existe
d’ailleurs de substantielles diffé-
rences de I'un a 'autre. De Hong
Kong, un abonné Bouygues peut
ainsi appeler avec New World pour
11,01 francs la minute ou avec
Sunday pour... 22,83 francs la
minute ! Renseignez-vous donc

avant votre départ. Et n’oubliez

non seulement le prix d’ap-
pel depuis une ligne fixe,
mais aussi celui d’une
minute hors forfait
(toujours 2 francs chez
SFR dans ce cas). Parti-
culierement dommage
pour les numéros Verts

DIS-Moi RENEE,TU AS LU
TINTIN ET LE LOTUS BLEU?

~

DEVINE D'ou

JE T'APPELLE...

dont 'acces est gratuit depuis un
fixe, mais cela se vérifie également
pour les numéros Azur et Indigo.
Ainsi, récemment, j’étais sur le Net
et ne pouvais donc utiliser mon
fixe. Armée de mon mobile et de
patience, j’appelle la SNCF pour
commander des billets de train.
Résultat, le lendemain, mon suivi
conso m’indique que j’ai passé
pour... 53 francs d’appels hors for-
fait ! A éviter autant que possible...

1 vous souscrivez a cette option

(qui plus est payante) pour pou-
voir utiliser votre mobile a

3
%

pas que, de toute fagon, ce
sera toujours moins cher
depuis un fixe : si les
cabines ne vous rebu-
tent pas, vous avez
tout intérét a en
retrouver le chemin...

Ceci est d’autant plus vrai pour les
appels locaux : si vous utilisez votre
mobile, vos appels transiteront par
la France avant d’arriver dans votre
pays d’accueil. Dommage !

Les appels vers
| I’étranger

Attention, ces communications
sont facturées en sus de votre
forfait et leur prix est élevé : ici aussi,
supérieur au prix d’appel depuis un
fixe. Les opérateurs ont divisé le reste
du monde en zones géographiques
auxquelles correspondent des tari-
fications. A titre indicatif, celles-ci
vont de 2,10 francs a 9,90 francs la
minute selon votre opérateur et la
destination de votre appel.

Les messages écrits

P our les amateurs de minimes-
sages (SMS), sachez que
I’émission de ces derniers coiite
généralement 1 franc 'unité. Systé-
matiquement facturés hors forfait,
ils peuvent cependant s’avérer inté-
ressants en fin de mois puisque
moins chers que les minutes hors
forfait. Pensez également aux for-
faits SMS que proposent
maintenant tous les opérateurs
pour réduire ce colt (jusqu’a
- 50 % chez Bouygues). Leur seul
inconvénient : ils doivent étre uti-
lisés dans le mois ; les SMS non
envoyés sont définitivement per-
dus. Encore plus avantageux si
vous avez un acces au Net : les
sites  (www.kiwee.com,
www.compilo.com,
www.libertysurf.fr)
depuis lesquels I'en-
voi de SMS est
gratuit.

Morgane Nicot
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Bouquets Wap et
kiosques vocaux : pour
ces services a «valeur
ajoutée», la balade se
chiffre en dizaines de
francs...

' esservices kiosques ont la
. particularité, pour la plu-
w part, d’étre hors forfait et
taxés. Vous composez un numéro
court, et un serveur vocal ou une
personne physique vous répon-
dent sur la consultation d’une
action en Bourse, sur les films a
voir au cinéma, les infos sur le tra-
fic autoroutier, ’horoscope, un
bouquet de fleur a livrer... Il faut
savoir que tous les services de SFR
colitent entre 2 et 14 francs a
chaque appel, la grande majorité
d’entre eux étant a 3 francs en plus
du temps passé en ligne,
décompté de votre forfait. Chez
Bouygues, les services sont frap-
pés d’un tribut a la minute, le plus
souvent de 2 francs. Faites vos
comptes ! Les clients du 711 de
France Télécom Mobiles s’en sor-
tent mieux, ils ont juste a payer le
temps de communication, excepté
pour le service de renseignements
(5,50 francs).

5315 Raaai Ml

uels services étes-vous prét a
payer ? Voila la question a
vous poser ! Les services de SFR,
globalement plus chers, sont aussi
plus élaborés et affinés. Tentez les
voyages, un conseiller s'occupe de
votre cas comme dans une agence
traditionnelle. Pour les actuali-
tés également, le service vocal
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devient alors plurimédia : en plus
du choix du théme pour les actua-
lités, vous avez droit a la Lettre
de L’Expansion pour... 9 francs
par appel. Le flash info de France
Info du kiosque France Télécom
Mobiles vous suffirait peut-étre.
Chez SFR encore, le service
Parcours de radioguidage est taxé
14 francs. Mais il peut corres-
pondre a un besoin ponctuel !

J a-t-on pas tendance a
dire que le Wap
est «le kiosque vocal
écrit» ? Oui et non.
Oui, parce qu’on
retrouve les mémes
services. Non, parce que
si vous maniez la navi-
gation Wap avec
dextérité, la facture s’al-
lege illico : les appels
Wap, chez les 3 opéra-
teurs, sont
décomptés com-
me une
communi-
cation vocale
classique. Non encore, parce
que le service Kiosque fonctionne
instantanément et sans risque d’in-
terruption... lui ! Bref, avec le
GPRS, le «turbo» du GSM qui va
bientdt arriver sur les réseaux, le
Wap devrait devenir plus écono-
mique. En attendant, il reste encore
pas mal de progrés a réaliser du
cOté des contenus : peu de services
Wap prennent encore en charge la
totalité d’une prestation, et apres
avoir trouvé par exemple les coor-
données d’un livreur de pizzas, il
vous restera souvent... aI'appeler,
en toute simplicité !
Séverine Cattiaux

ues & Wap:

ALLO NINO PizzZA®
UNE QUEEN
SANS ANCHOIS,
C'EST POSSIBLE?

le prix des pre

sw L1t .
gtre un frein a une utilisation
réguliere.

1 ez
Pas celui quj Vous intéresse |



que I'on vous cache. ..

Quelques dernieres causes de dérapage de
facture peuvent se lover dans les recoins de
votre contrat d’abonnement ou dans la
complexité des principes de facturation.

Le renvoi d’appel :

pratique mais payant

VOus souhaitez passer un week-
end dans une auberge en
pleine campagne, non couverte
par les réseaux mobiles ? Votre
portable n’a plus de batterie et,
bien évidemment, vous avez
oublié votre chargeur ? Telles sont
les situations qui peuvent vous
inciter a avoir recours au service
de renvoi d’appels, afin de rester
joignable. Mais attention, renvoyer
ses appels vers un numéro fixe ou
mobile peut revenir cher, car si
Pactivation de ce service depuis le
menu de votre téléphone est gra-
tuite, la partie renvoyée de 'appel
est a votre charge, facturée hors

forfait ; comme dans le cas du

roaming, pour votre corres-

pondant rien ne change. La

plupart des opérateurs proposent |

un numéro court (décompté du
forfait) afin d’activer le renvoi
d’appels hors zone de couverture
ou si vous avez oublié votre télé-
phone.

automatique :
sans fil a la patte

Jindépendance peut avoir un
vrai cott, particulierement
quand vous refusez de souscrire
au prélévement automatique de
votre opérateur, pour payer par
cheque. Effectivement, vous pou-
vez demander,

lors de la |

souscription d’un forfait, a régler
votre facture par cheque. Et c’est
1a que les choses peuvent se com-
pliquer : les opérateurs n’aiment
que modérément ce début de
liberté bancaire de votre part... Le
plus virulent des trois est sans nul
doute SFR, qui vous demandera
le plus souvent, sauf revenus tres
confortables, 20 francs par mois
pour un paiement par chéque.
Chez France Télécom Mobiles,
suivant votre situation bancaire,
on vous demandera un dépoét de
garantie récupérable lors de

Bouygues Telecom est le seul a
n’exiger aucune condition parti-
culiere pour un paiement par
cheque.

Au-dela du forfait :

rien ne va plus

Si le rapport prix/temps de
votre forfait est intéressant, il

peut vite devenir prohibitif si vous
passez trop de temps a téléphoner
hors forfait. Dés que vous aurez
épuisé votre crédit temps, le prix
de la minute peut facilement dou-
bler. Quel que soit 'opérateur,
ce prix ne descendra pas en des-
sous de 0,69 franc la minute, ceci
dans le meilleur des cas (Bouygues
Telecom, forfait Pro 15 h). De
méme, suivant le destinataire de
votre appel, le prix facturé ne sera

la résiliation de votre

pas le méme.

contrat (comptez en Ce dernier
moyenne 1500 francs). [, | ZZ22ZZZ... |seratoujours
RONNN...

plus élevé vers un mobile d’un
autre opérateur que vers un
mobile de votre propre opérateur
ou un numéro fixe. Pour infor-
mation, le prix moyen d’un appel
hors forfait vers un mobile d’un
autre opérateur est de 2 francs la
minute... Faites-vous des amis
parmi les abonnés de votre opé-
rateur !!

soyez attentif !

Les sociétés de commercialisa-
tion de services (SCS), éventuels
intermédiaires entre 'opérateur et
vous, peuvent comporter des sur-
prises. Le risque principal est lié au
fait que les services et les prix pra-
tiqués peuvent étre différents de
ceux des opérateurs mobiles. Autre
écueil, le prix de la minute hors for-
fait peut tripler par rapport a celui
pratiqué par I'opérateur. Notez que
SCS ne rime pas avec facture qui
dérape : certaines d’entre elles
développent aussi des services de
conseil tarifaire plus poussés que
ceux des opérateurs.

Pierre Mainguenaud

UARS
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«Une dizaine de
nouveaux
mobiles en

Apres un troisieme trimestre
2000 décevant, Ericsson nous
dévoile ses ambitions pour le
nouveau millénaire. ..

des plus agréables pour le

constructeur suédois : au
troisiéme trimestre, son activité
mobile n’était plus rentable. Une
telle annonce a eu pour effet d’ali-
menter les rumeurs

L a fin d’année 2000 n’a pas été

Ericsson France, la part de marché
s’éleve a 12 %, soit 1,5 million de
terminaux pour 'année 2000. Sur
2001, le marché sera a peu pres plat,
nous prévoyons une progression
d’une dizaine de pour cent

maximum, soit

les plus folles — la plus Une chose 15 millions de termi-
«sérieuse» faisait g naux. Actuellement,
courir le bruit eSt sure, la proportion de

qu’Ericsson  allait Ies terminaux Frangais équipés d’'un

vendre sa branche

mobile est de 48 %.

mobile 2 un conglo- de trOiSiéme On devrait atteindre
mérat  japonais... 2z = 56 % en 2001 et 80 %
Rencontrje ¥ avec generatlon en 2005. Notre
Olivier Tarneaud, vont faire gamme de téléphones
directeur Marketing . portables va s’adapter
et Communication repart"' de plus en plus aux
d’Ericsson France. le marché souhaits des utilisa-

N J teurs : on s’apercoit
Mobiles magazine da zero. que leurs critéres ne
Quel est le bilan de sont pas les mémes
I’année 2000 pour P’activité | selon les catégories socioprofes-
grand public d’Ericsson France | sionnelles, les tranches d’age, 'uti-
et les évolutions prévues dans | lisation qui en est faite... Ainsi,
votre gamme ? pour 'année 2001, des terminaux

#2 Olivier Tarneaud — Le bilan
@ de 'année est bon pour
Ericsson mais il est mitigé pour le
marché, qui n’a pas été a la hauteur
de ce que I'on attendait. La pro-
gression n’était pas 13, 'ensemble
des acteurs comptait vendre 20 mil-
lions de terminaux en France cette
année. Malheureusement, il ne s’en
est vendu que 13 millions. Pour
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aptes a répondre a ces nouveaux
besoins seront proposés. Par
exemple, le Smartphone de la
gamme, le R380s, va connaitre de
multiples évolutions : il supportera
un lecteur MP3 et verra ses fonc-
tions s’enrichir. Un autre produit
haut de gamme, en complément
du R380s, avec des fonctionnalités
différentes, devrait faire son appa-

Olivier Tarneaud,
directeur
Marketing et
Communication
d’Ericsson
France.




rition durant 'année : ce sera un
produit dédié au monde des
affaires. En mars, le R520m, pre-
mier téléphone GPRS, intégrera la
puce Bluetooth, avec la possibilité
de connecter une oreillette dans un
premier temps. De nouveaux pro-
duits d’entrée de gamme seront
également disponibles. Plus
basiques, ils seront quand méme
dotés de nombreuses fonctions
(Wap, écrans qui vont s’agrandir
de fagon significative) et de pro-
duits personnalisables : au niveau
de la «cosmétique

niveau. Les cartes vont étre
redistribuées.

Et les réseaux ?
«# Nous ne privilégions pas I'in-
@ frastructure mobile, mais
voulons simplement conserver
notre statut de numéro un en la
matiére. Il va y avoir une vraie
rupture technologique lors du
passage a la troisieme génération,
un travail énorme est demandé
pour le passage 2 'UMTS. Etant
le leader en GSM et dans toutes
les normes existant

pure» (coques avant R dans le monde
et arriere) et de Encsson (en 1999, Ericsson
I’électronique (choix H représentait 30 % du
des animations lors ml§e marché mondial
de l'allumage, par enormement des infrastructures
exemple). En tout, sur Bluetooth mobiles, NDLR),

une dizaine de
nouveaux produits
devraient sortir pour 'année 2001.

Votre stratégie a-t-elle changé ?
Ericsson semble se concentrer
sur Pinfrastructure réseaux au
détriment de son activité
mobile... Certains parlent méme
de Ia vente prochaine de cette
derniére.

’ Ericsson ne souhaite pas
& commenter ces rumeurs. Le
groupe a annoncé au troisieme
trimestre 2000 une détérioration
des résultats pour son activité
grand public. En effet, sur cette
période, I'activité n’était plus ren-
table, avec plusieurs milliards de
perte. A ce moment-13,il y a eu
une vraie prise de conscience, il
fallait qu’on change de stratégie ;
les mesures immédiates ont
concerné le marketing et les cotits
de production. Nous allons faire
des produits différents, avec un
design nouveau, fabriqués dans
des pays ot1 les cotits sont moins
chers qu’en Suede ; nos usines
seront délocalisées en Asie, en
Amérique Latine et en Europe de
I’Est. On a également annoncé un
retour a I’équilibre, voire au pro-
fit pour juillet 2001. Quoi qu’il
en soit, Ericsson ne liachera pas
les produits grand public, c’est
clair, net et précis ! Maintenant,
est-ce qu’il y aura des partena-
riats ? Tout est envisageable. Une
chose est stire, les terminaux de
troisiéme génération vont faire
repartir le marché a zéro. De
nouvelles technologies vont étre
intégrées dans les produits et tout
le monde va se retrouver a

nous avons bien I'in-
tention de conserver
cette position dominante. Et puis,
quand nous vendons de 'infra-
structure a un opérateur, ce qui
Iintéresse, c’est qu’on lui four-
nisse également des terminaux,
qu’on lui propose des solutions de
bout en bout. La crainte des opé-
rateurs, actuellement, est de voir
apparaitre des fournisseurs d’in-
frastructure qui ne proposent pas
de terminaux et donc ne maitri-
sent pas la technologie dans son
ensemble. Voila pourquoi
Ericsson ne va pas céder sa partie
grand public et conservera la
méme pondération dans ses acti-
vités : 80 % d’infrastructure
mobile et 20 % de terminaux.

Selon vous, quelles seront les
technologies marquantes pour
ce début de millénaire ?

& Ericsson mise énormément
& sur Bluetooth. On com-
mencera avec le kit oreillette
pour le premier trimestre 2001,
un produit trés haut de gamme.
A terme apparaitront des pro-
duits domestiques qui intégre-
ront la technologie Bluetooth.
L’année 2001 sera aussi I’année
du GPRS, avec larrivée de
mobiles comme le R520m, et
d’autres téléphones de milieu
et entrée de gamme qui sortiront
dans le courant de ’année.

Vous parlez peu du GPRS
et semblez communiquer
beaucoup plus sur PUMTS,
pourquoi ?

=7 En termes de communica-
& tion et d’approche de I'uti-

Carte d'identité

Nom Ericsson France

Date de création 1911

Nombre d’employés 1300

Activités Infrastructure fixe et mobile

(70 % du CA), téléphonie mobile (25 % du CA),
téléphonie fixe entreprise (5 % du CA).

Parts de marché en France (2000)

® 12 % pour la téléphonie mobile

® 15 % pour la commutation fixe (infrastructures
fixes), 52 % pour le cceur de réseau mobile

(infrastructures mobiles).
Partenariats

Bluetooth (avec IBM, Nokia, Intel,

Toshiba...), Wap Forum
(avec Alcatel, IBM,
Intel, Microsoft...).

lisateur final, il ne faut pas aller
trop vite. CUMTS posant de
vraies questions, il devenait
nécessaire de communiquer des
a présent. La troisiéme généra-
tion de mobiles ameénera a utili-
ser des services innovants. Au
niveau du GPRS, les choses sont
différentes : le GPRS

est un «turbo» sur

ment pourrait se faire par
d’autres moyens que I’écriture
ou la parole.

Va-t-on voir davantage Ericsson
dans les packs opérateurs en
2001 ?
& Le marché fran-
& cais est passé
d’une stratégie de

un téléphone actuel, Nous conquéte 2 une stra-
il permet d’accéder s tégie de fidélisation.
aux services plus vite preferons La partie entrée de
qu’avec la technolo- former Ies gamme, évoluée bien
gie GSM. Nous pré- stir, représentera tou-
férons former les gens au jours a peu pres 80 %

gens au GPRS plutét
que d’en parler.

GPRS
plutét que

du marché. Il y aura
un marché haut de
gamme autour de 5 %

Ericsson annoncait, d’ en (le R380s, par
en fin d’année 2000, exemple) et, entre les
la création d’un parler, deux, 15 % de pro-

département

d’études sur la 4G,

peut-on en savoir plus ?

«® Effectivement, c’est dans
@ |’ordre des choses : on tra-
vaillait déja sur la troisiéme géné-
ration de téléphonie mobile lors
du lancement du GSM.
Concretement, la 4G apportera
une augmentation des débits
(encore plus de vitesse que la
troisiéme génération). On
connaitra des services vraiment
immédiats dont le déclenche-

duits milieu de
gamme, pour les gens
qui attendent un peu plus de leur
téléphone, qui aiment bien la télé-
phonie mobile. Comme le marché
est passé dans une phase de fidéli-
sation ou les opérateurs sont
demandeurs de valeur ajoutée, la
notion de marque est devenue un
critére important. Des lors, les
packs ayant évolué, Ericsson sera
bien évidemment sur ce marché.
Propos recueillis par
Pierre Mainguenaud
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Poétiques, mathématiques ou cabalistiques : les noms de nos portables nou
a l'origine, jamais ils ne relevent du hasard. Venez découvrir le savant mélanc

C’est quoi son

Le nom de votre mobile vous intrigue ¢ Nous avons enquété
aupres des «marketers» pour décrypter le sens, caché ou non,

de son appellation. ..

Chez Alcatel, les noms des pro-
duits ont évolué avec le succes de
ceux-ci ! Laurent Guyot, directeur
marketing, nous explique ainsi
qu’en 1997, la société a voulu
sortir un mobile «résolument
orienté consumer», dont la
principale qualité devait étre la
simplicité. Il fut alors tout natu-
rellement baptisé One Touch
Easy, le concept de One Touch
correspondant a I'acces direct
a un service par la simple pres-
sion d’une touche (dédiée au
répertoire, par exemple). Ce
produit est ensuite décliné
pour s’adapter a différents

Le One Touch 501,
ou le premier modele
de la gamme 5, sorti en 2000.
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4 | One Touc

styles de vie, histoire de toucher
tous les segments du marché.
Chaque téléphone porte donc un
nom significatif : le One Touch
Max est un produit «maximal,
avec un design fantasque», le One
Touch View est, lui, doté d’un
grand écran... Le succes étant au
rendez-vous, la marque souhaite
s’exporter et doit donc revoir sa
stratégie de«nommage». Alcatel
décide alors d’utiliser des chiffres
pour différencier les mobiles en
fonction de leur série. Le nombre
suivant appellation One Touch
se compose ainsi : le premier
chiffre correspond a la gamme (3,

Le concept

d’usage

Alcatel : des noms aux chiffres

5,7...),le deuxiéme a 'année de
sortie (0 pour 2000, etc) et le troi-
sieme au modele (0, 1, 2...). Ce
type de dénomination permet
non seulement de simplifier la
communication autour des pro-
duits mais aussi de gérer dans le
temps des gammes tres larges,
indique Laurent Guyot. Il ajoute
que cela jette aux oubliettes tous
les problemes juridiques relatifs
au droit d’utiliser tel nom ou tel
adjectif. Dommage, car ces appel-
lations barbares sont moins fun. ..
«Oui, mais les noms rigolos
vieillissent», rétorque Laurent
Guyot. Malheureusement exact !

’année
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semblent souvent déconcertants ! Pourtant, nous assurent ceux qui en sont

de communication, d’histoire et de technique qui baptise nos mobiles...

Le gosmos inspire
Jdrium chez qui I'on
trouve les Cosmo
“(Ci~dessus), Mars
et Neptune...

Trium :

lenvenue

dans notre univers

Quand, en 1998, Trium se
cherche une famille de noms, le
souci est de se différencier des
autres constructeurs en reflétant
les valeurs intrinseques de la
marque, soit la simplicité et I'in-
novation technologique que les
produits incarnent,
explique le constructeur.
D’autres éléments ont également

nous

da étre pris en compte : le
champ sémantique devait étre

large pour accueillir les produits
au fil du temps et il fallait s’as-
surer que les noms choisis dans

ce champ soient libres de droit.
«C’est un gros casse-téte juri-
dique, surtout quand on travaille
au niveau international», com-
mente-t-on chez Trium. La pro
position du theme de 'espace a
¢été tres bien accueillie : «Le cos-
mos fait réver, la synergie entre
cette thématique et Pactivité de
la marque — des produits sans fil
qui fonctionnent a travers des
ondes — valorise beaucoup les
produits. Cela permet également
d’exprimer des valeurs presti-
gicuses et le positionnement
haut de gamme de la marque.

Autre intéret de ce cham

cal : il est tres bien compris dans
tous les pays européens, la cible
de Triump.

A partir de la, une liste de noms
disponibles a été établie et ils ont
¢té utilisés selon leur correspon-
dance avec les caractéristiques
des mobiles Trium. Les généra-
listes Galaxy et Astral sont ainsi
les noms des mobiles bas de
gamme de la marque, I'Aria com-
prend une phonétique a réso-
nance féminine (le «a») confor-
mément a sa cible, etc. L'avenir ?
«Le champ est bien entamé, on
arrive en bout de course. On va
quand méme essayer de conti-
nuer dans ce sens mais il va fal-
loir prendre en compte les évo-
lutions technologiques des
produits... Et le co-branding
(partenariat commercial, NDLR)
avec les opérateurs fait que c’est
leur nom qui devient dominant.»
En tout cas, nous pouvons d’ores
et déja vous annoncer que le
prochain Trium s’appellera
Mondo parce qu'il «est globali-
sant puisque c’est un mobile et
un PDA».

Motorola

nom, prénom

Nom de famille : Motorola ; pré-
nom : Accompli*, Timeport,
Talkabout ou v (les différentes
gammes) ; second prénom : le
numéro du modele. Voici, en sub-
stance, comment sont composés
les noms des mobiles Motorola,
nous explique Eric Van Mierlo,
directeur marketing des 2 der-
nieres gammes citées ci-dessus. Il
précise également qu'il «[...] pré-
fere que les consommateurs se
souviennent de la
marque plutot que du
nom du produit par-
ticulier qu’ils ont entre

les mains». La classifi-
cation, a but interne
dong, s’établit en fonc-
tion des cibles corres- ||
pondant aux différentes |}
gammes. Les Accompli |
se destinent ainsi aux \
amateurs de technologie
pure qui cherchent des
produits dernier cri et
font office de prescripteurs
pour leur entourage ; les
Timeport servent a opti-
miser la gestion du /
temps dans le cadre
professionnel ; inver- / y
sement, les modeles |
Talkabout sont /|
congus pour la'|
communication |
avec les proches ; les
v, enfin, s'adressent
ala «génération ten-
dance» pour qui le
design du mobile revét
une certaine importance.

|

Pour comprendre ensuite com-
ment des numéros sont attribués
aux mobiles, Eric Van Mierlo
nous suggere de nous figurer une
«boussole» avec les Accompli au
nord, les valest, les Talkabout au
sud et les Timeport a 'ouest : le
positionnement des produits
induit leur numéro en partant de
la base «plein sud, soit 180°, d’ou,
par exemple, le v50, un v
haut de gamme, se rap-
prochant des Accompli.
Bref, de quoi person-
naliser au maximum le
nom de chaque pro-
duit. Bien joué !

* Nouvelle gamme d’ap-
pareils <hybrides», a la fois
téléphones et assistants.
L'Accompli 008 devrait
sortir en France au prin-
temps prochain.

Le v50 : un haut

de gamme se

rapprochant des
ompli.

uniquer
avec ses praches.
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Philips : I'efficacité des brainstormings

Chez Philips, nous explique Marianne Yung,  niére. «Ce nom a participé a la forte notoriété ~ performances, but atteint grace au «x» et au
chef de produits mobiles, on proceéde par  de ce mobile puisqu’il signifie qu’il est malin, ~ «um», qui sonnent tres techno. Le petit der-
brainstorming : des représentants des diffé- intelligent et qu'il a quelque chose de plus que  nier, I’Azalis, devait symboliser des valeurs

rents pays dans lesquels la marque est pré- les autres», reprend Marianne Yung. Le nom  positives, apparaitre comme le mobile qui
sente se réunissent autour d’une table Ozeo évoque, quant a lui, les rondeursde son  rassure les femmes, d’ou les «a» et le «z»,
ronde et proposent sans retenue des design et ses «o» visent a toucher sa cible, comme zen. Difficile de savoir si le public a

les hommes épris de technologie. Pour le  pergu toutes ces subtilités mais, en tout cas,
Xenium, il s’agissait de suggérer le position-  Philips est 'un des constructeurs qui montre
nement trés haut de gamme du design et des  le plus d’habileté pour nommer ses mobiles.

noms qui correspondent aux valeurs
que I’on veut communiquer sur une
nouvelle gamme. Car ici, quand le pro-
duit évolue par son design ou ses spéci-
fications, on garde la
méme base et on
ajoute une
variante, comme
I'@ pour signifier
que le mobile est
doté de la fonction
Wap. Ensuite, le
processus de vali-
dation conduit
chaque pays a don-
ner ses trois noms
préférés, avant que
I’heureux élu soit
validé juridiquement.
Dés son premier
mobile, Philips vise le
haut de gamme et 'ap-
pelle fort modestement
Genie. Il se décline

®
ensuite en Genie DB @ \
@
@

\

Xenium, un nom issu d'un
brainstorming, pour souligner
le positionnement haut de
gamme du mobile.

quand il devient dual
band (bibande) puis en
Genie 2000 pour la ver-
sion sortie ’année der-

Et Ie§ autres ?

chiffres e

™
. m ] .
- - -
g eﬁ& ses glor cs:les‘ni andes rmment par un «s», les multibandes
5 ;LN i ar un «mp.
4 P , -3

L eurs q puinte
Sys iondde l€ur inilaire
lettres et'de chiffres ayant des significations plus ou moins sem-

blables. En fait, les fabricants ch nt généralement a fraduire
sur quel(s) réseau(x) fonctionn i produit, 2 quelle g i

appartient et personnalisent le n: modele particuliefe uisque
attribuant une suite de chiffres gu.defléttres s ; A pour
’ les mobiles d’entrée de gamme, T pour les moyen-haut de gamme,

R pour les pros et ceux do “tres haute technologie.
cer le nom de ses mobiles par les initiales ;
suivre son G, pour GSM, d’un D, pour du
revanche, ce sont les 2 derniers chiffres qui i élements des DB410Q,8210, T18s et autres GD93, essayer
d’utilisation : 10 pour les GSM 900, 50 pour | agimer le petit nom de letrs sucesseurs !

les tribandes, Ericsson, enfin, se sert de la lettre qui finit le nom de Morgane Nicot

b g tenant que vous 30 naissez la signification de la plu-
>
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SAMSUNG DIGITa!

everyone's invited.

. Partager ’instant...

Il y a des moments qu’on ne veut pas manquer.
Surtout quand on est loin de ceux qu’on aime”

el A e e
Partagez vos émotions et le bonheur Partagez tous ces moments avec le Une nouvelle innovation de Samsung, A
de la victoire. Partagez vos joies avec  Samsung IMT-2000. La communication La vraie communication de :
ceux que vous aimez. Partagez ces de 3 “™ génération est entre vos mains. I'esprit olympique. - —4l 2
instants uniques avec le Samsung Avec la technologie du Samsung " o -
IMT-2000. Rendez vos supporters IMT-2000, L’espace et le temps n’ont 4 -,
fiers de vous... Donnez-leur un plus de limites. La communication de i
souvenir imperissable... Que vos troisieme génération, Ce n'est pas @ %a/@ ';:
sentiments puissent étre partagés seulement parler, Cest aussi [

(1]} que vous soyez. communiquer avec son ceeur. WORLDWIDE OLYMPIC PARTNER

MP3 phone High-performance
Multimedia TVphone
{Limted Market Only)

+ Samsung Headquarters T:82-2-751-2639 F:82-2-751-2691 www.samsungmobile.com



aussi !

Soyez tranquille : méme pendant vos
vacances d la montagne, vous entendrez
résonner de-ci, de-la, la sonnerie d'un mobile. ..

ette année, plus de 250 sta- |

tions sont couvertes par au ‘

moins un opérateur. Les |
endroits ou vous ne pourrez ‘
entrer en contact avec personne
vont donc se faire assez rares. ‘
Cependant, le réseau n'étant pas |
aussi dense qu'en ville, les pro- |
blemes qui existaient il y a deux
ans restent malheureusement
d'actualité : les moments d'en-
combrement sont réduits mais
pas supprimés, surtout le 1 jan-
vier aux alentours de minuit... Si
vous avez une option roaming,

vous risquez toujours, aux abords
des frontieres, de basculer sur le
réseau de 'opérateur étranger, ce
qui augmente considérablement
le cout de vos communications.
A part ces petits désagréments,

tout va donc de mieux en mieux |

sur les pistes : les opérateurs sem-
blent ne pas les avoir oubliées
dans les investissements réseaux
de I'année dernieére (7 milliards
d'investissements en tout pour
SFR). Certaines stations signent
méme des accords de partenariat,

de facon a s'assurer une couver- '

Mobile...
a 1a montagne

ture satisfaisante. C'est le cas par
exemple d'Isola 2000 avec
Bouygues Telecom ou méme des
Ménuires avec Itineris, par 'in-
termédiaire du Syndicat national
des moniteurs de ski frangais.
Dans ces cas-la, les opérateurs
assurent une meilleure couver-
ture de la station et fournissent
des appareils a prix avantageux
aux sauveteurs et moniteurs, qui
prennent désormais en charge
la sécurité des pistes par GSM. En
contrepartie, le nom de l'opéra-
teur figure partout dans la station.

En tout, 161 stations sont concer-
nées par ce genre d’accords.

ITINERIS EN TETE

Sur l'ensemble des domaines
skiables, Itineris est évidemment
le plus présent, assurant pour les
sites concernés la couverture de la
station et des pistes. En revanche,
la réception en fond de crevasse
n'est pas garantie ! SFR refait son
retard et apparait dans des zones
peu fréquentées comme le Vercors
ou le Massif de la Chartreuse.
Bouygues remonte également la
pente : assez peu présent il y a
deux ans, l'opérateur prévoit la
couverture de 27 nouvelles sta-
tions dans le premier semestre
2001 et densifie son réseau déja
existant. De maniere générale, le
gros probléeme auquel doivent
faire face les opérateurs en mon-
tagne, c'est l'intégration des
antennes dans le paysage, ce qui
est beaucoup moins évident qu'en

Bien que le GSM envahisse la mon-
tagne, les fabricants d'accessoires
et de téléphones ne semblent pas
avoir encore pensé a des produits
spécifiques pour la neige. Il y a
évidemment déja pas mal d’acces-
soires qui peuvent faire I'affaire. Le
premier auquel vous devez penser,
c'est le kit piéton a reconnaissance
vocale. En effet, vous avez remar-
qué comme il est difficile sur cer-
tains téléphones de bien viser les
touches. Alors, imaginez avec des
gants de ski ! D’autant que vous
allez probablement ranger votre
téléphone dans une poche intérieu-

re, pour le protéger le plus possible.

Car, a la neige, votre mobile est

Des accessoires pour le ski

dans un environnement plutot hos-
tile : les coups que peut prendre un
skieur s'étalant dans la poudreuse
ou perdant I'équilibre sur la glace,
et puis, bien sdr, I'numidité de la
neige sont vraiment contre-indi-

LImmersionbag de Trailer est
parfaitement hermétique...

ques. Vous aurez donc tout avanta-
ge a utiliser, a la place de votre

étui souple traditionnel, une coque
de protection bien dure et un sac
étanche. Le must en la matiére

est I'lmmersionbag de Trailer
(www.castellinabag.com), congu
pour les marins. Ce sac, certes pas
trés esthétique mais tres efficace,
fait tous les salons nautiques du
monde au fond d'un aquarium, et le
téléphone qui se trouve a l'intérieur
est toujours en parfait état. Pensez
donc a ces petits détails avant de
partir téléphoner en haut des
pistes, ils pourront vous faire
économiser I'achat d'un téléphone
neuf en rentrant de vacances.

Les housses étanches
Boxit garantissent la
survie de votre mobile
en toutes circonstances !
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Un nouvel allié pour
optimiser vos vacances

a la montagne : le Wap
qui commence a proposer
des services.

ville. Bouygues semble accorder | del'ouverture des pistes, des com-

une plus grande importance que
les autres opérateurs a ce souci, et
camoufle systématiquement ses
relais, déja tres discrets, sur des
structures existantes : pylones ou
batiments divers (voir photos
ci-contre).

LE WAP A LA RESCOUSSE !

Nouveauté majeure cette année :
le Wap arrive lui aussi pour vous
faciliter la vie a la neige. France
Télécom Mobiles propose en effet
sur son portail i-Services, a
la rubrique Sport, le service
MobiSnow. Celui-ci vous permet-
tra de choisir a I'avance votre héber-
gement, de consulter |'enneigement
des pistes, le montant des forfaits
mais aussi les moyens d'acces par
route, train ou avion pour «les
120 plus grandes stations de ski
frangaises». Une fois sur place, le
service vous informera de la météo,

pétitions sportives et des anima-
tions de la station. Cette offre
concerne environ un million de
personnes : ¢'est le nombre d'abon-
nés au Wap d’Itineris selon France
Télécom, et ce chiffre représente un
huitiéeme de la population se ren-
dant aux sports d'hiver chaque
année. En parallele, I'opérateur
édite un Guide du mobile pour le ski
distribué dans les stations ainsi que
dans les agences de voyage qui est
destiné a rappeler a tous les regles
élémentaires de sécurité sur les
pistes. Et, quelques fois, ce n’est pas
du luxe... Ce genre d'opération
n'est pas une premiére : Bouygues
Telecom a déja réalisé avec la
Fédération francaise de ski une
«Charte Sécurité», par le biais d'af-
fiches placardées dans les stations
partenaires. Ce sont en tout cas
d'excellentes initiatives. Espérons
qu'elles porteront leurs fruits. ..
Philippe Istria

Quelles sont vos
recommandations

quant a l'utilisation

du mobile sur

les pistes ?

Ma principale recommandation,
en matiére de sécurité, est celle
que donnent d'ailleurs les moni-
teurs en cours, c'est de s'arréter
en bord de piste pour téléphoner,
pas en plein milieu ou derriére
une bosse. Si le passage est trop
étroit, s'il y a vraiment beaucoup
de monde, attendez d'étre dans
une zone dégagée. Je recomman-
de également de glisser son télé-
phone dans une pochette, car les
anoraks sont rarement prévus a
cet effet, et vous pouvez tres vite
retrouver votre GSM dans

la neige.

3 questions a...
Guy-Aimé Hudry,
directeur de I'école de ski des Ménuires

Avez-vous eu connaissance
d'accidents dus au mobile

sur les pistes ?

Non, a part quelques-uns qui
veulent frimer, les gens s'arrétent
de skier pour téléphoner. Ou
alors ils attendent d'étre sur le
télésiege ou dans les cabines pour
le faire. En plus c'est idiot, avec le
crissement de la neige, on n'en-
tend vraiment pas grand-chose.
Vous utilisez le GSM pour
communiquer entre moniteurs ?
Oui, tout le monde en a un
maintenant, ¢a a complétement
remplacé le talkie-walkie,
d'autant que nous avons signé
un partenariat avec Itineris.
C'est pour nous la meilleure
couverture, car nous avons

des vallées assez profondes.

{ Couvrir les pistes, oui, mais pas au
détriment de I'environnement !

Ici, deux antennes relais de Bouygues
Telecom dissimulées tout en haut des
remontées mécaniques, a Val d’Isére.
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ALPES

Abondance

Abriés
Aiguille-en-Queyres
Aime-La-Plagne
Allemond

Allevard

Allo

Alpes d'Huez
Alpe-du-Grand-Serre
Ancelle
Aréches-Beaufort

Argentiére
Arvieux-en-Queyres
Auris-en-Oisans

Auron
Aussois
Autrans
Avoriaz
Barcelonette
Beaufort

Bernex

Bessans
Bellevaux
Belle-Plagne
Beuil-Les-Launes
Bonneval-sur-Arc
Bourg-St-Maurice
Bozel

Bramans-Val d’Ambin

Briancon
Brides-les-Bains
Chabanon-Selonnel
Chaillol
Chalet-Reynard

Chamonix

Correngon-en
Courchevel 1550
Courchevel 1650
Courchevel 1850
Crest-Voland

Doucy

Flaine

Gap-Ceuze
Flumet-St-Nicolas
Gréoliéres-les-Neiges
Fontcouverte

Gresse-en-Vercors
Habere

Héry-sur-Ugine
Hauteluce

Isola 2000

Jarrier

La Bolléne-Vesubie
La Chapelle d'Abondance
La Colmiane

La Clusaz

La Daille

La Féclaz

La Foux d’Allos

La Giettaz

La Grave

La Joux-du-Loup
La Melje

La Léchére

La Norma

La Plagne

La Plagne-Bellecote
La Plagne-Village
La Rosiére

La Tania

La Toussuire
Lans-en-!

Lanslebourg
Lanslevillard

prévu
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prévu
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Les stations couvertes
par Ies opérateurs cet hiver
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e

Février 2001

Le Bourg d'Oisan
Le Chatelard

Le Collet d'Allevard
Le Corbier

Le Couteray

Le Grand-Bornand

Le Mont Saxonnex

Le Montvalezan

Le Planay

Le Praz-de-Lys

Le Recoin

Le Sappey

Le Sauze/Super-Sauze
Le Semnoz

Lente

Les Aillons

Les Bauges-La Feclaz
Les Deux-Alpes

Les Arcs

Les Bresses

Les Carroz d’Araches
Les Contamines-Montjoie
Les Géts

Les Habéres

Les Houches

Les Karellis

Les Ménuires

Les Orres

Les Saisies

Les Sept-Lau
Lullin-Col du Feu
Madonne d'Utelle
Manigod

Méaudre

Megéve
Méribel-les-Allues
Méribel-Mottaret
Mieussy-Sommand
Molines-en-Queyras
Monetier-les-Bains
Montchavin-les-Coches
Montclar

Montgenévre
Montriond

Montvalezan

Mont Serein
Morillon-Grand-Massif
Morzine
Nancy-sur-Cluses
Notre-Dame-de-|

Onnion-les-Brasses
Orange-Le pays Rochois
Orciéres-Merlette
0z-en-Oisans
Passy-Plaine-Joux
Peisey-Nancroix

Peisey-Vallandry
Pelvoux-Vallouise
Pra-Loup
Pralognan-La Vanoise
Prapoutel
Praz-de-Lys-Sommand
Praz-sur-Arly

Roche-Béranger
Samoéns

Serre-Chevalier
Servoz
St-André-des-Alpes
St-Bon-en-Tarentaise
St-Gervais-les-Bains
Ste-Foy-Tarentaise
St-Frangois-Longchamp
St-Etienne-en-Devoluy
St-Gervais-Mont-Blanc
St-Hilaire

St-Honoré
St-Jean-d'Aulps
St-Jean-de-Montclar
St-Jean-de-Sixt

prévu
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St-Léger-les-Mélézes
St-Martin-de-Belleville
St-Miche-de-Chaillol

St-Pierre-de-
St-Sorlin-d’Arves
St-Véran
St-Foy-Tarentaise
Solliéres-Sardiéres
Super-Devoluy
Termignon-la-Vanoise
Thollon-les-Mémises
Tignes

Val Cenis

Val d’Allos-la Foux d’Allos
Val d'Allos-Les Seignus
Val d'Isére

Val Pelens

Valfréjus

Valloire

Vallorcine

Valmeinier

Valmorel

Val Thorens

Vars

Vaujany
Villard-Recules
Villarembert
Villard-de-Lans

JURA

Col-de-la-Faucille
Hauteville

Lelex
Les-Rousses
Métabief

Mijoux

Mouthe

MASSIF CENTRAL

Bessat
Besse
Besse-en-Chandesse

prévu

prévy

partiel

La Bourboule

Le Mont Dore
Mas-de-la-Barque
Laguiole

Lioran
Super-Lioran
La-Tour-Sancy

Super-Besse

PYRENEES

Arette-La-Pierre-St-Martin
Ascou
Artous-le-Fabréges
Ax-Bonascre
Ax-les-Thermes

Baréges
Cam-Pan-Payolle
Camurac
Cauterets
Eaux-Bonnes-Gourettes
Eyns
Font-Romeu
Formiguéres
Gavarnie
Gourette
Guzet-Neige

La Mongie
Issarbe

Le Mourtis
Le-Plateau-de-Beille
Les Angles

Moni d'Olmés
Pas-de-la-Caze

Llagonne

Les Monts d'0OImes
Luz-Ardiden
Vallouroa
Luz-St-Sauveur
Pas-de-la-Caze
Vieille Aure
Peyragudes

Piau-Engaly
Pyrénées 2000

Puymorens
St-Lary-Plat-d’Adet
St-Lary-Soulans

VOSGES

Bussang
Champ-du-Feu
Gérardmer

La Bresse

La Schiucht
Ventron

Le Markstein

Le Bonhomme
Nancy-sur-Cluses
St-Maurice-sur-Moselle
Xonrupt-Longemer

CORSE
Verghio
VERCORS

Correngon-en-Vercors
Lans-en-Vercors

Saint-Hilaire-du-Touvet

LA CHARTREUSE
Snramoum || |2

prévu

prévu

prévu
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Toute I’'info du mobile

/ Tous les jours I’actualité commentée
/5 newsletters gratuites au choix
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La reconnaissance
vocale s’empare
des mobiles

Interactivité et acces Wap vont doper 'avenement
de la reconnaissance vocale sur les mobiles.
Et la bataille technologique ne fait que commencer. ..
40 mqbﬂes Février 2001
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té 2004. Coingé par une w
E panne de voiture, vous

dégainez votre téléphone
mobile UMTS. Sur le mini écran,
une assistante virtuelle s’éveille et
vous écoute réclamer le nom et
I’adresse d’un garagiste. Elle com-
pose ensuite le numéro, et loca-
lise le garage le plus proche sur
une carte interrogeable a la voix.
Tant que vous y étes, vous dictez
une liste de courses a transmettre
a votre supermarché en ligne.
Science-fiction ? De nombreux
constructeurs y croient, misant
sur la reconnaissance vocale pour
améliorer le «dialogue» entre
I’'Homme et son mobile, en lais-
sant de coté les touches du clavier.
Le grand public est déja assez sen-
sibilisé a ce phénomene. De plus
en plus de modeles comme
I’Ericsson R320s ou le Motorola
Timeport P7389 proposent de
composer un numéro a la voix.

VOCABULAIRE LIMITE

Le principe est le suivant : dans
une premiére phase d’apprentis-
sage, I'utilisateur prononce les
mots-clés ou un nom d’interlo-
cuteur. Des algorithmes analysent
le signal sonore et déterminent
son empreinte numérique (voir

encadré). Ensuite, lors de la dic-
tée, la puce du mobile compare
les signatures vocales rentrées
dans sa mémoire aux mots pro-
noncés par I'utilisateur. En géné-
ral, le vocabulaire est limité a une
douzaine de fonctions (Appeler,
Raccrocher, etc). Chaque mot est
bien précis, d’ou un dialogue
réduit et tres artificiel. A 'opposé,
sur un ordinateur, des logiciels de
dictée développés par IBM,
Lernout & Hauspie ou Philips,
interpretent des milliers de mots
pour rédiger un courrier.
Comment combler Iécart ? Les
puces et la mémoire des mobiles
sont encore trop faibles. Toutefois,
la convergence avec les organizers
de poche ouvre des breches. Lors
d’une conférence Demo 2000 au
printemps dernier, 'éditeur belge

L'utilisateur prononce les mots-clés ou
un nom d’interlocuteur. Des algorithmes
analysent le signal sonore et déterminent
son empreinte numérique.

Lernout & Hauspie a présenté un
prototype d’assistant numérique
sous Linux et fonctionnant a la
voix. Baptisé Nak (pour «écho»
en hawaien), il serait capable
d’identifier plusieurs milliers de
mots pour noter un e-mail ou
surfer sur le Net. Pas de chance, la

| société a mis le projet au ralenti

en raison d’ennuis financiers,
depuis son placement sous la loi
du Chapitre XIII qui régit les
faillites aux Etats-Unis.

ANNUAIRE VOCAL

A vrai dire, on ne se bouscule
pas pour imiter Lernout. Des
géants comme Motorola,
Bouygues Telecom ou France
Télécom font peu de cas d’une
reconnaissance vocale musclée et
intégrée au mobile. En effet, elle
ne répond en général qu'a
I'unique voix de I'utilisateur, apres
une phase d’enregistrement par-
fois agacante. Leurs projets se
tournent plutot vers les serveurs
vocaux, plus puissants, et qui sont
capables de comprendre instan-
tanément n’importe quelle voix
masculine ou féminine. Chez
France Télécom, par exemple, le
centre R&D situé a Rennes a
rendu accessible a la voix 'inté-
gralité de son annuaire interne. Le
serveur compose automatique-
ment le numéro de la personne a
appeler. Un autre service expéri-
mental permet d’obtenir le
Numéro vert d’une société juste
en mentionnant son nom (TF1,
Canon...). Cette reconnaissance
vocale au vocabulaire assez étendu
laisse présager une large diversité

Comment ¢a marche ?

Pour lancer un appel sur son mabile a la voix, I'utilisateur doit
passer par une phase d'apprentissage. Plusieurs fois, il faut
prononcer le mot-clé lié a la fonction désirée. La voix est traitée

par le processeur a I'aide d’algorithmes d’analyse des fréquences
sonores. On en tire une empreinte vocale caractéristique servant
de référence, qui sera comparée aux mots prononcés. Si la puce
ne parvient pas a associer un mot a I'une des empreintes enregis-
trées, c’est I'échec, il ne se passe rien.

|

de services personnels, comme la
traduction instantanée d’une
phrase complete vers une langue
étrangere.

SECRETAIRES VIRTUELLES

Autre voie déja bien défrichée,
celle des «secrétaires virtuelles».
Pour 20 francs hors taxes par
mois, Bouygues Telecom propose
aux particuliers et aux artisans un
service de gestion des appels télé-
phoniques dénommé Lucie, fonc-
tionnant a la voix. Développée par
’'américain WildFire, Lucie peut
faire patienter un interlocuteur si
un appel est déja en cours, ou
rendre prioritaire un second appel
dont le numéro est déja connu. Le
service peut mémoriser une cen-
taine de noms, ainsi que leur
adresse. Mais ce n’est qu'un début.
Une telle «assistante» reliée a
Internet pourrait bientot vous
renseigner sur les horaires des
prochains trains, vous servir
d’agenda détaillé, proposer des
sorties, etc. C’est aussi le souhait
de Comverse ou encore Motorola,
dont une technologie concurrente
de Lucie est en phase de test en
Angleterre. La-bas, on parle de
«Mya». Sa voix de synthese peut
déja renseigner un utilisateur sur
la météo et les horaires d’avion,
voire prendre en charge la com-
mande d’un billet. Petit hic : elle
est encore incapable de traiter
simultanément les demandes de
dizaines de milliers d’utilisateurs,
autrement dit du grand public.

Qu'importe : a en croire les pro-
fessionnels, I'arrivée massive de
ces services semble incontour-
nable. Selon une étude réalisée
pour Comverse en Suede, en
Espagne, en Allemagne, en
Grande-Bretagne et en France
aupres de 1800 abonnés aux
réseaux téléphoniques, 82 % des
personnes interrogées seraient dis-
posées a utiliser un portail de ser-
vices vocaux, méme payant, pour
consulter des informations per-
sonnelles (agenda, cours boursier,
etc). Les utilisateurs ne rechigne-
ront-ils pas a donner ainsi aux

Février 2001 mqhjles |41



v/

"7 TECHNO

opérateurs toutes les informations
concernant leur vie au quotidien ?
«Lorsque vous confiez vos affaires
a une secrétaire, rien ne 'empéche
de divulguer vos activités. Mais
il est vrai que le premier défi pour
ces nouveaux services est I'accep-
tation du public. Les questions
techniques sont secondaires»,
estime Nigel Hall, directeur exé-
cutif de Wildfire.

NAVIGUER A LA VOIX

Toutes ces prestations seront
accessibles en aveugle, a la voix.
Pour prolonger 'interactivité en
affichant simultanément des
images, du texte et plus tard de la
vidéo grace a TUMTS, on espere
beaucoup des écrans des télé-
phones Wap. Mais le plus urgent
est déja...d’arriver a surfer en
Wap ! Alors qu'on espérait un suc-
ces commercial, le bide a été frolé,
notamment a cause des écrans et
claviers lilliputiens des mobiles,
inconfortables et qui obligent a
multiplier le nombre de frappes
pour un seul mot. D’ou I'idée de
faire obéir les navigateurs a la voix.
Sur nos PC; c’est possible depuis
quelques années grace aux exten-
sions signées Philips ou IBM, des-
tinées au butineur Internet
Explorer. Présente depuis peu sur
ce terrain, la société Interactive
Speech va plus loin en proposant
aux webmestres de choisir eux-
mémes les mots-clés vocaux de
leurs pages, pour activer un paie-
ment en ligne ou lancer une petite
animation. Et le Wap serait a por-
tée de main. «Nous avons déve-
loppé un moteur de reconnais-
sance vocale particulierement

léger, qui demande peu de
mémoire pour s’adapter aux télé-

phones mobiles», explique
Anselme Dewazin, gérant et co-
fondateur de la société lilloise.
Selon cet ancien employé de
Lernout & Hauspie, le coeur du
logiciel tiendrait dans seulement
12 kilo-octets ! Quant au décodage
de la voix, il reposerait davantage
sur 'analyse acoustique (la varia-
tion des fréquences du son) que
sur I'analyse phonétique (les syl-
labes sonores). Concretement, le
webmestre choisit au maximum
une vingtaine de mots liés aux
fonctions de sa page ou de son site.

Le tout fonctionne méme si I'in- |

ternaute prononce les mots pour
la premiere fois, sans apprentis-
sage préalable ni méme avoir déja
navigué sur la page. On est loin
d’un dictionnaire unique de mil-

liers de mots, car ici le vocabulaire

est limité mais change a chaque
instant, en fonction de chaque site.

SUR TOUS LES
TERMINAUX

Enfin, d’ici un an ou deux, le
standard VoiceXML devrait per-

- mettre d’aller plus loin. Cette

extension du langage XML, qui
sert a construire les pages du web
en relation étroite avec des bases
de données, a pour vocation de
fournir le méme service a la voix
quel que soit le terminal (télé-
phone, ordinateur, console
Internet, etc). Autrement dit, on
pourra commander sur Internet
un billet d’avion depuis sa télévi-
sion interactive, vérifier I'heure
de décollage a I'aide du téléphone,
quitte a annuler le vol ensuite a

Tous les
industriels
esperent atteindre
la reconnaissance
du langage naturel
plutdt que celle
de mots-clés,
mais on en
est loin.

o)

partir de son PC. On trouve
parmi les ardents défenseurs de
VoiceXML des poids lourds
comme IBM, Lucent, AT&T, et
Motorola, qui ont finalisé en mai
2000 la version 1.0 du langage

| vocal. Elle fait la syntheése des

anciennes versions plus ou moins
propriétaires et aux noms divers
(SpeechML chez IBM, VoXML
chez Motorola). Pour inciter les
développeurs a s’y intéresser, IBM
a méme lancé en novembre un
concours aupres des universités,

pour les opérateurs de télépho-
nie mobile.

ET LA DISCRETION ?

Bref, le chantier n’est pas ter-
miné. Tous les industriels espe-
rent atteindre un jour la recon-
naissance du langage naturel
plutét que celle de mots-clés, mais
on en est loin. Aujourd’hui, les
logiciels ne comprennent I'infor-
mation que dans un contexte et
un ordre donnés. Sans compter
que 'obstacle principal n’a pas été
vaincu. Les meilleurs systemes
arrivent a une reconnaissance

- dépassant 98 % des mots pro-
' noncés. Les algorithmes de filtrage
~ ont fait des progres, pourtant il
- reste difficile d’isoler la voix d’un

doté de 250.000 dollars, pour |

récompenser 'application la plus
inventive. Des serveurs vocaux
commerciaux ~ commencent
méme a utiliser VoiceXML pour
des appels depuis un téléphone
classique. Toutefois, le passage
vers le Wap pourrait étre délicat.
Selon le World Wide Web
Consortium (W3C) — qui définit
les standards de la Toile —, des
sources de difficultés ont été rele-
vées concernant la fusion avec le
langage allégé existant, le WML.
L’envoi simultané de voix et de
données serait aussi un probleme

bruit de fond (bruits de circula-
tion, aéroport). Et le public par-

| donne mal la moindre erreur.

Résultat, selon  Dominic
Strowbridge de Motorola, peu de
gens utilisent véritablement la
reconnaissance vocale de leur
mobile pour passer un appel. De
toute fagon, la plupart des
constructeurs n’imaginent pas
abandonner le bon vieux clavier.
Ils préferent proposer les deux
solutions en méme temps. Reste
un petit détail : avons-nous tous
envie de parler a nos objets ¢ Dans
la rue, le quidam prend le risque
de passer pour un original. Passe
encore. Mais la moindre de ses
actions devient publique pour les
oreilles proches, en réunion ou
dans le bus... Une peccadille,
certes, mais que méme les plus
belles trouvailles technologiques
auront du mal a contourner.
Didier Castelnau

Questions a Dominic Strowbridge, directeur du développement
d’applications de téléphonie mobile pour I’'Europe chez Motorola.

Quelle reconnaissance vocale défend-on
chez Motorola ?
1l existe deux familles technologiques.
S La plus simple, du point de vue du
§ constructeur, est la reconnaissance vocale
intégrée dans le mobile. Elle parvient
a fonctionner avec des processeurs peu

puissants, peu cofiteux. Son inconvénient
est qui’elle est limitée, et il faut entrainer le
steme pour qu'il identifie bien votre voix.
Cela prend du temps, il faut lire le manuel,
d’oit un embarras pour l'utilisateur. En
plus, le téléphone ne marchera pas forcément avec la voix d’un autre
utilisateur. Bref, nous n’y croyons pas du tout. Par contre, la
reconnaissance sur les serveurs est plus satisfaisante. Elle marche

mabiles

indépendamment de la voix de l'interlocuteur, et méme avec n’importe
quel téléphone, ancien ou perfectionné. Mais il faut des investissements
importants concernant les machines, qui sont de trés gros systémes
informatiques. Nous sommes encore en phase de développement, et cela
prendra quelques années aux opérateurs avant que ce type
d’architecture soit largement déployé pour le grand public.

Comment parvenez-vous a vous adapter a la voix de chacun ?
Nous localisons la reconnaissance vocale en faisant parler les gens.
Dans chaque pays associé a une langue, nous sélectionnons une
vingtaine de villes représentatives, dans lesquelles nous faisons parler
une centaine de personnes. Cela permet de s'adapter aux différents
accents, variables selon les régions. Ensuite, nous entrons les
informations dans de grandes banques de données, pour les rendre
exploitables par le logiciel de reconnaissance vocale.
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«C’est une super teléc

Mercredi,
c’est

Tous les premiers mercredis du mois, les utilisateurs de Palm
sortent du bois et se réunissent a la Palm Party : célébration high-
tech sectaire ou nouvelle forme de sociabilité ¢

n ne voit pas pourquoi il
y aurait des dynasties
Palm a n’en plus finir
(Palm V, Palm Vx, Palm III, Palm
I[IIc, Palm M100...) sans leur
cohorte de fideles, et surtout sans
une ou méme plusieurs confréries.

Ainsi n’est-il pas si surprenant, de
nos jours, qu'une «Palm Party»
célebre le nouvel ami de pres de
1 million de Francais (chiffre tenu
de «palmers» avertis) ! Le cercle
parisien des aficionados ne repré-
sente qu'une infime partie de ces

«J’espére que

le beam n’est pas

canceérigene,
sinon on a tous
des soucis

a se faire !»

ande de luxe.»

nombreux adeptes, mais on peut
penser que ce ne sont la que les
prémices d'un mouvement popu-
laire...

Tout a commencé par cette
exhortation :
expert du Palm, simple débutant
ou futur acheteur, n’hésitez pas a
venir a la prochaine réunion.»

«Que vous soyez

Propos lancé un jour de prin-
temps 2000 par Thierry Prieur sur
son site, Palmbox (

). Corganisateur attitré
de la Palm Party utilise également

4
«Sans mo

les voies légitimes de la mailing
list Palm pour toucher 400 tech-
nomaniaques qui ont jeté leur
dévolu sur le Palm. Car c’est sur
le Net que les palmers s’organi-
sent (voir encadré page 47).

Premier mercredi du mois, le site
Palmbox sonne 'alerte : rendez-
vous a La Taverne des Halles, rue
de la Cossonnerie a Paris pour la
Palm Party. Le simple nom de

B "
n Palm je me sens nu comm




Palm Party sonne un peu comme
une contradiction. Des festivités
autour d’un Palm ? On a peine a
y croire. Il est d’emblée difficile
d’imaginer des réunions «enflam-
mées» d’utilisateurs de Palm...
C’est que I'engouement pour une
«techno» reste suspecte : quel type
de propos peut-on bien échanger,
jusqu’a une heure tardive, autour
de machines — quand bien méme
trés communicantes !? Quels que
soient les préjugés que 'on a,
Mobiles magazine vous confirme
que 'ambiance y est fort convi-
viale, détendue, chaleureuse... Le
Palm dans la main, et éventuel-
lement un verre dans 'autre, les
acteurs du monde Palm se mélent
aux amateurs venus de tous hori-
zons. Les échanges d’informations
bouillonnent comme dans une
marmite technologique. Une fois
la premieére prise de contact réus-
sie, la séance de «beam» peut com-
mencer... Le beam ? Via une
connexion infrarouge, les palmers
s’échangent leur savoir, qu’on
appelle ici «utilitaires», «logiciels»,
«jeux» et «outils web» (lisez les
témoignages, vous en aurez un
bref apergu !). Le beam est ici
comme un rituel de passage, pas-
sage vers un Palm plus intelligent
encore. Un dicton bouddhiste
n’énonce-t-il pas au-dessus d’une
volte imaginaire : «Si tu veux

devenir immortel, partage ton
savoir» ¢

UNE FAMILLE UNIE
PAR LE PALM

Apres chaque soirée, les organi-
sateurs immortalisent sur le site
de Palmbox les meilleurs
moments qui, dorénavant, consti-
tuent I’album de famille des fes-
tivités palmesques. Des photos
prises pendant les réunions sont
commentées et ’humour est de
rigueur : «Attention, psionniste
[utilisateur de I'assistant person-
nel Psion, concurrent du Palm,
NDLR] au sourire angélique
soupgonnée d’infiltrer la com-
munauté». Aucune ségrégation ne
sévit ici, méme les Pocket PC
(autres concurrents directs des
Palm) ne se feront pas lyncher s’ils
sinvitent, peut-étre juste un peu
snober... Un palmer accoudé au
bar confie ses impressions : «Je
trouve agréablement surprenante
la convivialité de la communauté
Palm sur le web et aux réunions
Palm. Aux réunions, il y aura tou-
jours quelqu’un avec qui échan-
ger des points de vue sur la poli-
tique de Palm, le nouveau Clié de
Sony ou le dernier module
Springboard MP3 pour les Visor.
Quelqu’un pour vous beamer sa
carte de visite pour un contact

ultérieur ou bien I'application que
vous vouliez essayer». «Un
homme avec un Palm est un
homme averti qui en vaut deux et
bien plus», plaisante (a peine...)
un convive, la cinquantaine, en
costume cravate... Etre a la Palm
Party, ce n’est pas venir pour se
gargariser avec son Palm, puis-
qu’ici on se trouve en terre
conquise. Toutes les conditions
sont optimales pour profiter du
supplément d’expérience des
autres «afin de ne pas se tromper
dans ses choix», commente encore
un jeune utilisateur, en tenue
décontractée. «La prochaine fois,
on vous 'ameéne en avant-pre-
miére [la derniére nouveauté
Palm, NDRL]», lance le maitre de

céans a un palmer, tout en
papillonnant entre les différents
groupes d’utilisateurs affairés
autour de bétes a coques. A la
Palm Party, les dernieres prouesses
de Palm sont a découvrir : démos
des tout derniers logiciels (share-
ware) par les tout nouveaux
auteurs ! S’isolant un instant de
cette confrérie d’'un nouveau mil-
lénaire, un palmer finit de nous
convaincre de son bien-fondé : «Je
viens ici pour le contact humain.
Je pense que C’est trés important
dans notre société actuelle d’avoir
un contact humain. De mettre un
visage sur des personnes que I’on
ne connait souvent que par
Internet».

Séverine Cattiaux

On pourrait ainsi pasticher le titre du livre de Philippe Lejeune, Cher
écran. .. Car c’est une réalité, le Palm est précieux pour son utilisateur.
C’est comme si ce petit parallélépipéde interactif aux quatre touches
si caractéristiques, était devenu plus qu’un confident pour son utilisa-
teur : & savoir une mémoire étendue, un sur-moi, un super ange gar-
dien qui bosse pour lui ! Méme a moindres frais, I'agenda papier ne
peut plus lutter. «Grace a mon Palm, je sais exactement ce que j'ai fait
et avec qui pendant les trois derniéres années», explique Francois
Pichon, d’Avant Go, portail dédié au Palm. Le Palm est a I'agenda ce
que l'ordinateur est au papier : il offre un environnement virtuel qui
permet de classer, penser, ranger, le tout dans la main. N'est-ce pas ce
que I'on peut réver de mieux de la part d’un outil communicant ?

«Je ne vis

la Palm Party ! »

que pour ™

«Je suis un puriste de la premiere heure et j’utilise
a 100 % la zone d’écriture Graffiti.»

cal»

«C'e
st un peu le Prolongement de Moi-méme
L

«La fonction To Do me permet
aujourd’hui de réaliser

80 % des bonnes idées qui me
viennent en téte.»

A



Votre histoire avec votre Palm ?

Actuellement, je cumule I'utilisa-
tion du Palm llic couleur et celle
du Vx.

Le top 5 des meilleurs services
que vous a rendus votre Palm ?
Un acces permanent a toutes
les informations (notes, agenda)
dont j’ai besoin, mon carnet
d’adresses, I'accés a ma mes-
sagerie et a Internet lors de
mes déplacements, certaines
applications embarquées.

Racontez-moi une anecdote
avec votre Palm

Un jour, on m’a volé mon Palm.
J'avais heureusement tout sau-
vegardé consciencieusement

dans son Palm ! Sinon, dans
mes meilleurs souvenirs : la
synchronisation de mon Palm
sur la plage ! Dans le métro
aussi, le Palm est souvent un
prétexte pour entamer la
conversation.

Qu’avez-vous dans votre Palm?
Des tonnes de choses ! J'utilise
actuellement trois jeux :
Atomsmash, un casse-briques
classique et un troisiéme que

je teste. Comme «utilitaires»
jutilise, entre autres, le Collins
pour les traductions, Loanwizard
Pro, qui est une simulation
d’emprunts financiers, présen-
tés sous forme de tableaux.

. Thierry Prieur, consultant, organisateur de la Palm Partly k.

avec un GSM comme le 7110
via port infrarouge. Quant
aux outils systémes, mon
Palm se nourrit notamment
de Hackmaster, pour ouvrir
le Palm sur une belle image
(la mienne, c’est Cindy
Crawford), de Find Hack 3.0,
un moteur plus puissant,
d’Afterburner Hack pour
booster son processeur, ce
qui me permet de gérer au
mieux ma batterie....

Pour que le Palm soit parfait,
que changeriez-vous?

Le Palm est parfait ! Je concéde
que, pour I'améliorer encore, je
le doterais d’un écran d’une

sur mon PC. Je me suis alors
senti nu comme un ver ! On
décharge tellement de choses

J'étais en 3° quand j’ai acheté
mon premier Palm. Puis jai
utilisé le Palm Pro, le Palm IIl.

surface maximale, quitte &
supprimer la zone Graffiti, en
la rendant virtuelle.

Mes outils web sont Avant Go,
Mobipocket et Multimail Pro
pour gérer ma messagerie

J

Ludovic Le Gal, chef de projet en informatique

Votre histoire avec votre Palm ?

On m’a offert mon 1* Palm fin 1997. C’était un Pilot 5000 avec

512 Ko de mémoire... Un peu a I'étroit dans mon 1/2 Mo, j'ai chan-
gé la carte mémoire pour passer a 1 Mo un an plus tard. Puis je
suis passé au Palm V avec 2 Mo de mémoire et, depuis octobre
2000, j'utilise un Palm llic (8 Mo).

Le top 5 des meilleurs services que vous a rendus votre Palm ?
Consulter mes rendez-vous et taches ; enregistrer tout ce dont je
veux garder une trace ; la connexion Paim/GSM, qui me permet de
recuperer mes mails, méme en conges ; les jeux, pour la

détente ! ; les dernieres nouvelles sportives, économiques et
scientifiques du Net que je consulte dans les transports...

Racontez-moi une anecdote vécue avec votre Palm

J'ai gagné mon Palm llic & un concours de rapidité d’écriture, le
«Défi Octave» qui se déroulait... sur Palm ! Lobjectif était de saisir
le plus rapidement possible une phrase donnée dans un logiciel
enregistrant les meilleurs temps.

Qu’avez-vous dans votre Palm ?

Fitaly Stamp, une méthode de saisie remplacant avantageusement
Graffiti. Afterburner, un soft que jutilise essentiellement pour
«underclocker» [diminuer leur vitesse,

NDLR], certaines applications afin
d’économiser la batterie. Coté jeux, le
Day Trader, une simulation de boursi-
cotage, me tient en haleine... Quant
aux outils web, je conseille Blazer, un
navigateur web et Wap ; il est en
couleur et plutdi rapide...

Pour que le Palm soit parfait, que
changeriez-vous ?

Je lui ajouterais un écran couleur
haute définition, une saisie par recon-
naissance scripturale et vocale, un
GSM avec connexion haut débit, de la
mémoire. |l serait petit, Iéger et résis-
tant aux chocs. Voila !
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Socrate Lao,
consultant associé
en IT & Business
Consulting

Votre histoire avec le Palm ?
Je me suis mis au Palm sur
les conseils d’un ami. Je
voyais dans 'achat d’un Palm
un excellent moyen de rester
informé rapidement.
Malheureusement, les infor-
mations disponibles sur ce
support sont encore trop peu
nombreuses et les mises a
jour encore rares. Ce n’est
que par la suite que j'ai découvert les autres fonctions de mon
Paim, celles que j'utilise le plus souvent maintenant.

Le Top 5 des meilleurs services que vous a rendus votre Palm ?
L'agenda, le répertoire, I'historique de tous mes rendez-vous, la
synchronisation et certains logiciels pour le fun.

Qu’avez-vous dans votre Palm?

Le logiciel Action Names, un payant pour gérer ses rendez-vous.
Le logiciel de synchronisation Documents to go, pour Word et
Excel, m’est trés utile. Sur un document Word ou Excel, dés que
j'effectue une modification depuis mon PC ou mon Palm, lors de la
synchronisation, les évolutions sont automatiquement remises a
jour sur le support demandeur...

Racontez-moi une anecdote avec votre Palm

Eh bien depuis que j'ai Ismap [logiciel de cartographie, NDLR] sur
mon Palm, j‘ai gagné en rapidité et en crédibilité. Lors d’un ren-
dez-vous, je suis sdr d’arriver a I'heure et de rentabiliser mon
emploi du temps (connaissant parfaitement mon itinéraire, je peux
partir au dernier moment).

Pour que le Palm soit parfait, que changeriez-vous ?

Je souhaiterais disposer du contenu de certains quotidiens sur
mon Palm, quitte a payer un abonnement.




Jean-Bernard Condat,
start-uper

Votre histoire avec votre Palm ?
Je I'ai gagné a un concours aux
Etats-Unis en jouant sur Internet
il y a trois ans. Ensuite, on m’a

Laetitia Mantoux,

responsable en
marketing management

Frangois Pichon,
cofondateur de la
société Synchroteam

offert le Palm lll Pro. Au début, je
pensais que le Palm servait au
paiement chez les commergants !

Le Top 5 des meilleurs services
que vous a rendus votre Palm ?
Le plan des diverses villes que je
visite, les 4000 fiches de contacts,
les revues de presse, le bloc-
notes «to do», qui me permet de
réaliser aujourd’hui 80 % de ce
qui me traverse I'esprit, la syn-
chronisation avec le carnet
d’adresses de mon PC.

Racontez-moi une anecdote
avec votre Palm

Je me suis retrouvé un jour coin-
cé dans la suite de prestige du
dernier étage d’un hotel, réservé
aux Japonais. J'avais perdu le
code de désactivation de la porte

Votre histoire avec votre Palm ?
Un jour, j"ai pesé mon agenda : il
faisait 3 kg ! J'ai étudié tout ce
qui existait comme moyens de
substitution a I'époque et j’ai opté
pour le Palm. Aujourd’hui j’ai un
Palm V¥, c'est mon préféré.

Le Top 5 des meilleurs services
que vous a rendus votre Palm ?
Le carnet d’adresses que j’utilise
en permanence, une véritable
encyclopédie, la gestion du
compte de ma société, la syn-
chronisation du Palm/GSM, le
plan de métro pour mes diffé-
rents déplacements.

Racontez-moi une anecdote
avec votre Palm

Quand j’ai voulu acquérir mon
Palm, mes amis avaient, pour

Votre histoire avec votre Palm ?
En 1996 je suis allé aux Etats-Unis
et je me suis procuré le premier
Palm. L'avantage de pouvoir
synchroniser I'agenda des diffé-
rentes équipes commerciales
m'intéressait. Puis, de plus en plus
intéresseé par I'outil en lui-méme,
j'ai créé Synchroteam en 1999,
premiére société de services
dédiée a la mobilité, qui est en
outre I'intégrateur et le distributeur
exclusif des produits AvantGo pour
les pays francophones.

Le Top 5 des meilleurs services
que vous a rendus votre Paim ?
Le carnet d’adresses, I'agenda,
I'intranet de I'entreprise, la lectu-
re des journaux, mes e-mails.

Racontez-moi une anecdote sur-

d’entrée. Grace au Palm d’une
personne qui m'accompagnait,
j’ai réussi, en me connectant par
infrarouge a P'ordinateur de I'h6-
tel, a retrouver le fameux code.
Le Palm de mon correspondant
était en japonais... Ca m'a pris
plus de 70 minutes !
Qu’avez-vous dans votre Palm ?
Je n'utilise que des bases de don-
nées dans mon Palm. Il me sert
dans mon environnement profes-
sionnel & activer et désactiver les
imprimantes aussi, par exemple...
C’est un outil de productivité en
ce qui me concerne...

Pour que le Palm soit parfait,
que changeriez-vous ?

Je lui ajouterais un GSM ainsi que
des fonctions plus approfondies...

beaucoup d’entre eux, un Psion et
n’étaient pas du tout convaincus
par mon choix ! Trois mois apres,
tout le monde revendait son Pison
et se procurait un Palm !

Qu’avez-vous dans votre Palm ?
J'utilise le Palm tout le temps
pour les loisirs et dans mon
meétier. Je consulte Allociné et j'ai
téléchargé toutes sortes de softs
que j'utilise bien siir : un conver-
tisseur de monnaie, une calcula-
trice sophistiquée. Lutilitaire
Worldcomp m’aide a compléter
plus rapidement mes listes.

Pour que le Palm soit parfait,
que changeriez-vous ?

Comme j'adore cumuler les
infos, je serais assez pour le fait
de tripler la mémoire du Palm !

venue avec votre Palm

Une fois, en réunion, j’ai heamé
un collegue pour lui faire part
d’un commentaire d’ordre privé,
et le message a été intercepté
par un autre Palm. J’ai appris
dans ce genre de situation a étre
extrémement prudent...

Qu’avez-vous dans votre Palm ?
J'ai les jeux Backgammon et
SimCity. Comme utilitaires,
FlashPro (qui permet d’utiliser la
mémoire Flash du Palm) et
AfterBurner (qui augmente la
vitesse du Palm).

Pour que le Palm soit parfait,
que changeriez-vous...?

Il faudrait lui ajouter un GSM, mais
sans en augmenter le volume,

et le doter de couleurs de qualité.

C’est un constat : 'authentique
adepte du Palm de la premiére
heure lui consacre un srte
Am5| Palmbox (!
box.com) est le site coedrte
par Thierry Prieur, son fonda-
teur, Ludovic Le Gal et Lilian
Coirier. C'est une source d'in-
formations riche sur le Palm
avec des infos sur les nou-
veaux logiciels et matériels,
des liens utiles, offrant la pos-
sibilité a chacun d’apporter sa
pierre a I'édifice en proposant
ses propres informations.

Sur Palmspirit, réalisé par
Emmanuel Renard

.com), le bric
a brac techno est plus généra-
liste. Si vous cherchez, dans
un second temps, & perfec-
tionner I'usage de votre Palm,
surfez du coté de chez Serge
Lengagne (W

), de chez Pascal
Meney, dnt le Gaulois, sur

alm-gaulois.org ou
encore de chez Plerre Houssin
(www.izipalm.com). De Fover-

clockmg a la connexion GSM
en passant par le beam ou le
flashage de la Rom, vous y
trouverez stirement votre bon-
heur ! D’autres disciples se
sont spécialisés : Laurent
Thaler s'affirme comme le fer-
vent défenseur des applica-
tions «légeres:o Rendez-vous
sur £.t pour décou-
vrir le pomt de vue de ce mili-
tant, fondateur du collectif
NAAPCK (Non Aux Applications
de Plus de Cent Ko) ! A pré-
sent, vous vous sentez mirs,
initiés, le Palm bien en main et
vous mourez d’envie de
converser sur — et rien que
sur — votre organizer favori ?
Alors chattez en direct sur le
snte d’Eric Franquet (v
salmazurnel) | Ou sur Ies mai-
Img lists Palm comme

10,0104, Pour finir, un peu
d autodénsuon fera le plus
grand bien, sur le site de
Kasumodem

(ka em.fieen) : les aven-
tures du KaslPaImlac sont
hilarantes !
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Siemens SL45

Version [uxe

On piaffait d'impatience a I'idée de I'avoir
entre les mains, c’est chose faite... Siemens
peut étre satisfait de son produit : le SL45
représente le must du moment.

Elégant !

Couleur argent,
poids plume et
lisibilité hors du
commun sont
les atouts de

ce téléphone
au design
surprenant !
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| amovible

vec le SL45, nous
“ Asommes allés plus

loin que jamais
auparavant dans la relation
entre le style et la technologie»,
estime Uli Skrypalle, respon-
sable du design chez Siemens. Et
le petit dernier surprend : carte
mémoire extractible (32 Mo),
lecteur MP3, Wap, reconnais-
sance vocale... Siemens voulait
un mobile «version luxe», C’est
tout le monde sans fil qui en
profite.

UN DESIGN RECHERCHE

D’une couleur argent galvani-
sé, le SL45 brille par sa taille
(105 x 42/46 x 17 mm) et son
poids (88 grammes). Certes, ses
dimensions ne sont pas parmi
les plus discretes, mais vu le
nombre de fonctions que
Siemens a inclus a son produit
haut de gamme, on ne peut
qu’étre admiratif. Pour I'aspect,
Siemens a mis les petits plats
dans les grands : les plastiques
comme les couleurs sont de
qualité, la présence de I'antenne
moulée dans la coque étant du
plus bel effet. Les touches du
bloc de navigation permettent
une utilisation fluide dans les
menus. Siemens succombe a la
mode de la «navigation une
touche». De méme, les touches
du clavier — qui semblent trop
petites au premier abord — per-
mettent une numérotation sans
effort. Les touches latérales don-
nent acces a la commande des
fonctions vocales (dictaphone,
numérotation vocale) et au lec-
teur MP3. Grand classique chez
le constructeur allemand, les
acces rapides aux modes vibreur
et verrouillage clavier (touches
Etoile et Diese). Un des plus de
ce téléphone est incontestable-
ment son écran, avec un affi-
cheur graphique de 7 lignes et
lapparition d’une couleur
ambre : la lisibilité est optimale !

UNE MEMOIRE
EXTRACTIBLE

Les téléphones MP3, on
connaissait déja, avec le module
d’Ericsson  ou le
Samsung SGH-M100. Mais
aucun de ces modeles ne propo-
sait un systeme de carte mémoi-
re amovible : ici, le SL45 dispose




Simple et efficace...

Le menu principal du SL45
permet, grace a ses icones
animées, de connaitre I'ensemble
des fonctionnalités proposées.

La navigation en Wap et
I’écoute de fichiers MP3 sur
le dernier-né de Siemens sont
vraiment un jeu d’enfant !

' Menu principal
Organiseur s
r “SurffLoisirs ]

MP"‘ ges

d’un tiroir extractible. Il combi-
ne donc les avantages des deux
autres systemes. Avec cette carte,
vous pourrez enregistrer jusqu’a
45 minutes de musique. Ses
atouts ne s’arrétent pas la : 'en-
registrement d’adresses ou des
mémos vocaux est possible. La
carte multimédia pourra aussi
étre utilisée comme une dis-
quette, pour enregistrer d’autres
fichiers (Word, Excel, Power-
point, etc). La qualité d’écoute

e,

Les caractéristiques
techniques

Dimensions105 x 42/46 x 17 mm
Capacité
du répertoire

500 contacts
(14 champs) + Sim
Autonomie testée 118 h
Fax et données modem intégré

Accessoires constructeur

@ carte mémoire de 32 Mo @
casque stéréo faisant office de kit
mains-libres @ station de base @
CD-Rom d'installation @ chargeur
de voyage En option : chargeur
de voiture, kit portable voiture, kit
confort voiture, kit professionnel
voiture, housse, céble data, adap-

tateur cable VDA

Batterie standard
Li-ion 540 mAh

Poids 88¢

Autonomies

e En appel 4h

¢ En veille 170 h

Batterie haute capacité

Li-poly 1000 mAh
Poids de la batterie seule 25g
Autonomies
e En appel
e En veille

7h
350 h

[Internet
Lecteur MP3

MP3 surprend ! Seul regret,
'absence de télécommande sur
le casque stéréo : impossible,
comme sur le Samsung, de gérer
les fonctions d’écoute du lecteur
(Lecture, Pause, Stop, Avance et
Retour). Le casque, qui sert de
kit oreillette, ne permet que le
«décrocher/raccrocher» lors de
la prise de ligne. Au niveau du
terminal, on retrouve I'ensem-
ble des fonctions de controle :
gestion des graves et des aigus,
durée du morceau, nom du
titre, etc. Des touches latérales
sont aussi dédiées a 'activation
du lecteur et au réglage sonore
en écoute.

TRES PRO !

A

Si pour vous votre téléphone
est un outil professionnel, le
SL45 est ce qu'il vous faut. Le
répertoire étant couplé a la carte
multimédia, vous pouvez rentrer
500 contacts avec 14 champs
chacun (dont adresse postale,
électronique ou Internet). Pour
les prises de notes, Siemens offre
5 heures d’enregistrements
vocaux ! [ls peuvent étre conver-
tis en fichiers wav, lors de la
transmission de données avec

| votre PC. Autre fonction deve-

nue indispensable, la synchroni-
sation avec Outlook (grace au
logiciel Siemens QuickSync). A
écran, le calendrier offre les
affichages Mois, Semaine et Jour
(chaque jour comprend deux
périodes de quatre heures).
Comme sur votre PC, un explo-
rateur (gestionnaire de fichiers),
couplé au logiciel Data

e Carte mémoire
extractible (32 Mo)

e Lecteur MP3
e Suite logicielle

e Seulement bibande !

e Débit du modem limité
4 9600 bps

Les professionnels se
déplagant en Europe

et les passionnés de
nouvelles technologies.

Exchange Software, permet
d’organiser vos fichiers sur la

carte multimédia. L'ensemble |
des transferts entre le PC et le |

téléphone est assuré par la sta-
tion de synchronisation bureau
(Sync Station). Classiques pour
ce type de téléphone, la fonction
Fax/Données, le modem intégré
et le port infrarouge. Une telle
pléthore de services pro rend
encore moins excusable le fait
que le SL45 ne soit que

Les résultats de mahiles

Note technique 93 / 100

Qualité-prix hors pack %

bibande; les habitués des
voyages outre-Atlantique de-
vront se tourner vers le seul
modele tribande de la gamme :
le S40. Et la présence d’un
modem bridé a 9600 bps est peu
compréhensible ! Le systeme
HSCSD (High Speed Circuit
Switched Data, 14.400 bps) ne
semble pas utile a Siemens.

MENU AVEC MENTION

Les menus des Siemens s’amé-
liorent de version en version.
Avec le SL45, nous sommes loin
du menu peu intuitif du S25. La
recherche d’une fonction se fait
sans probleme. Dans le but de
simplifier encore plus la vie des
utilisateurs, un menu d’aide
(semblable a ceux des PC)
explique par de multiples liens
chaque fonction du portable
(pour la petite histoire, la navi-
gation dans ce dernier se fait sur
des pages «wml» a travers le
navigateur de Phone.com). Bien
shr, la reconnaissance vocale sur
20 contacts est proposée, I'écri-
ture de SMS est couplée au logi-
ciel T9 et un navigateur Wap
(cinq passerelles paramétrables)
propose une navigation plus

| rapide que la moyenne. Trois

profils prédéfinis et trois
autres, personnalisables, sont
disponibles. Le SL45 a tenu
118 heures a notre test d’auto-
nomie, un niveau d’endurance
trés correct. Son prix -
4990 francs — est justifié par les
prouesses de ce petit bijou...
Pierre Mainguenaud

Siemens est un

Vl te d I t concentré de technolo-
gie : carte mémoire
- extractible (32 Mo),
V’ te I u lecteur MP3, 5 heures
d’enregistrements
La seule chose  vocaux, navigateur
qui peut vous Wap, reconnaissance
retenir lors de I'achat vocale... Un téléphone
de ce téléphone est qui, en plus d’étre

son prix : 4990 francs.
Pour le reste, la ver-

sion «luxe» de

fonctionnel, est une
réussite au niveau
design. On aime !




Sendo D800

Le nouvez

Le Britannique Sendo a dévoilé trois mobiles
en décembre. Nous avons testé le D800, que
Pon pourrait voir arriver bientdt en pack. ..

Un look sympa
suffira-t-il a Sendo
pour s’imposer
dans les packs ?

A surveiller. .. %

ous vous 'avions annon-
N cé le mois dernier : une

nouvelle marque devrait
bientét faire son apparition en
France. Mais les téléphones de la
marque Sendo, créée en aoft
1999, ne seront pas disponibles
en dehors d’une offre commer-
ciale d’opérateur. Pour Sendo, le
but n’est pas de se faire un nom,
mais de permettre aux opéra-
teurs de répondre a des
demandes tres ciblées du mar-
ché : tout se jouera au niveau de
la personnalisation de I'appareil,
tant au niveau du soft que de
«’enrobage». Couleurs, logoti-
sation, forme des touches, fonc-
tions... Dans [Descarcelle de
Sendo, 'opérateur choisit ce qui
intéresse, et Sendo garantit,
grace a des chaines de fabrica-
tion et de distribution tres
souples, de livrer dans des temps
records les produits désirés.
Voila pour le contexte. C’est en
Grande-Bretagne que les pre-
miers mobiles Sendo devraient
étre livrés, pour l'opérateur
Virgin Mobile. Et le Britannique
compte investir le marché fran-
cais avant I’été. Nous avons testé
'un des trois mobiles présentés
en décembre, le bibande D800.

UN AIR DE DEJAWU

D’aspect, le Sendo D800 ne
surprendra que ceux qui suivent
de loin I’évolution des télé-
phones mobiles. C’est un
mélange de Bosch Com 909 et
de Trium Cosmo. Du premier,
on retrouve une interface tres
simple et bien congue : clapet,

* Taille
e Poids
e Ecran
e Fonctions de confort

e Pas de Wap
e Pas de répertoire propre

Ceux qui veulent un pre-
mier mobile Iéger, peu
encombrant, et trés
simple.




Sur fond bleu...

touches multifonctions sur le
coté (réglage du volume, acces
au répertoire et au journal
d’appel), touches Décrocher/
Raccrocher et d’annulation (C)
sous I’écran. Clapet ouvert, rien
de plus classique : les touches 1 a
9, diese et étoile. Signalons qu’il
ne sagit pas d’un clapet actif.
Du Cosmo, on retrouve les
formes arrondies, en galet, et la
légereté : le D800 ne pese que
68 grammes, rien moins qu’'un
record (le Cosmo de Trium est
plus lourd... d’un petit gram-
me!). Et ses dimensions en font
un mobile tres discret (69 cm?).

_ ILSEDEFEND !

Le D800 est tres simple et
plutét convivial. Les gra-
phiques d’animation de cha-
cun des items du menu rappel-
lent ceux de Trium. Petit plus,
Sendo a prévu des animations
graphiques pour d’autres cir-
constances : quand le télépho-
ne est en charge ou pendant
I’envoi de messages écrits
(SMS), par exemple. Le rétro
éclairage bleu de I’écran le rend
tres lisible. Au menu, on trouve
deux jeux : Scizzors (le fameux
jeu ou ciseau, papier et pierre
s’affrontent) et FlippIT, un jeu
de logique. L'agenda du D800
permet de gérer plusieurs
alarmes, ponctuelles, quoti-

Un écran
large,

bien éclairé,
bien lisible :
rien & redire !

Les menus
Sendo rappellent
I'univers
graphique des
mobiles Trium.

diennes, hebdomadaires, men-
suelles et méme annuelles. Un
plus pour qui utilise son télé-
phone mobile comme pense-
béte ! D’autant que la prise de
notes associée a ces alarmes est
possible. Pour ce faire
— comme pour la rédaction des
SMS — le téléphone vous pro-
pose d’utiliser T9 (saisie pré-
dictive). Parmi les autres fonc-
tions du D800, on trouve un
port infrarouge, un vibreur et
35 sonneries. Le téléphone
peut, selon votre choix, vibrer,
sonner, ou faire se succéder ces
deux modes d’avertissement.
Classique, mais appréciable.
Lautonomie du mobile s’est
révélée tres correcte : nos tests
ont donné un résultat de
120 heures. Mais le D800 a
montré des faiblesses lorsqu’il
s’est agi de passer les tests
de sensibilité, surtout en
900 MHz.

_ ESSAI TRANSFORME ?

La premieére impression laissée
par Sendo est donc plutdt miti-
gée, d’autant que nous avons eu
quelques soucis avec les deux
D800 que nous avons utilisés :
extinctions intempestives pour le
premier, petits bugs logiciels
pour le second... Sendo semble
donc devoir serrer quelques der-
niers boulons avant de livrer ses

= " Ses fonctions de
vite dif, ==
¥y alarmes, jeux...) ren-
- dront service mais ne
Vl te I u suffiront pas aux utili-
sateurs les plus exi-
Premier modele  geants (pas de Wap,
de Sendo, le répertoire limité a la
D800 bénéficie d’un Sim). Il laisse une
design et d’une ergo- impression mitigée. ..
nomie convaincants, en attendant de le
méme si le téléphone  voir en pack chez un
peut sembler fragile. opérateur.
Léger, arrondi, fin :
esthétiquement,
le D800 devrait ——y
plaire a un trés :

large public.

premiers clients ! Quoi qu’il en
soit, lorsqu’il arrivera, le D800

sera a conseiller plutot
a des utilisateurs «peu exi-
geants» ! Il ne serait d’ailleurs pas
étonnant de voir ce téléphone
dans un ou plusieurs packs pré-

payés, ou a prix trés attractif |

dans un pack avec abonnement.
Labsence de Wap et de répertoi-
re interne dans le D800 pourra
géner les utilisateurs intensifs.
Un autre modele de Sendo, le

Les caractéristiques
techniques

Dimensions 120 x 45 x 19 mm
Capacite

du répertoire
Autonomie testée
Fax et données

carte Sim
120 h
14.400 bps

Accessoires constructeur

@ kit piéton @ kit voiture

@ cable data ® housse en cuir
@ chargeur de voiture

@ housse ceinture en cuir

Batterie standard
Li-ion

Poids 68 g

Autonomies

 En appel 3h

* En veille 300 h

Les résultats de mabiles

Note technique 64 / 100

A800, devrait venir compléter la
gamme. Ce dernier, plus com-
plet, comblera les manques du
D800 et proposera également la
reconnaissance vocale.

Pour l'instant, Sendo n’évoque
pas le GPRS. Il est de toutes
fagons trop tot pour parler de
’avenir du Britannique : ses pre-
miers lancements, prévus en
France d’ici I'été, seront un pre-
mier pas... a suivre !

Anne Bleuzen
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Samsung SGH-N100
La continuite

Dans la famille Samsung, le SGH-N100 vient
succéder au SGH-2400. On y gagne, mais on
reste encore un peu sur sa faim...

Releve assurée !

Clapet fermé, le SGH-N100 s’inscrit
dans la droite lignée de ses
prédécesseurs en de nombreux
points : forme carrée, clapet
actif, antenne externe et prise
kit piéton sur le coté.

SAMSUNG

52 m Février 2001

difficile de parler en détail

d’un nouveau téléphone
mobile de Samsung sans avoir
I'impression de reprendre une
prose relative a 'un ou 'autre
de ses prédécesseurs. A chaque
nouvelle livraison, le Coréen
peaufine telle finition, ajoute
une fonction et parfois en enle-
ve une autre, grappille quelques
grammes pour faire baisser le
poids de ses mobiles, mais glo-
balement, ne change pas fonda-
mentalement ses produits.
C’est ici encore le cas, avec ce
SGH-N100.

SOBRIETE

11 était prévu une version Wap
du SGH-2400 : le SGH-2410.
Finalement, ce téléphone ne
sortira pas en France, et I'on
peut donc considérer le SGH-
N100 comme le successeur du
2400. Dans ses formes, pas de
surprise : toujours aussi carré,
clapet actif, antenne externe,
prise kit piéton sur le coté.
L'écran, plus petit que celui du
SGH-A100, est d’une qualité
irréprochable. La finesse et la
légereté du téléphone sont un
vrai plaisir. La batterie ne dépas-
se pas quatre petits millimetres
d’épaisseur. Vous prendrez
d’ailleurs bien garde de vérifier
qu’elle est bien logée au dos de
appareil, en vous appliquant a
accompagner manuellement le
systeme de verrouillage : nous
avons pour notre part eu la
mauvaise surprise de récupérer,
au fond d’un sac, les deux par-
ties du téléphone séparées...
Clapet fermé, le N100 ressemble
donc beaucoup a ses ainés.

UNE TOUCHE
DE NOUVEAUTE

Clapet ouvert, on s’aper¢oit
tout de méme que Samsung a
travaillé : les touches sont plus
larges, davantage en relief (avec
un tres original et efficace effet
de «gradin» sur le pavé numé-
rique), ce qui permet une
meilleure numérotation ou sai-
sie des messages écrits. On
retrouve la méme logique d’ac-
cés aux fonctions du mobile,
avec deux touches multifonc-
tions juste sous I’écran. Sur
I’écran de veille, I'accés au menu

I | devient de plus en plus



e Taille et poids

e Ecran

e Wap

* Fonctions de confort

e Autonomie médiocre
e Qualité d’écoute moyenne

Parfait pour un deuxiéme
équipement, mis a part
I’'autonomie...

complet se fait grace a la touche
de gauche, I'acces au répertoire
grace a la touche de droite. Ce
dernier permet d’enregistrer
99 numéros dans le téléphone.
Vous pourrez utiliser la fonction
de numérotation vocale dont
dispose le N100 sur 20 numéros.
Sous ces deux touches multi-
fonctions, on trouve les touches
Décrocher/Raccrocher. Enfin,
une nouveauté : au milieu, une
touche de navigation dans les
menus (haut/bas) comportant
en son milieu la touche d’annu-
lation (C). Subtilité : cette méme
touche, a partir de I'écran de
veille, sert a lancer le navigateur

Wap (signé Phone.com) ! Pour |

cette fonction, le N100 vous
permet de paramétrer jusqu’a
5 passerelles, comme le A110. Le
paramétrage se passe sans souci.

LA DOT DE SAMSUNG

Les fonctions du SGH-N100
sont tres confortables. Elles
permettront a un néophyte de
bénéficier d’emblée d’un large
panel de services de confort, et
a l'utilisateur plus exigeant d’y
trouver son compte. Les fonc-
tions vocales sont a ’honneur.
Les commandes vocales du
N100 ne se limitent pas en effet
a la composition de numéros
de téléphone. Vous pouvez
aussi les utiliser pour piloter
certaines fonctions. Au total,

entre ces deux applications, le |

N100 accepte 40 empreintes
vocales. Les plus étourdis (ou
les plus pressés) se réjouiront
aussi de la présence d’un
mémo vocal, d’une capacité
totale de moins de deux

minutes (3  plages de
35 secondes). Ce n’est pas la
premiere fois que Samsung
offre de tels services, mais les
derniers mobiles coréens
avaient un peu laissé de coté
ces atouts. On les retrouve
donc avec plaisir. Lagenda, lui,
est depuis quelque temps une
constante de la marque, qu’il
faut toujours souligner étant
donné sa qualité. Malgré la
relative petitesse de I’écran,
vous pourrez visualiser le mois
entier d’un seul coup d’ceil ! La
consultation par jour ou
semaine est également pos-
sible. Alarmes, prise de notes...
On trouve ce qui se fait de
mieux sur un téléphone. Si
vous comptez davantage
exploiter une telle fonction, il
faudra vous orienter vers un
assistant personnel.

LUDIQUE !

Enfin, le SGH-N100 va plus
loin dans le coté ludique que
Samsung a inauguré sur ses
mobiles depuis le SGH-A100.
Ici, ce sont 11 jeux qui vous
sont proposés, contre 7 maxi-
mum sur les précédents
modeles. La encore, comme
pour le Wap, la qualité gra-
phique de I’écran trouve toute
son importance. Au final, ce

Les caractéristiques
techniques

Dimensions 105 x 42 x 17 mm
Capacité

du répertoire
Autonomie testée

Fax et données

99 + Sim
39h
14.400 bps

Accessoires constructeur

@ batterie standard @ chargeur
rapide @ dragonne En option :
cordon allume-cigares, kit mains-
libres, batterie |égére, kit data,
oreillette, chargeur de bureau

Batterie standard
Li-ion 750 mAh
Poids 904
Autonomies
* En appel 4h30
¢ En veille 100 h
Batterie légére
Li-ion 750 mAh
Poids 83¢
Autonomies
* En appel 2h30
* En veille 55h

The Samsung touch !

téléphone a beaucoup d’argu-
ments pour convaincre, mais
nous sommes tout de méme
restés sur notre faim sur deux
aspects, pourtant essentiels : la
qualité d’écoute et I'autono-
mie. Concernant la premiere,
la membrane du téléphone
vibre légerement. Désagréable !
Et nos tests d’autonomie ont
donné un cruel résultat de 39
heures. Si cruel d’ailleurs, que
nous réitérerons le test sur un
autre N100. Les résultats seront
consultables sur www.mobil
C’est donc sur un

mag.com.

jugement en demi-teinte que
nous nous sommes quittés...
Anne Bleuzen

Nouveauté !
Sous
I’écran,

une touche
«deux-en-
un» : activa-
tion du Wap
et navigation
dans les
menus.
Bonne idée !

Les résultats de mabhiles

Note technique 65/ 100

Qualité prix hors pack %%

A partir de I’écran de veille, on
peut accéder au répertoire par
la touche de droite sous I'écran
et au menu complet par la
touche de gauche.

perfonnant)m

veut séduire des
utilisateurs exigeants.
‘Malheureusement, son
autonomie médiocre
est un réel handicap...

Févﬁermm




Entree Libre Siemens G35

Entree dans
I’ynvers
Siemens !

L’achat d’un pack prépayé serait le bienvenu ?
La formule proposée par SFR vous correspond ¢
N’hésitez plus, voici un mobile enthousiasmant.

Solide !

Format compact,
batterie renforgée :
le C35 de Siemens
a fiére allure.

54 Février 2001

es idées recues ont la vie
Ldure... Eh non, les packs

prépayés ne sont pas uni-
quement composés de télé-
phones aux fonctions spartiates,
voire de portables en fin de vie.
Si certains en doutent encore,
SER prouve le contraire en pro-
posant depuis plusieurs mois le
Siemens C35 dans sa formule
Entrée Libre. Seul regret, I'ab-
sence de navigateur Wap.
Logique, direz-vous, puisque les
téléphones Wap de la gamme
sont identifiés par un «i».
Heureusement, 'opérateur a
jugé bon de conserver l'en-
semble des autres fonctions nor-
malement disponibles sur le
C35i  (calculatrice, mode
fax/data, etc). Bref, il aurait été
dommage de ne pas vous parler
en détail de ce mobile «milieu
de gamme», tant ses qualités
techniques sont nombreuses !

DEDIE A SFR

C’est au printemps 2000 que
Siemens renouvelait sa gamme,
en proposant deux successeurs
aux S25 et C25 : le S35i et le
C35i. On savait que la tache ne
serait pas des plus faciles, tant
ces deux téléphones avaient
marqué les esprits. Dans les
deux cas, le constructeur alle-
mand a relevé le défi haut la
main. Ce qui frappe, concernant
le Siemens C35, c’est son
design : ce portable est «sympa-
thique». En dépit de ses
110 grammes, un poids tout
juste acceptable pour un mobile
derniére génération, ce télépho-

e Vibreur
e Logiciel T9

e Fonctions
e Ergonomie

e Pas de Wap -

Voici un téléphone idéal
pour les nouveaux
possesseurs de portable.
Le Siemens emballé par
SFR est un mobile simple
et complet aa fois.




Les caractéristiques
techniques

Dimensions 118 x 46 x 21 mm
Capacité

du répertoire 100 + Sim
Autonomie testée 78 h 30
Fax et donnees Oui

Accessoires constructeur

@ chargeur de bureau @ allume-
cigare ® kit mains-libres voiture
@ kit mains-libres piéton @ céble
de données @ clip ceinture

Batterie standard
Ni-MH 500 mAh

Poids 110¢g

Autonomies

 En appel 5h

¢ En veille 180 h

ne offre une prise en main |

remarquable. Que ce soit grace a
sa forme en «S» (Sony aurait-il
eu la méme idée avec son CMD-
J5 ?) ou en raison de la disposi-
tion des touches, dans tous les
cas, l'utilisateur se sent immé-
diatement a Paise lors de son
utilisation.

Comme pour le S35i, on
retrouve au centre du téléphone
une touche Appel démesurée :
vous ne pourrez pas dire que
vous ne saviez pas comment
décrocher ! Malheureusement,
comme sur toute sa gamme,
Siemens a équipé le C35 de
touches en caoutchouc. La com-
position est de ce fait relative-
ment désagréable. Egalement
disponibles — c’est un classique
chez Siemens — les «touches
écran», qui permettent un acces
direct aux fonctions courantes
indiquées sous la forme d’un
pictogramme ou d’un texte.
Dans sa version Entrée Libre, la
touche gauche — identifiée par le
logo SFR — est dédiée aux ser-
vices de 'opérateur (répondeur,
annuaire, spectacles, etc). La
touche de droite donne acces au
menu. Pas de touche personnali-
sable sur ce mobile, donc. Au

Le Siemens C35
se veut ludique : il
intégre quatre jeux.

niveau de I’écran, la haute réso-
lution de I'afficheur couplée aux
cinq lignes offre un réel confort
de lecture. Seul bémol, la faibles-
se de I'éclairage, comme sur le
$35i. Autre atout du Siemens,
Iactivation/désactivation du vi-
breur et du verrouillage clavier
par appui prolongé sur les
touches Etoile et Diése. On ne
peut pas faire plus simple !

~ NOWAP!

Bien qu'amputé de son naviga-
teur Wap, le Siemens C35 ver-

sion SFR est attractif a plus d'un |

titre. En effet, ce téléphone

bibande se voit doté d’'une mul- |

titude de fonctions aujourd’hui

indispensables. A commencer |
par son répertoire (100 numé- |
ros mémorisables dans le télé- |

phone, au-dela de la mémoire
de la carte Sim) qui vous permet
de créer deux groupes d’appels
et d’y associer deux sonneries
différentes ; les numéros impor-
tants peuvent étre enregistrés
dans le répertoire VIP. Le C35
permet également d’associer
une entrée du répertoire a un
«visage» ou un symbole gra-
phique (ceci concerne unique-
ment la mémoire téléphone). La
création de «profils utilisateurs»
est également proposée : ils sont
au nombre de 7, dont 4 paramé-
trables. Le téléphone, équipé
d’un modem intégré, vous per-
mettra d’envoyer et de recevoir
des télécopies et des données
une fois raccordé au PC (a
condition de posséder un cable
de données et le logiciel
SoftDataLink 3.0). Bien évidem-
ment sont disponibles la fonc-
tion Rendez-vous ou encore
I’envoi de messages écrits, facili-
té par le logiciel T9, le réveil,
’horodatage des appels, la cal-
culatrice et bien sur les 4 jeux
(dont le fameux Labyrinthe). La
qualité d’écoute, comme la sen-

sibilité, se sont révélées cor-
rectes. En ce qui concerne I'au-
tonomie, le Siemens C35 aura
tenu 78 heures 30 a notre test.
Ce téléphone est sans nul doute
I'appareil qu’il faut avoir si 'on
souhaite bénéficier de la majori-
té des fonctions communicantes
du marché. Et cela a un prix
attractif : 299 francs. Le C35 est
disponible en bleu océan ou
bleu nuit. Faites-vous plaisir...
Pierre Mainguenaud

Les résultats de mabiles

Note technique 70 / 100

Qualité prix hors pack % % % %

La forme en «S» DU C35,
comme le J5 de sony, lui
assure une bonne prise
en main.

vite dit,
vite lu

Certes, ce télé-

phone n’est pas
Wap mais c’est bien la
sa seule lacune ! Pour
le reste, le Siemens
C35 regroupe tout ce

qu’un utilisateur est en

Comme sur
I'ensemble de la
gamme Siemens,
plusieurs modes
sonores sont
proposés selon
I'environnement
dans lequel vous
vous trouvez.

droit d’attendre.

A commencer par son
design et son ergo-
nomie : ce portable
«sympathique» offre
une prise en main des
plus agréables. Du
coté des fonctions,

le «milieu de gamme»
allemand n’a pas

a rougir de la concur-
rence. Un excellent
produit !

Février 2001 m
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Samsung SGH-A110
Le Wap pliable

Le SGH-A110, version Wap du
tres séduisant A100, transforme
Pessai de son ainé avec brio !

es constructeurs de
L mobiles «pliables» rechi-

gneraient-ils a nous offrir
d’emblée ce qui se fait de
mieux ? Il faut croire que oui.
Apres Motorola et les évolutions
successives du v3688, C’est au
tour de Samsung de sortir,
6 mois apres le lancement du
SGH-A100, une version inté-
grant un navigateur Wap.

LE WAP EN PLUS

Le SGH-A100 avait fait sensa-
tion lors de sa sortie en juin der-
nier (Mobiles magazine n° 29).
Un seul regret a I'époque, mais
de taille pour un mobile haut de
gamme : 'absence de navigateur
Wap, qui le plagait d’emblée
hors course. Six mois plus tard,
Samsung corrige cet oubli en
offrant a son mobile un acces au
monde de I'Internet mobile. Et
le constructeur coréen ne voit
pas le Wap comme une sous-
fonction, mais bien comme un

e A[avigateur Wap
e Ecran

e Pas de fonction vocale
e Batterie peu autonome

Ceux qui ne peuvent
plus se passer des mini
mobiles, du Wap et d’un
bon écran.

96 Février 2001

Les résultats de mahiles

Note technique 81 /100

Qualité prix hors pack %%

outil aussi important que le
menu Téléphone. Ainsi, une fois
le mobile déplié, deux modes
vous sont proposés : Téléphone
et Internet. Dans le menu
Internet, tout est fait pour vous
simplifier la vie. Vous aurez ainsi
le choix entre plusieurs sous-
menus (Accueil, Vider cache,
Parametres, etc). Le sous-menu
Accueil vous permet d’accéder
directement au site Wap que
vous aurez sélectionné par
défaut. Si vous vous sentez I'ame
d’un bidouilleur, le sous-menu
Parametres est un vrai délice. En
effet, environnement de para-
métrage est des plus intuitifs et
cinq passerelles sont dispo-

| nibles : difficile de faire mieux

actuellement. Seule lacune, lors
de la configuration, quand il

| s’agit de choisir entre numé-
| rique ou analogique, on se

retrouve devant des noms de
protocoles barbares... Pour
information, sachez que le pro-
tocole V32 correspond a de
'analogique et le V110 a du
numérique. En ce qui concerne

Une fois déplié, le
Samsung-A110
propose a
I'utilisateur deux
modes : Téléphone
. etInternet.

la navigation proprement dite, |

on prend un réel plaisir a
musarder de site en site. Avec le
A110, le surf en Wap est un
régal, la qualité de I'écran (élec-
tro-luminescent) étant un plus
non négligeable.

PAS DE FONCTIONS
VOCALES !

Hormis le navigateur Wap,
aucun changement entre ce
mobile et son prédécesseur. Le
petit nouveau de chez Samsung
pese 110 grammes, garde les
mémes dimensions et les mémes
fonctions que son ainé : vibreur,
répertoire avec groupes d’appel,
agenda, calendrier, modem inté-
gré, port infrarouge et 7 jeux. Le
constructeur ne juge toujours
pas nécessaire d’équiper son télé-
phone de la reconnaissance et du
mémo vocaux. Un souci égale-
ment au niveau de I'autonomie,
cette derniere n’aura en effet

tenu que 66 h 45 heures a notre |

test. C'est vraiment trop peu
pour un mobile de ce type,
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Les caractéristiques

techniques
Dimensions 80 x 42 x 22 mm
Carte Sim Micro
Capacite
du répertoire 100 + Sim
Autonomie testee 66 h 45
Fax et données Oui

Accessoires constructeur
® chargeur de bureau

® chargeur de voyage

® allume-cigare @ Kkits
mains-libres voiture et piéton

Batterie standard
Li-ion 980 mAh
Poids 110g
Autonomies
* En appel 5h
 En veille 80 h
Batterie légére
Li-ion 520 mAh
Poids 874
Autonomies
* En appel 3h
* En veille 50 h

méme si Samsung se défend en
indiquant que deux batteries
(dont une de haute capacité)
sont fournies avec le téléphone.
Du coté de la sensibilité et de la
qualité d’écoute, rien a redire, le
téléphone offrant une sensibilité
correcte et une restitution sonore
plutot au-dessus de la normale.
Pierre Mainguenaud




Motorola v50

Le top modele surfe !

Par rapport au v3690, le v50
ajoute deux cordes a son arc :
le Wap et un menu déroulant.

oublure du v3690, le v50
D dispose du potentiel

d’un mobile haut de
gamme. Il comprend bien sar
I’ensemble des fonctions de son
prédécesseur (bibande, vibreur,
Sim Toolkit) et ses qualités :
léger (83 grammes) et moulé
dans un volume lilliputien
(72 cm®). Coté design, le v50
troque la couleur contre un
habillage métallisé. Ses touches
légeérement bombées permettent
une  numérotation  aussi
agréable que sur son ainé. Sur
son écran haute définition, le
v50 integre des icones animées
marquant les différentes étapes
d’utilisation. Désormais, le télé-
phone arbore le sigle flambant
du Wap en dessous du clavier,
des l'ouverture. Le test d’auto-
nomie n’a révélé aucun change-
ment par rapport a I'ancienne
version (85 heures). La qualité
d’écoute est toujours aussi
bonne et les sonneries toujours
aussi tonitruantes.

NOUVEAU MENU
DEROULANT

D’utilisation plus aisée que
celui du v3690, le menu du v50
est maintenant déroulant,
offrant 9 portes d’entrées vers
les fonctions, que 'on fait défi-
ler grace aux touches Etoile et
Diése. On retrouve, comme
d’habitude chez Motorola, un
menu par icénes qui est per-
sonnalisable : vous y inscrivez
les fonctions que vous utiliserez
le plus souvent. Notez que ce
n'est qu'une fois débarrassé du

réflexe consistant a tapoter sur
les touches de volume sur le
coté du mobile que I'utilisation
du menu pourra devenir intui-
tive ! Toujours pratique, en
’absence de calepin, le v50 pro-
fite d’'un mémo vocal composé
de 9 plages sonores avec une
capacité totale de 3 minutes
d’enregistrement. Une simple
pression sur le bouton d’enre-
gistrement Démarrage/arrét se
trouvant sur le haut du télé-
phone permet d’enclencher et
d’interrompre a loisir un enre-
gistrement. Par ailleurs, la
reconnaissance vocale arrive a
point nommé pour appeler un
correspondant, activer
fonction du menu rapide par la
voix, lancer un appel... Et, avec
une capacité de 25 empreintes
vocales, le v50 est doué en la
matiere.

LE WAP : EN LOT DE
CONSOLATION ?

Pour les utilisateurs soucieux
de disposer d’'un mobile permet-

Les résultats de mabiles

Note technique 71 /100

Qualité prix hors pack %%

une |

e Compact
* Reconnaissance vocale

e Mémo vocal
e Wap

e Pas de port infrarouge
e Pas tribande

Pour 'amateur d’objets
raffinés et communicants

La nouveauté ?
Résumée ci-dessus :
le Wap et le menu !

tant Pacceés aux arcanes de la
«petite Toile», le v50 est pourvu
d’un navigateur Wap. Cepen-
dant, l'allégresse relative du surf
en Wap ne fera pas oublier la
lourdeur du logiciel d’écriture
prédictive iTap, concurrent du

| T9 «made in Motorola» destiné

a vous faciliter la saisie de mes-
sages ¢crits. Et Motorola fait
I'impasse sur le port infrarouge,
pourtant utile pour se connecter
a un PC ou un PDA. Le
constructeur ne permet pas non
plus aux utilisateurs du v50 de
s'en servir depuis les Etats-Unis
sur une fréquence 1900 MHz.
Enfin, coté prix, ce mobile, pas
encore disponible en pack,
cotte, hors abonnement, 3290
francs «seulement»...

Séverine Cattiaux

Et un de plus dans la série v !

Les caractéristiques
techniques
Dimensions 83 x 44 x 25 mm
Carte Sim Micro

Capacité

du répertoire carte Sim
Autonomie testée 85h
Fax et données oui

Accessoires constructeur

@ housse @ chargeur de bureau
® chargeur de voyage @ cordon
allume-cigare @ kit mains-libres

voiture @ kit mains-libres piéton

Batterie standard
Li-ion 500 mAh
Poids 8649
Autonomies
¢ En appel 3h
¢ En veille 100 h
Batterie légére
Li-poly 300 mAh
Poids 72¢g
Autonomies
¢ En appel 1h35
* En veille 50 h
Batterie haute-capacité
Li-ion 1000 mAh
Poids 105¢g
Autonomies
¢ En appel 5h 40
* En veille 190 h
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PRATIQUE

Pour vous garder dans son giron, votre opérateur

déploie mille ruses. Comme de vous proposer de

changer de téléphone a bas prix. Ga vaut le coup ?

nvie de changer de télé-
E phone tout en gardant
votre numéro d’appel ?
Une seule solution : vous tourner
vers votre opérateur ou la société
qui gére votre abonnement (SCS)
pour voir ce qu’ils vous propo-
sent. Le principe est le suivant :
en contrepartie d’un réengage-
ment d’un an minimum, vous
pouvez acheter un téléphone a
prix «raisonnable». Vous étes
censé bénéficier d’offres d’autant
plus intéressantes que vous étes
abonné depuis longtemps et gros
consommateur. Mais que valent
vraiment ces propositions com-
merciales ? Attention en effet aux
vieux coucous qu’on vous pré-
sente comme des super-affaires !
Mobiles magazine a appelé les
opérateurs et quelques SCS pour
connaitre leurs offres.

BOUYGUES TELECOM :
EXAGERE !

A grand renfort de tapage pro-
motionnel, le programme Idylo
a fait son apparition. Pour la pre-
miere fois, un opérateur com-
muniquait ouvertement sur son
programme de «fidélisation». Un
franc dépensé, un point gagné.
Et un téléphone gratuit au bout
de 7210 points. Effort louable
mais, a y regarder de plus pres,
ce n’est pas vraiment idéal...
Nous avons en effet appelé le ser-
vice client. Avec le cas de figure
suivant : nous nous sommes pré-
sentés comme abonné au forfait
Ultymo 4 heures depuis environ
18 mois. Quelle chance ! La char-
gée de clientele nous annonce
justement «qu’au bout de
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18 mois d’abonnement, ¢a com-
mence a étre vraiment intéres-
sant». Alors, nous avons le droit
a quoi ? On nous explique le
principe (1 franc vaut 1 point
plus 100 points offerts gracieu-
sement par 'opérateur) et sur-
tout on nous donne notre
nombre de points accumulés
depuis le début : ici 5495. Nous
ne pourrons donc pas avoir un
téléphone gratuit. Un complé-
ment monétaire est obligatoire.
Soit. Nous nous enquérons des
téléphones et des prix proposés.

Le Nokia B415 est étonnamment |
| donc pas donné. A moins de

gratuit ! Quelle aubaine ! Vient
ensuite la liste des autres mobiles
un peu plus récents mais aussi un

peu plus chers. U Alcatel 304 etle |

Panasonic GD52 a 642 francs, le
Philips Genie 2000 a 819 francs,
le Siemens S35i a 1100 francs, le
Motorola P7389 a 1142 francs et
le Nokia 8210 a 1800 francs.
Enfin, cerise sur le gateau : le
Motorola v3688 série limitée
Mont-Blanc a 2000 francs ! Mais,
les prix annoncés sont valables
contre un réengagement de
24 mois ! Nous pouvons aussi
choisir de n’en reprendre «que»
pour 18 mois, mais la, les prix
seront plus élevés. Alors, un
Alcatel 304 pour 642 francs, vous
hésitez ? On vous comprend...

SFR : JUSQU'A
2000 FRANCS

Nous appelons ensuite SFR pour
connaitre ses offres avec un for-
fait Soir & Week End 5 heures +
5 heures, ’'abonnement ayant été
souscrit il y a a peu prés deux ans.
Les deux conditions préalables

Renouveler son mobile

pour bénéficier des offres de 'opé-
rateur sont les suivantes : étre
abonné depuis 18 mois ou plus et
n’avoir jamais bénéficié d’une
offre de fidélité SFR. Ensuite, sui-
vant 'ancienneté, la prime déduite
du prix du téléphone «nu»variera
entre 700 francs (dans notre cas)
contre un réengagement de
12 mois et 900 francs contre un
réengagement de 18 mois. Quant
aux mobiles, ils sont «spéciale-
ment sélectionnés». Apres quoi,
la chargée de clientéle ne manque
pas d’ajouter : «C’est pas n’im-
porte quoi !». A nous de juger...
Les prix s’échelonnent entre
1 franc et 2000 francs. Mais, lors-
qu’on fait la moyenne des prix
annoncés (contre une reconduc-
tion de contrat de 12 mois), on
atteint plus de 800 francs ! Ce n’est

500 francs (et moins, si vous déci-
dez de souscrire pour au moins
18 mois supplémentaires), on
nous propose le Pananonic GD90,
I’Alcatel 303, I’Ericsson T10s, le
Siemens C35i... Et, pour le franc
symbolique, le Motorola V2288.
Ensuite, on entre dans la catégo-
rie des portables a plus de
1000 francs : le Panasonic GD93,
le Nokia 6210 et le Motorola v50,
des téléphones certes intéressants
et assez récents mais encore trop
chers.

OLA & ITINERIS

Chez Ola, le «test» a été effectué
de la fagon suivante : nous nous
sommes fait passer pour un
abonné a un forfait 2 heures
depuis 20 mois. La ligne apparte-
nait & une autre personne, elle a
été rétrocédée et 'ancienneté a été
cumulée. C’est le cas chez les
autres opérateurs. Le chargé de
clientele nous prévient d’emblée :
«Vous aurez les meilleurs prix
contre un réengagement de

24 mois». En effet, cinq téléphones
d’entrée de gamme sont proposés
au prix de 90 francs. Il s’agit du
Sagem MC 936, de ’Alcatel 302,
du Siemens M35, du Nokia 3310
et du Trium Geo. Il faut quand
méme savoir que le seul motif de
résiliation pendant cette période
est un départ a I’étranger. Si vous
craignez de vous réabonner deux

Yovs ME PROPO
UN CHANGEMEN
D’ APPAREIL 2

I X»




ans supplémentaires, vous devez
étre prét a y mettre le prix. Contre

un réengagement de 12 mois, on |
vous proposera des portables a des |

prix quadruplés. Jugez plutot : le
téléphone le moins onéreux est le
Bosch 909 db a 390 francs. Quand
méme ! Pour I’Alcatel 302, comp-
tez 790 francs et, pour le Siemens
M35, 890 francs. On a vu de plus

belles affaires... En revanche,

petite information intéressante |

que nous a lachée le chargé de
clientéle : «Profitez de la remise
de 30 francs par mois contre un
réengagement de 24 mois, en plus
de votre offre de renouvellement.
Vous n’avez normalement pas le
droit, mais faites-le ! Pour cela,
rappelez plus tard». Sympa, le

POUDR NOLS,
LE CLITENT
EST RO {...

tuyau ! Nous avons aussi appelé
Itineris (forfait 2 heures, souscrit
il y a quatre ans). Dans ce cas, les
offres étaient plus intéressantes.
C’est le principe : plus vous
consommez, plus on vous fait une
remise importante. Au lieu d’étre
proposé a 890 francs dans le cas
précédent, le Siemens M35 était a
690 francs pour I'abonné Itineris.

Soit 200 francs de moins : pour
un abonnement qui est deux fois
plus long, c’est un peu court !

_ ETCHEZLESSCS?

Si vous étes abonné aupres d’une
société de commercialisation de

| services, C’est elle qui est amenée

a vous faire des propositions pour
le renouvellement de votre termi-
nal. Le principe est le méme : plus
vous étes «gros» consommateur,
plus vous bénéficierez d’offres inté-
ressantes. Chez Debitel, nous avons
appelé au nom d’une personne
possédant un forfait 2 heures
depuis 14 mois : trop récent pour
avoir un large choix de téléphones.
Trois mobiles nous ont été soumis.
Le Sagem MC 929 a 100 francs
contre un réengagement d’un an,
le Samsung SGH-2400, qui n’est
plus de la premiere jeunesse, a
490 francs contre un réengagement
de 18 mois et, beaucoup plus inté-
ressant, le Sony J5 a 590 francs
contre un réengagement de
18 mois (ou 100 francs de plus
pour un réabonnement d’un an).
A noter, chez FTMS, la possibilité
de faire une demande de renou-
vellement de terminal sur leur site.
Vous sélectionnez trois téléphones
parmi une liste assez importante.
Globalement, on ne peut pas dire
que les offres soient mirobolantes !
Surtout, elles impliquent un réen-
gagement aupres de votre opéra-
teur... C’est pourtant le prix qu’il
faut payer pour garder son numéro
d’appel. Sachez que la négociation
est possible dans certains cas : cela
vaut toujours la peine d’essayer,
surtout si vous étes «bon client».
Mais, dans le fond, si vous voulez
un mobile flambant neuf et que
changer de numéro ne vous pose
pas de probleme particulier, il sera
souvent plus intéressant d’acheter
un pack !
Marie Peronnau
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LE COIN

PRATIQUE

DEBUTANTS

Utiles

repertoires...

Pouvoir retrouver tous ses contacts ot que I’on soit, } Le répertoire permet non seule- |

on n’en attend pas moins de son fidéle mobile.
Comment donc exploiter au mieux votre répertoire ?

e répertoire de base du |

mobile est logé dans la carte

Sim. Y sont enregistrées les
coordonnées de vos contacts :
noms et numéros associés. Les
cartes Sim de la derniére généra-
tion ont une capacité de mémoire
de 80 a 100 numéros, selon les opé-
rateurs, contre 20 ou 50 aupara-
vant. Aujourd’hui, les constructeurs
congoivent des modeles avec des
répertoires de plus en plus soignés.
Méme certains mobiles dits «d’en-
trée de gamme» proposent un sup-
plément a la carte Sim. Si le Nokia
3210 n’est pas gratifié d’un extra-
répertoire, le Panasonic GD50 est
doté d’une mémoire de 100 numé-
ros. Avec I’Alcatel One Touch Easy
db, I'utilisateur a la possibilité d’as-
socier chaque touche (de1a9) a
un numéro de téléphone, en sus de
la carte Sim. Et plus 'on évolue vers
le haut de gamme, plus la capa-
cité du répertoire est grande...

QUELS SONT VOS
_ BESOINS?

Les répertoires de certains télé-
phones permettent une organisa-
tion optimale. Ainsi, répertoires
général, professionnel et person-
nel se cotoient dans le menu de
I’Alcatel One Touch 701. Vous
pouvez vous-méme en inventer :
répertoires «restaurants», «loi-
sirs»... Le Sony Z5 et le Nokia
6210 possedent plus de 500 fiches

contacts a renseigner de trois
numéros de téléphone, d’une

adresse e-mail et d’une adresse |

postale. Avec le répertoire du
Nokia 7110, I'utilisateur peut ren-
trer jusqu'a 1000 contacts avec un

maximum de 3 numéros de té-
léphone que vous pouvez accom-
pagner d’un texte. Celui-ci peut
étre une adresse, un e-mail ou une
note. Pour les numéros d'appel,
vous avez le choix entre le numéro
du domicile, du mobile, du
bureau ou du fax. Une icone
identifie le type de numéro. Outil
précieux pour les professionnels,
assimilable a un véritable ges-
tionnaire de contacts, le répertoire
du Nokia 7110 encombrera les
petits utilisateurs du mobile.

ment de mémoriser tous ses
contacts mais aussi de prendre
connaissance de I'identité de I'ap-
pelant. Qui est-il 2 Un ami, un col-
legue, un membre de la famille ?
Pour le savoir, classez les noms par
catégorie si votre mobile le per-
met (Nokia, Ericsson, Philips,
Panasonic...).

«SONS ET LUMIERES» !

A chaque catégorie, vous attri-
buez un logo et une sonnerie spé-
cifiques. Vous repérez ainsi le
groupe de votre correspondant des
les premieres notes de la mélodie
ou, si la sonnerie est coupée, grace

au logo qui s'affiche sur I'écran. |

Les répertoires les plus complets

Téléphones Capacité Particularités

du répertoire

Ericsson R380s Plus de 1000 contacts On peut a tout moment
faire une recherche par
mot, ou un tri par
prénom/sociéte.

Nokia 7110 1000 contacts + Sim Chaque donnée associée
a un contact peut disposer
d’une icone spécifique.

Nokia 5210 500 contacts + Sim Chaque donnée associée
a un contact peut disposer
d'une icone spécifique.

Sony 25 500 contacts + Sim Jusqu'a 10 groupes
de contacts identifiables
par une icone spécifique.

Alcatel 701 500 contacts + Sim Le répertoire est couplé
avec l'agenda.

Motorola Timeport 250 300 contacts + Sim Possibilité d'utiliser un
code personnel pour
accéder rapidement
a certains numeros .

Siemens SL45 500 contacts + Sim 13 rubriques par contact,
dont un e-mail et une URL.

Trium Cosmo 250 contacts + Sim 3 numéros par contact,
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R380s

Vous pouvez aussi décider de n'ac-
cepter que les appels provenant
d'un certain groupe... Il est ainsi
devenu commun de trouver des
mobiles qui permettent d’associer
des couleurs d’écran ou des son-
neries aux groupes du répertoire,
comme le GD93 de Panasonic.

CONSERVER SES
CONTACTS

Pour rentrer vos numéros sur la

| carte Sim, les opérateurs SFR et

Itineris vous proposent de saisir
vos contacts sur leur site. Tapez le
numéro de votre mobile, vous
recevez ensuite un SMS accompa-
gné d’un code. Puis, entrez les
coordonnées de vos proches et
validez — votre mobile doit étre
allumé dans une zone de réception
de 'opérateur. Ainsi, en cas de
perte ou de vol de votre téléphone
mobile ou de renouvellement de
votre carte Sim, vos coordonnées
sont protégées. Si en revanche vos
contacts ont été saisis directement
sur le mobile, leur sauvegarde est
possible en les téléchargeant sur
un assistant personnel. Le Revo de
Psion dispose par exemple d’un
gestionnaire de mobiles voué a la
sauvegarde et I'édition du réper-
toire d'un mobile via infrarouge,
a condition que votre mobile en
soit également équipé.

Séverine Cattiaux




POUR

PLUS LOIN

Internet : pour gerer
votre abonnement

Votre espace client est
désormais disponible sur

le web. Du changement |

de forfait au déblocage

i Les opérateurs face a leurs cyber-abonnés

www.itineris.com

de la carte Sim, tout est |
permis... Et ce n’est |

qu’un début !

éme s’il faut reconnaitre
que les services client des
opérateurs mobiles se
sont améliorés, de nombreux pro-
blemes subsistent : services satu-
rés, temps d’attente trop long,
conseillers de clientele parfois peu
expérimentés... Les opérateurs 'ont
bien compris et se tournent vers

les services de gestion d’abonne- |

ment en ligne. Désormais, vous
n‘aurez plus a attendre de longues
minutes au téléphone pour chan-
ger une option de votre forfait ou
bien attendre le lendemain matin
car votre service client est fermé !
En gérant votre compte depuis un
PC, plus de contraintes de temps :
on n’est jamais aussi bien servi que
par soi-méme ! Attention, ces ser-
vices sont réservés aux abonnés
gérés directement par 'opérateur.
Egalement exclus, pour le moment,
les possesseurs d’offres prépayées
chez SFR et Bouygues Telecom.

ACCEDER A
VOTRE COMPTE

Lespace client interactif proposé
par votre opérateur étant totale-
ment sécurisé, vous devrez a
chaque consultation indiquer
votre numéro de téléphone et
votre mot de passe. La premiere
chose a faire est de se connecter
sur le site Internet de votre opé-
rateur, puis de sélectionner la
rubrique Espace Client. Lors de

D VOTRE ABONNEHENT
EN DIRECT

Changez de forfait, accédez
au Suivi Conso, débloquez
votre carte...

® Entrez votre n* de mobile

votre premiére consultation, votre
numéro de téléphone ainsi qu'un
code secret vous sera demandé
(numéro de client ou code secret
de messagerie), code que I'on vous
conseille de personnaliser rapi-
dement. Par la suite, la gestion de
votre compte se composera d’une
multitude de rubriques. Vous
pourrez effectuer immédiatement
en ligne les opérations suivantes :
changement de forfait, souscrip-
tion et parfois résiliation de ser-
vices, modification de vos coor-
données, déclaration de perte ou
de vol de votre mobile et méme
déblocage de carte Sim.

~ SPECIFICITES
PAR OPERATEUR

Clest Itineris qui propose le plus
de services a ses abonnés. En cli-
quant sur Espace Client, vous avez
acceés a une multitude de ru-
briques : Services (envoyer vos
SMS, consulter votre mail Itineris,

R

B

communication enc
disponible dans le
cadre de votre
Forfait SFR au
26/12/2000 est de:
“7 sut7" : 2 heutes 28
mn

“Soir & Week-end™: 3
heures 35 mn

Le montant global des
communications

hots Forfait SFR av
28/12/2000

etc), Actualités, Pratique (a
I’étranger, la couverture, etc), le
Club et, bien sar, Espace client
personnalisé. Vous pourrez ainsi
changer de forfait, accéder au
Suivi Conso (les cinq derniers
appels passés), consulter vos trois
derniéres factures ou connaitre
votre facture détaillée (si vous avez
souscrit 'option), ajouter de nou-
veaux services a votre abonne-
ment ou encore débloquer votre
carte Sim et agir en cas de perte
ou de vol. Les deux autres opéra-
teurs frangais n’en sont pas encore
la. Cependant, ces derniers per-
| mettent eux aussi d’interagir sur

son compte client. Les opérations

les plus courantes étant la consul-
| tation de sa derniére facture, la

modification de son forfait ou

encore I'ajout de nouveaux ser-
| vices. Il convient de s’attarder sur
‘ la rubrique Perte/Vol proposée par

’ensemble des opérateurs. Vous

bloquez instantanément votre

téléphone en cas de perte ou évi-

Quel que soit votre opérateur, la gestion de votre compte devient interactive.

www.bouygtel.com

Bienvenue dans vo
INGUENAUD  Vous avez la possibili

065 1XXXXXX Votre menu permane!
rubriques.
pn Compte  Mon For{ul & mes services
Ma derniére facture

Mes coordonnées postales
Mes coordonnées bancaires

tez de perdre du temps pour obte-
nir votre code Puk, si vous venez
de taper trois codes Pin erronés.

_ DEPUIS LE WAP

Décidément, France Telecom
Mobiles conserve une longueur
d’avance sur ses camarades en pro-
posant aux possesseurs de télé-
phones Wap un acces a son service
client depuis 'Internet mobile.
Ainsi, depuis quelques mois,
I’Espace Clients Wap vous permet
de changer de forfait, de souscrire
une option, mais aussi de suivre
votre encours de consommation,
etc. Bref, d’accéder a 'ensemble
des services consultables depuis le
web. Pour entrer dans cet espace,
sélectionnez (lors de votre
connexion Wap) le portail Wap
Itineris Services puis la rubrique
Mon Espace Client. Des lors,
comme sur le site web, entrez votre
code confidentiel.

Pierre Mainguenaud
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PRATIQUE

Nomad, j’ai demandé au
service client de Bouygues
le code de désimlockage.
Les conseillers Bouygues
me font attendre, prétextant
qu'ils doivent les demander
a Sagem, ce qui est faux
(’ai appelé le service
technique). Déja, il y a un
an, le déblocage de mon
Nokia B415 s’est fait
attendre 5 mois alors que,
de son c6té, Itineris m’a
communiqueé le jour méme
de ma demande le cede de
mon mct Arnette Sagem.
Que puis-je faire pour faire
accélérer les choses ? Cela

9110i car il est équipé d’un
browser Wap et le soft interne est
un peu plus performant (il est plus

de.’tvermi*nal :

sur notre site www.mobicity.com
pour visualiser les fiches
techniques de ces deux produits.

Je suis un abonné Itineris depuis 2 ans et possesseur d'un Sony Z1.
Il commence a se faire vieux... ltineris me propose de changer de
téléphone, par exemple pour un Nokia 3310 a 490 francs, mais sous
réserve d’un réabonnement de 2 ans ! En clair, pensez-vous qu’il est
raisonnable de rester chez I'opérateur dans ces conditions ou bien
est-il possible de faire pression pour avoir un mobile haut de gamme
pour vraiment pas cher (style Sony Z5 ou Nokia 8210) ?

Alexandre, internaute

72]
—
E [ ieux Ul moins bien ?
= N Mieux moins bien ? NMe
bt S | Je voudrais acheter un Nokia récent que le 9110). Sachez que le con HGCter
cerese R, e 9110 ou un 9110i. Que pensez- R380s, quant & lui, profite des
a 2 vous de ces téléphones ? Sont-ils  derniéres innovations techniques.
contacter H mieux ou moins bien que De plus, les partis pris
I’Ericsson R380s ? technologiques des différents
Propriétaire depuis 6 mois Arnaud V., internaute  opérateurs sont totalement
et 3 semaines d’'un Sagem Si votre choix doit se porter surle  différents. Référez-vous a Mobiles
MC 940 avec une carte Nokia, nous vous conseillons le magazine n°33 ou rendez-vous

Pouvez-vous me dire si le Wap
du GD93 est compatible avec
Bouygues Telecom ?
J'ai systématiquement
un message d’erreur : «Echec
de la connexion G016». J'ai
contacté Bouygues Telecom
qui ne sait pas réellement, me
demandant de voir avec
Panasonic car il est probable
qu'il y ait une incompatibilité
entre le téléphone et le Wap
de Bouygues. Avez-vous fait
des tests ? Ou pourriez-vous
essayer ?

Olivier, internaute
Il n’y a, semble-t-il, aucune

releve-t-il des compétences On ne peut pas dire que votre opérateur soit généreux avec vous, surtout incompatibilité entre
de I’ART ou de 'Afutt ? [...] pour un réabonnement de 24 mois. .. Si vous n’arrivez pas a négocier un le Panasonic GD93 et

F.M., Nancy meilleur téléphone et si cela ne vous dérange pas de changer de numéro la passerelle Wap de Bouygues.
C’est a votre opérateur de téléphone, pourquoi ne pas résilier votre abonnement et en prendre Vérifiez que votre passerelle
de vous fournir le code un nouveau ? Sachez que I'on trouve aujourd’hui réguliérement le Nokia est bien configurée.
de déblocage. S’il rechigne a 3210 pour 1 franc et que, pour 490 francs, il est possible d’acquérir un Voici les paramétres
vous le communiquer, 'ART Sony Z5 avec un abonnement de seulement 12 mois... pour vous connecter :
ne pourra rien pour vous. En Page d’accueil :
;ﬁ:g?g:g%égg}a o Vous avez un probléme d’ordre pratique ? m{;;'apgfsf%mg
de la consommation, Envoyez vos lettres  la rédaction de Mobiles magazine Type de données : RNIS
de la concurrence et de la 23, rue Ganneron 75018 Paris — redac@oracom.fr Adresse IP : 212.208.44.125
répression des fraudes). lls : =5 RS ST Nom utilisateur : wap
seront de bon conselil. 4 Mot de passe : wapwap

Pouvoir enfin passer a I,aCte- mn

Je recherche un produit me permettant de question pour pouvoir passer a I'acte. Il me pas évident que vous puissiez gérer facilement

lire ma carte Sim par un autre biais que mon  semble que ce genre de produit existe mais les données de votre carte par ce biais.
GSM, le but étant de modifier, d’ajouter et je marrive pas a mettre la main dessus. Je Nous vous conseillons les kits de connexion
de supprimer des données contenues sur suis preneur de toute info [...]. Je compte téléphone-PC disponibles chez tous les
celle-ci mais également d’avoir une copie sur une réponse de votre part et vous constructeurs (pour un codt d’environ

de sauvegarde de mon répertoire. Il serait
également bien de pouvoir taper et modifier
les SMS comme bon me semble. La forme
du produit m’importe peu : il peut s'agir d'un
appareil a connecter sur le GSM voire sur un
PC avec un petit soft en complément. Je
suis sur le point de changer de mobile

mais j'attends de trouver la réponse a ma

remercie d’avance. Bravo pour votre site qui
m’apporte beaucoup d’informations.

1000 francs). lls se composent d’un céble
permettant Ia liaison entre votre téléphone
et votre PC ainsi qu’un soft pour gérer vos
données. Ou, plus simplement, si votre
téléphone et votre ordinateur sont équipés
ad'un port infrarouge, il vous suffira de vous
procurer, sur les sites des constructeurs, le
soft approprié.

A prioni, il n’y a aucun appareil permettant de
lire spécifiquement les cartes Sim. Il existe
toutefois des lecteurs de carte a puces, a
connecter a votre PC, que I'on peut trouver
dans les magasins spécialisés. Mais il n’est
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mon vieux B415 rendit I'ame. Profitant du pro-

gramme Idylo, un Panasonic GD52 fut commandé.
Sept jours plus tard, il fut livré chez moi, déballé et mis
en service mais tomba en panne 4 heures plus tard. L3,
les probléemes arriverent en force... Retour au trans-
porteur avec accusé de réception (comme précisé dans
le courrier : sous 11 jours) mais le paquet disparut. Aprés
dix coups de fil au transporteur, celui-ci me dit de voir
avec le 614 (service client de Bouygues). Six coups de
fil a ce service et toujours aucune trace du Panasonic.
En revanche, ils m’ont demandé de faxer 'accusé de
réception dudit paquet. Je n’ai pas de fax... J'ai donc
envoyé un courrier (recommandé avec accuseé de récep-
tion), comportant les photocopies des AR du paquet
perdu. La réponse fut radicale, aucun prét de téléphone

P ar un beau matin d’automne (début novembre),

facon de faire naviguer le client.

en dépannage car le service aprés-vente ne fonctionne
qu’avec les forfaits Ultymo Pro, ce qui n’est d’ailleurs
pas précisé. Pour compléter le tableau de la «connerie»,
il m’a été dit de me débrouiller pour avoir un téléphone.
Début décembre, aprés tout ceci, oh miracle, le Panasonic
est bien arrivé chez eux ! Mes points de fidélité m’ont
donc été rendus, tout de méme un mois aprés ma com-
mande. A ce jour, j’ai recommandé un autre Panasonic
GD52 qui n'est, lui non plus, toujours pas arrivé. Bref,
tout ca pour dire que le service aprés-vente de Bouygues
Telecom, le 614 ou le 607, n’est pas trés brillant, mal-
gré une bonne volonté de la part des opérateurs et des
opératrices qui répondent aux appels. Quant a votre
journal, il est formidable, sincérement. Enfin un pro-
duit de qualité dans ce monde de fous !

Patrick M., Paris

j’ai envoyé un courrier

Du racket !

Depuis plus de quatorze mois,
je posséde un Philips Genie
(Mobicarte). Voulant le
désimlocker, j’ai @ maintes
reprises contacté le service
client (4 francs 20 centimes
la minute : c’est du racket !).
Enfin, chaque opératrice a sa

Ainsi I'une me dit d’aller chez
France Télécom pour avoir le

code, I'autre me conseille d’aller

dans un point de vente, une
troisieme m’explique qu’il faut
leur envoyer la copie de ma
carte d’identité avec la facture
d’achat (je n’en ai pas, vu que
c’était un cadeau. Je leur avais
pourtant précisé.) Par la suite,

avec accusé de réception
au responsable afin d’avoir
le code de déverrouillage.
Mais, jusqu’a ce jour, aucune
réponse. Si, simplement le
double du talon ! Est-ce normal
tout cela ? Alors qu’on est
facturé et qu’on paye bien nos
consommations...

Marouane L., Colombes

Les
princes
du mobile

C'est suite a votre dossier
«Affaire ou arnaque» dans
Mobiles magazine n°33 de
novembre 2000 que je
souhaite réagir. En effet, le
monde des mobiles semble
bien vicié... Tout a commencé
lorsque j'ai regu ma facture
Bouygues Telecom du mois de
mai 2000, sur laquelle figure
en caractéres minuscules la
notification du changement de
tarif des SMS, soit 1 franc au
lieu de 0,70 franc, a compter
du 12 juin 2000. Etant en
deuxiéme année de Droit, j’ai
demandé I'annulation de mon
contrat au titre de article 5-1
qui prévoit la résiliation en cas
de hausse du prix des
services. Aprés confirmation
de mon pére, magistrat a la
Rochelle, j’ai donc envoyé ma
lettre. C’est aprés de longs
appels au 614 et beaucoup de
découragement, que j'ai
obtenu une promesse de
résiliation sans frais... mais
avec préavis de 3 mois ! Puis,
début juin 2000, on m’a
finalement annoncé que la
société Bouygues a fait passer
une note parmi ses services :
«La hausse des SMS n’est pas
une hausse du prix des
services entrainant annulation
au sens de larticle 5-1». C'est
finalement en septembre que
500 francs (c’est marrant, ils
avaient prévu 1000 francs !)
ont été débités a titre de
«résiliation anticipée», 3 mois
aprés ma lettre ! Je me
demande donc quand les
opérateurs cesseront
d’imposer leur propre loi, a leur
avantage ! Finalement, si
jarrétais de payer ? Depuis,
j’ai un Panasonic GD90 SFR
Entrée Libre que j'adore ! En
espérant avoir pu apporter
quelque chose a tous les
lecteurs lésés par les «princes
du mobile». A bientét, j'espére,
dans un hors série «Spécial
tests» ! [...]

J.-B. D., La Rochelle
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Test de sensibilité

Les tests de
sensibilité
de Mobiles
magazine sont
réalisés par
GEB (Général
électronique
de Brive), en
chambre ané-
| choique radio.

Les mobiles testés en sensibilité ce mois-ci :
Siemens SL45, Samsung N100,
Siemens C35, Samsung A110, Motorola v50.




Pour étre satisfait de votre
mobile et de votre
abonnement, il faut bien
préparer votre achat. Le
choix de téléphones, de
forfaits et de cartes
prépayées est de plus en
plus vaste. Ne vous
précipitez pas a l'aveugle
sur les promotions
alléchantes, et suivez nos
conseils pas a pas...

Quel opérateur choisir ?

Bouygues Telecom, France Télécom
Mobiles ou SFR ? C’est la premiere
question a se poser, a laquelle il n’y a de
réponse toute faite : il s’agit de comparer
vos besoins a ce que propose chaque
opérateur. Pour cela, plusieurs critéres a
étudier.

La couverture du réseau

Avant de choisir un opérateur, assurez-
vous que les endroits ol vous vous
trouvez le plus souvent sont couverts. Les
trois opérateurs couvrent une tres large
majorité du territoire frangais. Attention,
les chiffres que vous trouverez sur les
cartes de couverture correspondent au
pourcentage de population couverte.

La gamme de forfaits

Une large palette de forfaits vous
permettra de corriger votre choix si votre
consommation évolue. Un forfait 2 heures
aujourd’hui pourra ne plus vous suffire
dans six mois !

Les prix d’appel

Le critere prix est important. Les prix a
la minute varient selon les forfaits et les
opérateurs. C’est valable pour le prix a la
minute dans le forfait et en dépassement
de forfait.

Les packs
Si vous n’étes pas encore abonné, vous
choisirez sans doute un pack. Lopérateur

en propose-t-il une gamme conséquente ?
Le pack qui vous convient est celui ott
téléphone et abonnement sont adaptés a
vos habitudes de communication.

Les services

Options sur abonnement, conseils
tarifaires, assurance, services kiosques...
Quelles sont vos attentes ? Que propose
I'opérateur ?

Les accords de roaming

Si vous comptez utiliser souvent votre
téléphone a I'étranger, renseignez-vous
sur les accords passés avec les opérateurs
étrangers. Votre mobilité sera-t-elle
assurée dans de nombreux pays, et a quel
prix ?

Vous faut-il une carte
prépayée ?

Vous allez appeler peu, et de maniére
irréguliere ? Regardez du c6té des cartes
prépayées. Chaque opérateur en propose
une ou plusieurs formules : Mobicarte
chez France Télécom Mobiles, Entrée
Libre chez SFR, Nomad et Spot chez
Bouygues Telecom. L'avantage : il n’y a
pas d’engagement. L'inconvénient : a la
minute, c’est plus cher qu’un
abonnement. Vous pouvez acheter un
coffret prépayé, incluant le téléphone et la
carte SIM, ou seulement un «kit» (c’est-a-
dire la carte SIM) si vous avez déja un
téléphone. Il existe également, chez SFR et
Bouygues telecom, un forfait prépayé :
selon votre consommation, vous pouvez
choisir, d’'un mois sur I'autre, de passer du
prépayé au forfait (1 h 30) et vice-versa.
Clest un peu compliqué a gérer !

Comparez les forfaits

Vous allez appeler régulierement, plus
d’une demi-heure tous les mois : la
formule du forfait est alors adaptée a
votre profil. La durée des forfaits varie de
1 heure a 15 heures. Evidemment, plus le
forfait est élevé, plus le prix relatif de la
minute d’appel est bas. Pour comparer les
forfaits, il faut regarder ce que le prix
affiché comprend : certaines options
peuvent étre incluses. Le prix de la minute
au-dela du forfait est également un
élément a prendre en compte. Enfin, les
services proposés par les opérateurs
pourront orienter votre choix final.

Les téléphones en
pack

Vous allez acheter un mobile pour la
premiere fois ? Le pack est alors la
formule la plus économique. Avantage :
vous ne payez pas les frais de mise en
service, et vous bénéficiez d’un téléphone
au prix attractif par rapport a un achat
«hors pack» (de 500 a plus de 1000 francs
d’économie). Inconvénient : choisir un
téléphone en pack, c’est choisir
I'opérateur qui va avec ! En outre, certains
packs ne donnent pas acces a tous les
forfaits de la gamme de 'opérateur
(impossible d’acheter un pack Ola et de
demander un forfait Itineris par
exemple). Avant d’acheter, faites-vous
préciser toutes les conditions du pack.
Tous les téléphones en pack ne se valent
pas : reportez-vous a nos tests avant de
vous décider.

Quel est le meilleur
portable ?

Le téléphone le plus cher n’est pas
forcément le meilleur. Le téléphone le
plus «intelligent» ne vous sera pas
forcément, dans votre utilisation, le plus
utile. Un bon téléphone se juge
évidemment sur des critéres objectifs
(qualité d’écoute, sensibilité, robustesse,
autonomie...) mais vous devez aussi
prendre en compte vos besoins : un
téléphone d’entrée de gamme, avec peu de
fonctions avancées, peut vous étre tout a
fait suffisant. Il y a quand méme quelques
«indispensables» aujourd’hui, tels que la
présence d’un vibreur (pour la discrétion)
et une autonomie qui vous garantisse un
minimum de liberté (50 heures en
utilisation mixte deviennent aujourd’hui
un minimum).

Une fois que vous avez fait le point
sur ces cinqg sujets, vous devez étre
en mesure de trouver le téléphone et
la formule qui vous conviennent, au
meilleur prix. Pour vous y aider,
Mobiles magazine vous donne le
détail comparé de tous les tarifs, et le
résultat de nos tests de téléphones.
Bon choix !
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Les cartes
prepayees

Petite consommation et

Qu’est-ce que j’achéte ?

Si vous n'avez pas de téléphone, vous
achetez un coffret contenant un télépho-
ne et la carte Sim créditée d’un certain
temps d’appel. Si vous avez déja un télé-
phone, vous achetez un kit ou une
pochette, c’est-a-dire juste la carte Sim
contenant un certain crédit d’appel.

Quelle formule choisir ?

Les trois opérateurs proposent des tarifs
différents. Les prix d’appel peuvent varier
selon les plages horaires. Choisissez en
fonction du moment ou vous comptez le
plus appeler : le soir, le week-end, la jour-
née... ou indifféremment.

grand besoin d’étre

joignable ? Les cartes SR ———
prépayées, formules sans Wi
abonnement, sont

adaptées a votre profil.

Entrée Libre

299F(me9096s,3agemmcszo Siemens C25, Alcatel OT Vie
ilips Genie 2000, Motorola V2288, Alcatel OT 304,

Prix du coffret SIemensA36+Swatoh),699F(Noloa3210).899F(PanasomcGDSZ).

Crédit d’appel de 96 F

: Prix pochette seule 270F, crédit o appe! de 144 F

Plage heures creu

Les minutes «pub» sont utilisables vers
les mobiles SFR et FTM, 24 h/24 h

Recharge 1 96FOIn mi)
Recharge 2 a 144 F (30 min + 30 min) = 2,40 F
Recharge 3 a 224 F (60 min + 60 min) = 1,87 F

Recharge 4 a 398 F (120 min + 120 min) = 1,66 F
en respectant la ventilation «Semaine»/«S & WE» N o

uis décompte par 30 1"mlnutemdivis:blepu|sdécomptepar3()secondes

40mln 1mois
Recharge 60 min et 120 min : 2 mois. Recharge 240 min : 3 mois

Validité

Hwhargesmalli?SF 1hsoit20mincsanspnb:+40min«pub-
RedxargemédiuméMSF 3hsoit1h«sanspub-+2h-pub»

En semaine de 8 h a 21 h 30 : 3,10 F/min
Le reste du temps : 3,10 F la 1™ minute puis 1,55 F/min

06 68 634 634 ou par le 634 (3,80 F/min)

Service client

10 F/mois ou Idenﬁﬁcation de I'appelant + double appel = 15 F

—1'-!3 B Non disponible ou identif
J Migration possible vers les forfaits.
1‘ 50 F avec changement du numéro d’appel
0 836 621 900 R

Possibilité d'appel vers I'étranger : de 3,20 F a 11,20 F/min

mabiles ] FVISE200%




Comment je recharge ma carte ?
Cela s’effectue soit par coupons, soit par
carte bancaire en appelant votre service
client. Différentes recharges sont pos-
sibles, ’est variable selon les formules.

Combien de temps est-ce valable ?
La validité de votre carte (et donc de

votre numéro de téléphone) varie entre 1
et 3 mois en appel et entre 6 et 12 mois en
réception. Quand votre crédit de commu-
nication est épuisé, vous pouvez encore
recevoir des appels. Mais il est nécessaire
de recharger régulierement votre carte
pour ne pas perdre votre numéro d’appel.

Nomad

ique»
pas de distinction. de8ha20h

5 F (recharge 75 F), 3,23 F (recharge 145 F) i
ou 2,61 F (recharge 235 F)

2,50 F (recharge 75 F), 1,61 F (recharge 145 F)
ou 1,31 F (recharge 235 F)

2 mois en appel, 12 mols en réception

«Nuit» de
Zﬂhé 8h

De quels services puis-je bénéficier ?
Tous les services de I'opérateur ne sont
pas accessibles depuis une carte prépayée.
Par exemple, vous ne pourrez pas utiliser
votre téléphone a I'étranger. Si vous vou-
lez un service en particulier, assurez-vous
qu'il est disponible avant d’acheter.

Mobicarte

Recharge
1 heure

2 mois appel, 6 mois réception (<Classigue, «Jours, «Nuit»)
1mois appel, 7 mois réception (recharge 1 heure)

0800 222 800 ou 3615 Mobiwte (2,23 F/min)
e
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Comment comparer

Plus de dix formules vous tendent les bras ! Voici
quelques pistes pour guider votre choix...

Les conditions
générales du forfait

Elles vous donnent le prix et le nombre
d’heures associés a chaque forfait. Si vous
dépassez le temps de communication
inclus dans le forfait, vous payez alors vos
appels en sus : les prix a la minute varient
d’un opérateur a 'autre, mais aussi d'un
forfait a 'autre. Ils changent aussi en
fonction de la destination de I'appel.
Généralement, un appel vers un mobile
du méme réseau que le votre bénéficie de
tarifs préférentiels.

Les forfaits Pro

Les trois opérateurs ont une gamme de
forfaits professionnels. Bouygues Telecom
et SFR permettent a tout un chacun d’y
souscrire. Il s’agit respectivement des for-
faits Ultymo Pro et SFR Pro : plus chers
que les abonnements «grand public», ils
incluent des options généralement factu-

rées sur ceux-ci. Les forfaits Pro de France

Télécom Mobiles sont réservés aux entre-
prises. Vous ne trouverez donc pas leurs
tarifs dans notre guide d’achat.

Les services optionnels

Comparer les forfaits, c’est aussi compa-
rer les services auxquels ils donnent acces.
Quels sont-ils ? Sont-ils proposés par les

autres opérateurs, et a quel prix ? Nous les
avons classé en quatre catégories.

nLes services pour gérer
vos dépenses

Facturation détaillée, suivi conso,
engagement sur 18 mois... Certaines
options vous permettent d’assurer le
suivi de votre abonnement.

Eles services pour gérer vos
appels

Ce sont des options telles que le double
appel, le roaming (pour appeler et étre
appelé hors de France) ou encore I'identi-
fication de ’appelant. Elles vous assurent
un meilleur confort d’appel.

Les services_ de
bureau mobile

Si vous utilisez votre portable

dans le cadre professionnel, vous aurez
sans doute intérét a souscrire ces options
(envoi et réception de fax, gestion des
e-mails...).

Les'services d’informations
écrites

Vous pouvez recevoir des infos (actuali-
tés, sport...) via SMS. Vous pouvez aussi
utiliser ces messages courts de 160 carac-
téres maximum, pour communiquer avec
un autre mobile, quel que soit le réseau
de votre correspondant.

Trois opérateurs, trois gammes de forfaits :
France Télécom Mobiles [}

e Ola s’adresse au grand public. Les
options de bureau mobile, par exemple,
ne sont pas proposées. Trois types

de forfaits existent dans la famille Ola :

e 0la 2 h ou 4 h si vous appelez
indifféremment le soir, la journée
ou le week-end.

e Ola «Forfait Partagé» 3 h si vous
étes de deux a quatre a vouloir partager
le méme forfait. Les prix sont
avantageux, mais il faut bien gérer
sa consommation.

88 mabhiles FEVEr2001

¢ Ola Compte Mobile si vous appelez de
fagon irréguliére. Qutre un abonnement
mensuel, vous payez a chaque appel.

e Les forfaits Itineris sont destinés
a des utilisateurs intensifs, qui souhaitent
un maximum de services. De2h a 15 h,
ces forfaits incluent un certain nombre
d’options, comme le roaming Europe.

Les packs donnant acces aux forfaits
Itineris sont plus nombreux que les

packs Ola. Le choix de téléphones est
donc plus large.

les forfaits ?

e La gamme «soir & Week-end» fait
la distinction entre les appels passés dans
la journée (de 8 h a 20 h) et ceux passés le
soir, le week-end ou les jours fériés. Les
heures non utilisées sur votre crédit
Semaine (heures pleines) sont reportables
le week-end, le soir ou les jours fériés
(heures creuses). Linverse n’est pas
possible. Les durées globales au choix : de
30min+30mina5h+5h.

o Le forfait Sérénité (2 h) ne distingue
pas heures pleines et heures creuses. Si
vous dépassez votre forfait, le prix a la
minute est de 1 franc tout le temps.

¢ Les forfaits SFR Pro ont des
avantages : pas de distinction entre les
heures pleines et les heures creuses et un
certain nombre de services inclus. Les
appels hors forfait sont au méme prix,
quelle que soit leur destination en France.

¢ La formule ABC si vous appelez de
fagon irréguliére. Outre un abonnement
mensuel, vous payez a chaque appel.

Bouygues Telecom %

¢ Avec les forfaits vous choisissez
entre 2 h et 4 h d’appels mensuels.

Leur particularité : le prix a la minute

dans le forfait et hors forfait est identique.
Cependant, les appels hors forfait vers SFR
ou France Télécom Mobiles sont facturés
2 francs la minute.

e Le forfait Nomad (1 h 30) est
particulier : il ne vous contraint pas a vous
engager pour douze mois, et vous permet
de basculer sur la formule prépayée
Nomad dés le deuxiéme mois. Il est ensuite
possible de revenir vers le forfait Nomad.
Mais, le prix a la minute est plutot élevé et
tous les services Bouygues ne sont pas
proposés.

e Les forfaits Pro sont recommandés
aux gros utilisateurs. Leur prix inclut un
ensemble de services.
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Comparer les forfaits

Itineris 2 h 1,50 F
Itineris 3 h 255 F 1,40 F 1,50 F 2F
Itineris 4 h 305 F 1,30 F 1,50 F 2F
Itineris 5 h 355 F 1,20 F 1,50 F 2F Codt minute
hors forfait
Itineris 6 h 405 F Pas de distinction 1,15F 1,50 F 2F (2Fou1.20F)
Reures pleines/ . dtappel
- H eures creuses
Itineris 7 h 455 F 1,10 F 1,50 F A depuis une
Itineris 8 h 505 F 1F 0,90 F 1,20F Hoe e
Itineris 9 h 555 F 1F 0,90 F 1,20 F
Itineris 10 h 605 F 1F 0,90 F 1,20 F
Itineris 15 h 855 F 0,95 F 0,75F 1H
DTS I3
Ola 2h 195 F 1,60 F 150 F 2F Codt minute
Lo hors forfait (2 F)
Ola 4h 285 F ool 120F 150F 2F -
pleines/ Prix d'appel
Ola heures creuses depuis une
Forfait partagé 3 h 270 F 1,50 F 1,50 F 2F ligne fixe

En semaine de
8ha21h30+
samedi de
8hai2h:
2,36 F/min

Le reste du
temps : 2,36 F la
1" minute puis
1,97 F/min

* Répondeur

 Limitation a
I'international

* Liste rouge

* Présentation du
numeéro entrant

* Roaming Europe

* Double appel

* Report des
minutes

* Répondeur

o Limitation a
I'international

o Liste rouge

* Présentation du
numéro entrant

* Signal des
dépenses

* Double appel

* Report des minutes
(sauf pour Ola
«Forfait Partagé»)

Durée minimum du contrat : 12 mois. Renseign

ements : 0 800 830 800 (itineris) et 0 800 505 800 (Ola). Principe de tarification : 1* minute indivisible puis par tranches de 15 secondes.

Rattachement d'1 ou 2 abonnements supplémentaires pour Ola Forfait partagé : 50 F/mois par abonnement.

SFR 30 min + 30min
«Soir et Week-end» 135 F 2,25 F* 1,50 F 250 F
SFR1h+1h
«Soir et Week-end» 165 F 140 F* 1,50 F 250 F
SgR 2 {l V:[- 2kh ’ . erei «Soir . . ¢
«S0ir et Week-end» 215 et Week-end» : 090 F* 1,50 2,50 i

de20ha8h(oude18h Esnhsgrga:lr:‘es%e
SFR3h+3h a8 hwéleieg:‘%me + 2F+ + samedi
«Soir et Week-end» | 295F P 080F* | 150F* 2F prixd apoel e
SFR4h+4h ione e, |, Lerestedu

i * ps:1, a
«Soir et Week-end» 355 F 0,70 F 1,50 F 2F 1 minute puis
SFR5h+5h e
«Soir et Week-end» 405 F 0,68 F* 1,20 F 1,20 F
Pas de distinction
SFR ) heures pleines/
Sérénité 2 h 215F heures creuses 1,80 F 1F 1F
; 240F
Heures «Soir et WE» : 240F J
SFR de18hou20ha8hen (seule une recharge | (VertindigoAzun)
Entrée Libre 90 min | 144 F semaine + Week-end 1,60 F* de 20 min a 48 F (audiotel)
et jours fériés est disponible) 8 F (08 36 -',0)

* Répondeur

* Limitation
d'appels a
I'international
(sauf Entrée Libre)

« Liste rouge
(sauf Entrée Libre)

* Signal des
dépenses

* Renouvellement
carte Sim

* Appel en secret
permanent
(sauf Entrée Libre)

* Pour Entrée Libre :
report des
minutes
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Forfaits

Bouygues
7‘—
Bouygues Telecom
Forfait 2 h 185F 1,55 F 145F 2F ) i
En semaine de | * Répondeur
Appel 8ha21h30: |eLimitation a
Pas de distinctio hors fofat | %31 F/mi" E:Trt:prgagoﬂagnde
e distinction o
Bouygues Telecom heures pleines/ Brix dfa i Le reste (sauf forfait
Forfait 4 h 250 F heures creuses 1,05F 1F 2F depuis une du temps : Nomad)
ligne fixe 231Fla | Appel secret
1* minute puis | * Report des minutes
1,15 F/min
Bouygues Telecom
Forfait Ado 1 h 30 155 F 1,60 F 1,60 F 1,60 F
Durée minimum du contrat : 12 mois. Renseignements : 0 801 630 100.
Principe de tarification : premiére minute indivisible puis facturation par tranches de 15 secondes.
i Prix Durée | Remise sur | Prixde la | Prix de la Appels vers Services
FOl'faltS mensuel |minimum de| souscription | minute | minute hors numeéros compris
pro souscription| de 18 mois forfait spéciaux
minimum (Vert, Azur)
Bouygues Telecom
Forfait Pro 2 h 209 F -20F 1,74 F 1,65F 1,65 F/min + RTCP
Bouygues Telecom « Présentation du numéro
Forfait Pro 4 h 299 F 20F | 124F | 1,14F 1,14 F/min + RTCP | & a;mﬁ‘gp%‘e';"”
 Report des minutes
Bouypues Telecom . « SAV sur site
Forfait Pro 6 h 399 F -20F 1,09F 1,04 F 1,04 F/min + RTCP * Répondeur
* Changement d’abonnement gratuit
Bouygues Telecom * Facture détaillée
Forfait Pro 10 h 599 F -20F 0,99 F 1F 1 F/min + RTCP * Numéro personnalisé
Bouygues Telecom
Forfait Pro 15 h 819F 12 mois -20F 0,89 F 0,69 F 0,69 F/min + RTCP
SFAR Pro 100 min 195F -25F 1,95F 1,80 F 1,81 F/min + RTCP
SFR Pro 150 min 235 F 25F | 155F | 150F 1,81 Fimin + RTCP | 3 Présentatin ¢4 numéro
SFR Pro 200 min 280 F -25F | 140F | 120F 1,81 F/min + RTCP | ; hépandeur
SFR Pro 300 min 365F 25F | 1,20F | 120F 1,81 F/min + RTCP | ¢ m sgéhi"ée
SFR Pro 400 min 450 F -25F 1,10 F 0,95F 1,81 F/min + RTCP * Changement d'abonnement
.  Suspension de ligne pendant
SFR Pro 600 min 620 F -25F 1,05F 0,95F 1,81 F/min + RTCP 1 mois pour 15 francs
SFR Pro 800 min 790 F -25F T 0,90 F 1,81 F/min + RTCP
SFR Pro 1000 min 960 F -25F 095F 0,90 F 1,81 F/min + RTCP
UL e Abonnement | Engagement | Prix d’appel vers la Mode d'accés Necessité de | Messagerie Services Période
mensuel France hors recharger disponibles d’essai
numéros spéciaux
o8 Compla ™ carte bancai Tous services Ola
mobile 49F 12mois | 2 F/min Achat d'un pack Ola | * par carte bancaire . sauf SMS, roami Oui
ou d'un p?co'l()cle hors | ¢ % F :mgum Gratuit | o il te ) 'e-mpi] vngml P
o validité : illimitée assurance et mini-news
SFR Formule ::)I‘l;t d'u:m pack gvec R
i i nement ou d’un i
ABC 50 F 12 mois 2 F/min ool ors Non Gratuit pper s Non
4 Compteur Achat d'un pack avec
: Tous services SFR
i i abonnement ou d'un | Non Gratuit ; Non
S SFR Pro 80 F 12 mois | 1,80 F/min i fors peck au méme prix

Notre conseil : trois formules réservées aux trés petits consommateurs, qui veulent surtout rester joignables.
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Débloquage carte Sim
Renouvellement carte Sim
Report des minutes
Modification d’abonnement

Service client

Suivi conso

Wsmnal des déponéos
___ Facturation détaillée
Changement du numéro d’appel
Personnalisation du numéro

e Sélection du meilleur forfait
Parution a I'annuaire France Télécom
Téléchargement du répertoire

Assurance

Fidélisation

Renouvellement du terminal

) _ Messagerie vocale
Limitation d’appel a Pinternational
Réduction sur certains numéros

Limitation d’appel a la réception/émission
~ Appel en secret permanent
Double appel

Présentation du numéro entrant
Renvois d’appels

_Liste rouge

. il'ran;mi;sion de donné;;

~ Messagerie Fax
Mail écrit

Services Wap
SMS émission
Forfaits SMS

Actualités
Infos a la demande
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Comparer les services

FRANCE TELECOM MOBILE

Tous les forfaits Itineris

Gérer son abonnement
Premier déblocage gratuit, puis 50 F
150 F
Non disponible
Gratuit

Par le 700 : gratuit
Par le 750, durée décomptée. Prix normal hors forfait

Non disponible
25 F/mois
120 F
Non disponible
Optima : 20 F/mois
60 F/an
Non disponible
240 F/an (30 jours maximum apreés I'ouverture de la ligne)

Privilege : pour tout engagement sur 24 mois minimum,
30 F de réduction tous les mois

Au bout de 18 mois d’abonnement minimum, prime de 500 F
pour I'achat d'un nouveau mobile, liée a une reconduction de
contrat de 12 mois

Gérer ses appels

Gratuit
Gratuit sur demande
Non disponible

24 F/mois/limitation
Gratuit
Gratuit
Gratuit
Mémes conditions qu'un appel émis depuis le mobile
vers le numéro de renvoi

Europe : gratuit sur demande Monde : 40 F/mois ou 80 F
pour 60 jours consécutifs

Automatique
Services de bureau mobile
72 F/mois + durée décomptée

15 F/mois + durée d'impression du fax décomptée

40 F de mise en service + 30 F/mois
+ 1 F/mail émis
(si le mobile le permet)

30 F/mois + 2 F/min
Durée décomptée

1F

Mininews : 20 F/mois
Via les kiosques

Durée décomptée
Les informations écrites

Forfaits Ola
et Ola Temps Partagé

50 F
150 F (gratuit si carte défectueuse)
Gratuit (non disponible pour Ola Temps Partagé)
Gratuit (vers Compte Mobile : 200 F)

Par le 500, durée décomptée (1 F/30 s hors forfait)
Par le 555, gratuit

Gratuit, par SMS
15 F/mois
120 F
Non disponible
Non disponible
60 F/an
Gratuit la premiére fois,puis 20 F pour 20 numéros
Non disponible

Privilege : pour tout engagement sur 24 mois
minimum, 30 F de réduction tous les mois

Gratuit
Gratuit sur demande
Non disponible

24 F/mois/limitation
Gratuit
Gratuit
Gratuit

Mémes conditions qu’un appel émis depuis le mobile
vers le numéro de renvoi

Europe : 40 F pour 60 jours consécutifs ou 240 F/an Monde : 7
80 F pour 60 jours consécutifs ou 480 F/an

Gratuit sur demande

Non disponible

Non disponible

40 F de mise en service
+ 30 F/mois + 1 F/mail émis
(si le mobile le permet)

30 F/mois + 2 F/min

1F

Mininews : 20 F/mois
Via les kiosques




Sérénité + Week-end

Forfait
Entrée Libre

7

Tous les forfaits Bouygues Télécom

Gratuit
Gratuit
10 F/mois (valable uniquement pour les heures Semaine)

Par le 999 ou 3615 SFR ou www.sfr.fr
Colt d'un appel ou d'une connexion normale

Par le 900, durée décomptée (1,20 F/min hors forfait)
Par le 950, durée décomptée (1,20 F/min hors forfait)

Gratuit sur demande
15 F/mois (Fact. dét.+ double appel + présentation du n°® = 30 F/mois)
50 F
Non disponible
Non disponible
Sur demande directement a France Télécom
Non disponible

240 F/an (30 jours maximum apres
I'ouverture de la ligne.

Valable uniquement pour Sérénité : pour tout engagement
sur 18 mois minimum, 20 F de réduction tous les mois
et report des minutes gratuit

Aprés 18 mois d'abonnement, possibilité d’obtenir un mobile
au prix pack, lié a une reconduction du contrat

Gratuit
Gratuit sur demande
Non disponible

25 F/mois/limitation
Liste ivoire : gratuit sur demande
15 F/mois (Fact. dét. + double appel + présentation du n° = 30 F/mois)
15 F/mois (Fact. dét. + double appel + présentation du n® = 30 F/mois)
2,40 F/min

Monde : 1 F/ our
Gratuit sur demande

60 F/mois + appel hors forfait

Non disponible

e-texto : 18,09F/mois + 0,50F/mail émis.
e-mail : 24,12F/mois + com. hors forfait.
in-edit : (e-texto+e-mail+e-web) : 60,30F/mois + tarif selon option

Non disponible
Durée décomptée

1F
25 textos pour 20 F / mois ou 75 textos pour 50 F/mois
Non disponible
Via les kiosques Actu et Loto

Gratuit
Gratuit
Gratuit (sur 2 mois)
85 F par le 900

Par le 900, durée décomptée (1,20 F/min hors forfait)

Par le 950, durée décomptée (1,20 F/min hors forfait)

Gratuit sur demande
Non disponible
Non disponible
Non disponible
Non disponible
Non disponible
Non disponible
Non disponible

Non disponible

Non disponible

Gratuit
Non disponible
Non disponible

Non disponible
Non disponible
Non disponible
12 F/mois
Non disponible

Non disponible

Non disponible

Non disponible

Non disponible
Non disponible

Non disponible
Non disponible

6,40 F les 10 messages

Non disponible
Via les kiosques Actu et Loto

Gratuit
100 F
Gratuit
Gratuit & la hausse sinon 100 F

Par le 614, durée decomptée

Par le 680, durée décomptée
prix normal hors forfait

| 15 F/mois
115 F/mois (Fact. dét. + présentation du n° + double appel = 30 F/mois)
60 F
95 F
Non disponible
Non disponible
Gratuit la premiére fois, puis 35 F
195 F/an (30 jours maximum aprés |'ouverture de la ligne)

Pour tout engagement sur 18 mois minimum, 20 F de réduction
tous les mois

Pour les abonnés depuis au moins 2 ans
1 mobile gratuit choisi par Bouygues Telecom ou prix préférentiels
pour les autres

Gratuit
Gratuit sur demande

-50 % sur 2 numéros de son choix (fixes ou mobiles BoT)
pour 25 F/mois

60 F/mois

12 F/mois
{15 F/mois (Fact. dét. + présentation du n°® + double appel = 30 F/mois)
‘15 F/mois (Fact. dét. + présentation du n° + double appel = 30 F/mois)

Mémes conditions qu’un appel émis
depuis le mobile vers le numéro de renvoi

Europe : gratuit Monde : gratuit sur demande

12 F/mois

Durée décomptée

60 F de mise en service + 15 F/mois

Expressm@il : 30 F/mois + 1 F/mail écrit

ou 20 F de mise en service + 18 F/mois +
1 F/mail écrit + 1 F/mail regu

En plus d'Expressm@il : 3 F/min
Durée décomptée

1F

Scoop (infos thématiques) par le 829: 10 F/mois/sevice
Scoop (infos thématiques par SMS au 888): 2 F/info
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Cineline g2 Cadeax 22

Crédit Lyonnais
Foot infos
~ Home service
Horoscope
~ Infos Trafic
Investir (Bourse)
Pens_g_—féhs (fleurs, flElE)
RATP
Se loger
SNCF 18,
Société Générale 2 F/min Lettre de I'Expansion

3 F/appel + dd
3 Flappel + dd
3 F/appel + dd
3 F/appel + dd
6 Flappel + dd
6 Flappel + dd
6 F/appel + dd
6 F/appel + dd
9 F/appel + dd
14 Flappel + dd

§§§§§§§§l‘l

|
|

Yegdi

Voyages Télé loisirs 2 F/min

Les «renseignements» 2 Ticket Net 8 2 F/min

Voyag'air 2 F/min
Sowlre ngsqug Mges - Jﬂ‘ — —r—dg e Génie Courses (infos hippiques) 3 F/min
American Express Banque #35 dd

=

Les «renseignements» 5,50 F/appel
(crédits) : S

X 6 F/min
American Express Banque #41 dd

(placements) Radio guidage

oaa « | &> BOUYGUES]

Cofidis dd

Cotoa s TELECOM

Info euro dd

6
Infos administratives 890
887

6 F/min

Mediatis dd
Les Echos dd .
W
Revue de presse #1 dd . ’

ITINERIS .8
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Un PDA Casio et des abonnements a gagner !

Que pensez-vous de Mobiles magazine ?
Dites-le nous !

Vos avis nous seront précieux pour faire évoluer le magazine. Nous avons besoin de vous !
Complétez cette page et retournez-la avant le 28 février 2001, le cachet de la poste faisant foi, a :
Groupe Oracom - Enquéte Lecteurs de Mobiles magazine - 23, rue Ganneron - 75018 Paris.

Vous pouvez aussi envoyer vos réponses par fax au 01 44 90 71 60.

10 d’entre vous seront tirés au sort : 1 gagnera un PDA Casio et 9 un abonnement

de 6 mois 3 Mobiles magazine. Un seul gagnant par foyer

Mobiles magazine et vous...

1. Dans I'ensemble, ce numéro vous a plu :

Q) beaucoup

Q assez

Q1 pas tellement

0 pas du tout

2. Comment avez-vous connu Mobiles magazine ?
Q) par hasard dans un point de vente (kiosque, librairie)
0 en voyant la publicité

Q) par mon entourage (amis, famille, collégues)

Q) autres (précisez) :

3. 0 avez-vous acheté Mobiles magazine ?

Q prés de votre domicile

Q) prés de votre lieu de travail

Q dans une gare
Q) autre (précisez) :
4. Pourquoi avez-vous acheté Mobiles magazine ?

Q) la couverture vous a attiré

Q par curiosité

Q la publicité vous a donné envie

0 les sujets vous interessaient

5. Aviez-vous déja acheté Mobiles magazine ?

Qoui O non

6. Aprés lecture, étes-vous satisfait de Mobiles magazine ?
Q) tout a fait

Q plutdt

Q plutdt pas

O pas du tout

7. Si vous deviez donner une note globale d’appréciation
au magazine (de 1a5) ? ..........

8. Pensez-vous acheter le prochain numéro ?

0 siirement

Q probablement

Q) probablement pas

Q slirement pas

9, Etes-vous déja abonné & Mobiles magazine ?

Qoui O non

10. Si non, comptez-vous le faire prochainement ?

0 sirement

Q probablement

Q) probablement pas

Q siirement pas

11, Combien de temps avez-vous passé a lire ce numéro ?
Q) moins d'1/2 h

QOde1/2hath

Qde1ha2h

Qplusde2h

12. En combien de fois lisez-vous Mobiles magazine ?

0 1 fois. O 2 fois. O 3 fois. O 4 fois. O 5 fois. O + de 5 fois.

13. Combien de personnes, a part vous, ont eu ce numéro

16. Trouvez-vous que Mobiles magazine vous fait :

(plusieurs réponses possibles)

0 découvrir des nouveautés

0 vous distrait

0 vous forme

0 vous permet de vous perfectionner

00 vous accompagne dans votre vie nomade

17. Comment considérez-vous les publicités parues

dans Mobiles magazine ?

Q) des informations générales sur les nouveautés

Q un indicateur des prix et pratiques

du marché intéressant avant d’acheter

01 des informations techniques

complémentaires sur les produits

18. Les sources d'information suivantes pour I'achat

de produits ou services mobiles sont (1)tout a fait,

(2)assez, (3)peu ou (4)pas du tout importantes ?

Ia presse téléphonie ma @Q @EQ @Q

les relations personelles (A (2Q @3 @4

les catalogues ma @@ @EQ @Q

@Q @Q

lessalons &conférences (A (2Q ()Q @4

19. Quels autres magazines lisez-vous le plus souvent ?

(5 réponses MaXximum) ........c..ccueererureeearinneessineeenns

20. Trouvez-vous globalement que le niveau technique

de Mobiles magazine est :

0 convenable

0 pas assez élevé et technique

Q trop technique et trop élevé

21. Intérét et satisfaction (note sur 5) des rubriques

de Mobiles magazine ?

tests .... pratique .... tendances .... guide d’achat ....
mobile ... glossaire .... futuriste .... dossier ....

22. Quelles remarques ou suggestions auriez-vous a

formuler ? (merci de détailler)

Pour mieux vous connaitre...

Vous étes : O un homme (O une femme

Dans quelle tranche d’age vous situez-vous ?
0 15-24 ans O 25-34 ans O 35-49 ans

(1 50-64 ans (1 65 ans et +

Dans quelle tranche de revenus se situe votre foyer ?
0 moins de 120 000 F T de 120 001 a 180 000 F
0 de 180 001 2 240 000 F 1 de 240 001 &

300 000 F T de 300 001 & 360 000 F

0 de 360 001 a 450 000 F O plus de 450 000 F
Votre profession : 0 agriculteur Qi cadre moyen
0 cadre supérieur O chef d'entreprise

Q) artisan, commergant O étudiant O ouvrier

0 employé Q enseignant O profession libérale

0O retraité Q inactif O autre .........

Votre secteur d’activité : () administration

Q1 industrie O services [ enseignement

0 commerce, distribution O médical

0 banques & assurances [ transport O BTP

0 informatique O Autre. ...........cceveeeeenns
Parmi ces outils de communication, vous possédez :
un téléphone mobile :

0 oui, au bureau QJ oui, chez moi O non

un téléphone mobile wap :

0 oui, au bureau O oui, chez moi QI non

un ordinateur :

O oui, au bureau O oui, chez moi O non

un ordinateur portable :

Q1 oui, au bureau O oui, chez moi (I non

un acces internet :

O oui, au bureau O oui, chez moi (I non

un assistant personnel :

Q) oui, au bureau O oui, chez moi O non
Achetez-vous vos produits mobiles ?

0 chez des distributeurs renvendeurs boutique

0 en magasin spécialisé Q en grande distribution
Q) par les vépécistes O par Intemet

0 en grandes surfaces spécialisées

Quels sont vos principaux critéres pour 'achat de
produits mobiles ? O rapport qualité-prix Q prix
Q) service aprés vente 0 accueil et conseils

QO diversité des produits proposés (I la marque

SI1 VOUS SOUHAITEZ PARTICIPER
AU TIRAGE AU SORT
N'oubliez pas d'indiquer vos coordonnées ci-dessous
(en lettres capitales SVP)

de Mobiles magazineen main ? .............cccoveeeinnnnnn

14, Utilisez-vous Mobiles magazine pour :

choisir vos produits mobiles ? QO oui C non

acheter vos produits mobiles ? 0 oui O non

mieux utiliser vos produits mobiles ? 0 oui T non e en cas de ga'nn. a publier votre

ans un prochain numero

15. Avez-vous lu Mobiles magazine ? ni remboursables contre

[ d'abord a titre personnel gazine ne pourra étre tenu

Q d'abord a titre professionnel pour responsable du caractére défectueux des lots gagnés. Les nom des
gagnants seront publiés dans Mobiles magazine n°38 (avril 2001).

0 les deux 929 :

Gagnants de I'enquéte Mobiles magazine n°34. A gagneé un kit Mobicarte : Thierry Cabriéres (12). Ont gagné un abonnement de 6 mois : Joélle Bréjeon (06),

Virgile Cossart (59), Jean-Pierre Tran-Dac (92), Serge Lafranca (38), Juliette Lemaigren (45), Jean-Pierre Petit (27), Laurent Payen (59), Stéphane Coupeé (75).
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Comment choisir gy
un pack ? ci-aprés sont

- présentés par
Lorsque vous achetez un pack, vous choisissez un -
téléphone, un opérateur et un forfait qui vous ordre de prix
accompagneront au minimum pendant douze mois. croissant.
Votre choix de pack s’apparente donc a un

«trois-en-umn». NOS ﬁCheS

Commencez par b e e B
chOiSir Votre pack, c’est ch<;isir l'opéraleurlqui va du paCk’ Ie

3 avec ! En outre, certains packs ne g
operateur donnent pas acces a ’ensemble des po,-table qu II
C’est a lui que vous serez lié pendant forfaits de 'opérateur (impossible

un an, pas au téléphone ! Une fois que d’acheter un pack Ola et de demander Contient
¢

vous serez décidé, regardez quels sont un forfait Itineris par exemple).
les téléphones qu'il propose sous forme Avant d’acheter, faites-vous préciser

y t % y ]
de packs. Et si vous hésitez entre deux toutes les conditions du pack. Tous I acces aux
opérateurs qui présentent pour vous les téléphones en pack ne se valent
des avantages et des inconvénients pas : reportez-vous a nos tests avant f "t d
différents, I'offre de téléphones de vous décider. 0’ 13’ s e
«emballés» pourra alors faire

la différence. I’Opérateu,:

o T San o pac Notre avis sur

Tous les téléphones disponibles en - Chaque paCk

France ne sont pas vendus en packs,

et tous les téléphones en packs ne se 'd A
— -

valent pas. Ils couvrent toutefois a peu VOUS al era a

prés toutes les catégories, de 'entrée

de gamme au haut de gamme. Les > s mavez p . : faire VOtre

prix vont de 1 franc (pour les télé-
phones qui sont en toute fin de vie) a

-
2490 francs environ. Ces prix varient ChOIX. Pour
assez vite, a mesure que de nouveaux ‘
téléphones apparaissent dans la gamme i p ' d 't 'II 4
de 'opérateur. Il vaut donc parfois le i S ot Un aVIS e al e
coup d’attendre un petit peu. Pour '

connaitre notre avis sur les téléphones, sans aot A sur Ies

reportez-vous a la derniere partie de

notre guide d’achat, ou vous trouverez - ctuellement un abo nt ryr
les résultats de nos tests. :::;':v:ﬁ sour: it te,e hones
J
Taus Ies pac ks ne -» vous voulez renouveler votre portable re 0 rtez VOUS
mais rester chez le méme opérateur p -
. =» vous voulez avoir le choix entre la
donnent p as acces soixantaine de téléphones disponibles a UX p a es
a tous les forfaits - vous voulez avoir le choix entre tous les g
Vous ne payez pas les frais de mise forfaits disponibles ’
en ;ervice, et vous Eél\l‘ﬁcigz J'un SUIvanteS-

téléphone au prix attractif par rapport

a un achat «hors pack» (de 500 a plus
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carte Sim, frais de mise

de2h515h

Prix 1F

Téléphone Trium Geo@

Que Battene, chargéur cate

contient  Sim, frais de mise
le pack ? en service

contient mrteSim frais de mise
le pack ? en service

contient Sim,fraisdemise'
le pack ?  en service

Forfait Tous les forfaits Ola

Forfait Gamme Itineris
de2haish

Forfait Tous les forfaits Ola

Vibreur, design, taille et
poids

Activation vibreur indirecte

Notre avis sur le pack : Un trés beau
portable, ag(éable a utiliser, mais qui
commence a dater !

Q)

Peri®

les + Wap, vibreur, simplicité

d'emploi

les + Wap, coque résistante

les + Taille, simplicité, Wap

les =  Un peu lourd

Notre avis sur le pack : Le premier
mobile Wap de la gamme !
Sans prétention.

Prix 1F

les - Pas de fonction mains-libres
Notre avis sur le pack : Un nouveau

modele Siemens en pack chez Itineris.
A ce prix-13, c'est une bonne affaire !

(3= Bouygues Telecom

Te!éplme Trium Mars

Que Batterie, chargeur, carte
contient  Sim, frais de mise
le pack ? en service

contient  carte Slm frais de mise
le pack ? en service

de2lli15h

Wap, gabarit
 Ecranréduit

Notre avis sur le pack : Le Wap, mais
rien d’autre !... Ou juste des fonctions
trés courantes, pour un prix cassé.

1F

Forfait Ola Compte Mobile

Taille, simplicité, Wap

Forfait  Tous les forfaits
Bouygues Telecom

Esthétique, bibande,

fagades personnalisables

les +

les - Touches médiocres

Notre avis sur le pack : Pour une
utilisation basique de son mobile, et les
joies du Wap, tout de méme !

Nokia 3210

Batterie, chargeur, carte
Sim, frais de mise
en service

Gamme Itineris
de2hai5h

Simple, convivial

les -
Notre avis sur le pack : Oublierez-
vous qu'il n'a pas de vibreur ?

Ni vibreur, ni répertoire

Batterie,
Sim, frais de mise
~_en service

Gamme Itineris
de2hai5h

les +  Fonctions riches, grand

écran, convivial, autonome

les - Pas de répertoire interne
Notre avis sur le pack : Un excellent
compromis entre le prix et qualité.
Mais ce modéle un ancien n'est pas
Wap.

les = Ni vibreur, ni répertoire
Notre avis sur le pack : Un téléphone
trés agréable a utiliser grace a son
menu et a sa forme. Mais sans vibreur !

e Nokia 3310

Batterie, chargeur, carte
Sim, fralsdemlse
_ en service

ol
de2hai5h

les +  Simple, convivial, autonome

les = Lourd, basique

Notre avis sur le pack : Bien mieux
que le 3210 c'est un excellent premier
mobile. Et a ce prix, une excellente
affaire !

les - Touches médiocres

Notre avis sur le pack : Pour une
utilisation basique de son mobile, et les
joies du Wap, tout de méme !

7)) ltineris

Dari®’

> Trium Mars 2
Batterie, chargeur, carte
Sim, frais de mise
en service
Gamme Itineris
de2hai5h

Taille, snmpllclte Wap

Touches médiocres
Notre avis sur le pack : Pour une
utilisation basique de son mobile, et les
joies du Wap, tout de méme !

: Battene, chargeur, carte
Sim, frais de mise
en service

Gamme Itineris
: de2haiSh
les +
les -  Ecranunpeuréduit

Notre avis sur le pack : A ce prix-1a,
une trés bonne affaire
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Prix 9F

Téléphone Ericsson T10s

Que Batterie, chargeur, carte

Que Batterie, chargeur, carte

contient  Sim, frais de mise contient  Sim, frais de mise en

le pack ? en service le pack ? service

Forfait Tous les forfaits SFR sauf Forfait Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min 30 min + 30 min

les + Vibreur, petite taille

les + Wap, simplicité d'utilisation

les - Basique, petit écran
Notre avis sur le pack : Le Wap sur un
mobile basique; pour un premier
équipement.

5] Bouygues «Privilége» e

..

Notre avis sur le pack : Wap et lecteur
de carte bancaire : les premiers pas du
commerce mobile !

Bouygues Telecom (51 Bouygues «Privilége»

les - Poids, écran moyen
Notre avis sur le pack : Un petit
bibande correct (sans plus) comme le
prix de ce pack...

les = Pas de vibreur, encombrant

Notre avis sur le pack : Pour un
premier acces au Wap. Un téléphone
simple a un prix raisonnable en pack.

Prix 190 F

Téléphone Alcatel OT 302

Que Batterie, chargeur, carte

Que Batterie, chargeur, carte

les = Menus peu intuitifs
Notre avis sur le pack : Ceux qui
veulent rester dans le vent choisiront
le S35i. Mais ce pack demeure
intéressant !

02 Bouyues lcam

contient  Sim, frais de mise en contient  Sim, frais de mise
le pack ?  service le pack ? ervice ~~~ lepack?  en service
Forfait Tous les forfaits Forfait Tous les forfaits Forfait Gamme Itineris
Bouygues Telecom Bouygues Telecom de2hai5h
les + Gabarit, clapet, fonctions les + Tribande, commandes les + Petit, maniable, autonome,
vocales, infrarouge Wap

les =  Menus peu simples...

Notre avis sur le pack : Un bon
téléphone, élégant et discret, a un prix
raisonnable.

5-’%@
=5
st e s |
Prix 199F Prix 19F
contient  Sim, frais de mise en contient  Sim, frais de mise en
le pack ?  service, oreillettes radio lepack? service
Forfait Tous les forfaits SFR sauf Forfait Tous les forfaits
30 min + 30 min Telecom
les + Vibreur, mains-libres, les + Gabarit
bibande, radio FM intégrée
les = Ecran moyen les - Basique

Notre avis sur le pack : Le premier
téléphone qui permet d'écouter la radio.
Il y a mieux chez Motorola !
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Notre avis sur le pack : Un pack pour
une premiére expeérience mobile : les
autres choisiront un téléphone plus
riche en fonctions.

les = Pas de fonctions d’agenda

Notre avis sur le pack : Un des télé-
phones les plus riches du marché a qui
il ne manque que le Wap.

v
‘-;‘-n*
-
- -~
F
(== ,,-Q._.
=
Prix 199 F

G sousis oleom s s

les = Basique, petit écran
Notre avis sur le pack : Le Wap sur
un mobile basique ; pour un premier
équipement.

Prix 199 F

Téléphone Panasonic GD 52
Que Batterie, chargeur,

Téléphone Sony CMD-CD5
Que Batterie, chargeur, carte

contient  carte Sim, frais de mise contient  Sim, frais de mise
le pack ? en service 5 le pack ?  en service
Forfait Tous les forfaits Forfait Tous les forfaits SFR sauf
Bouygues Telecom 30 min + 30 min
les + Vibreur, simplicité, confort les + Ergonomie, molette de
navigation, vibreur

les - Rien de navrant

Notre avis sur le pack : Plus tout
jeune, le GD 52 est un mobile parfait
pour un néophyte.

les - Pas de grosses lacunes...

Notre avis sur le pack : Un modéle
complet proposé a prix raisonnable.




SFR SFR Essentiel . =] Bouygues Telecom
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7 Bouygues Telecom

Prix 199F Prix 199 F Prix 199F Prix 290 F
Téléphone Panasonic GD50 Téléphone Sagem MC 940 Téléphone Alcatel OT 304 Téléphone Alcatel OT Easy db
Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur, Que Batterie, chargeur, Que Batterie, chargeur, carte
contient  Sim, frais de mise en servi-  contient  carte Sim, frais de mise contient wteSIm frais de mise contient  Sim, frais de mise
le pack ? ce, une housse le pack ? en service le pack ? en service lepack ? en service
Forfait Tous les forfaits SFR sauf  Forfait Tous les forfaits Forfait Tous les forfaits Forfait Tous les forfaits Ola

30 min + 30 min Bouygues Telecom Bouygues Telecom =
les + Vibreur, modem intégré, les + Grand écran, prise en main les + Petit, léger, Wap les + Autonomie

« mains-libres » Bdsigconley < alibiossd sy (5 RS G e e |
les - Pas de mémo vocal les = Petit écran les - Pas de répertoire interne les - Lourd, petit écran, basique

Notre avis sur le pack : Un téléphone
efficace, a un prix un peu élevé
cependant.

Notre avis sur le pack : Un Sagem
«nouvelle génération» simple et convi-
vial.

Notre avis sur le pack : Le basique de
la nouvelle gamme Alcatel. Pour un pre-
mier mobile.

Notre avis sur le pack : Trop cher pour
ce mobile dépassé !

Prix 290 F Prix
Téléphone Trium Aria Téléphone Siemens C35i

Prix 490 F
Téléphone Samsung SGH-2400

Téléphone Alcatel OT 303

Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur, carte
contient  Sim, frais de mise contient SIm.fraisdemiseen contient  Sim, frais de mise en contient  Sim, frais de mise en
le pack ? en service le pack ? service le pack ?  service lepack? service
Forfait Gamme Itineris Forfait Tous les forfaits SFR sauf ~ Forfait Tous les forfaits SFR sauf  Forfait Gamme

de2hai5h 30 min + 30 min 30 min + 30 min de2hai5h
les + Taille, poids, design les + Format, Wap les + Wap, petit, léger les + Lt?léprmetréscomplet

ni-gabarit

les - Autonomie médiocre les - Ecran moyen les - Pas de répertoire interne les - Qualité d'écoute moyenne

Notre avis sur le pack : Pourquoi pas,
si vous ne comptez pas en faire une

Notre avis sur le pack : Trés complet,
c’est un mobile proposé a un prix

Notre avis sur le pack : Pour un

Notre avis sur le pack : Ce pack est
premier accés au Wap. Un téléphone

aujourd’hui un peu cher, on trouve

utilisation intensive. intéressant. simple & un prix raisonnable en pack. mieux a moindres frais.
] | mevsnd ; "
Q) SFR SFR Premier SFR SFR

» pack «
sur-mesure

Prix 490 F Prix
Téléphone Ericsson T28s ~ Téléphone Panasonic GD90
Que Batterie, chargeur, carte Que
contient

Prix 499 F
Téléphone Motorola P7389
Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur, carte

Sim, frais de mise contient  Sim, frais de mise en contient Sim.frassdemsse
le pack ? en service le pack ?  service, une housse le pack ? en service
Gamme Itineris Forfait Gamme Hineris Forfait Tous les forfaits SFR sauf  Forfait Tous les forfaits SFR sauf
de2hai5h de2hai5h 30 min + 30 min 30 min + 30 min
les + Format, fonctions, poids, les + Format, poids les + Poids, taille, fonctions les + Wap, tribande, richesse
Wap pointues ~fonctionnelle.
les - Rétro éclairage moyen les - Mini écran, autonomie les - Pas de mémo vocal les - Pasdefonctuonagend&

Notre avis sur le pack : Le tout nou- Notre avis sur le pack : |l péche sur-
veau Alcatel a un prix intéressant. Un tout par son autonomie : a vous de
deuxiéme mobile idéal ! VOir.....

Notre avis sur le pack : Bon pack,
méme si le GDI0 n'est plus le top
de Panasonic.

Notre avis sur le pack : Un téléphone
trés complet & un prix vraiment
intéressant.
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Prix i _@ F
Telephone Phlllps Xe(nu!n@

~ 690F
WMomrolaPnase

Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur,cate  Que Batterie, chargeur,  Batterie, chargeur, carte

contient  Sim, frais de mise contient  Sim, frais de mise en contient  carte Sim, frais de mise contient  Sim, frais de mise en

le pack 7 e_nservice : lepack? service lepack? enservice le pack ?  service

Forfait Gamme Itineris Forfait Gamme Itineris Forfait Tous les forfaits Forfait Gamme Itineris
de2hatsh ~ de2hai5h ~ Bouygues Telecom de2hai5h

les + Wap, taille, écran les + Wap, commandes vocales  les + Wap, taille, port mframuge les + Taille, Wap, port Infrarouge

les -  Riendecruel! les = Un peu compliqué.. les -  Unpeucompiiqué ~ les =  Unpeu compliqueé...

Notre avis sur le pack : Un des
meilleurs mobiles du moment. Si vous
pouvez attendre, son prix va sirement
baisser !

Notre avis sur le pack : Modele trés
complet, le P7389e possede lecteur de
carte bancaire. Pour les débuts du
commerce mobile !

QR ftoecis

D) i

Notre avis sur le pack : Un trés bon
modele dont le prix va sirement
baisser !

ori®’

m” i s i

Notre avis sur le pack : Un trés bon
modele. Il est moins cher chez
Bouygues !

\

Prix  990F Prix Prix O e A

Téléphone Nokia7110 T n Téléphme SOny CMD-z5 ~ Teéléphone Panasonic GD 93

Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur, carte Que Battsne, chargeur carte Que Batterie, chargeur, carte

contient  Sim frais de mise en contient  Sim, frais de mise en contient  Sim, frais de mise contient  Sim, frais de mise en

le pack ?  service le pack ? service le pack ?  en service le pack ?  service

Forfait Gamme Itineris Forfait Gamme Itineris Forfait Gamme Itineris Forfait Tous les forfaits SFR sauf
de2hatsh de2hai5h de2haish £ ~ 30 min + 30 min

les + mms Wap, grand écran, les + Taille, poids, écran les + Poides, taille, écran les + Poids, taille, fonctions

les =  Lourd et encombrant... les =  Unpeuancien... les = Peu intuitif les = Pas d'agenda, autonomie moyenne

Notre avis sur le pack : On peut ne
pas aimer I'ergonomie du 7110. Et pour
le Wap, il y a désormais des modeéles
plus récents.

Notre avis sur le pack : Remplacé par
le v3690 et le v50, le v3688 est ici a un
prix trop éleve.

Notre avis sur le pack : Trés bon
mobile, si vous pouvez vous le payer !

Notre avis sur le pack : Un trés beau
mobile & acquérir Si vous pouvez vous
le permettre.

» pack «

sur-mesure
Prix  1290F Prix 1290 F Prix 1299 F Prikss oy ASB0 Gy
Téléphone Nokia 6210 ~ Téléphone Samsung SGH-A100 Téléphone Motorola P 7389 Téléphone Ericsson R250s
Que Batterie, chargeur carte Que Batterie, chargeur, Que Batterie chargeur, cate  Que Batterie, chargeur, carte
contient  Sim, frais de mise contient  carte Sim, frais de mise contient  Sim, frais mise contient  Sim, frais de mise
lepack? en service lepack? en service le pack ? en service le pack ?  en service
Forfait ~ Gamme Itineris Forfait  Gamme Itineris Forfait  Tous les forfaits Forfait  Gamme ltineris
~ de2haish % de2hai5h Bouygues Telecom e de2héi5ll e,
les + Fonctions, sumphcné les + Petite taille et richesse des  |les +  Tribande, commandes les + Résistant & I'eau et aux
~ autonomie, écran fonctions vocales, infrarouge, Wap ___ chocs G
les - Rien de cruel les = Autonomie moyenne les - Pas de fonctions d’agenda ~ les =  Taille, poids

Notre avis sur le pack : L'un des
meilleures mobiles du moment, tres
bien pour une utilisation pro.

Notre avis sur le pack : Un peu cher
aujourd’hui vu ses lacunes : I'autonomie
moyenne et I'absence de Wap.

Notre avis sur le pack : Le modele le
plus complet de Motorola, pour une
utilisation intensive.

Notre avis sur le pack : Seulement
pour ceux qui travaillent en
plein-air !
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Gamme Itineris
de2hai5h
Taille, poids, design

les - Sensibilité médiocre

Notre avis sur le pack : Un rapport
qualité-prix insuffisant, étant donné le
point faible ce mobile : sa sensibilité.

les =
Notre avis sur le pack : Le meilleur

pack SFR du moment, mais il faudra y
mettre le prix !

NOUS IMPORTONS DES TELEPHONES GSM
NOUS IMPORTONS DES TELEPHONES

JJout Types de MOBILESGSM
(Packs, Alcatel, Ericsson, Motorola,
Nokia, Philips, Samsung, Sagem, Trium,...)

Independants
NE MANQUEZ PAS CETTE OPPORTUNITE !

Vous avez acces a des lots de GSM, n'attendez plus, vendez les nous
Quantite Min/Max: 2oopcs-5000pcs

Contactez-nous aujourd’hui !

+sNous Parlons Francais

INTERRZATTO R AL CONNGURLCATTON TIRADIRG Lk
88, POKFULAM ROAD,HONG KONG
Tel: +852 29469900Fax: +852 23771907

E-mail: christophe.dubois@my.netvigator.com

o

]
sur-mesure |

\

Prix 1990 F sy
Téléphone Motorola v50

Que Batterie, chargeur, carte

contient  Sim, frais de mise
le pack ?  en service

Gamme [tineris

de2haish
les + Taille, poids, fonctions
les = Menus peu intuitifs

Notre avis sur le pack : Un peu trop
cher a notre godt, ce mobile n’en est
pas moins trés tentant...

Ne ratez pas
le prochain
numeéro de

mahjles

37

chez votre
marchand de

journaux.

NUMEROS
UTILES

LES OPERATEURS

Bouygues Telecom :

Itineris :

SFR :

LES CONSTRUTEURS

Alcatel :

Bosch :

Casio :

COM One :

Ericsson :

LG Goldstar :

Mitsubishi Electric / Trium :

Motorola :
Nec:

Nokia :
Panasonic:
Philips :

Psion :
Sagem :

Samsung :

Sharp :

Siemens :

Sony :

Texas Instruments :

Toshiba :
USR/3Com :
Xircom :

LES SCS

CMC :

Coriolis :

Debitel :

FTMS :

Hutchison Telecom :

Telecom Carrefour :
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Comment choisir
votre portable ?

Pour vous garantir un maximum de confort dans
votre utilisation quotidienne, assurez-vous des
performances de votre futur téléphone sur les six

criteres suivants.

L’autonomie

Clest un critére essentiel, surtout pour
ceux qui appellent beaucoup : le téléphone
se fatigue bien plus vite en appel qu'en
veille. Les déplacements influent aussi sur
'autonomie, c’est pourquoi Mobiles
magazine réalise sur chaque téléphone un
test d’autonomie en utilisation mixte : le
téléphone chargé a bloc, nous passons
5 minutes 30 d’appels quotidiens et nous
nous déplagons pendant 45 minutes
jusqu’a ce que le téléphone s’éteigne.
Aujourd’hui, une autonomie mixte
moyenne se situe entre 65 et 90 heures
(3 étoiles dans nos fiches).

sl
testée

0zeo 150 h 30

0T 700 144h

Savvy 140 h 30

6210 133 h

hilips
Philips

L’ergonomie

Prise en main, volume, poids, écran
lisible, accés immédiat aux fonctions
décrocher/raccrocher : voici les principaux
critéres d’ergonomie a prendre en compte.
Le poids moyen d’un téléphone se situe
autour de 120 grammes.

el
i S| SR
Trium  Cosn 69 grammes
Panasonic GD92
Nokia 8210
Sony CMD-Z5

Motorola v3688

78 grammes
79 grammes
82 grammes
83 grammes
83 grammes

La simplicité d’emploi

Si votre téléphone est simple a utiliser,
vous en ferez plus volontiers usage. Pour
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cela, les menus doivent étre intuitifs , les
fonctions principales accessibles
rapidement (vibreur, coupure du micro...).

La richesse fonctionnelle

I faut cerner vos besoins : votre portable
vous servira-t-il essentiellement a appeler
et étre appelé, ou recherchez-vous un
outil plus évolué, vous permettant de
passer et recevoir des fax, de gérer vos
e-mails, de surfer sur Internet ? Voulez-
vous pouvoir jouer avec votre téléphone,
associer des sonneries différentes en
fonction des personnes qui vous
appellent ? Pas la peine de payer des
fonctions que vous n’utiliserez pas ! Nous
notons tous les portables sur un ensemble
de fonctions qui vont de I'affichage de la
date a la compatibilité GPRS.

La sensibilité

C’est un critere essentiel. Quelle est
la capacité de votre mobile a «accrocher»
le réseau quand le signal est faible ?
Reste-t-il sans probléeme connecté
au réseau ? Nous réalisons nos tests en
chambre anéchoique dans les laboratoires
de GEB, a Brive.

La qualité d’écoute

La qualité de vos appels dépend de la
sensibilité du téléphone, de la qualité du
réseau mais aussi des qualités intrinseques
du téléphone. La voix de votre
correspondant doit étre bien restituée, le
volume sonore suffisant si vous étes en
environnement bruyant, et les bruits de
fond atténués. Les téléphones sont notés
sur ces trois critéres, qui donnent une note
globale de qualité d’écoute.

A partir de ces six critéres, nous attribuons
a chaque téléphone une note technique qui
est le reflet de ses performances.

Au-dela de 80/100, le téléphone se voit
attribuer le label «Trés bon». Au-dessus de
90/100, il est labellisé «Excellent». Bien stir,
il faut aussi prendre en compte le prix de
Iappareil : le rapport qualité-prix de
chaque téléphone vous indique si le prix
conseillé par le constructeur est adapté a
ses performances. Les 5 meilleurs :

il
technique
Nokia 6210 91 %

89 %
86 %
86 %

Autonomie  xkkx |
Ergonomie

Simplicité

Fonctions »
Sensibilité Kk
Qualité d'écoute *kxk |
Note Technique  81/100 |
Qualité-prix * %k *
Le premier mobile Wap |
de Panasonic bénéficie
d’un design trés soigné et
d'un meilleur écran que
ses ainés. Un vrai coup

de ceeur!

*xkx |

*kokk B

* ok

Sl

Les téléphones sont classés par technolo-
gie (bibande, 900 puis 1800 MHz), puis
par ordre alphabétique de constructeur.

0‘" Vibreur : en standard ou en option.

«J> EFR ou DHR : Le mobile supporte
le meilleur codage de la voix.

@ STK : le téléphone est doté de la
technologie SIM Toolkit et peut
supporter les services correspon-
dants.

9600 9600 / 14400 : vitesse de
14400/ transmission de données
supportée par le mobile.

QP wap : présence d'un navigateur
Wap.

Le prix : sous le téléphone, le prix conseillé par le
constructeur hors pack. En haut de la fiche, le prix
éventuel en pack(s) opérateurs.
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' MOBILES

QUEL PACK
CHOISIR ?

N° 18 Juin 99
Quel pack choisir ?

LES
MEILLEURS

Les forfaits comparés
:découvrez les formules

N° 24 Janvier 2000

Dossier : les mobiles

du 3¢ millénaire.
MOBILES

7 Mous en réviez...

2 -
N° 30 Juillet-Aodit 2000
Spécial nouvelles
technologies

N°19 Juillet / Aolt 99
Comment le mobile
va bouleverser votre vie

N° 22 Novembre 99
Acheter au meilleur prix : les
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MOBILES MAGAZINE n°21

ALCATEL One Touch 301-304
® Pack Itineris-Ola 302 190 F
© Mobicarte 302 690 F
© SFR 303-Bouyques 304 449 F
© Nomad 699 F
Autonomie * ok kk Kk
Ergonomie *kk
Simplicité
Fonctions
Sensibilité *h KK
Qualité d'écoute * Kk
Note Technique  76/100
Qualité-prix ok k k&
Les 301, 302 et 304 ont
une fonction Wap. A part
cela, les fonctions sont
les mémes que sur le

300 : mains-libres, jeux,
touche de navigation.
Seul le design est trés
Iégérement modifié.

* ok
* &k

| 1590 F |
Autonomie

136 h

Ecran
dedLxi2c

9 + Sim
Poids 105 g

Taille
109x45x22 mm

BOSCH 909 DS

* Pack Itineris 1F

* Nomad 499 F
Autonomie **
Ergonomie * Kk Kk
Simplicité *hk
Fonctions **
Sensibilité * ok k ok
Qualité d'écoute *k Kk
Note Technique  67/100
mmownepm *kk kK

Autonomie 55 h Pas de clapet sur ce
Ecran modeéle mais un rétroé-
dedLx16c  clairage bleu du plus bel

effet. Comme tous les
carte Sim Bosch, il péche par I'ab-
Poids sence du vibreur en stan-
109¢g dard et par une autono-
Taille mie un peu faible.

112450x17 mm
&

84 mabiles Février 2001

&% <ERR

non testée

Ecran
de8Lx20c

Répertoire
500 + Sim
Poids 103 g

Taille
103x42x20 mm

1690 F
Autonomie
49h30

Ecran
de3Lx12c

Répertoire

99 + Sim
Poids 146 g
Taille
105x49x24 mm

&® <€

ALCATEL One Touch 500-501

® Pack Ola 290 F o Entrée Libre SFR 499 F © Pack Itineris 1F
Autonomie *ok ok Autonomie *k ok Autonomie non testé
Ergonomie * Ergonomie * Ergonomie non testé
Simplicité + Simplicité * Simplicité non testé
Fonctions . Fonctions * % Fonctions non testé
Sensibilité *k ke Sensibilité * % Sensibilité non testé
Qualité d'écoute * kK Qualité d'écoute —— Qualité d'écoute  non testé
Note Technique  51/100 Note Technique  45/100
1090 F [ el 1090 F [
Autonomie 89 h Les One Touch db sont Autonomie Les One Touch db sont Ce modéle n'est autre
Ecran identiques (mémes fonc- | (67 h30 identiques (mémes fonc- que le One Touch View db
de2Lx12¢c tions assez basiques), Ecran tions assez basiques), doté d’'un navigateur
hormis le design. Il de2Lx12¢  hormis le design. Il de4Lx15c  Wap. Il est vrai que son
9 + Sim mangque le vibreur en manque le vibreur en écran est suffisamment
Poids standard et un écran un 9+ Sim standard et un écran un 9+Sim large pour permettre la
1509 peu plus grand. lIs peu- Poids 1509  peu plus grand. lis peu- Poids 150 g lecture agréable de
Taille vent tous fonctionner avec | |Taille vent tous fonctionner avec | |Taille menus Wap.
122x48x25 mm une batterie ou des piles. 122x48x25 mm  une batterie ou des piles. 122x48x25 mm

option
Test non g

© Pack ltineris 490 F
Autonomie non testé
Ergonomie *k ok k
Simplicité ***
Fonctions *ook kK
Sensibilité * kK
Qualité d’écoute *k ok k

Note Technique  79/100
Qualité-prix * % kK
Aussi complet que le One
Touch 700, ce 500 en est
une version moins abou-
tie esthétiquement. Il a

de grands atouts, notam-
ment.une mémoire
étendue et un joystick
trés pratique.

» -

Téléphones bibandes

ALCATEL One Touch Easy db ALCATEL One Touch Club db ALCATEL One Touch View Wap ALCATEL One Touch 300

99F
799 F

*

* SFR

* SFR Entrée Libre
Autonomie
Ergonomie
Simplicité

Fonctions
Sensibilité

Qualité d'écoute
Note Technique  56/100
Qualité-prix * %k % *
Petit par la taille mais
riche en couleurs (rose,
violet, vert...), le T10s est
parfait pour un premier
acces a la mobilité. On
regrette que I'écran soit
si petit : 3 lignes, c'est
peu, surtout pour les
messages écrits !

* %k

* &k k

* %

* ok k

* hx

& & ED WAP

optian

Autonomie *hk kK
Ergonomie * ok kK
Simplicité * ok
Fonctions * kK kK
Sensibilité * ok *
) Qualité d’écoute * kK
‘% Note Technique  86/100
[WFEET aualité-prix *okx
Autonomie Le top de la rentrée pour
144h Alcatel ! Nombreuses
Ecran fonctions, look trés soi-
de8Lx20c  gné et un poids mini. Ga
Répertoire nous change de I'ancien-
500 + Sim ne gamme !
Poids 88 g
Taille
103x42x20mm

N

STK R WAP
Testé dans M AZINE n°® 33
ERICSSON T18s

® Mobicarte 790 F
Autonomie -
Ergonomie * * %
Simplicité *kk K
Fonctions * % *
Sensibilité * % %
Qualité d'écoute * ok *
Note Technique  60/100
1830 F [T

Autonomie 44 h T18s et T10s : méme for-

Ecran mat ! Méme taille, méme
de3Lx10c  poids et méme écran tou-
Répertoire jours trop petit. Un petit
100 + Sim plus sur ce modéle : la
Poids numérotation vocale.
1469

Taille

105x49x24 mm

® &

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

| _1491F |

Autonomie Le 300 est le seul modele

non testée de la gamme a ne pas

Ecran étre Wap. A part cela, les

de4Lx12c  fonctions sont les mémes
sur les 4 mobiles :

9 + Sim mains-libres, jeux, touche

Poids 1059  de navigation. Seul

Taille le design est (trés)

109x45x22 mm Ie‘iérement modifié.

Autonomie
Ergonomie * %
Simplicité * % kK
Fonctions *x
Sensibilité * ok kk
Qualité d'écoute *kx
Note Technique  60/100
Qualité-prix *k K
Autonomie 54 h Voila un téléphone
Ecran basique et simple a utili-
de6Lx18c  ser. Mais un Twin peut en
Répertoire cacher un autre ! Il existe
carte Sim une version bislot qui
Poids gére deux cartes Sim,
128¢g donc deux abonnements
Taille différents.
112x49x27 mm

' Autonomie *k kK
Ergonomie * ko
Simplicité *ok ok
Fonctions *hk kK
Sensibilité * ok *
Qualité d’écoute *hkk
Note Technique  85/100
[ECET Qualté-prix. % ok k%
Autonomie Ce mobile au format
144 h compact vise un public
Ecran jeune. Rondouillard, il ne
de3L sera pas apprécié par
Répertoire tous. Il est compatible
99 + Sim avec tous les modules
Poids 1289  Ericsson (MP3, radio,
Taille etc...)

101x55x28 mm




Téléphones bibandes

2690 F

Autonomie
39h45

Ecran
de3Lx12¢c

Répertoire
99 + Sim

Poids 83 g
Taille
97x50x15 mm

§1® EFR

ERICSSON T28s

© Mobicarte 1290 F
Autonomie #*
Ergonomie * %k
Simplicité *hk K
Fonctions *x ok
Sensibilité * %
Qualité d'écoute ok koK
Note Technique  59/100
Qualité-prix * &
Le T28s est plus complet
que le T18s. Mais ce
qu'on remarque tout de

suite, ce sont ses 83 g et
ses 97 mm ! Une nou-
veauté chez Ericsson : le
T28s a des jeux.

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°22

ERICSSON A2618s MOTOROLA 12288

1490 F
Autonomie
non testée

Ecran
dedL

Reépertoire
100 + Sim

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé
Pas mal de fonctions

pour le remplacant de
I'A1018s : numérotation
et commande vocales,
jeux, réveil... méme des
fagades interchan-
geables ! Mais il est
lourd et encombrant.

ERICSSON R310s

e

88h

Ecran
3Lx12¢

Répertoire
99 + Sim

Poids 170 g
Taille
131x53x25 mm

STK

Testé dans

®

Autonomie
non testée

Ecran
deS5Lx16¢
Répertoire
carte Sim
Poids 140 g
Taille

130x47x27 mm similicité.

* ok ok

Autonomie

Ergonomie I3
Simplicité * ok kK
Fonctions * %k
Sensibilité * ok kK
Qualité d'écoute * k% %
Note Technique  70/100
Qualité-prix * %k
Deuxieme modele tout-

terrain d’Ericsson, apres
le R250s Pro, le R310s
est plus fin et plus 1éger,
tout en restant résistant a
I'eau et aux chocs ! Tous
ceux qui travaillent en
extérieur apprécieront.

MOBILES MAGAZINE n°34

® Pack Wap SFR 99F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé
Voila un téléphone sans

prétentions mais qui a
quand méme le mérite
d'étre Wap. Il est un peu
lourd et n’a pas de
vibreur. Il s'adresse avant
tout & un public pour qui
téléphonie rime avec

MOTOROLA P7389 MOTOROLA v3690

l o Pack Wap SFR 499 F
® Pack Itineris 990 F
® Pack Bouygues 1299 F
Autonomie * ok k K
Ergonomie * kK
Simplicité * kK
Fonctions * ok ok k
Sensibilite * ko k
Qualité d'écoute *k kK
Note Technique  79/100
[REEETE aualité-prix e
Autonomie Le P7389 a toutes les
102h qualités du L7089 avec
Ecran une meilleure autonomie
deSLx16c  etle Wap en plus. Le
Répertoire P7389e, en pack chez
100 + Sim Itineris, permet d’effec-
Poids 108g tuer des transactions
Taille avec une carte bleue
130x46x23 mm  depuis le portable.

Autonomie
85h

Ecran
de5Lx16¢

100 + Sim
Poids 83 g

Taille
83x44x25 mm

Autonomie *k ok
Ergonomie * ok kok
Simplicité *k ok
Fonctions * %k
Sensibilité * ok ke
Qualité d'écoute * %Kk
Note Technique  71/100
Qualité-prix %* &k

Léger et discret, le V3690
est le sucesseur du
V3688, le design a été
légérement modifié. Avec
des fonctions plus avan-
cés, la numérotation
vocale, les commandes
vocales.

ERICSSON R320s

Autonomie 65 h
Ecran
de5Lx14¢
Répertoire

99 + Sim
Poids

104¢

Taille
130x51x15 mm

@ <€

Autonomie
63h20
Ecran
de5Lx16¢

Répertoire
carte Sim

Poids 140 g

Taille
130x47x27 mm

Autonomie
85h

Ecran
de56Lx16¢c

Répertoire
100 + Sim
Poids 83 g
Taille
83x44x25 mm

& €R

MOTOROLA v2288

Autonomie

* %
Ergonomie * ok ok k
Simplicité *ok ko
Fonctions * ok kk Kk
Sensibilité ek kK
Qualité d'écoute ok e K

Note Technique  85/100
Qualité-prix * % %
Le premier modéle Wap
d'Ericsson est une réussi-
te ! Il intégre un modem,
un port infrarouge, un
agenda, la numérotation
vocale... Il permet égale-
ment I'envoi groupé de
messages écrits.

[ 9600 | WAP,

S MAGAZINE n°28

 SFR Entrée Libre 499 F
Autonomie * %
Ergonomie *k*
Simplicité * ok ok
Fonctions * %
Sensibilité *h kK
Qualité d'écoute * kK
Note Technique  64/100
Qualité-prix ~ *kk kK
Le v2288 de Motorola
reprend les mémes
caractéristiques tech-
niques que le T2288.

Mais en plus, il fait office
de radio, comme le
Sagem Walkphone en
pack chez SFR.

Enfin une version Wap du
v3690 ! Pour le reste, rien
n'a changé au niveau
technique. En revanche,
la présence de nouveaux
menus est un petit plus.

ERICSSON R380s

Autonomie * %
Ergonomie PR
Simplicité Ak k.
Fonctions * %k ok k
Sensibilité *kkk
Qualité d'écoute *x

Note Technique  76/100

LRI Qualité-prix *

Autonomie Ce véritable téléphone-
61h assistant est a conseiller
Ecran ouvert:  aux professionnels : sous

mé“ X %8 M son clavier mobile, il

; cache un large écran
Mémoire 2Mo g en fait un véritable
organizer.

Poids 164 g
Taille
130x50x26 mm

Test MOBILES n° 33

MOTOROLA L7089

* Pack ltineris 90F
 Pack Bouygues 799F
Autonomie *kk
Ergonomie *kk
Simplicité *kx
Fonctions *k ok
Sensibilité *hx
Qualité d'écoute  * *x %
Note Technique  67/100
Qualité-prix * %k ok
Autonomie Le L7089 fut le premier
67h30 mobile tribande. Il peut
Ecran capter les réseaux
deSLx16c 900, 1800 et 1900 MHz.

Répertoire Pour un encombrement
100 + Sim raisonnable, le L7089
Poids 108g  est trés complet.

Taille
130x46x23 mm

& o EX

Te ns MOBILES MAGAZI

INE n°21

MOTOROLA Timeport 250

Autonomie Tk ok k R
Ergonomie * KKk
Simplicité Kk k
Fonctions Khkkk
Sensibilité *kx
Qualité d'écoute *kk
Note Technique  80/100
P4V Qualité-prix * %k k

Autonomie Dernier-né de Motorola, il

133h compléte la gamme

Ecran Timeport. Plutét léger,

5L il laisse pourtant

Répertoire une impression d’encom-

300 + Sim brement. Beaucoup de

Poids 102g  fonctions, mais une

Taille ergonomie décevante.

130x46x23 mm

Février 2001 mqhiles! |85
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Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique 74/100

1000 F | [ETTIey

* ok ok kk

* %k

ok ko

* %

* k%

* ok k ok

Autonomie Ce téléphone bénéficie
130h15 d'une grande simplicité
Ecran d'utilisation et d’une
de3Lx12c  excellente autonomie.
Répertoire Pour ceux qui n'aiment
carte Sim pas le métallisé, d'autres
Poids 130 g couleurs sont disponibles.
Taille

130x45,5x17,5 mm

STK

MOBILES MAGAZINE n°13

EFR

Testé dans

Autonomie * kK K
Ergonomie * kK
Simplicité * koK
Fonctions * %
Sensibilité * kK
Qualité d'écoute *k k%
Note Technique  73/100
.mouamé-pnx kK kK

Le remplagant du 3210

110h conserve un poids un peu
Ecran génant de 132 g, mais il
de5Lx12c  est plus petit.

Répertoire Sympathique, il a mainte-
carte Sim nant un vibreur.

Poids 132 g

Taille

® Pack Itineris
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilite
Qualité d'écoute
Note Technique  81/100
Qualité-prix % %k k

Autonomie 96 h Ce modéle trés «pro» de

990 F

* ok ok ok

* k&

*r v &k

* ok ok ok ok

* % %

* & &k

Ecran Nokia bénéficie d'un trés
de6L large écran et d'une
Répertoire molette de navigation
1000 + Sim assez pratique, qui per-
Poids met de se balader dans
141g les menus. Il est malheu-
Taille reusement un peu lourd

125x53x24 mm et encombrant.

86| mohiles Février 2001

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute

- Note Technique
mmamé-mx

* %
* & %
**kk

* *

* %k K
* Kk k
66/100

* % kK

Autonomie Plus Iéger et plus petit

60 h 15 que le DB2000, le

Ecran DB4000 integre cette fois
de3Lx12c  un clapet actif. Il propose
Répertoire un menu «Messages
carte Sim écrits» enrichi et il est
Poids 99 ¢ disponible en 3 couleurs :

Taille bleu foncé, argent mat et
120x42x22 mm argent verni (photo).

Autonomie ok k
Ergonomie >k
Simplicité *k ok kK
Fonctions * kK
Sensibilité >k
Qualité d’écoute * kK
Note Technique  76/100
LU Qualité-prix ek ok ok ok
Autonomie Dérivé du 6110, le 6150
122h 15 en garde les qualités
Ecran principales (simple et
de5Lx13c  convivial), avec quelques
Répertoire «plus» : un répertoire
150 + Sim interne de 150 numéros
Poids 1439 et une meilleure autono-
Taille mie testée.
130x45x25 mm

Autonomie * *
Ergonomie * ok kK
Simplicité +* %k Kk
Fonctions * ok ok *
Sensibilité * %
Qualité d'écoute ** kK

Note Technique  70/100

REZETONN ovaité-prix * kK

Autonomie 61 h Son poids plume et ses

Ecran fonctions (reconnaissance
de5Lx13¢c  vocale, port infrarouge...)
Répertoire placent d’emblée le 8210
250 + Sim en haut du panier. Ses
Poids fagades avant et arriére
799 sont personnalisables.
Taille Dommage que la sensibi-

lité soit médiocre...

101x44x17 mm

B Téléphones bibandes |

NEC DB4100

Autonomie * kK
Ergonomie * ok k
Simplicité Kk k|
Fonctions * %
Sensibilité *hkk
Qualité d'écoute Fkkk
Note Technique mnoo
mmamw *k kK
Le DB4100 est un produit
65h15 identique au DB4000, le
Ecran clapet en moins. On
de3Lx12c retrouve donc les mémes
Répertoire qualités (écran large,
carte Sim «dico» de 999 caractéres,
Poids 99 g réveil) et les mémes
Taille manques (pas de réper-
120x42x22 mm toire propre).

® Pack SFR 1490 F
Autonomie * ok ke
Ergonomie * ok k
Simplicité # &k k
Fonctions * ok ok

Sensibilts
Qualité d'écoute

"~ Note Technique  91/100
2790 F [P R

Autonomie Cette nouveauté a

* ok ok ok

133h une mémoire dopée :
Ecran 500 noms dans le
de5Lx13c  répertoire, 150 mes-
Répertoire sages écrits, 220 mots
500 + Sim dans I'agenda |

Poids 114g  Successeur

Taille du 6150, il promet

129x47x19 mm beaucoup.
EFR

Testé dans MO

Autonomie * %
| Ergonomie *hk Kk
| Simplicité *hk kK
Fooctons  xxxx
Sensibilité *k ke
Qualité d'écoute *kkk

Note Technique  76/100

[REZETONN ouaite-prix .
Autonomie 62 h Le 8850 reprend la
Ecran lignes de son prédéces-
de5Lx13c seunlegg;uavecunﬁni
Répertoire plus soigné : touches
250 + Sim chromées, rétroéclairage
Poids bleuts... Il dispose d'un
91g répertoire interne de
Taille 250 numéros ! Un

produit...

100x44x17 mm __Supe

** %

® Pack Ola
® Pack Bouygues

1F
390 F

* Nomad / Spot 790 F
* Mobicarte 590 F
Autonomie * k&
Ergonomie kK
Simplicité * ok ok ok k
Fonctions *%
Sensibilité *k Kk
Qualité d'écoute * % kK
NohTechmque annoo
1200 F [ g e e

Autonomie 77 h Le Nokia 3210 est un vrai

Ecran caméléon : vous pouvez
de5Lx12c  personnaliser les fagades
Répertoire avant et arriére ! Pas
carte Sim spécialement Iéger, le
Poids 3210 bénéficie d’un large
1519 écran. Mais il n'a pas de
Taille vibreur. Dommage...

123x50x22 mm

Autonomie _non testé |
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Qualité d'écoute  non testé
| 3200 F |
Autonomie Le 6250 est une version
non testée renforcée du 6210, d’ou
Ecran un poids bien plus
de5Lx13c  conséquent. Nokia vise
Répertoire ici un public précis :
150 + Sim ceux qui ont une activité
Poids 167g  de plein air, pour le loisir
Taille ou le travail. Voir aussi
142x58x27 mm |'Ericsson R310s.

STK WAP

NOKIA 8830

Autonomie non teste
Ergonomie non testé |
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilits non testé |
Qualité d’écoute  non testé
4490 F
Autonomie La seule différence avec
non testée le 8850 est que ce mobi-
Ecran le fonctionne sur les
de5Lx13c¢  fréquences 900 et
Répertoire 1900 MHz. Vous le
250 + Sim choisirez donc seulement
Poids 91 g si vous passez du temps
Taille outre-Atlantique !
100x44x18 mm

& ek EEE




Téléphones bibandes

PANASONIC GD50

* SFR Essentiel 199F
Autonomie '
Ergonomie _kkk
Simplicité *h kK
Fonctions * %
Sensibilitt Xk kk
Qualité d'écoute. oSt
Note Technique  66/100
P Quaiité-prix % % %
Autonomie 59 h On retrouve sur le GD50
Ecran toutes les caractéris-
de3Lx16c tiques d’ergonomie de
Répertoire Panasonic. Sa mémoire
100 + Sim interne est de 100 numé-
Poids ros, il est mains-libres et
115g bénéficie d'un modem
Taille intégré.
135x45x18 mm

ok kR
* ok ok ok
ok ok ok
* ok ok ok
*kk
* ok kK
81/100
*kk Kk
Autonomie Le premier mobile Wap
103h de Panasonic bénéficie
Ecran d’un design trés soigné et
de6Lx16c  d'un meilleur écran que
ses ainés. Un vrai coup
100 + Sim de ceeur!
Poids 80 g
Taille

120x44x16 mm
@

Autonomie * ok k kK
Ergonomie *h ok
Simplicité *ok kK
Fonctions *kx
Sensibilité -k
Qualité d'écoute * XN K
Note Technique  85/100
PEELTGN ouaite-prix % % %
Autonomie La version Wap du précé-
150 h 30 dent. Ses atouts pour
Ecran cette fonction : un grand
deSL écran et une excellente
Répertoire autonomie.
carte Sim
Poids 1199

PANASONIC GD52

o carte Nomad 999 F
© Pack Bouygues 490 F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
: Simplicité non testé
‘ Fonctions non testé
Sensibiiité non testé
Qualité d'écoute  non testé
| 1490 F
Autonomie Un nouveau modéle tout
w en légéreté : 99 g et un
de5L encombrement réduit. Il
50+ Sim plus confortables :
Poids vibreur, mains-libres,
m mémo vocal... Le GD52
118x40x21,7mm ﬁmﬁ”ﬂﬁf g k-

{0 9600 |

PHILIPS Savvy Vogue

* Mobicarte d'click
Autonomie
Ergonomie
Simplicité

490 F
non testé
non testé
non testé
non testé.
non testé

Qualité d'écoute  non testé

Un modele trés convivial :
25 icones pour communi-
quer par SMS,
revétement soigné, nou-
velles couleurs et tou-
jours le biorythme !

Poids 144 g Ce modele est doté

Taille de reconnaissance vocale

129x48x26 mm et de trois jeux.
& = E

Autonomie
non testée

Ecran
3L

Répertoire
carte Sim

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique  89/100

mmmmm * %k Kk *

LB B &

LA R B &

* ok ok ok

* ok k ok

* ok

ok ok ok

Autonomie Il est brillant : agenda,
222h modem intégré, com-
Ecran mandes vocales... Que
desSL demander de plus ?
Répertoire Peut-étre un répertoire
carte Sim inteme. .. et le Wap !
Poids 95 g

Taille
109x41x22 mm

Pty

Ecran
dedLx13c

Répertoire
carte Sim
Poids

99g

Taille
101x54x20 mm

Taille

LTI ouaite-prix

Autonomie 89 h LesmenusduGenig

Ergonomie * ok k
Simplic'né * ok ok
Fonctions * ko k
Sensibilité *ok ok
Qualité d'écoute *hhk
Note Technique  89/100
mualﬂé»pﬁx * % %k
Autonomie |l est brillant : agenda,
222h modem intégré, com-
Ecran mandes vocales... Il a
de5L maintenant la fonction
Wap.
carte Sim
Poids 95 g

PANASONIC GD90 PANASONIC GD92

o Pack SFR premier 499 F
* Entrée Libre SFR 999 F
Autonomie * % Autonomie * kK
Ergonomie o kk ok Ergonomie *kkok
Simplicite * Kok k Simplicité * ok * k
Fonctions *okk Fonctions * ok k
Sensibilité *okk Sensibilité *ok ok
Qualité d'écoute % x % Qualité d'écoute *kkk
Note Technique  70/100 Note Technique  74/100
(I cuaite-prix  xwexx | [MEAETIGN Qualité-prix ke k ok
Autonomie Autant le dire tout de Autonomie Ce GD92 est le succes-
54h15 suite : le GDIO est trés 88h15 seur du GD9O : encore
Ecran séduisant. Un look réussi | |Ecran plus petit, plus léger et
de3Lx16c  pour un téléphone intelli- | |de6Lx16¢c  plus complet, le GD92 a
Répertoire gent : deux pistes de Répertoire une fonction e-mail et
100 + Sim mémo vocal, 100 numé- 100 + Sim permet la numérotation
Poids 88 g ros en mémoire, batterie Poids 78 g vocale. Mais il n’est pas
Taille de nouvelle génération, Taille compatible Wap.
118x42x16,2 mm modem intégré... 118x40x16mm

* Pack ftineris
* Carte Nomad

Autonomie
Ergonomie
Simplicité

Fonctions

Sensibilité
Qualité d'écoute Kk Kk
Note Technique  74/100
L8081

90F
890F
* ok ok
* ko
* ok kk
* ok ok
* ok k

2000 sont désormais
présentés avec des
icones animées. Il per-
met, outre la reconnais-
sance vocale, quelques
commandes vocales et
un mémo vocal. Un
excellent mobile.

Autonomie

"ok ok ok ok

109x41x22 mm
@& e EH WAP

kK

* ko ok

Simplicits

IOIICWS T hk%
Sensibilité *ok ko
Qualité d'écoute ok kK
Note Technique  85/100
Qualité-prix % %k kK
Autonomie Menu en carrousel, grand
150 h 30 écran avec un bel éclai-
Ecran rage, molette de naviga-
de5L tion... Trés agréable a uti-
Répertoire liser, I'0zeo a un format
carte Sim compact. Pas spéciale-
Poids 119g  ment léger, il bénéficie
Taille cependant d'une bonne

114x51x25 mm  prise en main.

PHILIPS Azalis

© Mobicarte 690 F
Autonomie * 4 Kk

ie *kk
Simplicité ** kK
Fonctions * ok K
&mﬁ * ok kK
Qualité d'écoute * kK %
Note Technique  77/100

* %k ok ok

Fm: Qualt-prix
Autonomie Le demier modeéle de

121h Philips, Wap d’emblée.
Ecran Malheureusement, son
de5L écran est un peu juste

Répertoire pour I'lnternet mobile.
carte Sim Pour le reste, il a beau-
Poids 1259  coup de qualités.

Taille

120x45x28 mm
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690 F
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé

|

Autonomie Le MC 920 est une ver-

non testée sion du MC 940 un petit
Ecran peu moins performante :
de4Lx18c  son répertoire interne est
Répertoire moins étendu, il na pas
50 + Sim de jeux et ne permet pas
mmg le transfert de données.

117x52x21m

SAGEM MC 936 CB

* Mobicarte 790 F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé
Le Sagem MC 936 dispo-

non testée se des fonctions essen-

Ecran tielles pour une utilisation

de4Lx18c  basique : vibreur, mains-

Répertoire libres... Son encombre-

100 + Sim ment est réduit.

Poids 117 g

Taille

116,5¢45,5x18,5 mm

® o EN

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie C'est le précédent avec

non testée lecteur de carte bancaire

Ecran en plus.

ded4Lx18¢c

Répertoire

100 + Sim

Poids 117 g

Taille

116,5:45,5¢18,5 mm

® w ED

88| mobhiles Février 2001

* Pack Bouygues 199F
* Carte Nomad 599 F
Autonomie ** *
Ergonomie * kK
Simplicité * ok *
Fonctions * %
Sensibilité * %
Qualité d'écoute * % kK
Note Technique  64/100
I vt orix 4 %

Autonomie 79 h Compte tenu de ses

Ecran nombreuses fonctions, le
ded4Lx18c  prix du MC 940 est rai-
Répertoire sonnable. Il bénéficie

100 + Sim d’un écran graphique et
Poids ne pése que 119 g. Eten
1199 plus, il 2 un look sympa !
Taille

117x52x21 mm

Sron I 5%

* [tineris 1F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie
non testée

Ecran
de4Lx18c

Ce modeéle est I'‘équiva-
lent du MC 936, avec en
plus la fonction Wap.

Répertoire
100 + Sim
Poids 126 g
Taille

116,5:45,5¢18,5 mm

® « E

WAP

SAGEM Mw 939 [l SAMSUNG SGH-2100 |

Autonomie * %
Ergonomie * ok Kk
Simplicité * kKK
Fonctions ok
Sensibilité *k ok
Qualité d'écoute * ok k
Note Technique  67/100
1990 F  [IEUES * % kK

Autonomie 58 h Carré, compact, trés petit

Ecran et léger, le SGH-2100 dis-
de4Lx16c  pose d’un clapet qui per-

met de protéger le cla-
10+ Sim vier. Il existe une version
Poids avec clapet transparent.
127¢

Taille

| sacEMmMCo20 | SAGEM MC 940 SAGEM MC 959 SAGEM MC 936

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité

* k&
*hx
* % %
* &k
* %k

Note Technique  65/100

1690 F [T E R

Autonomie 70 h Ecran avec affichage gra-

Ecran phique plus fin que sur
de4Lx18c les anciens modeles,
Répertoire touches plus souples et
250 + Sim poids sensiblement allé-
Poids gé, le MC 959 est un

959 beau modeéle. Il est vendu
Taille avec un support bureau

116,5:¢45,518 5 mm et un cordon data.

* Pack Itineris 290F
* Pack Ola 290F
© Mobicarte <femme> 790 F
Autonomie * %k
Ergonomie * %k *
Simplicité *x*
Fonctions * ok
Sensibilité *x ok
Qualité d'écoute *k ok
Note Technique  65/100

_Ouallté-pnx * kK k
C'est la version Wap du

76h précédent, avec un lec-

Ecran teur de carte bancaire

de4Lx18c  pour profiter des débuts

Répertoire du commerce mobile.

100 + Sim

Poids 126 ¢

Taille

116,5x45,5x18,5 mm

SAMSUNG SGH-2200

* Pack Bouygues 390 F

Autonomie * ok *

Ergonomie * kKK

Simplicité *k k%

Fonctions *x

Sensibilité *kkk

Qualité d'écoute * ok k

Note Technique  67/100

L2 S Qualité-prix %k ok %
Autonomie Le SGH-2200 est plus
67h30 ergonomique et plus
Ecran compact que le 2100
de4Lx16c  mais il a moins de fonc-
Répertoire  tions : ni mémo vocal, ni
10 + Sim reconnaissance vocale et
Poids 1219 son répertoire interne ne

Taille contient que 10 numéros.

© Mobicarte «femme» 690 F

*Ola 490F
Autonomie non tests
Ergonomie non tests
Simplicite non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé
Le Sagem MC 936 dispo-
se des fonctions essen-

tielles pour une utilisation

de4Lx18c  basique : vibreur, mains-
Répertoire libres... Son encombre-
100 + Sim ment est réduit.

Poids 117 g

Taille

116,5x45,5x18,5 mm

® o E

SAGEM MW 939

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé
1490 F

Autonomie Pas trés différent du pré-

non testée cédent, il n'est vendu

Ecran que hors pack. Un bon

de4Lx18c  mobile.

100 + Sim

Poids 117 g

Taille

116,5x45,5x18,5 mm

STK WAP

SAMSUNG SGH-2400
* Pack Itineris 490 F
Autonomie * %
Ergonomie * ok ok
Simplicité * ko
FGK:MB * ok k
Sensibilité * %k ok
Qualité d'écoute ** ok
Note Technique ~ 71/100
!ZEIIIMM * kK
Lignes sobres, élégantes,
58" écran de bonne taille, cla-
Ecran pet actif, finitions soi-
dedLx16¢c gnées. Coté fonctions,
Répertoire vous trouverez notam-
99 + Sim ment la reconnaissance
Poids 99 g vocale et le mémo vocal.
Taille Disponible en couleurs
108x45x18 mm champagne et argent.
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SAMSUNG SGH-A100

® Pack Itineris 1290 F
Autonomie * %
Ergonomie ok Kk
Simplicité * ok kK
Fonctions * kK
Sensibilité * ok ke
Qualité d'écoute *hkk K
Note Technique  74/100
_Ouamé -prix * kK
Le A100 bénéficie de
61 h fonctions riches : port
Ecran infrarouge, 7 jeux,
4Lx16¢c modem intégré, agenda

Répertoire et d’une nouvelle interfa-
100 + Sim ce graphique plus convi-
Poids 109g viale que sur les anciens
Taille Samsung. Livré avec 2
80x42x22 mm  batteries et un kit oreillette.

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Nouveauté ! Le Q100 est

non testée un mobile qui fonctionne
Ecran en réseau GSM mais
dei0L aussi GPRS. Samsung
Répertoire prévoit de le lancer

100 + Sim en décembre, mais
Poids 85 g I'absence d'offre

Taille commerciale pourrait

112x42x20 mm _ retarder son apparition.

* SFR 299 F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé
1290 F
Autonomie  Le C35i est un nouveau
non testée modele de Siemens.
Ecran Il est doté d'un naviga-
de6Lx16c teur Wap. Ses fonctions
Répertoire sont trés complétes, et il
100 +Sim  propose notamment I'en-
Poids 110g  voi de SMS agrémenté
Taille d'icones.

118x46x21 mm

SAMSUNG SGH-A110

Autonomie  Samsung sort un

66 h 45 modele Wap, sur
Ecran la base du A100.
de4Lx16c  Pour cette fonction,
Répertoire son excellent écran
100 + Sim sera un vrai plus.
Poids 110g  Mais, il risque d'étre
Taille un peu court en

80x42x22 mm

® @

autonomie.

WAP,

 Pack Privilege
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité * kK
Qualité d'écoute * ok kk
Note Technique  71/100
— Qualité-prix kK Kk
Le S25 de Siemens est
bourré de fonctions et
trés soigné esthétique-
ment. Il a un large écran
couleur, un modem inté-
gré, un port infrarouge,
des jeux... Le tout dans
un encombrement réduit

499 F
* ok ok
*x KKk
* ok x
* ok k

86h

Ecran
de6Lx16¢c

Répertoire
50 + Sim

Poids 125 g
Taille

117x47x23,5mm 125 g pour 11 ¢cm !

© Pack Itineris 1F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie

Le M35i de Siemens ne

non testée craint rien ! Il est
Ecran résistant au sable,
de5Lx16¢ 3 la poussiére et aux
Répertoire  gouttes d'eau grace
100 + Sim a sa coque colorée.
Poids 1259  Derriére la fagade,

Taille c'est toujours le

118x46x21mm méme C35.
® o El WAP

SAMSUNG SGH-N100

Successeur du
SGH-2400, le N100
offre 20 numéros et 18
fonctions en commande
vocale, 11 jeux et §
écrans de veille !

Le tout pour 99 g
seulement ! Mais une

Taille
105x42x17 mm mauvaise autonomie...

@ €FR 14.400 WAP

Autonomie non tests
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d’écoute non testé
Nouveauté chez Siemens,

non testée ce A36 remplace le C25.

Ecran Il est adapté a ceux qui

de2Lx16¢  ‘cherchent un premier

Répertoire mobile. Les autres

255 + Sim demanderont plus de

Poids 1209 fonctions.

Taille

118x46x27 mm

* Pack ftineris 990 F
* Pack Bouygues 990 F

Autonomie *xk
Ergonomie * %ok K
Simplicité * koK
me * %ok kok
Sensibilité *hk
Qualité d'écoute *kx
Note Technique  76/100
[RFEETE oualits-prix XKk
Autonomie Le S35i de Siemens suc-
89h15 céde au S25. Il devient
Ecran plus léger et surtout plus
de7Lx16c complet. Il est compatible
Répertoire Wap, dispose d’un réper-
100 + Sim toire interne plus impor-
Poids 99 g tant et son écran s'élar-
Taille git. Que des bonnes

118x46x21 mm choses !

SAMSUNG SGH-M100

(| e -
! -, Ergonomie *kk K
\. Simplicité *hkk
Fonctions * Rk R

PR Sensibilité kK%
MRae: Qualité d'écoute ~~ **x

Note Technique  67/100

_Ouamwu *

Premier mobile avec

47 h lecteur MP3 intégré, le
Ecran M100 est une réussite.
de6L Ses fonctions «télépho-
Répertoire ne» sont complétes,

99 + Sim méme s'il n'est pas
Poids 97 ¢ Wap. Mais son autono-
Taille mie est trop moyenne

qu'il soit

pour

Testé dans

ce mm
[
Autonomie Le C35 est un nouveau
78h30 modéle de Siemens.
Ecran Ses fonctions sont
de6Lx16¢c  trgs complétes. Il est
Répertoire présent en pack Entrée
100 + Sim Libre a 899 F dans
Poids 110 g les Espace SFR.
Taille
118x46x21 mm

STK)

non tests
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé

Ergonomie
. Simplicité

Autonomie Joli design pour ce S40,
non testée qui devrait étre

Ecran intéressant. Plus de
de6Lx16¢  dgtails dans le prochain
Répertoire numéro !

100 + Sim

Poids 97 g

Taille

112x44x22 mm

C QR O 9600 |
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Testé dans
ce numero

4990 F
Autonomie
118h

Ecran
de7Lx16c

Trés complet, le SL45 fait
partie des 2 mobiles avec
lecteur de musique MP3
intégré. Le must du
Répertoire moment
500 + Sim

Poids 88 g

Taille

105x46x17 mm

STK

TRIUM Laser

Autonomie Ce mobile de Trium,
non testée baptisé Laser, ne se

Ecran
ded4Lx13c

distingue de son frére,
le Trium mct arnette,
que par son design,
avec des coloris et
Poids 1509  des formes

Taille légérement

130x48x26 mm différentes.
@& n EXH ofen v

TRIUM Mars

® Pack Ola 1F
© Mobicarte 590 F

Autonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité *kk
Qualité d'écoute * %k
Note Technique  71/100
Qualité-prix A kK
Autonomie  Un basique nouvelle
9% h génération chez Trium.
Ecran Il s'adresse plutét &
de6Lx16c des utilisateurs peu
Répertoire exigeants mais qui
300 + Sim veulent du Wap.
Poids 115 g

Taille
115x44x29 mm

Répertoire
100 + Sim

* ok k

90 mobiles Février 2001

Téléphones bibandes Téléphones 900MHz

SONY CMD-CD5

* Entrée Libre SFR
* Pack SFR

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute % * %

—=4  Note Technique  60/100
M oatrn kit
Autonomie 56 h Le CD5 est une (heureu-
Ecran se) évolution du CMD-
ded4Lx16¢c  CD1 : bibande, vibreur
Répertoire intégré et Sim Toolkit. On
100 + Sim retrouve la molette de
Poids navigation. Au passage,
139¢g VOoUS remarquerez que
Taille I'antenne intégrée a dis-
139x46x26 mm paru !

STK £ 14.400

TRIUM Geo @

® Pack Ola
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute *k k&
Note Technique  66/100
P oucité-prix ok kK
Autonomie 56 h Le Geo se met & I'heure
Ecran de I'internet mobile. C'est
de4Lx13¢c  pour Ola qu'il a fait cet
effort. Vous aurez donc
acceés aux services Wap
de I'opérateur. Le Geo@
(prononcez : Geo Wap) est
plutdt agréable a utiliser.

TRIUM Neptune

* %
\ * kX
@€
S

* kK
**x

* k%

1F
*x
** %
F*okokk
*kk
* ok k

Répertoire
100 + Sim
Poids

1509

Taille
129x48x24 mm

STK

* %k
* ok kK
* ok k
* % %
Qualité d'écoute * % %
Note Technique  71/100
Qualité-prix s Sk ok
Autonomie Frére jumeau du Mars, le
non testée Neptune change par son
Ecran look : fagade translucide
de3Lx12c  au programme et clapet
Répertoire de protection.
300 + Sim
Poids 120 g

120x50x28 mm

Ecran
deS5Lx16¢c

Répertoire
500 + Sim

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Qualité d’écoute

non testé
non testé |
non testé
non testé
non testé
non testé

Autonomie
non testée

Ecran
de5Lx15¢

Ce mobile fin et léger a
toutes les fonctions de
confort (horloge,
vibreur...) des précédents
Répertoire modeles et intégre
200 + Sim

Poids 90 g

K [ 9600 |

NOKIA 6110

WAP

* %k

*hw

ok ok ok ok

* %

ok ok x

Qualité d’écoute *k kK

Note Technique  73/100

Qualité-prix % %k
Autonomie 72 h Ses atouts : un menu trés
Ecran clair, la transmission
de5Lx13¢c infrarouge, un agenda, un
bloc-notes et des jeux !
Que lui reprocher ? Le
vibreur est disponible
seulement en option.

50 + Sim

Poids
137g

Taille
130x47x28 mm

STK

Non testée
* %k
*hk
*kok kK
*k kK |
Uualne 0 ecoute *xk
Note Technique  80/100
Qualité-prix *k kK
Autonomie Demier modéle de Sony,
non testée le J5 est un peu moins
Ecran complet que le Z5. Tout
de6Lx18c  de méme, c'est un super-
Répertoire be produit, ludique et
500 + Sim personnalisable.
Poids 85 g
Taille
144X46X19 mm

S R

TRIUM Cosmo @

Que manquait-il
au 9110 ? D'étre
bibande, et de pouvoir

non testée
Ecran
de3Lx10c

Répertoire
125 + Sim
Poids 253 g

Taille
158x56x27 mm

® wap




Numéro 3 =
Janvier 2001 .

i Service-public. fr

ry Miegx bp min
5 Vous ng |
irrez plys|

= 7 4P R SaEgan =
LI 4

étez e Nouveay
millénaire

Nc tré sélection de tarifs

! .

YErs tous les pays

A M Internet
Du «22 a Asniéres» -l ain m-Commerce - Les fonctions
a «MrLe Neuf», I3 saga , I mirage oy Communicantes de
des télécoms A ’ eldorado ? Netscape 6




! | i } | !
i Modéle ! Dimensions ;Ammgmumr% Poids  Type  Autonomie* Autonomie* Poids Répertoire Mémoire Vibreur Nombre &
i ! . appel  weille  avec  batterie  appel  veille  avec ‘numéros {d @
; ! ,mium:mmimm'um‘m:m_ émis/ sonneries 2
t  standard ~ standard standard haute ~ haute  haute recus =
! i : i i - capacité  capacité capacité : =
7p) (OneTouch300 | 109x45x22mm | 4h45s | 165h | 105g | NMH700 | 9 20120 | -+ 15 §
OneToch301/302/3B | 109 x 45 X 22 mm 4h45 165h | 1059 | NiMH 700 9 2020 | o 15 ®
= OTEasyMaxCubdb | 122x48x25mm | 4h15 | 130h | 150g | NiMH650 9 | 1010 loption 15 5
() OT View Wap 122 x 48 x 25 mm 4h45 130h | 1509 | NiMh 650 9 1010 | o 15 £
e 0T 500 / 501 | 103x42x20mm 6h 240h | 103g | NiMh 680 500 | 20/20 | - 32 g
T 0T701 | 103x42x20mm | 5h 250 h 88g | Li-poly 780 7 500 | 20/20 | o 32 N
BENEFON | Twin (monoslot) | 112 x 49 x 27 mm 6h15 125h | 1289 | NiMH 800 9h 200 h 239¢g SIM 10/10 40 2
e BT como0sDs | 1i2x50xi7mm | 5h | 179h | 1099 | Lion650 | 14h | 496h | 148g | SIM | 10710  option 27 g
€  Ericsson|Ti0s [ 105x49x24mm | 4h 100h | 1469 = NiMH 750 99 100 | = 15 2
Sz | T18s 105 x 49 x 24 mm 4h 100h | 146g | NiMH 750 100 | 30/30 | - 15 =3
(7p) | T20s 101 x 55 x 28 mm 10h 200h | 1289 | Li-ion 1150 99 30/30 | - 18 -]
R380s 130 x 50 x 26 mm 4h50 107 h 164 g | Li-ion 950 1000 30/30 . 18 g
(eb) R320s 130 x 51 x15 mm 7h 118h | 104g | Li-on650 | 11h40 | 194h 1269 99 1010 | = 18 £
=] 1285 97 x50 x 15 mm 3h35 50 h 83g | Li-Poly500 | 10h27 | 150h | 114g 99 1010 | 14 =
A2618s 131 x 51 x 25 mm 9h 200h | 140¢g Li-ion 100 | 30/30 18 =
:": R310s 131 x 53 x 25 mm 6h 50 160 h 1709 | Li-ion 950 99 30/30 . 14 g
ef=ad Wv2288 " 130x 47 x 27 mm 3h30 135h 140g | NiMH 700 SIM 10/10 12 S
(a v} 12288 130 x 47 x 27 mm 3h30 135h | 140g | NiMH 700 SIM 10110 12 =
— P7389 / L7089 130 x 46 x 23 mm 3h30 150h | 1089 | Li-on600 | 5h30 | 240h 1359 100 1010 | =« 11 fg
o | V3690 | 83x44x25mm 3h 100h | 86g | Lion500 | 5h40 | 190h | 105g | 100 | 10/10 | = 12 5
by cr V50 | 83x44x25mm 3h 100 h 869 | Li-ion500 | 5h40 | 190h 105¢g 100 10/10 |« 12 2
o Timeport250 | 130x46x 23 mm 3h30 125h | 103g | Li-ion 550 300 1010 | = 12 @
CU NEC | DB 2000 | 130x45,5x 17,5 mm 8h 200 h 130g | Li-ion 950 SIM 10/10 . 14 5
| DB 4000 /DB 4100 | 120 x 42 x 22 mm 5h30 195h | 99g | Li-ion 600 SIM 100 | 14 8
(&) W30 | 123x50x22mm 4h30 260h | 151 g | NiMH 1250 SIM | 88 40 LR
D 3310 | 113x48x22mm 4h30 260h | 132g | NiMH 900 SIM 1010 | 42 ;é’
— 9110i | 158 x 56 x 27 mm 5h 170h | 253g | Li-ion 1100 2 Mo . 3 S8
8210 101 x 44 x 17 mm 3h20 150 h 799 | Li-ion 650 250 10/10 | 35 2
- 8850 | 100 x 44 x17 mm 3h20 150 h 91g | Li-ion 650 250 1010 | 35 b=
(a 0] 8890 100 x 44 x17 mm 3h20 150h 91g | Li-ion 650 250 10110 | 35 B
(ab] 6110 | 130 x47 x 28 mm 5h 270h | 137g | Li-ion 900 8h 540 h 162 g 50 10/10 | option | 35 g
[t 6150 130 x 45 x 25mm 5h 280h | 143g | Li-ion1000 | 7h 430h 167 g 150 1010 | » 36
Y 6210 | 129x47,3x188mm | 4h30 260h | 114g | NiMh900 7h 430h 162g 500 10/10 | 35
(%] 6250 | 142x58x27 mm 5h 50 336h | 167g | Li-ion 1200 150 10/10 | 36
e 7110 | 125x53x24mm 4h30 260h | 141g | Li-ion900 @ 5h 260 h 152g | 1000 | 10110 @ = 35
PANASONIC] GD 92 | 118x40x 16 mm 3h30 160 h 789 | Li-ion 650 100 10110 | 20
| GD 90 118x42x162mm | 3h30 95h 88g | Li-ion 650 100 | 10110 | = 20
| GD 50 | 135x45x18 mm 3h 85h 115g | Li-ion 650 100 1010 | 20
| GD 52 118 x40 x 21,7 mm 3h 150 h 99g | NiMH 600 50 1010 | 20
| GD 93 | 120x45x 16 mm 3h30 170 h 80g | Li-ion 650 100 10/10 | 24
I Xenium / Xenium@ | 109 x 41 x 22 mm 6h | 400h | 959 | Li-ion900 | SIM | 30130 | - 20
Genie 2000 | 110 x54x 20 mm 2h 130 h 99g | Li-ion 550 4h 260 h 120 g SIM 1010 | o 19
Azalis | 120 x45x28 mm 6h 500h | 125g | NiMH 670 SIM 5/5 . 20
Savvy Vogue 129 x 48 x 26 mm 4h 220 h 144 g NiMH 700 7h 350 h 183 g SIM 10/10 . 20
0zeo / 0zeo@ | 114x51x25mm | 4h 220h | 119g | NiMH 700 SIM 15/15 | 20
SAGEM | MW939 / MW93%e | 116x45x18mm | 3h 144h | 117g | NiMH | 100 2020 | 40
| MWa36 /Mwa3ee | 116 x45x 18 mm 4h 144h | 1269 | NiMH 600 100 10/10 | 40
| MCc959 116 x 45 x 18 mm 4h 150 h 959 | Li-ion 550 2h 200 h 119g 250 1010 | 40
| Mc940 | 117x52x21 mm 2h 160h | 1199 | NiMH 650 100 1010 | = 40
| Mca20 117 x52x 21 mm 2h10 130h | 117g NiMH 50 1010 | 40
| MC936/MC936CB | 116x45x18mm | 3h | 160h | 117g | NiMH600 100 | 1010 | 40
SGH-2200 | 109 x 44x22 mm 4h30 120h | 121g | Li-on1000 7h 192 h 1359 10 1010 | = 15
SGH-2100 | 116x45x24 mm 5h 72h 127g |Li-on1000 | 7h 120 h 141g 10 1010 | 17
SGH-2400 | 108x45x18 mm 4h 76h 99g | Li-ion 800 5h 95h 107 g 99 10110 | 17
SGH-A100 | 80x42x22mm 5h 80h 109g | Li-ion 980 100 10/10 |« 20
SGH-A110 | 80x42x22mm 5h 80h 109g | Li-ion 980 100 1010 | o 20
SGH-N100 | 105x42x17 mm 4h30 100 h 90g | Li-ion 750 99 1010 | 50 -
SGH-M100 | 108x44x19mm 4h 80h 979 | Li-ion 540 6h 130h nc 99 1010 | o R | £
SGH-Q100 | 112x42x20 mm 5h 120h | 85¢ nc 100 10/10 . nc é
SIEMENS | A36 | 118x46x27 mm 4h 150h | 1209 | NiMH 600 255 1010 | 15 <
| §35i | 118x46x21 mm 6h 220h 99g | Li-ion 600 100 | 40/40 @ - 40 2
| 540 | 112x44x22mm 6h 260 h 979 | Li-ion 650 1000 | 10/10 | o a7 |
| 5145 105 x 46 x 17 mm 4h 170h 88g | Li-ion540 | 500 1010 | = 42 =
| €35/ C35i 118 x 46 x 21 mm 5h 180h | 110g | NiMH 500 100 10/10 | 0 | 8
| 525 | 117x47x235mm 5h 9h | 125g | Li-on650 | 10h 400 h 50 1010 | = 43 (=
| M35i | 118x46x21 mm 5h 180h | 125g | NiMH 500 100 10/10 | 20 =
CMD-CD5 | 139x46 x 26 mm 6h 180h | 139g | Li-ion1000  8h 250 h 145g 100 1010 30 ;
CMD-Z5 | 88x49x21,5mm 3h40 150 h 82g Li-ion 620 6h 220 h nc 500 15/15 . 30 =
CMD-J5 | 144x46x19,5mm 6h 150h | 85g | Li-ion 640 500 | 100 | s | E
TRIUM | Geo / Geo @ 129 x 48 x 24 mm 3h 150 h 1509 | NiMH 900 100 5/5 . 12 g
Laser 130 x 48 x 26 mm 3h 150h | 1509 | NiMH 900 100 5/5 . 12 2
| Aria / Aria@ 123 x 40 x 23 mm 2h 80h 90g | Li-ion 580 200 1010 | 2 | £
| Cosmo @ 103 x 51 x 16 mm 3h 80h 69g Li-ion 540 250x4 | 10/10 . 16 g
| Mars 115 x 44 x 29 mm 3h 180h | 1159 | NiMH 800 300 1010 | = 20 NS
| Neptune | 120 x50 x 28 mm 3h 180h | 1209 | NiMh800 300 | 100 @ 20 |«
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Vente de
téléphones mobiles

E& aLcareL ot pocker.

1800 F. Gris métal. 08/99. Facture non
disponible. Chargeur voyage, kit piéton,
housse. METZGER. 01 42 59 27 08.

K& aLcaTEL ot 302 wap.
700 F. Noir. 01/01. Facture non dispo-
nible. Simlocke Itineris.

TACHON. 06 85 01 94 90.

EZALcATEL OT Pocket. 300 F.
Vert. 06/99. Facture disponible. Sans
antenne, quelques rayures, chargeur.
DAVID. 06 84 77 36 91.

E&soscH 909 ps. 600 F.
Gris métal. 10/00. Facture disponible.
SAMY. 06 10 37 38 98.

EXericsson T28s. 1500 F.
Beige. 08/00. Facture disponible.
Housse d'origine + kit piéton.
DANIEL. 06 20 49 11 59.

E& ericsson ssss. 2000 F.
Noir. 12/98. Facture disponible.
Chargeurs bureau et voiture, kit piéton.
MARQUEZ. 06 08 21 99 50.

EzmororoLa v3sso. 2500
Titanium. 07/00. Facture disponible. Kit

piéton, housse cuir, chargeur. Excellent

état. Désimlockeé.

NAGEL. 06 82 31 60 21.

EBmororoLa v3sso. 1200 F
Radar blue. 08/00. Facture disponible.
Kit piéton, housse.

LALUQUE. 06 20 56 16 72 (ap. 20h).

EAmororoLa v3s90. 2500 F.
Bleu. 01/01. Facture disponible. Neuf,
jamais servi dans boite d’origine non
ouverte. Housse cuir, oreillette, chargeur.
VELLE-LIMONAIRE. 05 53 63 70 06
(hb) ou 06 09 73 09 87.

EZAmororoLa v3sss. 1800 F.
Noir. 12/99. Facture disponible. Housse
cuir, chargeur, cordon allume-cigare.
VELLE-LIMONAIRE. 05 53 63 70 06
(HB) ou 06 09 73 09 87.

E&mororoLa v3sss. 1800 F.
Noir. 09/99. Facture disponible. 2 batte-
ries, double chargeur secteur, kit piéton,
chargeur voiture. Excellent état.
JEAN-YVES. 06 61 10 79 28.

EZmororoLa v3sss. 2200 F
Bleu. 01/00. Facture disponible. Char-
geurs secteur et voiture, housse.

EN. 06 14 60 83 76.

EZmororoLa vso. 2500 F 3
débattre. Gris. 12/00. Facture dispo-
nible. Garantie Fnac + assurance 1 an.
Housse cuir, kit piéton. Etat neuf.
MATHIEU. 06 76 35 23 90.

EBImororoLa m378s. 600 F.
Bleu noir. 11/00. Facture non disponible.
Chargeur. DE VITTON. 06 66 38 56 71
(de 16h30 a 22h).
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EXmororoLa cdszo. 400 F.
Noir. 02/00. Facture disponible. Housse,
chargeur. Etat moyen.

SARDA. 06 62 50 13 11.

EmotoRoLa cd920. 800 F.
Noir. 02/00. Facture disponible.
MARQUEZ. 06 08 21 99 50.

EXnoxia 3210. 800 F. warine.
10/99. Facture disponible. Housse,
chargeur. Désimlocké.

GUILLOUX. 06 88 74 16 39.

E&noxia 3210. 450 F. sie
nuit. 09/00. Facture disponible. Prise
allume-cigare. Fagade rouge.
PIERRE. 06 61 96 50 89.

EZAnokia 3210. 500 F. sie
nuit. 12/99. Facture disponible. Housse,
chargeur. Etat neuf.

LAVALLEE. 01 47 36 73 04.

EBnokia 3210. 400 F. oris
09/99. Facture disponible. Housse,
chargeur.

LANG. 06 10 78 58 83 (soirée).

BRI nokia 3210. 700 F. 6ris
07/00. Facture disponible.
ASSILATAM. 06 60 59 38 54.

EXnokia 5110. 600 F 2
débattre. Anthracite. 05/00. Facture
disponible. Coque verte, cordon allume-
cigare, housse. Batterie légére Li-ion
137 g. PESTRE. 06 10 49 32 07 (de 8h
a 22h).

Enoia 6110. 600 .
Caméléon. 12/98. Facture disponible.
Batterie Li-ion, clip ceinture, cordon
allume-cigare, housse chargeur.
PILLOT. 03 20 17 24 00.

E&noxia 6110. 1200 F

Bleu. 08/99. Facture disponible. Kit
mains-libres piéton, housse, batterie
haute-capacité. MAZ. 06 07 62 16 79.

EEInoxia 6150. 900 F. sieu.
04/99. Facture disponible. Batterie
vibrante, CAC, kit piéton. Etat neuf.
SIMONII. 06 18 99 78 62.

EAnokia 6150. 950 F. sieu.
01/00. Facture disponible. Chargeur,
housse. Etat neuf (aucune rayure).
JOEL. 06 12 16 72 71 (8h - 22h).

EZnokia 6150. 800 F. Bieu.
11/99. Facture disponible. Housse,
antenne voiture, kit oreillette.
LAURENT. 06 18 99 81 64.

E&Inokia 6210. 1700 .
Caméléon. 09/00. Facture non dispo-
nible. Chargeur, CD-Rom. Etat neuf.
JULLIEN. 06 7419 71 77.

EBnokia 7110. 1200 F. vert

02/00. Facture disponible. Allume-cigare.

LEFEVRE. 06 08 25 56 59.

EZXnokia 7110. 1200 . vert
01/00. Facture disponible. Housse, kit

piéton, CD-Rom. LIKOU. 06 09 93 50 11.

iPour passer gratuitement votre petite annonce dans cette rubrique :
I Renvoyez ce coupon (a découper ou a photocopier) en veillant & bien remplir toutes les informations a :
I

MOBILES magazine - Petites annonces
23, rue Ganneron - 75018 Paris

(date limite de réception annonce : 12 février 2001 pour le numéro de février).

I
|
|
I
I

: - Oui, je passe une annonce pour vendre / acheter (rayez la mention inutile)

|
i

I
I

EBnokia 7110. 1200 F.
Caméléon. 04/00. Facture disponible.
Batterie Li-ion. LOIC. 06 75 91 17 79.

EZnokia 8210. 1800 F.
Rouge. 04/00. Facture non disponible.
Housse, chargeur + 2 fagades.
THIERRY. 06 11 14 52 55.

EAnokia s210. 2400 F.
Rouge. 05/00. Facture disponible. 2
fagades + kit piéton.

THOMAS. 06 11 09 01 10.

E21 panasonic co70. 700
Gris. 07/99. Facture disponible. Housse.
Etat neuf. MATHIEU. 06 63 64 87 34.

EXlpanasonic Gnso. 600 F.
Gris métal. 12/99. Facture disponible.
Chargeur + housse. Désimlockeé.
FREDERIC. 06 08 66 54 76.

EZ panasonic 6pa2. 1500 F.
Titane. 10/00. Facture disponible.
KERDIA. 06 16 97 84 94.

EZ panasonic 692 1500 F.
Gris. 11/00. Facture disponible.
VINCENT. 06 03 43 10 33.

LEAPHILIPS SAVVY VOGUE.
500 F. Bleu. 11/00. Facture disponible.
Chargeur d’origine.

PANG. 06 11 99 94 77.

EElpriuips Genie 2000.
1000 F. Champagne. 04/00. Facture
disponible. Chargeur de voyage réfé-
rences, chargeur standard, 2 batteries
Li-ion 550 Mah, housse cuir noir,
manuel utilisateur. Désimlocké.
SERGE. 06 89 33 99 39.

EZpHiuips Genie 2000.

800 F. Bleu pétrole. 01/00. Facture
disponible. Chargeur de bureau. 1 bat-
terie haute capacité + 2 batteries stan-
dard. Désimlocke.

TASSART. 06 61 81 00 72.

Eeuiuies cenie 2000.
1200 F. Noir. 06/00. Facture dispo-
nible. Chargeur, housse. Excellent état.
SYLVIE. 06 07 09 21 02.

le téléphone suivant :
Département: _______ Marque :
Prix demandé : F Couleur :

B3 puiues xenium e.
2200 F. Vert. 10/00. Facture dispo-
nible. Kit mains-libres, housse. Excellent
état.

GORRY. 06 87 48 39 42.

Edpuiues xenum.

1600 F. vert. 01/00. Facture non dis-
ponible. Simlockeé sur Itineris. Fonction-
ne uniquement sur ce réseau.
GUILLAUME. 06 85 01 94 90.

EZsncEM WALKPHONE.

500 F. Argent.10/99. Facture dispo-
nible. 2 housses, kit piéton, cordon
allume-cigare, FM avec écouteurs +
étui de rangement, notice compléte.
Désimlocke.

DUTEIL. 06 14 09 68 29 (14 h a 23 h).

EQsacem mcs10. 500 .
Bleu ciel. 10/00. Facture disponible.
Chargeur + notice. Etat neuf.
SARDA. 06 62 50 13 11.

Bzl sacem mc940. 600 F. i
10/00. Facture disponible. 2 facades,
housse, kit piéton. Jamais utilisé.
D’AMATO. 06 61 56 51 53 (aprés 18h).

KBl samsune seH-2100.

900 F. Gris. 12/00. Facture disponible.
Chargeur, kit piéton, boite d'origine, cla-
pet transparent, mode d’emploi. Etat
neuf.

STYVE. 06 70 66 40 11.

B2l samsune sch-2100.
1200 F. Champagne. 12/99. Facture
disponible. 2 fagades, chargeur, housse.
GUTH. 06 08 00 46 68.

B2 samsune seh-2400.
1500 F. Argent. 03/00. Facture non
disponible. Housse, kit piéton, char-
geurs. Excellent état.

THIERRY. 06 11 14 52 55.

EZAsiemens s25. 700 F. oris.
01/00. Facture disponible. Kit piéton +
cordon allume-cigare.

DUGENE. 05 59 23 61 34.

EXsiemeNs S25i. 750 F. oris
01/00. Facture disponible. Housse,

I Facture disponible (a préciser obligatoirement) : oui / non I

: Défauts importants (a signaler obligatoirement) :
I Accessoires éventuellement vendus avec le produit :

I
I

:Téléphone (éventuellement horaires) :
+* Si professionnel, nous consulter au 01 44 90 71 22

Mon nom est (indiqué en capitales) :




chargeur, cordon allume-cigare. Etat
neuf. GEORGELIN. 06 07 86 65 71.

B siEmEns $35i. 1700 F 2
débattre. Noir. 10/00. Facture dispo-
nible. VINCENT. 06 03 43 10 33.

E= sony cmp-cos. 300 F
Argent. 12/99. Facture disponible.
Désimlocké. MOULIN. 02 98 40 25 90.

EB sony cmp-z5. 2300 F 2
débattre. Argent. 08/00. Facture dis-
ponible. Housse, chargeur, garantie.
Parfait état.

PIERRE-FRANCOIS. 06 62 74 19 82
(aprés 19h).

EElsony z5. 2850 F. cris
12/00. Facture disponible. Housse,
chargeur. Désimlocké. Neuf.
FRED. 06 07 78 22 59.

Achat de
téléphones mobiles

EEl uRGENT. RECHERCHE
téléphones portables GSM
d’occasion. Pour ses clients.
COMMERCIAL UP. 01 34 08 06 49.

E& motoroLa 8900. 300 F
maxi. Noir ou gris.
LOIC. 06 75 91 17 79.

Divers et
accessoires

m\lends kit mains-libres
voiture. 900 F. Socle + micro +
haut-parleur pour Motorola v3688 ou
v3690. VELLE-LIMONAIRE. 05 53 63 70
06 (hb) ou 06 09 73 09 87.

ER vends kit mains-libres
voiture. 700 F. Pour Motorola
v3688. DE CAMPOS. 06 72 77 95 76.

EZ vends Paim itle. 1000 F.
Transparent. 10/00. Facture disponible
AARON. 06 17 74 52 02.

Pour vendre ou acheter un mobile
d’occasion :

www.mobilokaz.com

chaque jour des dizaines
de nouvelles offres

Vous étes passionné(e)

des technologies

de la communication.

De formation informatique ou
technique, vous travaillez déja
dans le secteur télécom ou
Internet et souhaitez faire
évoluer votre carriére vers les
médias. Vous justifiez déja de
plusieurs années d’expérience
en presse, ou vous avez
appris votre métier de
Jjournaliste spécialisé. Votre
connaissance du

secteur et vos qualités
humaines (curiosité,
enthousiasme, capacité
d’initiative, rigueur, aisance
rédactionnelle) feront de vous
un observateur privilégié du
secteur, au caeur de
I'évolution des télécoms.

Merci d’adresser votre CV + lettre de motivation,
en précisant bien la référence de I'offre, a : emploi@oracom.fr,
ou par courrier a :
Isabelle Sujevic — Oracom
23, rue ganneron

mobhiles Ne

D

Nous vous ]
proposons plusieurs
postes a
responsabilité :

Rédacteurs spécialisés
(réf. : rpMM36).

Rédacteur Internet
(réf. : iMM36).

Rédacteur en chef
(réf. : rcMM36).

Administrateur bases
de données
(réf. : aiMM36).

75018 Paris

IR & mobicity.com

LA COTE

DE LUOCCASION

ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
ALCATEL
BOSCH
BOSCH
BOSCH
BOSCH
BOSCH
BOSCH
BOSCH
BOSCH
BOSCH
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
ERICSSON
KENWOOD
MATRA
MAXON
MAXON
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
MOTOROLA
NEC

NEC

NEC

NEC

HC 1000 1996 100F NOKIA
One Touch Club 1998 200 F NOKIA
OneTouchPro 1997 100 F NOKIA
One Touch View 1998 200F NOKIA
One TPocket 1998 450 F NOKIA
One Touch Com 1998 500 F NOKIA

OT Easy db 1999 300F NOKIA

0T Club db 1999 300F NOKIA

0T Max db 1999 400F NOKIA

0T View db 1999 400F NOKIA
Com 908 1998 4s0F  PANASONIC
Com 207 1997 100F PANASONIC
M-Com906 1997 200F  PANASONIC
Com 607 1997 100F PANASONIC
Dual Com 738 1998 300 F PANASONIC
World Com 718 1998 400 F PHILIPS
509 1999 400F PHILIPS
909 DualBand 1999 700F  PHILIPS
909 DS 1999 800F PHILIPS
GA318 1996 100F  PHILIPS
GH 337 1994 100F PHILIPS
GH 388 1996 100F PIONEER
6A628 1997 100F  SAGEM
GH 688 1997 300°F SAGEM

GF 768 1997 00F  SAGEM
GF 788 1997 300F  SAGEM
A1018s 1999 300 F SAGEM
T10s 1999 GO0 F SAGEM
T18s 1999 750 F SAGEM
Shass 1998 400F  SAGEM
i888 1998 400 F SAGEM
T28s 1999 1100F  SAGEM
EM 608 1999 1000 F SAGEM
2082 1997 100F SAGEM
MX-3204 1998 200 F SAGEM
MX-6804 1999 900 F SAGEM
MT-20D 1997 100F SAGEM
MT 30 1997 300F  SAGEM
MT 35 1997 400F SAMSUNG
MTD-30 1998 4o0F  SAMSUNG
8400 1996 100 F SAMSUNG
8700 1996 300F SAMSUNG
d160 1997 100 F SHARP
d170 1997 100F SIEMENS
4460 1996 100 F SIEMENS
ds20 1998 100°F SIEMENS
SLIMLITE 1997 100 F SIEMENS
00920 1998 400F  SIEMENS
STARTAC70 1997 200 F SIEMENS
STARTAC 85 1997 500 F SIEMENS
STARTAC130 1998 700F  SIEMENS
v3688 1999 1400 F SONY
cd930 1998 500 F SONY
L7089 1999 1100 F SONY
€520 1999 200°F SONY

69 1997 100 °F SONY

DB 500 1999 200 F TRIUM

DB 2000 1999 750 F TRIUM

DB 4000 1999 900 F TRIUM

6110
3110
8110
6150
8810
9000
3210
5110
9110
B415
G600
G500
G520
GD70
GD90
Spark
Genie
lium
Sawy
Sawy db
Genie db
D 920

RC 610
RC 630
RC 712
RC 715
RC 725
RC 730
RD 750 D
RD 750 R
RD 750 S
RC 800
MC 835
MC 850
MC 820
MC 940
Sanaga
Walkphone
SGH-600
SGH-500
SGH-2100
SGH-2200
MC-G1

S4 Power
S6

$10

E10

$10 Active
SL10

C25

S25

CMD X2000
CMD 21
CMD Z1 Plus
CMD C1
CMD CD5
Galaxy
Geo

Aria

gxclusit !

1998
1997
1996
1999
1998
1996
1999
1998
1999
1998
1998
1996
1998
1999
1999
1997
1997
1998
1999
1999
1999
1997
1997
1997
1997
1997
1997
1997
1997
1997
1997
1999
1999
1999
1999
1999
1999
1999
1998
1999
1999
1999
1998
1996
1997
1997
1997
1998
1998
1999
1999
1997
1997
1998
1999
1999
1999
1999
1999

Cette cote de I'occasion tient compte des prix réels constatés sur les offres parues sur www. mobiloka
analyses de la rédaction. Toute reproduction est strictement interdite sans autorisation écrite de Mobiles magazine.

650 F
200 F
100 F
800 F
1100 F
500 F
550 F
250 F
2200 F
300 F
400 F
100 F
300 F
400 F
750 F
100 F
200 F
200 F
350 F
450 F
650 F
100 F
100 F
100 F
100 F
100 F
100 F
100 F
100 F
100 F
100 F
400 F
450 F
900 F
450 F
500 F
500 F
500 F
500 F
700 F
950 F
1000 F
400 F
100 F
100 F
100 F
100 F
200 F
300 F
300 F
900 F
100 F
200 F
400 F
300 F
400 F
400 F
750 F
700 F
1 et des

Février 2001 m



LES BONNES ADRESSES LES BONNES ADRESSES

PROFESSIONNELS, TOUCHEZ PLUS DE 150.000 LECTEURS !
Contact : Anne Rambier au 01 44 90 71 22

Les bonnes
adresses
13006 MARSEILLE
MIM.COM

35 rue Fongate

Tél 04 91 599 162 Fax 04 91 599 163
Grossiste en mobiles toutes marques
13010 MARSEILLE

SUBERDINE (Electronic Communication)
Espace Commercial : 166 bd Rabatau
Tél 04 91 80 26 27 Fax 04 91 80 99 16
BOUYGUES - ITINERIS e tous les acces-
soires ® SAV toutes marques

32000 AUCH

RCEG Zone Industrielle de I'Hippodrome
05 62 63 34 68 Fax 05 62 63 53 58
34200 SETE

AMG TELECOM

2 quai du Pavois d'Or

Tél 04 6774 74 89 Fax 04 67 74 90 23
Téléphonie ®* monétique ® ITINERIS ¢
SFR ¢ BOUYGUES e direct opérateur
57000 METZ

G. CAURENT IMPORT-EXPORT

13 rue du Bois St Jean - 57685 AUGNY
Tel 03 87 38 33 72 Fax 03 87 38 33 72
E-mail : laur.g@free.fr

Grossisite ® Expédition toutes destinations
75012 PARIS

EASYTEL

126 rue de Picpus
Téel0144730375Fax 0144730375

www easytel fr

Infos et vente de casques pour mobiles et
informatique

contact@easytel.fr

75015 PARIS

MSCOM

68 avenue Félix Faure

Tél 01 45 57 41 21 Fax 01 4557 41 22
75015 PARIS

VIAMOBILE

164 rue Saint Charles

Tél 01 4557 06 46 Fax 014060 17 81
75019 PARIS

EXCEL'TELECOM

87 avenue Secrétan
Tél 01 42 06 60 25 Fax 01 42 06 60 75

www.excel-telecom.com

Téléphonie &multimedia Itineris,
Bouygues, SFR, Net-up  Direct opéra-
teur

80000 AMIENS x

VIDEO HIFI-SERVI

200 rue Lucien Lecointe

Tél 03 22 43 29 65 Fax 03 22 44 28 40
Tous les accessoires ® GSM e électronique
 informatique sur le Web www.video-hifi-
service.com
81000 ALBI
AB COMMUNICATION

10 rue Saint Julien

Tél 05 63 54 56 85 Fax 05 63 54 43 59
Tous les accessoires

81100 CASTRES

MB COMMUNICATION

53 bd Raymond Vittoz

Tél 05 63 51 39 90 Fax 05 63 51 39 72
VPC e Envoi en recommandé

92110 CLICHY

96| PETRYTHIRY Février 2001

D.TM.F.

6 rue Geulin

Tél 06 20 606 550 Fax 01 55 90 28 87
E-mail : jmorcello@wanadoo.fr

Grossiste en mobiles, spécialiste petits prix,
vente a I'export

92600 ASNIERES

AlCcom

57 avenue de la Marne

Tél 01 55 02 07 03

94360 BRY SUR MARNE

ALLOFONE GSM

7 gde rue Charles de Gaulle

Tél 01 48 81 58 48 Fax 01 48 81 58 48
VPC e Accessoires ® Bouygues e Itineris ® SFR
* Nos conseillers attendent votre appel !
93500 PANTIN

ES. TELECOM

52 rue Hoche
Tél0141710977Fax 0141710918
Grossiste téléphones toutes marques  VPC
95200 SARCELLES

EXCEL TELECOM

54 avenue du 8 mai
Tél 01 34 04 35 20 Fax 01 34 04 35 21

www.excel-telecom.com

Téléphonie mobile pour les entreprises :
Itineris, Bouygues, SFR ¢ Direct opéra-
teur « Vente a distance
CH-1963 VETROZ
SIFAR-SWISS
77 avenue de la Gare - BP 141

M. Charles Ponci

Tél +41273463271

Fax + 41 27 346 41 29

Télécopieurs portables GSM tous
systémes, papier, sort du mail-box les fax
en attente, relié sur portable

Installateurs
76120 LE GRAND QUEVILLY
ATHOME

25 avenue du Général Leclerc

Teél 02 35 69 58 50 Fax 02 35 68 07 20
Installations mobiles 2 RP - 3 RP - TDV - kit
ML chez vous ou vos clients par des profes-
sionnels  Spécialiste opérateurs, fabricants
et grands comptes

SAV

06000 NICE

GENERAL ELECTRONIQUE / EASY
REPAIR

21 rue Saint Philippe
Tél 04 92 15 03 00
31400 TOULOUSE
GENERAL ELECTRON

REPAIR

26 rue des Cosmonautes Z.I. du Palays
Tél 05627148 14

67300 SCHILTIGHEIM i

GENERAL ELECTRONIQU

REPAIR

10 av Pierre Mendes France
mm%mmm

69006 LYO
GENEML‘EEEcmomuue |/ EASY
REPAIR

IQUE / EASY

22 bd des Brotteaux 3

Tél 04 72 83 02 02 -

92120 MONTROUGE v

GENERAL ELECTRONIQUE / EASY J

REPAIR _ AR I/
76 rue Gabriel Péri
Tél 01 46 12 58 58

Location =
92522 NEUILLY SUR SEINE B M

176 avenue Charles de Gaulle ,“ = —
Tél 0801 610 610 Fax 0801 410 410
7 jours sur 7, 24 h/24, appelez le n°1 ,
européen de la location en téléphonie =mbilacement
mobile, + de 10 000 téléphones (USA, At
Japon, Corée, satellites...) il

* Rubrique réalisée par le service commercial de BCA- LAYA R ]
MOBILES magazine. Les points de vente n'ont pas été ‘ et
testés par la rédaction. La présence des adresses ne P) W B [
sous-entend pas de jugement de valeur sur la qualité du m i ] | et :
service des points de vente cités. L'éditeur ne saurait étre = A /
tenu responsable de tout litige entre un lecteur et un des

points de vente cités, utilisant I'argument selon lequel le

point de vente était cité dans MOBILES magazine.

Notre société de négoce
basée a Hong Kong
recherche les modeéles suivants :

* Alcatel One Touch Easy/Club/Max/View db #Ericsson
T10/T28/A1018 « Motorola Startac/v3688/v3690
* Nokia 5110/3210/8210  Philips Xenium/Savvy
* Panasonic GD90 * Sagem MC922/MC930/MC939
* Samsung SGH600/2100/2200/2400/A100
* Siemens C25/525/C35/S35/M35
Quantités de 300 a 5000.

Merci de contacter :

ue

Telecommunication Ltd.
Tel : 0085226270031 Fax : 0085226270032
Email : james75@ctimail.com




RESTEZ CONNECTE
ABONNEZ-VYOUS

Et retrouvez chez vous chaque mois

maohiles

Les nouveaux téléphones, tarifs, services

Les astuces et les conseils pratiques
pour bien utiliser votre mobile et bien acheter...

Les tests sans concession de tous les mobiles du marché.

Mobile
a la montagne !

obiles

= mobi!gs ‘223:3:;25:
BIERT

@ Siemens _SL45 Al | ;
petite merveille... \—-— |-

o seado0std | = <= gz e 1 an (11 numéros) - 224 F seulement

nouveau modéle :
nouvelle marque

e 2 ans (22 numéros) - 420 F seulement

OO e eeeeER 7 nUMeros gratuits

OOO000Ommm 3 numeros gratuits

EXCLUSIF ! wmmomaces
"3‘3&&@“& tous les packs

Eyiel ik & p— ® 6 mois (6 numéros) - 140 F seulement
00000 1 numéro gratuit

Bulletin d’abonnement i retouner sous enveloppe non-affranchie et accompagné de
LES@AVANTAGES votre reglement a Mobiles magazine - Libre réponse 33016 - 3/5, rue des Gardes - 91370 Verriéres-le-Buisson

DE CABONNEMENT
712 ans (22 numéros) - 420 F seulement, au lieu de 616 F (prix de vente au numéro) soit 7 numéros gratuits
1 Une économie importante “11an (11 numéros) - 224 F seulement, au lieu de 308 F (prix de vente au numéro) soit 3 numéros gratuits

par rapport a I'achat au numeéro.
~1 6 mois (6 numéros) - 140 F seulement, au lieu de 168 F (prix de vente au numéro) soit 1 numéro gratuit

2 La stabilité du prix pendant la durée
de I'abonnement.

3 La réception a domicile de votre

magazine pour ne manquer aucun NUMéro.

4 La garantie de remboursement : FEE A

vous pouvez résilier I'abonnement a tout moment, > AN

VoUS Serez remboursé des NUMEros non servis. Téweenone |1 || Je régle avjourdhui par: ) .

e o i echeque bancaire ou postal a I'ordre de Mobiles magazine / ORACOM

5 Le service «Vacances» gratuit : Date et signature obligatoire : e(Carte Bleue, Visa ou ECMC

sur simple demande, votre magazine vous suivra sur sracsd LU LR LI L L lexpitefin:

votre lieu de vacances sans frais supplémentaires. fmen UL LU lexpirefin:

Tarifs 2001 France - Tarifs Etranger : 1 an - 11 n°: 334 FTTC

Informatique et Libertés : en application de I'article L.27 de la loi du 6 janvier 1978, refative a l'informatique et aux libertés, vous disposez d'un droit d'accés et de rectification
pour toute information vous concemant en vous adressant a notre siege social. Les informations requises sont nécessaires a I'établissement de votre abonnement.




Le mois prochain dans

JESUNROLF g
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LOMMERAVIONICAIHE.
SeHUSeSICIEnts,
Pour se donner une
image tendance et anticon-
formiste, les dirigeants de
Mobicarte se sont engagés
dans le sponsoring
d’événements musicaux.
La formulée prépayée de
France Télécom est parte-
naire d’événements aussi
différents que le Festival
des Inrocks ou les sul-

fureuses soirées Scream,
/

i

coiligses © o e
LESWI0BIOIIEISES:
1ESeaUXanonIes;

Dés qu’un probleme surgit
sur une des milliers d’an-
tennes relais, ils le savent
et sont préts a intervenir...
Normal, ils travaillent dans
les salles de contrdle des
réseaux des opérateurs !
Découverte.

en kiosque
le 6 mars

Pratique
EUeNTIonIEN,
PIUSIENISS:
IOUIESHESISOIUTIDNS;

Forfait partagé, heures
d’appel en commun...
Vous voulez faire «équipe
mobile» avec un ou
plusieurs amis ? Tour
d’horizon critique des
solutions envisageables.

Jogle e
RILoIEllElE.
BINEIODHI S EIGS501)
SUIIESIIENISY!

Si cette oreillette vous
libére les mains, ce n’est
pas pour autant qu’elle
vous encombre de fils !
Test en live du premier
produit Bluetooth

d’une (sans doute)

trés longue série.

Et aussi : Motorola v100,
Nokia 8890...
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Appels simplifies

én vue

Le chargement
de tous vos

numeros d'appels
dans votre répertoire.....

PROVINCE :

06 GRASSE Ccial du rond-point du Golf
NICE 22 rue du Général Joffre ~

07 AUBENAS 81 boulevard Gambetta

08 CHARLEVILLE-MEZIERES 21 rue Bourbon
SEDAN 22 place de la Halle

11 NARBONNE 14 boulevard Docteur Lacroix

13 ARLES 24 bis ruc de la Républicue
LA CIOTAT 15 rue Francois Donzel
MARSEILLE 1er |0 rue Paradis
MARSEILLE 2éme 42 rue de la République
MARSEILLE 8¢éme 54 rue Negresko

14 CAEN 90 rue St-Pierre

16 ANGOULEME 6 bd Winston Churchill

17 LA ROCHELLE 67 avenue Jean Guiton
ROCHEFORT 56 avenue de la République

19 BRIVE-LA-GAILLARDE 25 avenue de Paris

21 DUJON 5 rue des Godrans

26 MONTELIMAR 6 place Emile Loubet
VALENCE 67 av Gambetta

27 EVREUX Centre Commercial Cora

28 CHARTRES 12 place des Epars

30 NIMES 2 place Belle Croix

71 TOULOUSE 44 rue de Metz

. 33 BORDEAUX |24 ter rue Ste Cathernine

Village
Telecom

D ’ici on voit plus loin.

BORDEAUX 17 rue du Temple

34 BEZIERS 27 allée Paul Riquet
CASTELNAU-LE-LEZ Route de Nimes
MONTPELLIER 12 rue du fbg de la Saunerie
SETE 17 quai de la République

15 RENNES 9 rue du Pré Botte

7% GRENOBLE 26 rue de |a Poste

40 DAX Centre Commercial Fnand

42 STETIENNE 3 rue Charles de Gaulle

44 NANTES Cours des 50 Otages
Station Commerce
NANTES 16 rue Scribe

45 ORLEANS 3 rue Louis Roguet

%1 REIMS 48 rue des Vesles

64 PAU 5 rue Samonzet

65 TARBES 37 bis rue Maréchal Foch

49 LYON 2éme 53 rye Victor Hugo
LYON 2¢éme 3 rue du Président Edouard Herriot*

71 MACON 7 rue Sigorgne
MONTCEAU-LES-MINES 26 rue Carnot

73 CHAMBERY 45 av du Maréchal Leclerc

74 ANNECY CCial Grand Epagny
THONON-LES-BAINS 6 rue de [Hotel Dieu

pour 25F seulement” «----

76 FECAMP 9 rue Alexandre Legros
LE HAVRE CCial Grand Cap Auchan
ROUEN 27 rue Jeanne dArc
ROUEN 121 rue Sant-Sever

0 ABBEVILLE 6 rue du pont aux Brouettes

3 TOULON 3 rue dAiger

54 AVIGNON Plice Pie

£7 LIMOGES 13 rue SaintMartial

9 AUXERRE CCial Intermarche - ZAC Siméon
SENS 39 Grande rue

PARIS 7/ REGION PARISIENNE :
75 PARIS 3éme (9 bd Beaumarchais

PARIS 4&me 43 rue Sant-Antoine

PARIS 5¢€me 77 b St Michel

PARIS 6éme (] rue Vaugirard (angle rue de Rennes)*

PARIS 17€me 7 rue Faraday
77 MONTEREAU 87 rue Jean Jaurés
78 HOUDAN 13 Grande Rue
PLAISIR CCial Grand Plaisir
VERNEUIL-SUR-SEINE 8 bd André Malraux
94 STMAUR-DES-FOSSES 134 bd de Crétell
75 ERMONT 244 rue du Génédral Leclerc
*ouveture prévue en décembre

§
3
z
v
g
5
=
A
5
&
g
%
:
g
[ ~4
3
g
&
8
]
3
[~
7]
g
a
£
£
<
g
2
g
=
9
]
<
s
U
E
x
<
o
o
S
q
8
A
3
<
2
s
£
[+]
2
1]
g
S
e
$
£
g
2
§
g
¥
2
(=]
D
[T
g
£
s
)
4]
1
8
s
%
£
4
=
Q

g
7
g
v
£
[~
]
S
=
2
2
g
°
&
5
g
e
g
E
3
<
c
3
T
3
£
e
c
>3
©
v
2
x
v
<
-
T
<
&
L
2
g
g
v
g
T
g
3
b
¢




Flex Telecom /=

——————————— /5 -GSM garantis 1AN
Un Réseau National | -Pmtg'::laro;anle
+ de 50 Agences en France -Assurance Multirisque
— Ny
'ﬂ .SFR "7 -Ppasirais de ossier
t V " DIRECT OPERATEUR

OH/Mozs Oﬁéfles

verslemero decelleoncelunque vous,ames ).,

reserve d'wnswsriﬂion a deux abonnements . Voir conditions en magasin.

valable sous veserve e sousoription a un forfait swr les Packs Bowyaues Telecont. Voir conditions
(D Offirs resorve d'we souscriphi fait sur les Packs Bowygues Telec

|
§
:
:
:
E

e Nokia 8210 Motorola 3690

Documents a fournir : Piece d'identité + RIB + Chéque annulé ou CB +Justificatif de domicile

- Retourner sur papier libre vos coordonnées complétes ( Nom - adresse - téléphone ) -Service Livraison E, Xp ress-
- Joindre & 'enveloppe un RIB, un chéque annulé , une photocopie de piéce d'identité =

-R le tout a : FLEX TELECOM - Service livrai
B 2 e Ghevrou - SO07LYON o[ P08 3500




