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m’éclate toute la journée. Peu imp
sauts périlleux ou les figures que je fais, ce petit
bijou de 92 grammes me donne de la musique. Et
entre les entrainements il me permet de communiquer
avec mes plus grands fans ou juste de me détendre
en écoutant la dernier chanson a la mode.

Et méme si mon <el
quand je m’élancag ux prochains Jeux
Olympiques, le rythme qu’il m’a donné est déja
un début de victoire. Dites-moi bonne chance...

n’est pas avec moi

Chaque jour des Jeux Olympiques, avec le nouveau
Samsung MP3, dans la main, dans la poche ou
autour du cou, vous avez tout pour rester branché

www.samsungmobile.com T:82-2-751-2639 F:82-2-751-2691

SAMSUNG DIGITal

everyone's invited.

Elle a le rythme dans la peau...

“"Quand je m’entraine pour les jeux Olympiques,
j’ai besoin d’un rythme qui me pousse au sommet.
Etre au meilleur de ma forme, trouver
mon rythme... Et je suis préte a me battre...”

Une nouvelle premiére
mondiale de samsung -
Le rythme de I’esprit Olympique

P QK

I
WORLDWIDE OLYMPIC PARTNER
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L €8T A 0l LE PALM?

[ Non, A ma FEMME.

][ T et oshis en sery

.

R

DE MA FEMWME NON.
MALS DU PALM, Oui .

autre jour, j’ai requ un mail
de Claudia Schiffer. Elle me
disait qu’elle était tout
excitée a I'idée de bient6t
«partager avec moi la
couleur et le software
exclusifs» de son nouveau
Palm Vx, dont je pourrais
passer précommande dans les semaines a
venir. Bien sar, quand j’avais appris la
nouvelle, cet été, je m’étais empressée de
laisser mon e-mail sur le site que Claudia
a concocté pour son nouveau compa-
gnon numérique. Quelques jours plus
tard, c’est Laetitia Casta qui me proposait
de tenter ma chance 2 la séance de cyber-
dédicace qu’elle organisait sur le web. Ce
jour-1a, SFR annongait la célébration de
son millioniéme abonné «SFR Pro» :
vous savez, le forfait qu’a choisi Estelle
Hallyday ! Il n’y a pas a dire, rien ne vaut
un joli sourire pour vous faire entrer en
douceur dans le monde des nouvelles

Aoty M Gn'e'fg}

s

Blécharge
‘upgral

des» ?

technologies. Amusant de constater le
décalage entre les discours marketing et
la complexité des produits ou des
services vantés, non ? Amusant, aussi,
de penser que les femmes deviennent a la
fois 'argument et la cible privilégiés des
marketeurs : dans les trois prochaines
années, le téléphone mobile attend

20 millions de nouveaux adeptes en
France. Ceux qui restent le plus a
séduire ? Les femmes et les jeunes.

Moi, la prochaine fois que j’aurai des
problémes pour configurer mon
navigateur Wap, j’enverrai un mail a
Claudia.

ol
S 1

haz i

Anne Bleuzen
Rédactrice en chef

Bienvenue dans la nouvelle formule de Mobiles magazine !
Vous découvrez ce mois-ci la nouvelle mouture de Mobiles magazine : davantage de pages
d’actualité, une partie «Magazine» plus riche et variée, et des pages pratiques a la fois pour les

débutants et pour ceux qui veulent aller plus loin dans I'utilisation de leur mobile. Le tout servi par
une nouvelle maquette qui, nous I'espérons, vous rendra la lecture de votre mensuel préféré encore

plus agréable ! Faites-nous part de vos réactions : un questionnaire vous attend en page 109.



P. 32 Le dossier

Kiwee

le Net au service
du mobile

Jean-Baptiste Rudelle, fondateur de Kiwee,
répond a nos questions.

Les premiers services
d’Internet mobile connaissent
des débuts laborieux. Pourtant,
la majorité des nouveaux
téléphones permettent de se
connecter en Wap, les prix ne
cessent de baisser et des centaines
de services existent déja. Alors
pour apprendre dés aujourd’hui a
en profiter au mieux : testez-le !

son image. Un pari de plus
de 700 millilions !

p. 60

Mobiles olu
magazine ur

Vous préférez quoi ? Un caméscope numé-
rique, un e-book ou une virée en karting ?
On vous aide, toutes les réponses sont dans
ce numeéro !

Motorola v3690
On lui a appris
a écouter !

4
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prennent pour des organiseurs
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Telephoner nuit
gravement...

A Theure oti rebondit la polémique
sur les dangers des émissions des
antennes relais, les constructeurs
de téléphones jouent la transparen-
ce quant aux niveaux des radia-
tions émises par les appareils.

Trois des principaux fabricants
de téléphones portables, Nokia
Ericsson et Motorola, afficheront,
des le début de 'année prochaine,
les niveaux de radiations émises
par leurs appareils en Europe.
Reste a savoir ce qui figurera sur
les emballages : les mesures du
champ électromagnétique ou
bien de la densité absorbée par le
corps humain. Les constructeurs
sont en train d’harmoniser les
diverses unités et mesures afin
d’assurer la lisibilité et la cohé-
rence de leurs étiquettes. Dans un
premier temps, seuls les nouveaux
terminaux seront concernés,
indique-t-on chez Nokia. Quant
aux modeles plus anciens, ils
seront testés et étiquetés par la
suite. Lopération, on s’en doute,
vise a rassurer les consomma-
teurs, alors que la question de
I'innocuité des mobiles divise la
communauté scientifique et
médicale.

10.000 PARISIENS
POTENTIELLEMENT EN
DANGER

Cette polémique autour des
dangers supposés des téléphones
mobiles n’est pas une nouveauté.
Le débat a été relancé par le
magazine Sciences et Avenir dans
son numéro du mois de sep-
tembre dernier. Selon ce journal,

6

de la santé, les quelque 230.000
porteurs de pacemakers recen-
sés en France ne devraient méme

d’appartements, en raison des

vous

Les MAUX

du mobile

les émissions électromagnétiques
des antennes des stations relais
de téléphonie mobile installées
sur les toits parisiens respectent
les lois européennes mais attei-
gnent des densités supérieures
aux normes italiennes, russes ou
suisses.

La revue a demandé a une
société de conseil et d’exper-
tise, AINF SA, de réaliser 31
mesures dans des apparte-
ments, a Paris et en proche
banlieue. Résultat : « Si les
sites évalués étaient soumis a
la réglementation italienne
ou russe, 19 sur 31 seraient
hors-la-loi... et le chiffre
passerait a 30 au regard du
décret d’application en
vigueur dans le canton de |
Geneve », affirme le
journal. Toutefois,
ces relevés demeu-
rent — de I’aveu
méme de Sciences et
Avenir — trés en dega
des normes fixées par
I’'Union européenne. Si
des doutes persistent
quant au danger général,
les risques sont bel et bien
avérés en ce qui concerne les
porteurs de stimulateurs car-
diaques, souligne le magazine.
S’ils appliquaient au pied de
la lettre les recommandations
de I’Organisation mondiale

pas s’aventurer a visiter ce type |

risques de perturbations du
fonctionnement de leur implant
dues aux interférences électro-
magnétiques.

Sophie Tridon

L'interrogation
existante quant a
I’éventuelle toxici-
té des mobiles
n’est pas neuve.
Depuis quelques
annnées déja, la
polémique fait
rage...



Un partenariat alliant
esthétique, fonction-
nalité et nouvelles
technologies.

Business

Quel est le rapport entre
Orange et 'UMTS ?
Réponse : ce sont deux
poids lourds pour les
finances de I'opérateur his-
torique. Le rachat de la
société britannique a ainsi
couté 40 milliards d’euros
a France Télécom ; 18 mil-
liards ont été payés par une
augmentation de capital
(par émission d’actions) et
le financement des 22 mil-
liards restants a fait 'objet
d’un emprunt. Celui-ci a

Levi’s moule les
rondeurs du
Xenium dans
un i-Wear

Un nouveau chapitre de la mode
s’ouvre. Adieu le temps des
pionniers de la Ruée vers 'or
portant le jean Levi’s aux
coutures adhérant aux rondeurs
du corps, place aux urbains
nomades protégés dans leur
i-Wear ! Car Levi’s et Philips
allient leurs compétences

pour créer un nouveau
vétement électronique. Les
environnements se confondent,
des connexions se créent entre
ces différents univers, alors
pourquoi les vétements ne
fusionneraient-ils pas avec les
technologies de pointe ? La
ligne ICD + de Levi’s abrite ainsi
dans ses poches et ses
doublures un systéme de
communication intégré auquel
se connectent le Xenium et le
lecteur MP3 Rush, un poids-
plume de 50 grammes offrant

2 heures d’autonomie musicale.
Quatre vestes sont issues de
cette collaboration : la veste
producteur est imaginée pour
les professionnels du cinéma, le
TRC gilet est sa version sans
manches ; la veste coléoptére
est adaptée a la conduite des
deux roues et, enfin, la veste
d’accostage est concue pour

le citadin. Toutes les quatre
possedent des écouteurs abrités
dans un habitacle caoutchouté
sur le devant du col. Une fois
les applications otées, la veste
est lavable, fils de connexion
inclus ! Depuis septembre,
quelques distributeurs
européens — parmi lesquels
une poignée de parisiens — ont
le privilege de vendre ces
quatre modéles, pour un

prix allant de 4000 a 6000 F,
selon Levi's.

: bienvenue dans Ia vie des endetteés !

déja été partiellement rem-
boursé par une cession
d’actifs (Telmex et Cowron
Castle UK) effectuée en
juin, mais, il reste a trouver
une solution pour le solde.
Lequel compte pour une
bonne part dans le mon-
tant de la dette générale
nette de France Télécom,
soit actuellement 8,8 mil-
liards d’euros. Lopérateur
doit, par ailleurs, réfléchir
a la maniere dont il va faire
face au cout de la licence

UMTS qu’il compte bien
obtenir en France et celui
de toutes celles qu’il a
acquises ou qu’il devrait
acquérir dans les autres
pays européens. Parmi les
diverses possibilités de ges-
tion des dettes existantes,
I'emprunt obligataire a de
fortes chances d’étre choisi
par France Télécom : cette
formule présente I'avantage
d’une durée de rembourse-
ment relativement longue.
Autre conséquence du

rachat d’Orange par France
Télécom, le probable chan-
gement de nom de 'opéra-
teur allemand MobilCom.
L'opérateur frangais a
racheté 28,5 % de
MobilCom en mars der-
nier, soit 2 mois avant I'ac-
quisition d’Orange. L'assise
de ce dernier pourrait pro-
fiter a ’Allemand, pour
peu que celui-ci adopte son
nom, ce qui pourrait avoir
lieu dans la seconde moitié
de 'année prochaine.




Mauvais payeurs :
les opérateurs se protegent

Le boom du téléphone mobile n’a pas que des consé-
quences fastes pour les opérateurs : avec un nombre
de clients de plus en plus important, ils craignent les
impayés. Cela les amene a devenir vraiment regar-
dants quant a la solvabilité de leurs nouveaux

abonnés.

Les opérateurs sont en pleine
crise de croissance. En effet, au
30 juin 2000, on comptait un peu
plus de 24 millions de téléphones
portables en circulation, et le cap
des 30 millions devrait étre alle-
grement franchi a la fin de
’année. En 'espace de deux ans,
la population équipée d’un
mobile a plus que doublé...
Comment digérer dans un temps
aussi court un tel afflux de
clients ? Conséquence directe de
ce succes : le nombre de factures
impayées augmente avec le
nombre d’abonnés. Du coup, les
opérateurs deviennent de plus
en plus méfiants et y regardent
a deux fois avant d’ouvrir une
ligne. Méme si, relativisent cer-
tains, «les impayés croissent avec
Pactivité et restent stables en pro-
portion». Pour limiter les dégats,
les différents acteurs du secteur
ont trouvé la parade. Elle s’ap-
pelle Préventel, du nom d’un
gros fichier informatique o1 tous
les opérateurs et sociétés de com-
mercialisation de services (SCS),
versent leurs mauvais payeurs,
ceux qui sautent d’un opérateur
al’autre en laissant une ardoise.
Les motifs d’inscription a cette
liste noire sont pour le moins
variés : ils vont de la présenta-
tion d’une fausse piece d’identité
a une dette d’au moins 500 F res-
tée impayée apres 15 jours. Cette
base de données recense, a
I’heure actuelle, 900.000 per-
sonnes.

" LUXE DE PRECAUTIONS

Mais ce n’est pas tout. Les cri-
téres d’évaluation sont de plus
en plus serrés. Les opérateurs
hésitent a accorder des lignes a

:

des personnes qu’ils pensent étre
«a risques», c’est-a-dire «sans
revenus ou domicile fixe, ou qui
refusent de payer par préleve-
ment automatique». Pour ces
dernieres, point de salut, hormis
se contenter de formules pré-
payées ou d’acquitter une
caution. France Télécom Mobiles
n’accordera une ligne a un
abonné déja fiché que s’il paye

une caution dont le montant
peut varier en fonctions des
options souscrites... De méme,
depuis le mois de mars, SFR a
modifié ses conditions générales
d’abonnement et n’hésite plus
a demander, au moment de la
souscription d’un nouveau
contrat, des dépots de garantie
ou des avances de consomma-
tion comprise entre 1500 et
5000 F, selon le cas, si ’'abonné
potentiel est recensé dans le
fichier Préventel ou a la Banque
de France. Mais la consultation
de Préventel n’est qu'un préa-
lable et n’intervient qu’au
moment de 'ouverture de la
ligne.
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DEUX NIVEAUX
DE VERIFICATION

Les vérifications ne s’arrétent
pas la. Chaque contrat d’abon-
nement est ensuite passé a la
loupe par des services de valida-
tion et d’homologation chez les
différents opérateurs. Ainsi au
mois de juin, sur les 82.000
contrats passés chez France
Télécom Mobiles, 3 % étaient
non conformes ou incomplets
lors de 'ouverture de la ligne, et
ont donc été soumis a une véri-
fication plus approfondie. Apres
un réexamen des dossiers le plus
souvent complété de demandes
de documents bancaires supplé-
mentaires, 0,2 % des contrats ont
finalement été résiliés unilatéra-
lement par 'opérateur. Autre
précaution, cette fois a effet
rétroactif : depuis le 4 septembre,
SFR peut réclamer «a la sous-
cription ou en cours d’exécution
du contrat, a un abonné n’optant
pas pour le prélévement auto-
matique, un dépot de garantie de
1500 F». Des initiatives que ne se
lasse pas de condamner
I’Association frangaise des utili-
sateurs du téléphone et des
télécommunications (Afutt).

Sophie Tridon

prochain numéro de

mabliles

Mobiles magazine
° n°33




Mobiles
lance son 6210

Le successeur annoncé du 6110, et est méme compa-
le 6210, présenté lors du Cebit, tible HSCSD (High
au printemps dernier, a fait son Speed Circuit

g réseaux GSM francais. Pour le
8 reste, le 6210 est doté d’un
écran de 96 x 60 pixels, d’une

Les maisons de disques ‘
font aussi chanter les ‘
éditeurs de sites qui

apparition sur les linéaires. De Switched Data), qui résolution adaptée au Wap, pos-

son ainé, il conserve les dimen- permet une vitesse de séde une fonction de numérota- permettent le

sions - 'antenne en moins - et transfert de données tion vocale sur 10 numéros et telechargement de

perd quelques grammes (114 g).  pouvant atteindre 43,2 kbps. Un  I'écriture prédictive. Quant au | musiques pour les

Du coté des fonctions, il intégre,  standard qui ne verra malheureu-  prix, il a été fixé 4 2790 F, selon | g?:;eggstg:tscr::bcl:fzui
bien entendu, un navigateur Wap  sement pas le jour sur les le constructeur finlandais. | arrive & Giobal Musicione

(GMO) : la major américaine |
Emi lui réclame 45 millions |

Visor fait son entrée o ol o s

détient sur 300 titres

| J
dans la galaxie PDA
en tant que sonneries
téléchargeables par les
Le tres attendu Visor de  mais, déplié, il offre un clavier de K intﬁrpartgst. Blien qu’Emi ait
. la taille de celui d’'un PC. Pour porte plainte, les
Ha”dsl? Ting sous Palm I'instant, seule la version Qwerty adversaires semblent se
OS arrive enfin sur le est disponible (700 & 750 francs). - ; Firigprb\ller; . régl_?fmentda
5 Avec ce clavier, Targus espére tou- ; ‘amiable de leur différen
mases des PDAex cher 50 % des futurs acheteurs et GMO a d'ores et déja
France. francais de Visor. Seul probléme : i | retiré de son site les titres
ne sera disponible que vers le il | litigieux. Emi vient, par
Voila un nouveau venu qui pour- 2¢ trimestre 2001. Officiellement, _ J ailleurs, de s'Qne_r un
rait bien causer du souci 2 la «[....] il faut refaire entiérement le :  accord avec Nokia pour que
dynastie Palm. Nous vous en logiciel et c’est tres long !». On ' les membres du Club Nokia
avions parlé dés le printemps : ~ peut regretter aussi que la version | (détenant un mobile de la
Handspring débarque en France ~ Azerty ne soit pas prévue pourse ER  marque finlandaise)
(voir notre test en page 68). Ses  brancher sur les Palm Ill etV et 83 : puissent telécharger des
PDA répondent aux noms de Pocket PC, comme sa consceur LoV Eﬁlglzﬁesr:gr?ta:f:mtnson
Visor Solo, Visor et Visor Deluxe. ~ anglophone. e Visor
En 5 couleurs ethe: ?Jnee e NTES de Handspring /g de disques... pour en faire

mémoire d’une capacité compri- et le clavier :ie nom:{el:;zls sg'r;fr}e_rliez P
se entre 2 et 8 Mo, 'équipage  Visor arrive dans un contexte trés g:eog?‘g’luzyqui :ausr \'/):ir ?le ?ép;l)olr?eentrz 4
Visor sera disponible dans les favorable : le marché des assis- | ces 2 événements, malgré

réseaux de distribution clas- tants personnels est en pleine fermé, se glisse Pl
siques, les enseignes comme la  explosion. Selon o cabinet G, il 0anS Une poches g\l s oni
Fnac, Carrefour etThe Phone s'est vendu en France deux fois o
1 plus de PDA au premier semestre
m/I 2000, qu'a la méme période
F a 1839 F. Belges et I'année derniére (82.000 ) v &
Suisses profiteront aussi des contre 41.000). A la fin de & e | e oz Y ‘
trois nouveaux PDA vendus avec  |'année, le marché SVRPRRIE AL e 170 TS <&
leurs accessoires et les premiers  frangais devrait repré- S 3 L )
modules d’extension pour I'ins- senter 220.000 uni-
tant disponibles : le module de tés. «Le second § W (m ®
sauvegarde et celui de mémoire  semestre va o e TR = s m&.;’mxmmm
additionnelle (8 Mo). Quant aux permettre au marché = B | l
autres modules (on parle de de s’ouvrir grace a la e Sy e s = ‘m
«Springboards»), il faudra patien-  combinaison d’une : Y, s 8 j
ter pour les versions fran(;alses multiplicité de systemes
] 7 d’exploitation, de marques
Pour ceux qui se servu nt beau- et de circuits de distribu-
coup de leur Visor pour saisir du  tion», dixit Charlotte Isal,

-i Quy onniversary qift
Worbwl(’uwm

3o
lro\ Staffmeeting

texte, la société Targus propose de chez GfK. Une
un clavier sur lequel se branche bonne nouvelle
le PDA : le Stowaway. Plié, il fait pour 'utilisateur
a peu preés la taille d’un Paim final !
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Une montre pour
«voir I'heure»
et communique

Un seul et unique produit pour
permettre aux enfants de se situer
dans le temps et de communiquer
avec leurs parents : voila le concept,
pour le moins original, a la base
d’un partenariat entre France
Télécom Recherche et
Développement et la société Xélia.
Depuis mai dernier, Xélia com-
mercialise la Prim’Time, une
montre destinée aux enfants agés
de 3 2 6 ans qui ne savent généra-
lement pas encore lire ’heure. Elle
leur donne des repéres temporels
grace a des des icones significatives
des différents moments de leur
journée : petit-déjeuner, école,
retour a la maison, coucher... Plus
de 6000 exemplaires de cette
montre ont été vendus ces derniers
mois (prix : 249 F) mais, elle est
promise a une autre destinée : «Elle
doit pouvoir étre utilisée comme
un support de communication»,
indique ainsi Eliott Simpson,
directeur marketing de Xélia.

UN SUPPORT DE
COMMUNICATION

Pour ce faire, la start-up spécia-
lisée en électronique et horlogerie
s’est donc associée a France
Télécom R&D qui doit rendre
«communicant» le produit de

Xélia. Objectif : en faire une inter-
face mobile permanente entre les
enfants et leurs parents mais aussi
entre les enfants et les divers appa-
reils domestiques : pas moins de
134 fonctions interactives sont
ainsi prévues. Des manipulations
simples, comme une pression sur
le cadran de la montre, suffiront a
I'enfant pour envoyer des messages
visuels ou sonores a ses parents qui
les recevront sur leur mobile ou
sur leur propre montre. De la
méme fagon, un enfant perdu
pourra étre facilement localisé par
ses parents car sa montre «réagira»
aux sollicitations des parents.

~ JEUDEPISTE...

Concernant I'interactivité entre
la Prim’Time et 'environnement
matériel de enfant, il s’agit de faire
correspondre a la présence de I'en-
fant la mise en route amménagée
des équipements domestiques.
Exemples : si'enfant passe devant
le PC familial, celui-ci se connecte
pour un temps donné sur un por-
tail Internet dédié. Si c’est le poste
de télé qui détecte sa présence,
celui-ci s’allume sur une chaine
pour une période définie par les
parents. Inversement, si ’enfant
s’approche d’une piscine ou d’une

Aujourd’hui, un gadget
pour se repérer dans
le temps. Demain, un
bracelet pour surveiller

ses enfants ?

plaque électrique, une alarme se i
déclenche pour éviter les accidents |
domestiques.

Bien que les 2 partenaires insis-
tent sur le fait que ces fonctions
répondent a la fois aux besoins
«affectifs et ludiques» des enfants
et aux exigences «sécuritaires et
éducatives» des parents, difficile
de ne pas s’alarmer devant ce
genre de projet. Si son univers
devient ainsi robotisé, quel rap-
port actif et volontaire I’enfant
peut-il encore entretenir avec son
environnement ? Il sera bien
temps de juger ces «services»
basés sur des liaisons sans fil de
type Bluetooth quand cette
montre verra le jour : en avril
2001 pour le premier prototype
opérationnel et en octobre 2001
pour le début de sa commercia-
lisation.

Morgane Nicot

SFR I'annonce haut et fort :
Il sera le premier opérateur
& proposer des services
GPRS dés Ia fin de I’année.
A en croire le second opéra-
teur frangais de téléphonie,
son réseau GPRS serait
complétement opérationnel
a Parls Intra muros depuis
le 1* septembre et le sera
sur toute la France dés le
15 novembre. Les abonnés

Le GPRS en ordre dispersé

de SFR seront donc les
premiers & pouvoir surfer

& vitesse grand V sur leur
téléphone mobile. En effet,
dérivé de la norme clas-
sique GSM, le GPRS permet
de maintenir une connexion
permanente avec le réseau
de téléphonie mobile et
autorise un débit maximum
de 115 kilobits par seconde
(kbps) contre 9,6 kbps pour

le GSM. Cette annonce
intervient au moment ol
France Télécom annonce

le report de la commerciali-
sation de ses services
GPRS, initialement prévus a
la fin de I'année. Les
abonnés Itineris devront
patienter jusqu’'au premier
trimestre 2001 pour s’adon-
ner aux joies du GPRS.

Car, I'opérateur public met

en avant des problémes

de livraison de terminaux
compatibles afin d'expliquer
son retard. C'est trés éton-
nant... En effet, Motorola,
Ericsson et Sagem annon-
cent quant a eux le lance-
ment de leurs premiers ter-
minaux compatibles dés la
fin de I'année et n’atten-
dent, pour leur part, que le
feu vert des opérateurs...

el mobiles|
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PDA

Le nouveau Psion Revo Plus aurait pu

«encore plus»!

Psion lance son Revo Plus, dernier
né de la famille d’organiseurs a cla-
vier qui n’a pas franchement évolué
depuis I’'année derniére. Le plus,
cOté hardware, est que le nouveau
Psion sera équipé en standard de
16 Mo de Ram contre 8 pour le
modele classique. Certes, les utili-
sateurs du nouveau Psion pourront
a présent embarquer Route plan-

Nouveauté

Avant le lancement du
SLA5, nouveau mobile
«de luxe», ala fin de
Pannée, Siemens lance
ce mois-ci un mobile
tribande : le $40.

Honneur au premier venu, le
S40 sera, en complément du
S35i, I'outil le plus abouti de la
gamme pro de Siemens. Sa
principale originalité tient dans
sa capacité a capter les trois
principaux réseaux utilisés par
un «pro» nomade (GSM 900,
1800 et 1900). Pour le reste, il
reprend les fonctions qui font le
succes du S35i (navigateur
Wap, reconnaissance vocale,
mémo vocal, port infrarouge,
modem fax, vibreur, etc) tout en

flimobiles

ner et Street planner, deux logiciels
de cartographie pour la France et
Paris. Mais, que représentent les
16 Mo du Revo Plus en regard de
la mémoire éléphantesque des
Pocket PC ? Psion Revo Plus aura
un navigateur Wap, le navigateur
web d’Opera et un boitier. On peut
regretter 'absence d’un port d’ex-
tension, de la communication sans

Motorola lance le v100, la
«boite a tchatcher». Le fabricant
américain voit dans son nou-
veau terminal un formidable
moyen de conquérir I'une des
principales cibles du marché :
les jeunes. A I'intérieur, c’est un
mobile bibande «classique»
mais, a 'extérieur, il a plutot la
forme d’un PDA. Le v100 est
petit (92 x 72 x 25 mm), léger

se voyant enrichi d’un répertoi-
re de 1000 entrées et d’un
grand écran bleuté... Ce der-
nier ne vous rappelle-t-il pas
quelque chose ? Gagné ! Voila
le premier mobile
«ex-futur Bosch»
repris dans la
. famille

par I'allemand de
sl I'activité Mobiles
de Bosch. Le S40 ne pésera
que 97 grammes et promet une

fil, ou encore celle d’un
écran retroéclairé, qui
devrait arriver sur les
nouveaux modeles en
2001. Bref, le Revo Plus,
annoncé a 3290 F, se fait
autant remarquer par ses
manques que par ses «plus»,
et la concurrence s’annonce
rude pour le Britannique...

veut sa part de jeunes

(125 g), a des couleurs excen-
triques et adore communiquer.
A en croire le constructeur, le
v100 va révolutionner notre
fagon de dialoguer. On pourra
donc envoyer et recevoir des
messages courts (SMS), consul-
ter son courrier électronique
(grace a un mini clavier et un
écran de 8 lignes), téléphoner a
I'aide du kit mains-libres et de

Siemens devoile deux superbes mobiles

autonomie de 260 h en veille et
de 6 h en communication, selon
le constructeur. Il est a noter
que le S42 (version avec clapet)
ne sera pas commercialisé en
France, Siemens considérant
que le public hexagonal n’est
pas demandeur de ce genre de
produit.

Le SL45 est, lui, bien plus
ambitieux. Si vous ne saviez
pas quoi commander pour Noél,
ne cherchez plus, Siemens a
pensé a vous avec la sortie en
décembre de son nouveau télé-
phone mobile «de luxe». Petit
(69 cm’), léger (88 g) et hyper-
fonctionnel. Grace a la synchro-
nisation et au support amovible,
on repensera la gestion des
données entre un ordinateur
individuel et le téléphone (syn-
chronisation avec Microsoft
Outlook, transfert de fichiers

la reconnaissance vocale (fonc-
tion GSM bibande) et, bien str,
naviguer sur le Wap... Tout un
programme. Mais attention, ne
le confondez pas avec un PDA :
le v100 ne possede aucune fonc-
tion de gestion (calendrier,
agenda, etc) ni de fonction
vidéo. Il sera disponible courant
octobre a un prix d’environ
2000 francs.

MP3, stockage de fichiers
Word, Excel, etc). Tout ceci a
eété rendu possible par I'inté-
gration d'un systeme de stoc-
kage de données amovible (32
Mo) : la Multimedia Card de
Sandisk, une carte a puce que
I'on insérera sur le coté de I'ap-
pareil. De plus, le SL45, qui se
veut «pro»tout en étant «fun»,
sera bibande, intégrera un lec-
teur MP3, un navigateur Wap,
des fonctions de commande,
numeérotation vocales et un

un large écran ambré. Bref, oy
ce mobile se destine a g ,"
ceux qui se sentiront a o

I'étroit avec le S35i ou le ,
S40. A I'heure actuelle, ’
aucun prix n'a été
défini pour ce produit
disponible
uniquement en
couleur «argent».




Samsung fait una rantréa remargliéa

Les nouveautés
Samsung arrivent,
toutes placées sous le
signe du Wap !

Commencons doucement avec
les SGH-2410 et SGH-A110,
petits fréres version Wap des
SGH-2400 et A100. Jumeaux
méme, puisque identiques a
leurs grands fréres : méme les
tailles des écrans restent les
mémes. En revanche, les touches
fonctions permettent I'acces
automatique au «surf». Mais les
vraies nouveautés, les voici, elles
sont toutes équipées du naviga-
teur Phone.com, pour accéder au
Wap sereinement. D'abord, il y a
le téléphone MP3, annoncé
depuis longtemps. Il s'agit du
M110, livré avec télécommande
et écouteurs stéréo de bonne
qualité. Il vous permet de télé-
phoner, de jouer et de gérer votre
emploi du temps. Mais, il peut
aussi — et surtout ! - stocker

30 minutes de musique qualité
CD ou 60 minutes qualité FM. Le
téléchargement des fichiers, en
attendant les nouveaux réseaux,
se fait a partir d’un ordinateur.
sera disponible en deux couleurs,
pour environ 4500 F

LE COREEN EST PRET
POUR LE GPRS

Le N100, quant a lui, s'annon-
ce comme le successeur du

Tout-en-un

SGH-2400. U'apparence exteé-
rieure est la méme, mais a
I'intérieur c¢'est beaucoup
mieux. Touche de navigation
dans le style Joystick,

20 numeéros et

18 fonctions en commande
vocale, saisie de texte pré-
dictive avec le fameux T9, <
11 jeux, assistant personnel, q @ o]
5 écrans de veille... Tout (=)
¢a, pour 90 grammes et glﬂﬂ

2990 F, disponible en =
Doy

novembre et en 4 cou-
leurs. Mais nous avons Qltmn

gardé le meilleur pour

la fin : le Q100,

premier télé-

phone Samsung
fonctionnant sur les réseaux
GPRS, le grand frére du N100,
avec les mémes fonctions
mais adapté aux nouvelles
possibilités du réseau. ™™
Le Q100 posséde un  F2l
écran 10 lignes haute ©
résolution

(128 x 128 pixels

et

4 niveaux de

gris), qui permet- WL S o
tra d’afficher

de belles images télé-
chargées directement
depuis son téléphone. A
peine plus grand que

le SGH-2400, ce téléphone
devrait étre disponible

en décembre ou janvier
pour environ 4500 F...

a condition que le réseau
soit prét !

SAMSUNG

Le SGH-N100,
couleur
anthracite.

Le SGH-
Q100 qui
fonctionne
sur le
réseau

Le SGH-M110 qui
est livré avec une
téléecommande et
des écouteurs
stéréo.

0hé, appareil multifonction sans fil

Un téléphone-répondeur nume-
rique doté d’'un modem, c’est
I'appareil surprenant que vient de
lancer Olitec, société francaise
basée a Nancy. Ce «couteau
suisserde la téléphonie baptisé
Ohé regroupe six appareils en un :
téléphone, répondeur, modem
sans fil, surfeur/mailer Internet,
télécopieur et Minitel couleur. I
vous permet donc de placer votre
ordinateur ou vous le souhaitez,
sans vous préoccuper de la proxi-

mité d'une prise téléphonique.
Compatible GAP, la base DECT
peut accueillir quatre combinés
supplémentaires et gérer plusieurs
conversations avec une seule ligne.
Dotée d’un petit écran, qui
indique combien on a requ de
messages, de fax et d’e-mails (ce
qui vous évite d’allumer votre
ordinateur pour relever votre
courrier et découvrir finalement
que votre boite est vide), elle
mémorise les télécopies qui arri-

auquel

allumer

vent. Pour les imprimer, il faut
I’ordinateur

est

connectée. Vendu
en grande sur- &
face, Ohé colite £
2990 francs.
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Apres les possesseurs d’assistants
personnels, Cest au tour des mobi-
nautes de profiter d’Outlook.
Lopérateur britannique Vodafone
vient de s’associer avec Microsoft
pour proposer a ses abonnés le
logiciel de gestion personnelle.
L’idée est de proposer a la clientele
professionnelle de Vodafone I'ac-
cés a 'agenda et aux services de
Microsoft Exchange, ainsi que la
réception et I'envoi de courriers
électroniques a partir d’'un mobile.
Ce n’est pas la premiere opération
du genre de la part de Microsoft.
Le géant du logiciel entend nouer
des relations avec les acteurs des
télécommunications «pour don-
ner aux utilisateurs 'acces a des
services professionnels taillés sur
mesure...». C’est chose faite éga-
lement avec Ericsson : le lancement

ft plonge dans
e monde sans fil

formel d’Ericsson Microsoft
Mobile Venture (EMMV), une
société conjointe visant a donner,
via Internet, un acces aux services
en ligne «n’importe ot1, ”'importe

Microsoft s’attaque
aux marches liés a
la téléphonie mobile.

quand et sur n’importe quel ter-
minal». Ces solutions, basées sur
les logiciels Microsoft Windows
2000 et Microsoft Exchange,sont
congues pour permettre aux clien-
teles professionnelle et particuliere,
d’envoyer et de recevoir des mes-
sages électroniques a partir d’un
mobile Wap. Une initiative qui
intervient quelques semaines apres
le lancement de Stinger, un systéeme
d’exploitation uniquement destiné
aux téléphones portables et qui
semble remporter les faveurs de
constructeurs comme Samsung,
par exemple. Mais ce n’est pas tout.
Microsoft a, par ailleurs, mis sur le
marché un systeme d’exploitation
destiné aux assistants personnels,
les PocketPC. Bref, une offensive
menée tous azimuts. ..

L’ultra-portatif, entre un
PDA et un portable...

Le «sub notebook» est, en
quelques mots, un PDA plus
lourd que I'original... Et un PC
plus light. En dépit du peu de
succes rencontré par les
modeéles commercialisés par
Compaq, Hewlett-Packard ou
Nec, Microsoft veut parier sur
ce format hybride et présente
une nouvelle plateforme maté-
rielle et logicielle : Handheld PC
2000. C'est HP qui releve le défi
avec la sortie du Jornada 720,
successeur du Jornada 680 aux
USA et en Angleterre

(999 dollars, un peu plus de
6000 francs). Avec un écran
couleur de 6,5 pouces, un
modem 56 kbps et 32 Mo de
meémoire, 'ultraportatif est
dépourvu de disque dur mais
démarre dés que I'on appuie
sur le bouton «marche» et
affiche une autonomie en fonc-

fobic=

tionnement supérieure a celle
des portables traditionnels.
L'allége prend a son bord des
versions epurees des logiciels
standard comme Word, Excel,
PowerPoint, Access, Outlook et
Windows Media Player, ainsi
qu'un nouveau navigateur

Internet dérivé d’'Internet
Explorer. Toutefois, ce miévre
compromis ne convainc pas,
d’autant plus que le «sub» est
tres cher ! En France, sa com-
mercialisation ne se fera pas
avant le 1" décembre... Pour
7490 francs !

P o

Forfaits

Bouygues soigne les
étudiants

Bouygues Telecom prolonge
et enrichit son offre pour les
étudiants : ces derniers béné-
ficieront désormais non seu-
lement d’une heure d’appel
supplémentaire - dont I'éven-
tuel solde n’est pas reporté
sur le mois suivant — pour
toute souscription a un forfait
Ultymo ou Ultymo Pro mais
aussi, durant un mois, de la
gratuité du forfait 30 SMS.
Celui-ci leur coltera ensuite
18 F par mois, comme c’est le
cas pour les autres abonnés
Bouygues. Les conditions :
souscrire avant le

30 novembre et se munir de
sa carte d’étudiant.

Nouveautés de SFR

pour les pros

SFR propose un nouveau
forfait pour les gros consom-
mateurs : avec SFR Pro 1000,
ils disposent de 16 h 40

de communication pour 960 F.
Au-dela, la minute leur sera
facturée 90 centimes. Au
niveau services, celui d’e-mail
vient rejoindre les 6 déja
inclus dans les autres forfaits
de cette gamme. Par ailleurs,
la formule ABC a dorénavant
son équivalent pour les pros :
le Compteur SFR Pro.
Rappelons que ce dernier
n’est pas un forfait, mais

une formule d’abonnement.
Le Compteur SFR Pro colite
80 F par mois mais les com-
munications ne sont facturées
seulement 1,80 F la minute.
Cette formule inclut 3
services : présentation du
numéro, double appel et

SFR Monde.
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www.aladdino.com

LE MEILLEUR D’INTERNET A PORTEE DE MAIN : premier portail européen de services consultables & la fois sur Palm et
sur téléphones Wap, Aladdino a concentré les pouvoirs phénoménaux d’Internet dans un vrai mouchoir de poche! Vous
avez acceés gratuitement en tout moment et en tous lieux & vos informations et services internet préférés directement sur
votre téléphone Wap en composant wap.aladdino.com/ ou en un clic sur le www.aladdino.com. Suivez le cours de vos
actions, interrogez les plus grands sommeliers, préparez votre week-end, consultez les résultats sportifs... Les services
Aladdino sont tellement faciles & utiliser que votre téléphone Wap ou votre Palm ne pourront plus s'en passer.

Aladdino est aussi

Le génie dU m°bi’e disponible sur Palm

( 74’ ADDino
internet on your mobile




3 questions a...

1) Quelle est la
conception du
bouquet Wap chez
Bouygues Telecom ?

Le Wap sur du GSM n’est rien

de plus que du minitel mobile.

On I'utilise pour trouver un ser-

vice et non pas pour surfer.

Pour cela, il faut utiliser un

PDA... pas un mobile ! De fait,

Bouygues Telecom part du prin-

cipe qu’un bouquet de services

se doit d’étre au ceeur de I’acti-
vité de l'usager grace a des
thématiques trés personnali-
sées, s'avérant utiles dans ses
activités professionnelles ou
autres... Les gens ont envie de
services de proximité pratiques,
comme la pharmacie d’urgence
ouverte dans son quartier... Et,

il est hors de question de faire

du catalogage de type Voila !

D’ailleurs notre bouquet testé

aupres de 2000 clients au

début de I'été a permis de véri-
fier cette demande auprés des
utilisateurs, qu’il soient initiés
au web ou pas. Les retours ont
montré que les catégories «je
sors», «je m'informe», «je me
déplace» étaient les plus plé-
biscitées. Nous allons ainsi
capitaliser sur ces services et
développer nos partenariats
dans ce sens...

2) Qu’est-ce qui va
différencier votre
bouquet Wap de
celui de vos
concurrents ?

Bouygues Telecom mise sur un
marketing fort, de concert avec
des partenaires. Prés de

180 partenaires sont attendus
pour la sortie du Bouquet dont
Indiqu, Hachette, Digiplug,
Aucland, Cityvox, Immostreet,
Lastminute et Sportal, le Crédit
Mutuel, la SNCF, la RATP ou les
Taxis G7... «A laffiche» sera la
rubrique événementielle du
bouquet, oul nos partenaires, a

‘6|

Jean-Luc Gonzalez,
Directeur multimeédia
chez Bouygues Telecom

tour de role, présenteront leur
actualité...Un accés rapide a
un service en trois ou quatre
clics est également un principe
de navigation auquel nous
tenons. Enfin, nous misons
sur une convergence entre

le site et le bouquet Wap de
Bouygues Telecom, a savoir
que les wapernautes pourront
organiser leurs services sur
leurs mobiles directement sur
Internet. Parce que c’est un
service que I'on rend, I'utilisa-
teur n’hésitera pas a payer un
surplus pour profiter d’un servi-
ce particuler. Précisons aussi,
qu’avec notre bouquet Wap, il
sera possible de télécharger
n’'importe quel bookmark en
page de démarrage. Le «Wap
lockage» ne nous concernera
pas!

3) Comptez-vous sur le
Wap pour
développer votre

parc de mobiles ?
Nous comptons sur la vente de
300.000 mobiles Wap d’ici la
fin de I'année, dont 50 a 60 %
devraient étre exploités par
leurs utilisateurs. Il est légitime
pour nous de relever le pari
du Wap. Rappelons en effet
que Bouygues reste a I'origine
de la démocratisation du
mobile en France. Il ressort
de nos études que I'utilisateur
moyen surfera sur I'Internet
mobile entre 30 a 45 minutes
et que, bien sir, son intérét
pour le Wap ira crescendo.
Toujours d’apres notre étude de
marché : les clients se disent
déja préts a augmenter
leur forfait d'1 heure ou 2
pour profiter des services Wap !
Evidemment, Bouygues imagi-
nera de nouveaux forfaits
pour satisfaire ces nouveaux
besoins...
Propos recueillis par
Séverine Cattiaux

Rien ne sert
de courrir

Aprés France Télécom et Cegetel,
Bouygues Telecom prend sa place dans
la course au Wap... Baptisé «6° Sens», le
bouquet sera épaulé par la sortie de

3 packs Wap : le Siemens S35i, I'Alcatel
4 One Touch View et le Motorola P7389...
Le bouquet de I'opérateur ouvre ses
portes sur 150 services, orientés autour
de thématiques : «je me déplace », «je
m’informe», «je me détends», «je sors»,
etc. Les abonnés Bouygues Telecom
auront également acces a des favoris
(jusqu’a 15), a personnaliser en ligne
sur le site bouygtel.com. En arrivant
apres tout le monde, Bouygues
Telecom espére rattraper ses concur-
rents, faisant sienne la devise : rien ne
sert de courir, il faut partir a point...

améliores
Ce nouveau mode de communication repose sur I'extension de
I'actuel service SMS, qui permet de transmettre des messages de
160 caractéres maximum avec n'importe quel mobile. Si les
opérateurs acceptent cette technolo-
gie, il sera alors possible
d’étendre ce service a plus
de deux utilisateurs et de
créer ainsi de véritables
forums de discussions.
Le 3310 de Nokia devrait
également faciliter 'ac-
ces au service SMS stan-
dard grace a de multiples
fonctions : il peut par
exemple envoyer des mes-
sages trois fois plus longs, de
480 caracteres, en reliant trois
messages SMS. En plus, sa
fonction d’envoi multiple permet-
tra de transmettre le méme messa-
ge a plusieurs destinataires, grace a
la création de listes de diffusion stoc-
kées dans sa mémoire. Pour le reste,
ce mobile présente des caractéristiques
classiques et promet une autonomie de
260 heures en veille et de 4 h 30 en
conversation. Le 3310 sera disponible en
France durant le dernier trimestre 2000 (son
prix est pour I'instant inconnu).



& rana

Vous étes a un doigt un doigt, une touche, et toutes les dimensions
d’'un monde d’'informations. ou WAP s'ouvrent. Sur les portables

WAP Sagem, l'Internet vous suit partout :

le cyber-monde tient dans votre poche !

MOBILES WAP SAGEM.
Pour en savoir plus : 01 34 33 06 06 ou

www.sagem.com

& SAGEM

La technologie en action



mahlles

Et si en plus on
vous faisait
gagner des
cadeaux ?

Jouez au grand Quiz en découvrant
la nouvelle formule de mabhiles

& gagnez plein de cadeaux...

... pour vos loisirs, pour étoffer votre panoplie hi-tech,
ou encore pour vous évader !

Il vous suffit de cocher les bonnes réponses aux 5 questions du
Quiz que vous trouverez ci-contre et de le renvoyer a ’adresse indiquée avant le 30 octobre 2000.
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Commerce electronique

. le porte-monnaie vituel

de World Online

World Online annonce I'adoption pour
I’Europe du format de paiement électro-
nique baptisé Jalda. Il sera vendu directe-
ment au grand public sous forme de
cartes prépayées. Le standard est co-
développé par Ericsson et Hewlett
Packard. Il autorise le paiement a partir
de terminaux mobiles et de sites web
partenaires. Le succés de cette carte
dépend étroitement de celui des mobiles

Logiciel

bifente. Jalda est une solution spécialisée
sur les biens dématérialisées comme la
musique, les jeux et les logiciels. Elle sera
exploitée sur la plateforme de jeux du
groupe Havas, won.net... Pour I'utiliser, il
suffira a l'internaute d’indiquer en ligne

le numéro inscrit sur sa carte. Ces cartes
devraient étre commercialisées dans

trois mois en France, en fonction de leur
succes en Grande-Bretagne.

Nouvelles fonctions pour

MSN Messenger

Microsoft vient de sortir la troisieme
version de son logiciel de messagerie
instantanée, MSN Messenger Service.
Outre ses fonctions de base — savoir
lesquels de ses contacts dotés du
méme logiciel sont connectés et échan-
ger des messages écrits avec eux en
temps réel —, MSN Messenger bénéficie
dorénavant de fonctions de téléphonie
et d’échanges de données. Les usagers
lassés de I'écrit peuvent donc choisir de
communiquer oralement grace a un
module de téléphonie IP. Ce dernier
fonctionne d’ores et déja de PC a PC,
sous réserve que les ordinateurs des
correspondants soient équipés d’une
carte son, d’un micro et d’enceintes.
Pour le «PC to phone» (d’un ordinateur
vers un téléphone), seuls les appels a
destination des Etats-Unis et du Canada
peuvent étre acheminés pour le
moment mais le service d’appel natio-
nal devrait étre disponible avant la fin
de I'année. Autre nouveauté de MSN
Messenger, la fonction partage de

llobiies

fichiers. Les utilisateurs peuvent désor-
mais s'échanger des fichiers de tous
types (son, texte et images), a I'instar
de ce qui est possible avec le courrier
électronique. En plus, le logiciel peut
maintenant se synchroniser avec
Hotmail, la messagerie électronique
gratuite de Microsoft. Ce qui signifie
que les adeptes d’Hotmail n’ont plus a
consulter régulierement leur boite de
réception : une alerte sonore les avertit
quand ils ont recu un nouveau messa-
ge. MSN Messenger 3.0 propose, enfin,
d’agrémenter les messages d’émoti-
cons, fonction qui reléve certes du gad-
get mais qui n’est pas déplaisante. Si
cela vous tente, aucune raison de vous
priver : ce logiciel est disponible gratui-
tement sur le site de MSN (www.msn.fr)
et il ne vous faudra que 4 minutes pour
le télécharger. Seule condition :
répondre a un questionnaire pour obte-
nir un Microsoft Passport, véritable
passe pour accéder aux services gra-
tuits du géant du soft.

Les détenteurs de la fameuse carte peuvent

désormais accéder a divers services via le Wap
et bouquet I-Services

d’ltineris) : paiement, indications de promotions

par SMS, liste des magasins les plus proches

acceptant la carte, participation a un programme

de fidélisation, informations sur leur compte...

Le n°1 du crédit par téléphone s’installe en dou-
ceur sur le Wap ( ) : pour l'instant,
seule la présentation des offres de la société
figure sur son site.

Capitol arrive sur le Wap et propose a ses
clients d’utiliser ses services de transactions et
d’informations financiéres (passage d’ordres,
principaux indices boursiers internationaux,
cours des valeurs en temps réel, consultation et
synthése des comptes personnels et historique
des ordres) depuis leur mebile Wap qu’il soit
Itineris ou SFR.

La société de diffusion d’informations straté-
giques d’entreprises propose a ses clients d’ac-
céder a leurs informations depuis leur mobile
Wap ou leur Palm. Pour cela, il faut en faire la
demande sur le site de Companynews

( ) ou'sur celui d’Aladdino
( ), le portail Wap qui
accueille le contenu de Companynews.

Le portail Excite s’incruste sur le Wap avec pour
particularité d’étre personnalisable depuis le
web. Il suffit de se connecter sur la page dédiée
du portail ( 1obi12) pour définir
ses préférences et retrouver les services choisis
(infos, finance, météo, programmes TV...) sur
son mobile Wap.

Livres, CD, DVD, vidéos et produits culturels en
tout genre, déja disponibles sur Internet, le sont
dorénavant sur votre téléphone mobile. Le
magasin en ligne Alapage est consultable sur le
Wap. Au menu, six catégories : livres, musique,
jeux, CD-Rom, DVD, jouets et cadeaux). Avant de
vous décider pour un titre, vous pourrez jeter un
coup d’eil sur les meilleures ventes. Rendez-
vous a I'adresse :
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Un réseau dynamique a

Club

Bouygues Telecom

votre écoute !

Sur un marché des télécoms particulierement concurrentiel, les perspectives de
croissance suscitent une compétition acharnée. Les points de vente, spécialisés ou
non, qui auront su sappuyer sur une enseigne nationale seront sans aucun doute

les mieux armés pour répondre aux exigences des clients.

e n’est un secret pour per- |
sonne : le secteur des |

télécoms apparait comme
I'un des plus dynamiques, voire le
plus dynamique de la derniére
décennie. Et, si 'on se fie aux pré-
visions des experts, la conjoncture
devrait rester extrémement favo-
rable au cours des deux prochaines
années.

LES TELECOMS : UN
MARCHE EN DEVENIR !

De nombreux indicateurs, en
effet, pronostiquent pour les
années a venir le maintien d’une
croissance a deux chiffres telle que
nous la connaissons aujourd’hui.
Plusieurs facteurs permettent de
justifier cet optimisme. Le taux
d’équipement de la France, de
I'ordre de 40,4%, est loin d’égaler
les scores de nos voisins euro-
péens. On ne s’étonnera donc pas
que les acteurs du marché tablent
sur un taux de pénétration de
53% d’ici a fin 2001 et de 60% en
2002. Quant aux mutations tech-
nologiques attendues a breve
échéance (GPRS , UMTS), elles
viendront immanquablement
relayer la croissance actuelle.

DES CIRCUITS DE DISTRI-
BUTION EN PLEINE
RESTRUCTURATION

Lorsque ’on sait que les diffé-
rentes estimations permettent de
miser sur un potentiel de 36 mil-
lions d’utilisateurs en trois ans,
soit dix millions de nouveaux
clients environ, on comprend
mieux la tendance a la concen-
tration des enseignes spécialisées
et les efforts déployés par la
grande distribution pour s’im-

" [LES TEMPS &

MODERNES ¥ & &

Club

planter durablement sur ce mar- |

ché. Les enseignes spécialisées
représentent a I’heure actuelle
55% des spécialistes de la télé-
phonie. D’ici & deux ans, ce chiffre

s'élevera a 80%. Quant a la grande |

distribution, elle accapare 70% du
marché total de la téléphonie
mobile. Face a cette concentra-
tion, les distributeurs spécialisés
indépendants, pour développer
une politique commerciale qui
soit de nature a séduire les

| consommateurs, devront s’initier

aux évolutions technologiques. La
mission s’annonce difficile, elle
n’est pas pour autant impossible.

LE CLUB BOUYGUES
TELECOM, POUR
CUMULER LES AVANTAGES
D’UNE ENSEIGNE

NATIONALE

La solution ? Rejoindre le réseau
d’un opérateur qui a apporté la
preuve de son inventivité dans le
monde de la téléphonie mobile.
Bouygues Telecom, dont chacun

garde en mémoire les initiatives
en matiere de coffrets et de
«son Digital Haute Résolution »,
propose aux commercants entre-
preneurs spécialisés notamment
en téléphonie mobile de rejoindre
’enseigne Club Bouygues

Telecom. Depuis 1999, année de |

création de I'enseigne, 190 distri-

buteurs ont été séduits par les |

services et les perspectives pro-
posés. D’ici a la fin de 'année, 250
points de vente porteront les cou-
leurs Club Bouygues Telecom.

L'opérateur n’a pourtant pas
Iintention d’en rester la : dans le
cadre de son expansion, Bouygues
Telecom souhaite en effet déve-
lopper son partenariat avec les
commergants dans des villes de
plus de 30.000 habitants sur I'en-
semble du territoire, et renforcer
ainsi son maillage.

Forte de la renommée de
Bouygues Telecom, ’enseigne
Club Bouygues Telecom propose
des perspectives plus que sédui-
santes : par son rayonnement
national, qui est un gage de péren-

nité, le réseau Club Bouygues
Telecom offre de nombreuses pos-
sibilités d’implantation. Pour
rejoindre I'enseigne, un dossier de
candidature doit étre soumis au
comité de sélection qui a lieu deux
fois par mois. Ce comité évalue les
candidatures selon des criteres de
sélection objectifs liés a son
emplacement et a la qualité du
point de vente telles que la surface
de vente, la largeur de la vitrine...
Apres acceptation du dossier, le
distributeur Club bénéficie des
sessions spécifiques dispensées au
sein de I’Académie Bouygues
Telecom, un ambitieux pro-
gramme de formation avec : cours
d’aide a la vente, de merchandi-
sing ...

La signalétique, le mobilier inté-
rieur ainsi que I'enseigne lui sont
fournis. Il profite de contacts pri-
vilégiés avec une équipe
commerciale spécialisée qui peut
’'accompagner dans son activité
quotidienne, tandis que le service
administration des ventes gere les
commandes et le suivi logistique.

Le réseau Club Bouygues
Telecom profite des campagnes de
communication d’un opérateur
reconnu. Aux campagnes natio-
nales annuelles (presse nationale,
magazines, annonces radio...),
il convient d’ajouter les cam-
pagnes publicitaires locales ainsi
que les manifestations événe-
mentielles comme ’animation
menée en partenariat avec la sta-
tion de radio FM Skyrock qui a
permis au réseau Club Bouygues
Telecom d’occuper le devant de la
scéne pendant tout I'été.

La force du réseau Club
Bouygues Telecom tient a 'auto-
nomie dont dispose le
distributeur, qui a vocation a com-
mercialiser les trois opérateurs
afin de répondre de la meilleure
fagon aux attentes des consom-
mateurs. Nous comprenons
mieux, dés lors, pourquoi, en
moins de deux ans, le réseau est
passé de 0 a 190 points de vente.

Philippe Magdelaine
Responsable Commercial
Tél. : 01 39 26 62 16
Fax : 01 39 45 34 99
Bouygues Telecom
Réseau Club

Europa

51, avenue de I'Europe
78944 Vélizy Cedex
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GPRS
I’Australie

sur les chapeaux de roue

es Australiens seront-ils les
L premiers a surfer sur leur
mobile 2 la vitesse du
GPRS ? C’est en tout cas ce
quaffirme Cable & Wireless
Optus. Lopérateur australien
serait sur le point de lancer ses
premieres offres commerciales.
Seul bémol, les entreprises, uni-
quement, pourront y prétendre.
A en croire 'opérateur, la tech-
nologie fonctionne déja dans
des grandes villes comme
Melbourne et Sydney.
Lensemble du territoire devrait
étre couvert d’ici a la fin du
mois. Du c6té de la facturation,
aucune surprise : elle se ferait en
fonction de la quantité de don-

&
" es vaches britan-
' Qgg niques sont suivies a
’ Mla trace grice au
Wap. Pour faire face aux
ravages causés par ’encé-
phalite spongiforme
ﬂ bovine (la maladie de la
vache folle), les autorités
anglaises ont mis en place
en 1998 une instance char-
| gée de suivre les
' mouvements du cheptel, le
BCMS, pour British Cattle
| Movement Service. Les
| quelque 5 millions de
1 veaux, vaches ou beeufs
| sont ainsi scrupuleusement
| observés et possedent leur
| passeportou le moindre de
| leur geste est consigné.
| Jusqu'a présent, I'éleveur
| devait tenir a jour le passe-

M mobiles

nées échangées et non du temps
de communication. Au début du
mois de septembre, la société de
téléphonie mobile soviétique
MTS (Mobile TéléSysteme), en
partenariat avec Motorola, avait
bien annoncé le lancement du
premier réseau de téléphonie
mobile a la norme GPRS en
Russie. Mais les premiéres
expérimentations viennent a
peine de débuter. Conséquence :
pas d’offres commerciales, au
plus tot, avant décembre.
D’autres projets — en Chine et
en Suede notamment — sont
également en cours... Reste
qu'aucun réseau GPRS n’est
encore réellement opérationnel.

=

« waplses»

En

le poﬂable relie le

fisc a ses

contribuables

Le ministére des Finances de
la péninsule italienne a pris
une initiative avant-gardiste :
a partir du mois d’octobre,
composer leur numéro de
plaque minéralogique sur
leur mobile permettra aux
citoyens italiens de recevoir
gratuitement un SMS leur
indiquant le montant dii au
fisc pour la vignette automo-
bile ainsi que la date de
I’échéance, voire les pénali-
tés de retard. Le ministére

envisage d’étendre ensuite

ce service aux autres impots,

grace a la technologie Wap
puis a la télévision interacti-
ve. En France, certes, la
question de la vignette auto
ne se pose plus mais, de
toute fagon, notre ministére
de I’Economie, des Finances
et de I'Industrie ne s’intéres-
se pas encore (espérons que

cela dure !) a ce moyen de se

mettre en relation avec ses
contribuables.

| Veaux et vaches

port de son animal en rem-
plissant formulaire sur
formulaire, puis expédier
le tout par la poste. Pour
peu qu’il soit équipé d’un
téléphone mobile adéquat,
I’éleveur peut dorénavant
enregistrer ses transactions
et modifier les «papiers» de
ses animaux par le Wap.
Pratique ! Il s’agit de fait
pour les autorités britan-
niques d’assurer la
tragabilité en gardant a
I'ceil chacun des bovins
locaux en temps réel. Avec
I’ancien systéme, on estime
2 90.000 ceux d’entre eux
qui échappaient a leur sur-
veillance : leurs papiers
narrivaient jamais a
temps !

Allo MARGUERITTE,
¢A VA COMME

Tu VEUX?

_IVARS




CMC-telecomn
-

Un ensemble unique de compétences
dans le monde des telecoms

Entreprises

Une solution télécom intégrale,
téléphonie mobile et filaire, Internet,
destinée aux entreprises. L3

Contact
tel. T 081077 78 79

L v g

Centresde Relatlons RT?]JT'
CI',; A=l B | :

Qualification, gestion, information &l Contact
es fidélisation declientéles, prestations # tél. 01 30 14 01 22
 def facturation et de recouvrement. RN L

s \ Distribution
r
Contact \ ¥ \ Une offreé complete de produits et services
tél. : 01 30 14 03 63 4 I télécoms réservée aux distributeurs.

Venez nous rencontrer

sur notre stand N 28 pendant
La Semaine des Télécoms et des Réseaux

Paris Expo, Porte de Versailles - Hall 7 - Niveau 2

www.cmc-telecom. fr CMC : 6,rue Jean-Pierre Timbaud - 78180 Montigny-le-Bretonneux

capital de 1396 600 F. RCS Versailles B 382496909 - CREATIVE SUPPORT

CMCS.A, au




Ca ne marche pas !

J’aurais voulu savoir si le systtme de messages publicitaires de
HP-Développement par SMS fonctionnait correctement. Voila

maintenant plus d'un mois que je me suis inscrit sur leur site web et

je n'ai toujours aucune nouvelle. Pourriez-vous me renseigner a ce

sujet ?

Jean-Marie C., internaute

HP-Développement a en effet pris du retard dans le

démarrage de son activité. Normalement, le service
devrait fonctionner dés septembre, avant une montée en
puissance attendue pour décembre.

o, | u

|

ion 9

Selon le service client SFR, 'option Wap Vizzavi n’est accessible
qu’aux abonnés ayant acquis un pack SFR Vizzavi. Exit donc les
possesseurs de mobiles Wap «nus» tels que le Siemens C35i, le
Motorola P7389 ou le Nokia 7110... Quand SFR consentira-t-il a
proposer cette option a ses autres abonnés ?

Bertrand, minitéliste

Cet automne, ’option Wap pourrait étre proposée a des
personnes qui n’auraient pas acheté leur téléphone
dans un pack SFR. Mais I'opérateur ne communique encore

aucune date précise a ce sujet.

Revolte !

Je voudrais informer les lec-
teurs d'un probléme survenu
lors de ma prise d'abonnement
chez SFR (le meilleur opéra-
teur !), dans un magasin spéciali-
sé que je fréquente depuis que
j'ai un portable. Dés le lende-
main, ma ligne était ouverte
mais, deux jours plus tard, je ne
captais plus le réseau SFR. Le
service client m’a expliqué que
SER avait résilié mon contrat a
cause d’un probléme survenu
dans le passé alors que je n'ai
jamais eu d'abonnement chez
SFR et que mon compte bancai-
re n'a jamais été débiteur ! [...]
J'ai ensuite contacté mon reven-
deur qui a immédiatement appe-
1é SFR : on lui a expliqué que
Popérateur refusait la plupart
des nouveaux clients a cause de
beaucoup d'impayés le mois
précédent. Je trouve cela vrai-
ment inadmissible et cela me
révolte profondément.

Jean-Pierre B., internaute

Tous dans la méme galere

Jachéte votre magazine tous
les mois et j’adore le courrier des
lecteurs. En fait, je m’apercois
que, quel que soit 'opérateur, il y
a toujours des petits problemes.
Le mien est le suivant : je suis
chez SFR depuis 3 ans et je
posséde deux lignes (une pour
moi et 'autre pour ma femme).
Depuis un certain temps, il m’est
presque impossible de consulter
mon encours de communica-
tions avec le serveur Internet.
Dong, je suis obligé de faire le
950 sur mon portable, appel qui
est payant. Autre souci : je ne
voulais plus étre sur la liste
Ivoire. Pour cela, il suffisait de

Al mabiles

faire le 921 sur mon portable,
puis 48 heures plus tard, cela
devait étre pris en compte. J’ai
essayé au moins 5 fois mais cela
ne fonctionnait pas. Il a fallu que
j’appelle le 900 pour ne plus étre
sur la liste. La aussi, un des deux
numéros était gratuit (le 921),
tandis que I'autre non (le 900) !
Enfin, en mai, j’ai passé com-
mande d’un mobile Panasonic
GD90 au prix de 790 . Cette
offre était réservée aux fideles
abonnés en échange d’un réenga-
gement de 12 mois. 15 jours
apres, je n’avais toujours pas de
nouvelles. J’ai donc appelé le ser-
vice clientéle qui m’a répondu

qu’il devait y avoir du retard.
Une semaine apres, je rappelle.
On me donne la méme réponse.
Dans une lettre du 16 juin, on
me confirme la prise en compte
de ma commande, que je dois
recevoir sous 7 jours. Appel le 30
juin : toujours la méme réponse.
«Un peu de retard». Appel du
7 juillet : méme réponse. Apres
deux mois d’attente, j’annule ma
commande. Conclusion : ne
serait-il pas plus rapide pour
moi, pour changer de téléphone,
de résilier mon contrat, d’acheter
un nouveau pack, quitte a chan-
ger de numéro ?...

Luis R., Houdelm

i,

c’est noir

Sur le site de Videlec

(http://www.videlec.fr), j'ai

vu un appareil Sagem dit

Black Star. Il me semble que

cet appareil est un hybride des

modeles MC 959 et MC 939. Le

connaissez-vous et pouvez-vous

m'en dire plus ? Finalement,

est-ce une offre intéressante ?
Vincent E., internaute

Le Sagem Black Star

est I'équivalent du
Sagem MC 939 mais vous
ne le trouverez que chez
Videlec. Les deux modéles
ont le méme poids, la méme
taille, les mémes caracteéris-
tiques... Seule la couleur
différe, le Black Star n’étant
disponible qu’en noir.

Ca
marche !

En réponse a la lettre de
Gérard M., de Paris, parue
dans le numéro 29, je précise
que, concernant le code de
déverrouillage de I’Ericsson
T18s, il peut 'obtenir
gratuitement 1 mois apres son
achat §’il veut pouvoir mettre
sa carte Itineris (6 mois
pour le désimlocker
complétement). Je I’ai moi-
méme fait débloquer juste
1 mois apres avoir acheté mon
kit Mobicarte et ¢a marche !

Paul R., Champagnole

Mort-né

Quand le P1088 va-t-il
sortir en France et sera-t-il
compatible GPRS ?
Internaute anonyme

Vous étes nombreux a
vous impatienter.
Malheureusement, la sortie

du P1088 a été annulée !



Signalement
Je voulais vous signaler que

le Xenium est en vente a 2490 F
hors abonnement et non a
3990 F comme vous l'indiquez
dans votre test.

Internaute anonyme

Les prix que nous

publions dans le
magazine sont donnés a titre
indicatif, et correspondent a
I'information transmise par
le constructeur ou
I'opérateur au moment ol

nous imprimons. Le prix des
mobiles évoluant trés vite, il
arrive que ces prix soient
déja différents de ceux que
nous indiquons le jour ol
notre magazine arrive en
kiosque... Ce fut le cas pour
le Xenium.

Retire
du marche

pres lecture du test sur le
A Siemens S35i, j'hésitais

entre le Nokia 8210 et
ce Siemens, qui paraissait for-
midable. Aprés une semaine
d'utilisation du Siemens, j'ai
déniché un défaut dans le soft
et je suis également insatisfait
du vibreur. Actuellement, en
Suisse, tous les Siemens S35i
ont été retirés du marché ! Le
revendeur m'a donc prété un
Nokia 8210 qui fonctionne tres
bien. Toutefois, il est vrai que sa
sensibilité a la réception est
décevante, le 3210 faisant beau-
coup mieux — une a deux barres
de plus - les deux téléphones
mis cote a cote. Je tiens égale-
ment a vous préciser que le
Nokia 3210 est vendu avec
vibreur intégré sur le marché
suisse, et, dans un pack
Swisscom (l'opérateur natio-
nal), il est méme gratuit !

Laurent B., internaute

Siemens nous confir-

me qu’il y a effective-
ment eu un probléme sur le
soft de certains S35i en
Suisse ; ce souci concerne
trés peu d’appareils. lis ont
été retirés de la vente. En
France, manifestement,
nous avons été épargnés...

Delire Wap

¥

Quelques

revendications...

Etant distributeur et fideéle
lecteur de Mobiles magazine, je
souhaite préciser certaines
choses. [...] Pour les personnes
qui souhaitent avoir des infos
compleétes sur les produits
Nokia, merci de parler des dis-
tributeurs appartenant comme
moi au Nokia Center : nos
adresses sont disponibles sur le
site Nokia France. Autre reven-
dication : arrétez de faire la part
belle aux grosses enseignes de la
téléphonie, les petits revendeurs
ne sont pas tous des voleurs et
des incompétents. Nous
sommes méme parfois plus
attractifs que les Carrefour,
Auchan et autres grosses
enseignes. Il est vrai que nous
n'avons pas les moyens de faire

vivre votre magazine par la
publicité. A part ¢a, continuez a
nous fournir tous les compara-
tifs et les caractéristiques sur les
téléphones. Il est vrai que vos
infos sont beaucoup plus com-
pletes que celles fournies par les
constructeurs. Longue vie a
Mobiles magazine !

Jean-Philippe R., Nice

Détrompez-vous, nous

ne sommes pas a la
botte de nos annonceurs.
Nous invitons nos lecteurs a
la prudence en ce qui concer-
ne les petites enseignes si
leurs pratiques commerciales
manquent de transparence.
Mais, nous nous gardons bien
siir de généraliser...

Ou est 'arnaque ?

Je suis un de vos fideles lecteurs et je voudrais vous poser deux
questions. Y a-t-il un inconvénient (voire un piege) a acheter dans
des magasins pratiquant des prix trés peu élevés ? Je pense par
exemple a des enseignes comme France GSM ou Happy Phone
ol le Motorola v3688 est a 690 F. Et, pensez-vous que le Sony
CMD-Z5 va sortir en pack ? Si oui, chez quel opérateur ?

Marc T, internaute

Il n’y a pas forcément d’arnaque derriére ce genre

d’offres. Néanmoins, mieux vaut lire attentivement
le contrat proposé. La durée d’abonnement, les options sous-
crites sont autant d’éléments qu’il faut bien se faire préciser
avant de s’engager. Un contrat de 24 mois et des options obli-
gatoires peuvent étre des conditions pour pouvoir bénéficier
de prix trés attractifs. Concernant le Sony CMD-Z5, a I’heure ou
nous écrivons ces lignes, aucune mise en pack n’est prévue.

Point de vue
de Belgique

B ;, Belgique, lire votre

E revue, posséder un Nec
DB2000 et un forfait

Orange, c’est comme parler
francais avec un accent fla-
mand... C’est en voulant rem-
placer mon vieux Siemens S6
pour profiter d’une promotion
Orange (480 F de communica-
tions gratuites) que j’ai décou-
vert votre revue, Comme

les packs n’existent pas en
Belgique, sinon avec des
téléphones bas de gamme, je
me suis mis en quéte du por-
table avec le meilleur rapport
qualité-prix. Me voila donc
propriétaire d’'un Nec DB2000
pour 1100 E. Compte tenu d’un -
réseau 1800 MHz encore
imparfait, sa sensibilité parait
dans la moyenne. En revanche,
chargée pendant deux heures,
la batterie n’offre que 80 heures
d’autonomie pour environ
40 minutes de communications
et 5 SMS. Par ailleurs, si on
nous rebat les oreilles avec les
techniques du futur, aucun
constructeur n’est capable de
produire un téléphone avec
5 étoiles en autonomie,
sensibilité, qualité d’écoute et
simplicité d’emploi. Enfin, est-
il vraiment nécessaire d’utiliser
une voiture destinée a
Monsieur Tout-le-monde
comme si elle devait participer
au tour de Corse ? [...]

Philippe R., Bruxelles

Et le petit frére ?...

Savez-vous quand sortira le
nouveau Nokia 8890, petit frere
tribande du 8850. Il est présenté
sur le site web de Nokia mais
personne n'en parle. Peut-on le
trouver en vente quelque part ?

Serge, internaute

Le Nokia 8890 n’est

pas tribande, mais
bibande... sur les fré-
quences 900 et 1900 MHz.
Il est actuellement dans le
circuit de distribution et
vous devriez le trouver
sans trop de probiémes.

mabiles]Es
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Déception

Depuis le mois de mai, je me
suis équipé avec un pack SFR
comprenant un GD50 de
Panasonic. Pour ce faire, j’ai
suivi vos conseils et le rapport
de I'ART, qui stipulait que SFR
était le meilleur réseau. Je dois
vous dire ma déception par
rapport a mon ancien Matra
B216 de Bouygues Telecom.
Avec SFR, j'ai constamment des

Je suis un lecteur régulier
de votre magazine. Intéressé
par la technologie et par les
gadgets, je change assez sou-
vent de mobile, d'ou I'intérét
d'un titre comme le votre. Je
viens de me rendre dans une
Fnac (Champs-Elysées) ou
figurait sur les présentoirs un
mobile Ericsson A2618S, affi-
ché a des prix (avec et sans
abonnement) trés bas pour
un Ericsson. A mon retour, je
me suis plongé dans votre
magazine et sur votre site
web pour lire vos commen-
taires sur ce produit (au look
trés sympa). Il n'y figure pas.
Il n'est méme pas sur la par-
tie francaise du web Ericsson
(seulement sur la partie
anglaise). Connaissez-vous ce
produit ? Si oui, qu'en pensez
vous ¢ D'avance merci !

Thierry S.

Nous vous avions

présenté le A2618s
dans notre numéro
d’avril : Ericsson I'a
dévoilé au Cebit
d’Hanovre. C’est un télé-
phone aux facades
interchangeables (devant
et derriére), qui pése
141 grammes, qui est
compatible Wap et qui
intégre trois jeux. Il a un
large écran, comme le
R320. Il supporte la
numeérotation vocale et les
profils d’utilisation,
comme le T28s.

g imobiles

«sauts de son» pendant mes
communications et, souvent, je
suis obligé de raccrocher et de
me servir de mon téléphone
filaire. Quant au suivi consom-
mation, il y a toujours un
retard de 2 jours pour l'interro-
gation de I'état du forfait. SFR,
le meilleur réseau ? Strement
pas, et vivement la fin de mon
contrat afin de retourner chez

Bouygues Telecom qui est vrai-
ment moins cher, qui reporte
gratuitement les minutes non
consommées, et qui offre un
vrai bon son DHR. Sans comp-
ter que le Panasonic GD 50
n'est pas si sensible que cela, les
Sagem étant bien meilleurs. Je
me demande comment I'ART a
pu trouver un tel résultat...

Un internaute mécontent de SFR

France Télécom
doit embaucher !

bonné a votre magazine
A depuis pres d'un an, je

tiens d'abord a vous féli-
citer pour la qualité de celui-ci.
J'aimerais voir apparaitre plus
d'essais de nouveaux mobiles,
tout en sachant que cela doit
prendre du temps. Sinon, je
voudrais remplacer mon tres
bon Panasonic GD70 par le tout
dernier GD92 ou alors le futur
GD93 (quand sera-t-il dispo-
nible et quelles seront les évolu-
tions par rapport au GD92 ?)
ou méme par un autre mobile
avec une aussi bonne qualité de
son, un kit mains-libres (c'est
tres pratique et aussi tres élé-
gant) ! Que me conseillez-
vous ? Dernieére chose : je crois
qu'il est nécessaire de tenir
informés vos lecteurs et les
abonnés Itineris (FTMS) de la
grande difficulté a joindre le
service client FTMS. Cela fait 15
jours que j'essaie en vain. Je

n’obtiens que I'éternel message :
«Tous nos conseillers sont
actuellement en ligne...». Alors,
soit France Télécom embauche,
soit je change d'opérateur pour
étre stir au moins de pouvoir le
joindre en cas de probleme.
Cela fait aussi partie des
services d'un opérateur !
Internaute anonyme

Le Panasonic GD93

va d’abord sortir en
pack chez SFR, puis hors
abonnement a un prix que
nous ne connaissons pas
encore. Par rapport au
GD92, le GD93 permet la
numérotation vocale, inclut
la fonction Wap, posséde
7 couleurs de rétroéclairage
(contre 4 pour le GD92) et
bénéficie d’un aspect
assez original par rapport
au design des autres
Panasonic.

Une magnifique revue

Je me suis demandé pourquoi, il y a de cela quelques mois, vous
aviez supprimé de votre magnifique revue les chiffres qui corres-
pondaient au nombre d'abonnés de chaque opérateur. Ces chiffres
m'étaient tres utiles et, a présent, aucune source ne me permet de
les connaitre. Je vous serais reconnaissant de bien vouloir me
donner une réponse ! Continuez a écrire ce mag’ qui m'intéresse

beaucoup.

Thomas M., internaute

Vous pourrez trouver les chiffres concernant le nombre

d’abonnés sur le site de PART (www.art-telecom.com).
Quant a leur commentaire, méme si cela n’est pas tous les
mois, vous pouvez les lire dans Mobiles magazine !

Cherche
revendeur

Pouvez-vous me communi-
quer les coordonnées d’un
revendeur de kits mains-libres
universels ?

Minitéliste anonyme

Vous pouvez

joindre Parrot
au 01 44 78 81 23,
SEP Distribution au
01 43 52 36 60, ou encore
Périphérie (pour le kit
Novacell) au 04 66 37 03 00.

Aidez-moi !

Le 25 mars 2000, j’ai fait I'ac-
quisition chez Darty d’'un
Panasonic GD70 avec un abon-
nement Itineris de deux ans.
Depuis cette date, il m’est trés
difficile depuis mon domicile
d’avoir plus de deux segments
et, de ce fait, il y a des coupures
de communications avec appel
abandonné ou recherche réseau.
Les tests effectués chez Darty
s'étaient pourtant révélés
positifs, mais la situation est
toujours la méme pour moi.
Malgré mes courriers, il est
impossible d’arriver a une
résiliation de ce contrat. Or, il
est important pour moi de pou-
voir me servir depuis mon
domicile de ce mobile. Etant un
fidele lecteur de votre revue, je
me permets de m’adresser a
vous, afin de m’aider a trouver
une solution a ce probleme.
Peut-étre pourriez-vous interve-
nir en ma faveur aupres de
France Télécom Mobiles, les
démarches du responsable télé-
phonie chez Darty étant restées
vaines [...] ?

Claude B., Cavaillon

Malheureusement, nous

n’avons pas vocation a
résoudre de tels problémes.
En revanche, vous pouvez
vous tourner, par exemple,
vers I’Association francaise
des utilisateurs du téléphone
et des télécommunications
(Afutt) qui vous conseillera
sur la marche a suivre.
Afutt : 28, rue Brézin
92430 Marnes-la-Coquette
(tél : 01 47 41 09 11).
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ouvre ces jours-ci !

mObiCity.com

A qui s’adresse
mobicity.com ?

Le portail du mobile

Le téléphone mobile a enfin sur le Net son site de prédilection.
Dans les tuyaux depuis plusieurs mois, il vous offre Pessentiel
de I'information et des services que vous attendiez.

L’actu : pour suivre au jour le jour les nouveautés, I'évolution des tarifs et services,
des enquétes et le point de vue des acteurs du secteur. Et selon vos centres d’intérét,
5 newsletters, les newsmobiles®, pour ne rien manquer des infos essentielles.

Lannuaire des sites : pour surfer sur les sites consacrés au mobile ou connaitre les
meilleurs services Wap, I'annuaire de mobicity est un véritable moteur de recherche
spécialisé avec déja plus de 450 sites recensés, présentés et classés. Pour trouver I'info
pertinente a chacune de vos recherches. Une exclusivité mobicity.

Les guides d’achat : tous les conseils pour bien choisir, tous les tarifs des forfaits et du
prépayé, tous les mobiles en vente avec plus de 80 caractéristiques comparées, les tests
détaillés... Les guides d’achat de mobicity, actualisés en temps réel, sont déja les plus
complets et les plus riches du Net.

L’annuaire des revendeurs en téléphonie, mobilereseller® : pour comparer avant
d’acheter, connaitre les adresses prés de chez vous, par enseigne ou par localité : plus
de 6.000 adresses de revendeurs accessibles par moteur de recherche. Une exclusivité
mobicity.

Les services personnalisés : I'info ciblée selon votre opérateur et votre mobile, c’est
aussi sur mobicity. Entrez simplement votre équipement et vous recevrez vos infos
personalisées ! Une exclusivité mobicity.

Et trés bientdt plusieurs nouveaux services exclusifs.

La communauté et les forums : pour partager vos avis, expériences, conseils, astuces,

coups de cceur ou coups de gueule, savoir ce que les utilisateurs pensent de leur portable,

susciter des débats, réagir aux grands enjeux du mobile, etc.

www mnhicitv econ
WWW.monicity.con

A tous ceux qui s’intéressent au
téléphone mobile ou ont un besoin
d’information : depuis les
néophytes pour choisir leur
téléphone ou simplement pour se
renseigner, jusqu’aux plus fanas
qui échangeront leurs trucs
avances et trouveront les infos les
plus pointues sur le mobile.

Les informations sont-
elles commerciales ou
indépendantes ?

Contrairement a beaucoup
d’autres sites sur le mobile,
mobicity est parfaitement
indépendant des opérateurs, des
constructeurs et des distributeurs
de téléphones mobiles. C'est ce
qui vous garantit une information
indépendante et fiable.

Quels services trouvera-
t-on sur mobicity.com ?

Tous les services traditionnels des
grands sites portails sur Internet,
avec déja plusieurs services
exclusifs, et de nombreuses autres
fonctions qui seront ouvertes dans
les prochaines semaines.
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Combien
ca coiite ?

J’aimerais connaitre le prix
d’un appel vers le 950 de SFR
car la seule information qui est
donnée par cet opérateur est
que I'appel est «compris dans le
forfait». Je voudrais également
savoir qui paye la surtaxe lors-
qu'un mobile frangais appelle
un autre mobile frangais a
’étranger.

Aymé D.

Un appel vers le service

client est, comme I'in-
dique SFR, décompté du
forfait. Si vous passez un
appel de 2 minutes, celles-ci
seront déduites du temps qui
vous est imparti dans votre
forfait. Au-dela du forfait,
vous en payez le prix comme
pour un appel vers un
numeéro SFR (référez-vous a
nos tableaux). Concernant la
facturation d’un appel passé
vers un mobile a I'étranger,
les choses se passent de la
fagon suivante : la personne
qui appelle de France n’est
pas censée savoir que son
correspondant est a I'étran-
ger. C’est donc ce dernier qui
va supporter les coiits de
reroutage de I'appel, ces
coiits étant variables suivant
les pays. La personne qui
est a l'origine de I'appel ne
paiera rien de plus que le
prix d’un appel «<normal».
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E-mail sur Vizzavi ?

Votre dossier sur Vizzavi est
trés complet (NDLR : Mobiles
magazine n°31) mais je trouve
que vous n'avez pas suffisam-
ment détaillé le volet e-mail. Je
n'arrive pas a savoir si ce service
est inclus dans I'offre Wap
Vizzavi ou s’il reste uniquement
disponible avec les anciennes
offres du type In-Edit ? Vous
devriez en outre réaliser un
dossier complet sur les services
e-mails sur mobile en les com-
parant aux nouveaux services
identiques mais sur Wap, tels
E-mail Text d'Itineris, Wanadoo
Wap et Vizzavi. ]'utilise pour
ma part depuis un an le service

Suite
at

Express M@il qui me donne
entiére satisfaction méme si j'ai
du faire face a un arrét du servi-
ce durant deux mois (mars,
avril) suite a la mise en place
d'un nouveau centre SMS. Je
trouve qu'Express M@il est
véritablement le meilleur servi-
ce. Il est trés ergonomique
puisque l'on peut consulter
pour 30 F/mois ses mails sur le
web, sur un logiciel de message-
rie, via un PDA comme mon
Palm V¥, et, la notification par
trois SMS de tous les mails
requs évite de consulter sa mes-
sagerie quand on n'a pas de
messages... En outre, grace a ma

Je vous avais demandé dans un mail quel était le prix de
I'option «report des minutes» chez Itineris. Fort de votre réponse
(10 F/mois), j'ai repris contact avec le service client Itineris a qui
j'ai exposé ma démarche aupres de votre magazine. Le chargé de
clientele m'a dit que cette option était effectivement disponible
moyennant 10 F/mois, et qu'il ne comprenait pas que le service
client m'ait répondu l'inverse auparavant (je précise que j'avais
souscrit mon forfait aupres d'une agence France Télécom).
S'agit-il d'une erreur du service client que j'avais pourtant appelé
deux fois avant de vous ? Ou alors Itineris traine-t-il les pieds
pour accorder cette option et le fait d'exposer ma démarche
aupres de votre magazine aurait-il débloqué la situation 2

Hervé S.

Il est vrai que tout le monde ne s’accorde pas sur la

disponibilité et le prix de cette option. Il semblerait
que, désormais, les violons se soient accordés : le «report
des minutes» est disponible sur demande moyennant 10 F

par mois.

carte Sim STK2, les trois SMS
sont automatiquement recom-
posés en un seul message.
Vraiment pratique pour la lec-
ture. Et je ne parle pas de filtres
a mettre en place sur le site...
Vincent M., internaute

Un service e-mail est

disponible avec I'offre
Vizzavi. Pour en bénéficier, il
faut vous enregistrer sur le
site vizzavi.fr. On vous attri-
buera une adresse du type
«numeérodetéléphone@sfr.fr».
La derniére étape consistera
a configurer le logiciel de
messagerie de votre PC.

A venir...

’ai surfé sur votre site
J pour tenter d'y trouver un

lien qui permette d'écrire
a la rubrique réservée aux lec-
teurs. Cela doit étre possible,
puisque certaines missives sont
signées «Internaute anonyme»,
ou «Monsieur X., internaute».
Pouvez-vous m'indiquer les
pages sur lesquelles il faut se
rendre ? Ou alors faut-il directe-
ment vous écrire, en indiquant
que c'est un courrier destiné a
la rubrique des lecteurs ?

Eric B., internaute

Les lettres signées

«Internaute anonyme»
sont en fait des mails qui
nous ont été envoyés a
I’adresse suivante :
redac@mobilesmagazine.com.
Bientdt, vous pourrez égale-
ment vous exprimer sur
notre site !
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La machine a faire du bien

Le froid va bient6t revenir, et avec
lui les piéces fermées, le chauffage
et les atmosphéres séches. Pour
éviter ¢a, une seule solution :
brancher Fred, qui va diffuser dans
les 40 m? alentour une vapeur pure,
aromatisée ou non, suivant votre
godt. Fred I'humidificateur chez
Nature et Découverte, 995 F.

faco

Le numérique
devient fun

La photo numérique
se démocratise a
toute allure.
Samsung vise donc
a présent les jeunes
consommateurs en
leur proposant un
appareil trés solide,
disponible en

4 couleurs. Prise de
vue par rafales,
possibilité de zoo-
mer sur une photo
déja prise, voici un
bon produit pour
s'initier a cette
technologie.
Samsung

SDC-80, 2290 F
(www.samsung.fr).

ns
de se faire

Pour retrouver vite
ses bonnes idées

Finies les micro-cassettes ! Le dictaphone
enregistre maintenant votre voix sur puce
électronique. C'est plus cher, mais bien plus
pratique, car la recherche des messages est
automatique, comme sur un CD. Voice Bar
Toshiba. DMR-60 pour 64 minutes de
messages, 990 F ; DMR-130 pour 131
minutes, 1290 F ; DMR-260 pour 263 minutes,
1490 F (www.toshiba.fr).

recharge
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Mobicarte s’ s

mobicari




Deux-en-un

Cette double platine vous permet d'un coté de lire vos DVD et CD
audio, et de I'autre de copier les CD de votre choix. C'est le seul
appareil de ce type sur le marché, et a I'heure oll les supports
numeériques et leurs lecteurs se multiplient, c'est vraiment une
excellente idée ! Hitachi cDVD, 5990 F
(www.hitachi-eu.com/dvdworld).
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Art conceptuel et Mobicarte
Itineris met en avant sa présence a I'exposition «La Beauté en Avignon»
en langant des recharges «collector». Diffusées a 100.000 exemplaires,
elles représentent I'installation réalisée par Brice Pelleschi a partir des

cylindres Zébre et Camouflage qui servent d’emballage aux kits
Mobicarte. 70 F (www.mobicarte.fr).

Rubrique réalisée par Philippe Istria

Le petit frére du CD

Beaucoup plus petit que le CD, le mini-disc vous
permet d'enregistrer vos morceaux favoris avec
leur titre, de les effacer sans perdre de place, de
les déplacer... C'est pour I'instant le seul
support audio a proposer une telle souplesse
d'utilisation. Aiwa AM-F80, 2000 F.

Bousculons
les habitudes
On connaissait
déja les aiguilles
qui tournent dans
le sens contraire,
il restait a faire
tourner le cadran
autour des
aiguilles. C'est
chose faite avec
cet objet, qui allie
le principe du
cadran solaire et
de I'horloge.
Khronos, 289 F,
chez Attitudes

(01 43 72 25 80).




Les premiers services d Internet
consultables en mobilité connaissent
des débuts pour le moins laborieux.
Ceux qui en attendaient trop ont été décus.
Et beaucoup ne se sont pas encore risqués
aux joies incertaines du surf en Wap. Pourtant,
la majorité des nouveaux mobiles permettent
de se connecter a la «petite Toile», et le prix des
packs Wap ne cesse de baisser. Par ailleurs, des cen-
taines de services existent déja. Alors autant
apprendre des aujourd hui a en profiter au mieux !
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Entre delire

Un responsable du
secteur business chez
Ericsson déclarait récem-
ment sur un site web
anglophone que «le Wap,
c’est comme un bouteille
de Ketchup, ¢a ne vient
pas, et d’'un seul coup,
tout risque de se déver-
ser»... Oui, mais quand ?

ncore peu d’accros, et tou-
Ejours pas mal d’accrocs... En

attendant que la bouteille de
Ketchup ne se déverse, le «délire
Wap» se localise dans les spécula-
tions des cabinets d’études. Jugez
plutét : en 2005, il y aurait dans le
monde 1,2 milliard de personnes
munies d’un mobile Wap, et celui-
ci représenterait 6 fois plus de
connexions a Internet que les PC!
On s’attend a voir, d’ici 2003, 50 %
d’Européens munis d’'un mobile
Wap... Avec le Wap, le m-com-
merce («m» pour mobile) devrait
rapporter 6 milliards d’euros en
Europe en 2003 d’apres le cabinet

.| IDC. Mais tréve d’élucubra-

tions... Qu’en est-il en réalité ?

wlie
Wap permet — qui ne le sait pas ?
— de se connecter a la Toile depuis
un téléphone mobile ou un assis-
tant personnel. En toute liberté.
L’idée est grande et belle. Tout le
web a la sauce mobile ! Sites de
services, d’informations, de com-
merce, d’encheres... Le
m-commerce attise la convoi-
tise de nombreux sites
marchands. Quon puisse ache-
ter avec son mobile n’est pas si
fou. On joue aussi en bourse |
avec le Wap. Lexemple du

bourse en ligne, est significatif.
Sur son portail Wap, lancé en jan-
vier, le volume des transactions
quotidiennes générées par le mil-
lier de wapernautes a triplé entre
juin et juillet, passant de 200 a 600.

Frangais Fimatex, portail de

et realite

De I'Internet mobile, oui !...
Encore faut-il mettre en valeur les
contenus nomades disponibles sur
le mobile. Lergonomie et les pos-
sibilités d’affichage de leurs
terminaux sont de vrais casse-téte
pour les constructeurs. Les assis-
tants personnels numériques aux
écrans larges, comme les Palm,
Psion ou PocketPC ont, de fait,
une longueur d’avance sur les télé-
phones.

Le Wap
n'est pas une technologie
fumeuse : elle s’applique réelle-
ment ! Certes, les études des
grands cabinets annoncent tous
des lendemains plus ou moins
heureux pour le Wap... Et, méme
si certaines voix pronent I'atten-
tisme, SFR, France Télécom et
bient6t Bouygues Telecom se lan-
cent dans I'Internet mobile. Ainsi,
qu’ils soient bons ou non, les
mobiles ont mis les pieds dans le
Wap ! France Télécom affirme que
tous les téléphones fabriqués d’ici
la fin de 'année 2000 seront équi-
pés de navigateurs Wap, soit un
volume de 2 a 3 millions d’appa-
reils. Ce méme opérateur
annongait, a la fin de I'été, le chiffre
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rond de 100.000 mobiles Wap dis-
tribués, parmi lesquels 45 % ont

réellement servi au plaisir du surf

en situation mobile. Les premiers
wapernautes de I'odyssée Wap se
connecteraient pres de 16 fois par
mois, pendant une durée moyenne
de 3 minutes, soit au total 48
minutes par mois. Un temps de
connexion Wap qui vient s’ajou-
ter a 'usage du téléphone mobile,
et qui semble aller grandissant. Les
opérateurs se veulent optimistes.
Chez SFR, on affirme début sep-
tembre avoir vendu un peu plus
de 10.000 packs Wap et autant de
mobiles hors packs.

Comme preuve de succes, un
chiffre fuse : 90 % des connexions
se réalisent en moins de six
secondes ! Les consommateurs de
minutes Wap devraient donc
mordre a ’hamegon sans trop de
difficulté... Des internautes pro-
gramment méme une liste de sites
favoris : mais combien au juste le
font ? Chez SFR, on se dit «impres-
sionné» par les 20 % d’abonnés
Wap qui ont programmé égale-
ment leur mobile pour consulter
leurs sites préférés. 43 % se sont
orientés les yeux fermés sur le bou-
quet Vizzavi. Les responsables de
SFR n’en reviennent pas : «Clest
deux fois plus que sur le web !».
16 % des appels concernent la
recherche d’informations (météo,
circulation routiere), 10 % I'espace
finance, 9 % le site sportif, 8 %
I’espace loisir et passion, et 6 % les
jeux. Il y a actuellement en France
plus de 24 millions d’abonnés a
un réseau de téléphonie mobile.
Les deux opérateurs annoncent la
couleur : bientot 40 % de la popu-
lation francaise sera connectée
depuis un mobile. Autant dire
qu’en France, on a la souplesse
d’esprit de penser que le Wap met-
tra dans la Toile les non-
internautes, soit 90 % de la popu-
lation !

Un protocole
qui ne demande qu’a s’améliorer.
Au Wapforum, dans les hautes
spheres des technomaniaques
pensant en WML comme dans
leur langue maternelle, on
bichonne le Wap. On applaudit
parce qu'il parvient a lire plus

S imabiles

Bps (bits par seconde)

Unité de mesure du volume
d’information envoyé par un
modem, donc de la vitesse de
transmission des informations.

Browser (en francais,
navigateur)

Dans le cas du Wap, il s’intégre
a un terminal mobile. C’est lui
qui vous permet de naviguer
dans les différents sites.

Gateway (en francais,
passerelle)

Equipement permettant a deux
réseaux différents de communi-
quer. Dans le cas du Wap, cela
permet la communication entre
le GSM et Internet.

GPRS (General Packet

Radio Service)

Standard de transmission
devant remplacer le GSM Data
en offrant un débit théorique de
115 kbps, ce qui devrait amélio-
ré grandement les perfor-
mances du Wap.

HTML (HyperText

Markup Language)

Langage de programmation des
pages web. Il inclut les com-
mandes concernant le formata-
ge des pages, les polices de
caracteres, les effets multimé-
dias, etc.

I-Mode

Le Wap a la mode japonaise,
développé par I'opérateur
NTT DoCoMo. I-Mode compte
aujourd’hui plus de 7 millions
d’utilisateurs.

IP (Internet Protocol)
Une adresse IP est une
suite de chiffres par-

semée de points (par exemple
87.34.53.12), dont chaque
numeéro doit étre compris entre
0 et 255. Cette adresse définit
I'emplacement de sites web ou
Wap : I'internaute ou le waper-
naute utilise un autre type
d’adresse, I'URL (par exemple :

www.mobicity.com).

Navigateur
Voir Browser.

Passerelle
Voir Gateway.

Saisie prédictive

Technologie permettant & un
terminal (GSM ou PDA) de
«deviner» un mot sans que
I'utilisateur ait a le saisir dans
sa totalité. Le logiciel le plus
utilisé dans ce domaine est T9.

SMS (Short Messaging Service)
Messages écrits qui peuvent
étre échangés sur les réseaux
GSM. Leur longueur maximale
est de 160 caracteres. On peut
également configurer un
terminal a distance par I’envoi
d’un SMS, mais cette technique
est peu employée.

WML (Wireless Markup

Language)

Langage de programmation des
pages Wap, équivalent du

HTML sur le web.

de «frames» (tableaux) qu’avant.
C’est plus convivial. Mais, le pro-
tocole en est a ses balbutiements. ..
De nombreuses pierres d’achop-
pement subsistent : des débits
GSM lents, pas d’images, des
contenus austeres voire «minite-
lesques». «Linternaute sur le
mobile est plus impatient que sur
le Net», s’exclame tel expert. Sans
doute une des clés de la réussite
pour le Wap ! Pourtant, les tech-
nologies adéquates sont prétes.
Début 2001, le GPRS, premiere
étape d’optimisation des débits,
devrait booster le Wap. En 2002,
au mieux, viendra I'UMTS,
I'Internet mobile a grande vitesse,
pour lequel les opérateurs ont da
casser leur tirelire.

Quand bien méme le protocole
serait suffisamment au point (au
moins écrit en Wap 3.0, pour les
initiés), il n’en reste pas moins
que les offres de services ne sont
pas forcément encore tres sédui-
santes : elles devront encore faire
des efforts pour convaincre les
usagers des bienfaits de cette
technologie. Un exemple rapide :
il est 15 heures, vous vous trou-
vez au coin d’une rue, vous
cherchez un cinéma, mais vous
ne connaissez pas I'endroit. Vous
consultez votre mobile, une
réponse jaillit sur votre écran :
au prochain carrefour a gauche,
la séance du film que vous ne
voulez rater sous aucun prétexte
va tout juste commencer !
Attention : avant d’entrer dans
cet univers merveilleux de la
localisation permanente, munis-
sez-vous d’habileté et de
patience. Vous persistez a croire
que le Wap n’est pas pour vous ?
Et pourtant, a 490 francs pour
les packs Ola Trium ou SFR
Motorola, le prix du Wap ne
constitue méme plus un obstacle
pour le snober ! A I’heure ou
nous écrivons ces lignes, la pre-
miére promotion a 1 franc est
méme lancée par France
Télécom sur un Alcatel One
Touch View db ! Le Wap, on vous
le sert sur un plateau : mainte-
nant, a vous de jouer !

Séverine Cattiaux




LA R et

Le Wap peut étre tres tentant pour disposer d’Internet
sur son mobile, étre branché sur la Toile partout et a
tout moment. Mais vous allez voir que passer au Wap

est loin d’étre une sinécure !

otre démarche a été de se

mettre dans la peau d’un

consommateur lambda qui,
benoitement, veut bénéficier du
Wap. Vous allez voir, C’est une vraie
saga ! Premiére démarche : se
rendre chez un distributeur. Nous
sommes allés chez trois d’entre
eux (un hypermarché alimentaire
situé a une porte de Paris, une bou-
tique classique et un grand
magasin spécialisé). Dans le pre-
mier, apreés une longue attente (les
animateurs des opérateurs étaient
en retard), nous avons obtenu fort
peu de renseignements. Chez le
deuxieme, I'accueil était agréable
mais, comme il était «mono-opé-
rateur», son offre était tronquée.
Enfin, chez le dernier, explications
et accueil étaient convaincants,
mais le prix des appareils était
supérieur a celui des deux autres.
Dans les trois cas, le néophyte est
noyé dans le discours du vendeur
et n'y comprend pas grand-chose.
Essayons d’abord d’y voir clair
dans les possibilités que
vous avez pour vous
abonner au Wap aujour-
d’hui : précision importante,
cet article a été rédigé début

septembre. Dans ce monde, tout
-

fluctue de jour en jour...

DEUX SOLUTIONS

Seuls deux opérateurs (Itineris et
SFR) sur les trois existants propo-
sent aujourd’hui I'accés au Wap.
Bouygues reste pour l'instant hors
jeu, mais va présenter mi-octobre
son offre baptisée «Sixieme Sens».
Deux solutions se présentent a
l'acheteur : s’équiper d’un pack
Wap, ou transformer sa ligne déja
existante et acheter un téléphone
Wap hors pack. Ces deux possibi-
lités ont leurs avantages et leurs
inconvénients. La premiére solu-

tion a le mérite d’étre moins oné-
reuse et plus simple : Itineris
propose six packs Wap et SER, trois
plus trois autres dans quelque
temps. Vous avez donc un choix
correct d’appareils, et des prix tout
a fait raisonnables, a peine plus éle-
vés, concernant les téléphones
basiques, que les packs «clas-
siques». Dans ce cas donc, pas de
probléme : a I'achat, le revendeur
active votre ligne et votre téléphone
est pré-configuré sur la passerelle
de I'opérateur que vous avez choisi.
En quelques instants, tout fonc-
tionne ! En revanche, vous étes
obligé d’ouvrir une ligne : si vous
étiez déja abonné, vous perdez
votre numéro, ou alors vous
conservez deux forfaits, ce qui est
cotiteux. Cela nous conduit donc
vers la seconde solution :
transformer votre

abonnement &
exis-

tant &
en un

abonne-
ment Wap.
Dans ce cas, il
faut bien str
acquérir un téléphone spécifique,
demander a votre opérateur de
vous rajouter I'option correspon-
dante et configurer votre
téléphone. Les opérateurs propo-
sent a leurs clients des appareils a
prix préférentiels. Chez SFR, ces

offres sont comprises entre 100 et
1000 F, et sont couplées avec un
renouvellement d’abonnement.
Chez Itineris, les prix oscillent entre
500 et 1300 F et cet achat est lié a
une reconduction d’abonnement
de deux ans.

ALLO, WAP !

Premiére opération : téléphoner

a son opérateur pour souscrire
I'option Wap (gratuite chez les
deux). Pour cela on appelle le ser-
vice client (0807 807 700 pour
Itineris et 0802 802 900 pour SFR).
Dans le cas d’Itineris, tout s’est bien
passé, un délai de 48 h a été
demandé et une opératrice nous a
donné le numéro d’une «cellule
Wap» ol des techniciens peuvent
aider 'abonné en cas de probleme.
Pour SFR, les choses ont été plus
«sportives»... Copératrice nous a
d’abord expliqué que

le Wap ne fonc-

| tionnait
qu’avec
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de packs. Devant nos
protestations, elle nous

a mis en attente (6 minutes)
pour se renseigner, puis est reve-
nue en nous annongant qu’elle
nous transférait a la cellule Vizzavi.
L3, on nous a confirmé que jusqu’a
mi-septembre la passerelle Wap de
SFR serait uniquement réservée
aux appareils Motorola vendus en
packs ! Les abonnés SFR sont donc
condamnés au pack, a moins de se
connecter a un portail autre que
Vizzavi, par le biais de 'option

data. Pour se connecter au Wap,
il faut — tout comme sur Internet —
un point d’acces, une porte qui
permette d’entrer sur la Toile. Cette
porte vous est fournie par votre
opérateur, mais elle peut I'étre aussi
par un fournisseur d’acces non-
opérateur. Ensuite, il faut passer
par une «Wap gateway» — une pas-
serelle — qui permet de convertir
le Wap en langage Internet et vice
versa. Cette passerelle est identi-
fiée par un numéro IP. Il faut donc
configurer le téléphone. Dans le
cas d’Itineris, c’est magique. Le
temps de quelques cafouillages de
numéros et, 48 h apres notre pre-
mier appel, nous sommes tombés
sur la cellule Wap : une charmante
jeune fille a vérifié la validité de
I'abonnement et I'identité de son
correspondant. Ensuite, elle s’est
enquise du type de mobile utilisé
(dans notre cas, un Sony CMD-
Z5) et, en moins de dix minutes,
elle nous a guidés a travers les
diverses étapes de configuration.
Ala fin, elle nous a aidés a réaliser
notre premiere connexion. Un
service parfait, exemplaire, hyper-
professionnel. Ensuite, nous avons
re¢u un SMS nous indiquant
qu’il était possible de per-
. sonnaliser notre acces
7 Wap a partir du site
g Internet, www.itineris.
com, et nous donnant le code
nécessaire a cette opération. Puis,
nous avons choisi quelques sites
préférés dans le bouquet d’Itineris
et ouvert une boite e-mail ! Du
top-niveau, comme on aimerait le
voir plus souvent. Dans le cas de
SFR, nous avons utilisés un pack
et dOIlC, nous n’avons pas rencon-
trés de probleme de configuration.
Sur le site www.vizzavi.fr, on peut
également personnaliser son
acces a 'aide d’un code envoyé par
SMS et, la aussi, une boite e-mail
est ouverte. Voila ! Nous avons
réussi, nous avons le Wap. Il s’agit
maintenant de nous en servir effi-
cacement...

Jeff Queneau
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Aujourd’hui, malgré
toutes les limites déja
évoqueées, il est quand
méme possible de tirer
profit du Wap.

es sites n’en sont qu’a leurs
Lbalbutiemems, mais le
Journal du Wap (

) en recense déja
plus de 800 en frangais, et il s’en
crée de nouveaux tous les jours.
Tous ces sites ne sont pas, bien
entendu, dans le bouquet que
vous propose votre opérateur,
mais vous pouvez les atteindre
comme sur Internet a I'aide de
moteurs de recherche, ou en
tapant directement leur adresse si
vous la connaissez. Par exemple,
dans le portail Voila d’Itineris,
vous choisissez Moteur de
recherche, puis saisissez un mot
en rapport avec votre recherche,
et des sites vous sont proposés.
Cela ne marche pas encore tres
bien, et il semblerait qu'il y ait des
problemes de référencement des
sites. Par ailleurs, le fonctionne-
ment est trées lent et les
déconnexions accidentelles encore
fréquentes. Les deux opérateurs
ont des interfaces utilisateur dif-
férentes. Celle de SFR nous a paru
meilleure, plus claire et aussi plus
rapide. Celle de France Télécom
est peu claire, et souvent difficile-
ment compréhensible : pour
trouver les cours de la bourse dans
le portail I-services, par exemple,
il faut tout d’abord trouver le
menu Finance, puis passer par le
menu Presse avant d’atteindre le
site des Echos... Pourquoi ne pas
| avoir fait un menu Bourse ?

ESSAYEZ-LES !

Nous avons essayé 6 services
basiques chez SFR et Itineris, ceux
dont vous pouvez étre amené a
vous servir le plus souvent. Apres
avoir chronométré le temps qu'il
nous fallait pour obtenir I'infor-
mation recherchée a partir de
Iécran de veille du terminal, nous

3 o

B oLrsicoter
" \‘ . (Les Echos)
A G Notre confrére Les Echos

L propose un site boursier complet
; et efficace. Vous pouvez ainsi

suivre, minute par minute, I'état
de votre portefeuille. On peut
trouver une valeur soit par code,
soit par nom. Il est également
possible de consulter le CAC 40
et les autres indices francais et
étrangers. Pour trouver une
valeur précise, nous avons mis
3 minutes 30, soit 4,90 F. Ce site
existe aussi sur le portail
I-services ol les te

Vizzavi Bourse

L'avenir du Wap passe en partie par les
PDA. Ces assistants électroniques de
poche, dotés de larges écrans, quelque-
fois en couleurs, deviennent communi-
cants. On peut les connecter a un télé-
phone GSM et les doter d’'un browser

marque ne va pas s'arréter

1a, puisqu’elle va présenter prochaine-
ment un PDA baptisé Andromeda, fruit
d’une collaboration avec Casio, qui inté-
grera un GSM. Ces PDA dotés du Wap et
d’un GSM préfigurent les terminaux

(navigateur), ce qui rend I'utilisation du mobiles multimédias que nous verrons gu s LL’CLL tbb
Wap beaucoup plus confortable. D’ores apparaitre dans quelques années, avec Q‘é S (S '5 ,’:t &
et déja, Siemens propose un PDA, I'IC la troisieme génération de téléphonie ’\;L Ceoe

35, doté d’un navigateur. Mais cette mobile : 'UMTS.

2. Eviter les

Waptoo Sytadin

Ce site, realise par laibirectioni regionale de ‘
[‘equipement de [1le-de-France, est disponible sir;
{erportar [=Services dAtneris, Son ergononie est
pel pratique; etil estIent Quandvous avez reussy
a entrervotre itineraie, Vous pouvez [e meniorise
cequipermet de e consulter plus tard) sans

a recommencer: toute [ (fastidieuse) manpu
Iinous aifallu 5 minutes 30 pour: connaitre Es
conditienside circulation|entre [e boulevard
peniphienaie etlavile dArcuer.. . ce qui est [odg
et represente une somme de 9,30/ F ’

SFR Parcours (Webraska) _

(e Service VoUS propose. des itineraires ditn pota
(i autre, aVec aul chojx: - enivortire, 4 pied ouien|
metro. Il affiche:meme une carte a ‘ecran. oM
ergonomie est bonne et il est assez simple e
plor Toutefors, alisibilite des idications POl
etre amelioree, Pour: (Ui faire calculer e trajgs

Paris aiours, il afalluis mmutes 20, Sort v
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avons calculé le cout de la
connexion dans le cadre dun for-
fait 2 heures chez Itineris ainsi
que le cout dun forfait
1 heure + 1 heure chez SFR, en
heures pleines. Les sommes que
nous avons ainsi obtenues ne sont
qu'indicatives, puisque le temps
de connexion dépend largement
de 'encombrement du réseau au
moment ot vous |'utilisez. La
sélection que nous avons faite cor-
respond a une utilisation simple
et quotidienne. Pour des raisons
de commodité d’emploi, nous
nous sommes volontairement
cantonnés aux sites référencés
dans les portails des opérateurs.
Nous n’avons pas non plus utilisé
de sites payants. Pour I'instant,
la trés grande majorité des sites
sont gratuits mais, dans I'avenir,
certains apportant des informa-
tions spécifiques vont facturer
leurs services. C’est déja le cas
dans le domaine financier.

WAP, DOUX WAP...

Comme vous pouvez le consta-
ter, gare a vos notes de téléphone !
Surfer en Wap, ce n’est pas vrai-
ment donné ! Certains risquent
d’avoir quelques surprises... Un
peu comme lorsqu’au début du
Minitel, les factures ont brusque-
ment explosé. Ceci dit, le Wap est
une technologie intéressante qui
n’en est qu'a ses balbutiements,
tant au plan de la technique que
des services. Dans les semaines et
les mois a venir, de nouveaux sites,
de nouveaux services vont voir
le jour. Dans ’année a venir, les
débits de transfert de données
vont augmenter de fagon tres
significative avec 'arrivée du
GPRS. Des terminaux dotés
d’écran couleur, de dimensions
supérieures a celles que nous
connaissons aujourd’hui, vont
aussi faire leur apparition. Avec
ces nouvelles conditions, le Wap
va pouvoir prendre plus d’im-
portance, et faire meilleure figure
aupres d’un public que les rapides,
évolutions du téléphone mobil
ont rendu de plus en plus e3
geant... et a qui opérate
constructeurs (souvenez-voul
publicités pour les Siemens
et autres Nokia 7110...) n’au
raient peut-étre pas di promettre
la lune pour ne leur en servir que
le premier croissant...

.ébwr’

Jeff Queneau

Le Wap sur votre ordinateur

avec un PC et un acces Internet. Rendez-vous
par exemple sur le site anglophone de Winwap
(www.winwap.org), ol vous pourrez télécharger

un petit émul

Il vous permettra ensuite d’accéder aux services

ateur qu’il vous faudra configurer.

Wap a partir de votre machine de bureau. Les

pages Wap peuvent étre consultées depuis votre

PC et la navigation dans les menus peut s’effec-
tuer a la souris. Yahoo, dans son portail «Yahoo
mobile», propose également des acces a certains |
sites Wap. Enfin, vous pourrez goliter aux joies |
du Wap sur grand écran sur le site de Gelon
(www.gelon.net) : au choix, vous «utiliserez» les
modeles Wap d’Ericsson, Nokia, Siemens ou
Motorola.

FREE ONLINE GAMES

Welcome to Oelen.nets codection of wap resourees. On this ste
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Eat in Paris

Vous pourrez trouver un restaurant
dans Paris grace au portail
d’ltineris. Simple et pratique, Eat in
Paris permet de chercher une
adresse par quartier et par spécia-
lité. Vous obtenez une fiche indi-
quant I'adresse et le numéro de
telephone du res

sement, nous avons mis 4 minutes
35, soit un coft de 7,66 F.

3-Quand on a trouvé, on arn,ve sur une
~fiche assez complte et i |

rix pratiqués. Pour trouver un res-
ta rant précls dans le 19° arrondis-

Gault & Millau

Le célébrissime guide Gault & Millau,
sur Vizzavi, propose des restaurants
dans toute la France et pour toutes
les bourses. Résultat de cette
pléthore, une interface assez lourde,
une recherche multicritére qui «plan-
te» un peu, bref : peut mieux faire !

l (,.

Pour accéder a un restaurant précis,
nous avons mis 5 minutes 50, soit
8,16 F. Le site Eat in Paris existe
aussi sur le portail Vizzavi.




Bebloom

.. Ou quand le Wap est
complété par le téléphone !
Ce site du bouquet Vizzavi
vous permet d’envoyer des
fleurs Vous arrivez assez

en relation avec U apéra- »

teur qui régle la tran tion

avec vous....Pourq _
Les bouquets sont mgs
dans les 6 2 12 h suivantes
en fonction de I'heure ol
vous passez votre comman-
de et selon le lieu de livrai-
son. Pour arriver a la fin
d’une transaction, nous
avons mis 4 min 20 s, soit
un prix de 6,06 F.

Horoscope

avenir est dans les astres ! Ce ser-
e est facile et rapide d’acces. Il suffit
e rentrer votre date de naissance et
vous pouvez connaitre les prédictions
vous concernant pour le jour méme et le
lendemain. Il nous a fallu 2 minutes 30

5 Se fa I re u ne to i T pour trouver et lire notre horoscope, soit
a | 425F

\hzzayl Cing .. ' . — Vizzavi Horo avec In Fusio

Ce service, developpe en collaboration avec i Dans le menu Astro de Vizzavi, on trouve
AlloGing, est une réussite, Vous pouvez chousni' 7 7 une dizaine de services, dont le tirage de
entre : les films, Ies salles, Ies nouveautes, / = 1ME | tarots ou de runes, et divers horoscopes.
I'actualité et le box-office;Vous trouvez le film ’ ' Nous avons choisi le premier, qui est trés
et a seance qui vous plaisent, mais ne pouvez ; i3 ~  simple et donne juste une prédiction par
pas reserver en ligne, CIEEVEC lesservice! ; : signe. Pour arriver & notre horoscope

teléphonigue AlloCi e passerelle vous: | nous avons mis 3 minutes 20, soit 4,66 F.
permet neanmoms @ Pasculer. sur leur. service

vocal, Unite nexionde 2 minutes 30
pour trouv CV% seance, soit une

AlIGCing o

»
Il s’agit du meme service, mais cette fois-ci
mis d la sauce Itineris. L'ergonomie est trés
semblable, les menus sont les mémes et les
fonctions,également... Aprés quelques essais,

nous'avonsimisi4 minutes 50,pour:tro

film. Cela réprésente; rap
(205/F);june communicati
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Aujourd’hui,
vous avez le
choix entre pres
de 20 modéles.
Apres navoir
concerné que
les mobiles haut
de gamme, le
Wap s'immisce
peu a peu sur
Pensemble des
téléphones
mobiles. .. Voila
qui demande
réflexion !

1-Alcatel One
View @

Un modeéle plutot
ancien, aujourd’hui

ol [mobiles

Touch

I}

bradé en pack Wap.
C'est I'occasion de
tester le Wap a trés
peu de frais, mais le
téléphone en lui-
méme n’est pas des
plus agréables.

Prix : 1 F en pack
Itineris

Les plus

Ecran correct

Les moins

Lourd et encombrant,
peu intuitif

t 303
303

301. 3 e
Les nouveaux mobiles
d’Alcatel sont légers
et plutdt sympas a
utiliser. Des modeles
sans prétention.

Prix : 1690 F

Les plus

Maniabilité, touche
centrale de navigation
Les moins

Fonctions assez
basiques
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3-Ericsson R320s
Un modele haut de
gamme, dans lequel
le Wap n’est qu'une
fonction parmi de
nombreuses autres. A
destination des pros.
Prix: 3190 F

Les plus

Grand écran, légéreté,
commandes vocales,
infrarouge...

Les moins
Autonomie moyenne
}-Motorola T2288
Talkabout est la
marque «familiale»
de Motorola. Les
fonctions de ce T2288
ne sont donc pas trés
poussées : pour
ceux qui veulent sur-
tout appeler, et
«waper» de temps

a autre.

Prix : 299 F chez SFR
Les plus

Maniabilité

Les moins
Pas de vibreur

Motorola v2288
C est le méme modeéle
que le précédent,
avec une fonction
supplémentaire : la
radio FM. Toujours
bon a prendre !
Prix: 1690 F
Les plus
Radio, maniabilité
Les moins
Pas de vibreur
Le P7389, lui, fait par-
tie de la famille
Timeport de
Motorola : une gamme
de mobiles destinée
aux utilisateurs exi-
geants. En clair, les
pros ! Répertoire de
100 numéros, port
infrarouge, tribande...
Prix : 999 F chez SFR,
1490 F chez ltineris

mpk
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Les plus

Bonne autonomie,
fonctions poussées,
tribande

Les moins

Menus peu intuitifs

’-Nokia 7110

On trouve encore

le 7110 en pack
Itineris, presque un
an apres sa sortie.
C’est un mobile com-
plet, qui rend bien des
services au-dela
duWap !

Prix : 990 Fchez
Itineris

Les plus

Grand écran, molette
de navigation, autono-
mie, fonctions riches
Les moins

Un peu lourd et
encombrant

-Nokia 9110i
Le Communicator de
Nokia, dans sa nou-

K

NOKIA

NOK

velle version, intégre
un navigateur Wap.
C'est tout ce qui lui
manquait pour en
faire I'outil profes-
sionnel le plus com-
plet du moment.

Prix : 4490 F

Les plus

Les fonctions d’un
téléphone-assistant
Les moins
L'encombrement d’un
téléphone-assistant...
et le prix !

9-Nokia 8890

Le petit bijou de Nokia
se met lui aussi au
Wap. L3, ce sera pour
allier la grande classe
et les services de
I'Internet mobile !
Prix : Non commu-
niqué

Les plus

Design, simplicité

Les moins

Autonomie moyenne

1A
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|0-Panasonic
Toujours aussi haut de
gamme, le dernier
Panasonic intégrant un
navigateur Wap ravira
les plus exigeants. Une
sortie en pack chez
SFR est prévue.

Prix : Non communiqué
Les plus

Taille, poids, numérota-
tion vocale, fonction e-
mail

Les moins

Pas d’agenda

nNna2
IUY0

SGH-2410

Lultime version de la
lignée 2000 se voit
dotée d’un navigateur
Wap, un plus pour tous
ceux qui furent embal-
Iés par le SGH-2400.
Prix : 2490 F

Les plus
Reconnaissance
vocale, mémo vocal,
format

Les moins
Pas d’agenda, qualité
d’écoute moyenne

ocru Ad4n
s(GH 110

On avait été décu par
I'absence de naviga-
teur Wap sur la version
antérieure, Samsung
rattrape son erreur et
le SGH-A110 devient
ainsi un téléphone
vraiment haut de
gamme.

Prix : 3490 F

Les plus

Taille, poids, écran,
agenda

Les moins

Pas de fonctions
vocales

v uD
Ce modeéle préfigure ce
que sera le commerce
mobile : son lecteur de
carte bancaire permet

de recharger votre
compte, dans le cas
d’'une carte prépayée ;
associée a la fonction
Wap, la carte bancaire
sert alors a régler vos
achats sur des sites
marchands. Mais on
n'en est encore qu'aux
premiers pas du com-
merce mobile !

Prix : Non communiqué
Les plus

Possibilité de recharge
et paiement par Carte
Bleue

Les moins

Touches un peu diffi-
ciles

14-olemen
Pour tous ceux qui sou-
haitent avoir un mobile
jeune et simple d’utili-
sation, sans se priver
d’'un acces a Internet.
Prix : Non communiqué
Les plus

Petit, Iéger, vibreur

Les moins
Pas de reconnaissance
vocale

-olemens V3ol
C'est la version sporti-
ve du C35i, idéale pour
les amateurs de sen-
sations fortes dans la
vie... Et surle Wap !
Prix : 690 F chez
Itineris
Les plus
Coque résistante,
vibreur
Les moins
Pas de reconnaissance
vocale

10-olemens 39l
En attendant la sortie
du tribande de la
marque : le S40, le
S35i, bibande et Wap,
sera le compagnon
idéal des pros.

Prix: 990 F chez
Bouygues, 1290 F
chez ltineris

DTTH
17DeeC
7l 8l 9" ¢

Les plus
Commandes vocales,
interface conviviale
Les moins

Qualité sonore
moyenne

17-Sony CMD-

Sony revient avec un
mobile étonnant et
complet, un téléphone
qui, par ses deux fonc-
tions phares se fera un
plaisir de naviguer sur
le Wap et de récupérer
vos e-mails.

Prix : 4000 F

Les plus

Taille, poids, mémoire
étendue, fonction
e-mail

Les moins

Un peu compliqué,
rétroéclairage moyen

Premier téléphone
Wap emballé pour
Ola, le Trium Geo @

brille par sa
simplicité. Une
facon excellente de
découvrir le Wap.
Prix : 490 F chez Ola
Les plus

Ecran, convivialité,
vibreur

Les moins
Encombrement,
autonomie

Le haut de gamme
de Trium se dote
d’emblée d’un
navigateur Wap, c’est
donc un modeéle
abouti et au design
soigné qui nous sera
proposé courant
octobre.

Prix : 4990 F

Les plus

Poids, richesse
fonctionnelle,

look

Les moins

Prix élevé

mabilesH i
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AV SERVIECE
DU PARVICULIER

VOTRE ESPACE
COMMUNICATIONS

Vos attentes et nos engagements :

@ Un conseil personnalisé et des solutions adaptées
@ Un large choix de mobiles référencés
@ Une offre multi-opérateurs

@ Un service aprés-vente rapide et efficace

@ Une gamme d’'accessoires

Les offres produits, les boutiques

sur le Sife infernef
i
www.paroledhommes.com
| o = z

Réseau

|PAROLE D’HOMMES




INTERVIEW

Kiwee, le Net

au ¢ rvice

-

Fin connaisseur des mobiles et d’Internet,
Jean-Baptiste Rudelle a créé Kiwee, le premier
site communautaire de services fun pour les
mobiles. Il nous raconte comment son enfant
chéri a vu le jour et a quel avenir il le prépare.

Quel parcours vous a mené a créer
Kiwee ?
J’ai eu une autre vie avant
de monter ma start-up !
J’étais consultant, spécialisé en
téléphonie — mobile en particu-
lier — et Internet. Mais j’attendais
d’étre entrepreneur depuis long-
temps. Pour choisir mon domaine
d’activité, c’est mon passé de
consultant qui a été déterminant :
en réfléchissant avec les opérateurs

quant a P'avenir de la téléphonie |
mobile, je me suis rendu compte |

que tout un monde s’ouvrait, celui
de I'Internet mobile, et qu’il allait

constituer un formidable marché. | |

Wl mobiles

Comment avez-vous préparé le
lancement de Kiwee ?
Il faut étre réaliste : dans ce
domaine, la visibilité est
tres faible, les technologies évo-
luent extrémement vite et les
modeles économiques
encore en cours de gestation. On
peut donc définir des grands

sont |

principes stratégiques mais, pour |

les affiner, il faut passer a I'acte.

Je me suis lancé en comptant sur |

mon bon sens, mon intuition
stratégique et tout ce que j’avais
appris dans le domaine. Le but :

essayer d’étre agile et pragmatique |
pour aller dans la direction qui |

me permettrait de créer le plus de

‘ valeur le plus rapidement pos-

| sible. En un an, le business model
a beaucoup miri, il faut savoir
s’adapter a un environnement
changeant.

Vos investisseurs, comment les
avez-vous convaincus ?
Je me suis fait aider en par-
lant beaucoup autour de
moi de ce que je faisais. Je n’étais
pas du tout paranoiaque a I'idée
d’étre copié, car ce qui compte ce
ne sont pas les idées, méme tres
bonnes, mais la capacité a les réa-
liser concrétement. Cette démarche
m’a aussi permis de compléter
mon réseau de relations. Ensuite,
s'il y avait des choses que j’étais sar
de savoir faire grace a mon passé
de consultant, c’était le business
plan, raconter une belle histoire,
faire des projections chiffrées et
établir un plan marketing. Je n’ai
donc pas utilisé d’intermédiaire
pour la premiére levée de fonds :
j’avais un discours et une approche
qui correspondaient aux attentes
des investisseurs. C’était sur ma
capacité de mise en ceuvre qu'il fal-
| lait que je sois convaincant. Pour
la seconde levée de fonds, comme
on bénéficiait déja d’une certaine
notoriété, ce sont les investisseurs
qui nous ont sollicités. C’était une
position trés confortable, on a pu
choisir.

Ce succes est lié a 'originalité du
‘ concept de Kiwee. Comment celui-
ci a-t-il été élaboré ?

‘ Un des concepts fondateurs
‘ de DPentreprise, c’est de
réunir des personnes issues de
deux mondes — d’Internet et des

télécoms - dont les cultures sont
radicalement différentes et qui

«Les technologies évoluent vite
et les modeles économiques
sont en cours de gestation.»

n’ont donc pas du
tout ’habitude de se
parler. Ici, la richesse,
C’est bien la mixité :
prendre le business
model de I'un pour
Iappliquer a la tech-
nologie de I'autre.
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«Reumr des personnes
issues de deux mondes

'A' dont les cultures sont

radicalement
différentes.»

Par ailleurs, nous partons du prin-
cipe que ce qui fonctionnera pour
le mobile n’est pas forcément ce
qui a marché pour le web. En plus
des ergonomies différentes des
terminaux PC/mobile, il y a un
rapport a I’objet qui n’est pas du
tout le méme : un mobile, C’est
treés personnel, a travers lui, c’est
I'image de soi-méme que I'on met
en avant par rapport aux autres.
11 fallait donc inventer quelque
chose dans le rapport a I'objet
mobile et des services de person-
nalisation. Enfin, nous sommes
pragmatiques : nous développons
des services qui fonctionnent
immédiatement et pour un maxi-
mum de gens.

Quels sont vos rapports avec les
opérateurs mobiles ?

Ils nous adorent !

Aujourd’hui, leur
priorité, c’est de déployer
le marché des SMS qui est
completement  sous-
développé par rapport
aux autres pays et sur
lequel ils ont une marge
bien supérieure a celle qu'ils
font sur la voix. Notre sys-
teme est un formidable exci-
tateur de SMS : quand on leur
envoie un SMS, les gens répon-
dent et la, le bénéfice est pour
P'opérateur. On est main dans la
main avec les opérateurs.

Votre modéle économique est
basé sur la gratuité des services
pour les utilisateurs. Comment les
financez-vous ?

Par la pub. On trouve faci-

lement des annonceurs
puisque 'on gere leurs bandeaux
en fonction du profil de nos uti-
lisateurs. Dans les autres pays,
mais cela devrait aussi étre bien-
tot le cas en France, on a des
accords de reversement avec les
opérateurs sur ’envoi des SMS.
Pour les sonneries, on propose
également un acces vocal qui per-
met d’éviter la pub moyennant

paiement. On va aussi développer
des partenariats tels que celui que
I'on a déja avec la Fnac (Paffilia-
tion entre les sites permet aux uti-
lisateurs de Kiwee d’acheter le
disque correspondant a la sonne-
rie qu'ils téléchargent, NDLR).

Jusqu’ici, vous étiez seuls dans
votre domaine mais la rentrée
amene avec elle la concurrence...

C’est la rangon du succes !

Des petits malins essaient de
nous copier, avec plus ou moins
de bonheur car il y a des barriéres :
elles sont techniques mais concer-

nent aussi le savoir-faire par rap-
port A cette double compétence
GSM/Internet. Je suis ravi que de
nombreux concurrents apparais-
sent car cela profite généralement
au premier entrant, et puis cela va
légitimer le marché. Pour rester
compétitif, on ne va pas s’endor-
mir sur nos lauriers mais rester
créatif afin de toujours conserver
une longueur d’avance sur nos

concurrents, en proposant de nou-
veauy ervices, par exemple...

Vous aviez prévu de vous implan-
ter ailleurs en Europe. Ou en étes-
vous ?
@ On a été plus vite que prévu :
_lles sites anglais et espagnols
sont ouverts depuis mi-aott. En
revanche, il faudra attendre octobre
pour I'Allemagne et I'Italie. Le frein

«Un mobile, c’est
trés personnel,

a travers lui,
c’est 'image de soi
que I’on met en
avant par rapport
aux autres.»

[

Nom de la société : K-Mobile édite le site Kiwee

www.kiwee.com

Date de création : Aot 1999

Nombre d’employés : 30

Levées de fonds : 30 millions de francs en mars
2000, 40 millions de francs en juin 2000

Bourse : Introduction prévue pour septembre 2001
Activité : Services pour les mobiles (jeux par le Wap,
envoi gratuit de SMS, téléchargement de sonneries et

de fonds d’écran...)

de croissance, C’est le recrutement,
on n’a pas encore réussi a consti-
tuer des équipes pour ces pays.

Comment allez-vous a la fois
développer votre marché en
France et poursuivre ce déploie-
ment a 'international ?

On est obligé de mener les

deux de front : la France
restera le laboratoire des nou-
veaux services dont bénéficieront
par la suite les autres pays euro-
péens. C’est le meilleur moyen de
profiter des effets d’échelle.

Avez-vous trouvé une parade pour
éviter les soucis juridiques avec
les auteurs des musiques deve-
nues sonneries de téléphone ?
On a un contrat avec la
Sacem : on paie en monnaie
sonnante et trébuchante a chaque
fois qu'un utilisateur télécharge
une sonnerie. La Sacem est ravie :
c’est une nouvelle maniere de faire
rentrer de I'argent dans la poche
des musiciens... En ce qui
concerne le droit moral, si quel-
qu’un ne veut pas que sa musique
devienne une sonnerie, on la retire,
¢a ne pose pas de probleme. Mais
cela ne nous est jamais arrivé : les
auteurs trouvent ¢a plutét rigolo.

Propos recueillis par
Morgane Nicot

mobilesi ke
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Des téléphones

MOIns

Les sonneries intempestives dans
les lieux publics suscitent des
réactions parfois violentes. D’oil
ces appels au civisme lancés par
les pouvoirs publics.

est ’histoire de sept jeunes
c New-Yorkais. Ils s’aiment, se

déchirent, se séparent,
renouent sans jamais se voir, ni
jamais s'approcher. .. mais par télé-
phone interposé. Ils vivent
ensemble et se rencontrent grace
au fax, au répondeur et au mobile,
et suivent, en direct, par téléconfé-
rence, "accouche-
ment de I'une des
leurs, Denise. .. tou-
jours et encore au
téléphone. Fiction ou
réalité ? Une histoire,
certes empruntée au
film de Hal Salwen,
Denise au téléphone
(sorti en 1995), mais
dont l'incongruité ne
surprendrait plus grand
monde aujourd’hui. Car le
mobile n’est plus ce qu’il était. 11
n’y a pas si longtemps apanage de
golden boys et technophiles en tout
genre, le portable s’invite aujour-
d’hui dans les poches de prés d’un
Frangais sur deux. Plus qu’adeptes,
ces derniers sont devenus des
inconditionnels. Une étude menée
ala fin de 'année dernieére par la
chaine de magasins The Phone

pdlimobiles

House révele que 66 % des son-
dés déclarent ne plus pouvoir se
passer de leur mobile. 13 % d’entre
eux ont, par ailleurs, avoué ne
jamais I’éteindre au cinéma, 23 %
au théitre, et 39 % au restaurant.
Et 6 % affirment ne jamais le cou-
per. «Le portable s’inscrit dans
I’évolution sociale [...] mais exige
de fixer des régles de

politesse face aux exces,

dans le train, au res-

N /Jﬁ '\W taurant. Il va créer des

passions tranquilles
comme [I’heure d’été.
g Clest un sujet de démo-
cratie concréte et la
société en débattra
pour fixer un code de
bonne conduite, pré-
disait il y a deux ans, le
sociologue Jean-Claude
Kauffman, dans les
Derniéres Nouvelles d’Alsace.

AU MUSEE ET A LA
__ BIBLIOTHEQUE

Les «mobilophobes», quant a eux,
craquent. Agacés d’entendre des
sonneries stridentes retentir n'im-
porte ou et de compatir en direct

g;l

aux tracas quotidiens
de leurs voisins. Et, en la
matiere, la musique
n’adoucit pas les
moeurs. Les versions
revisitées de mélodies
de Beethoven ou
de Mozart suscitent

autant les regards
courroucés et les sou-

pirs navrés des aller-
giques du portable que les sonne-
ries traditionnelles. La RATP se fait
ainsi 'écho d’'un nombre croissant
de témoignages de voyageurs excé-
dés. Des usagers de la Bibliotheque
publique d’information (BPI), a
Paris, ont également écrit a la direc-
tion pour se plaindre des sonneries
qui s’élevent entre deux rayonnages.
La directrice du lieu, Martine
Blanc-Mayeur, avoue son impuis-
sance : «On ne sait plus quoi faire.
Les gens ont bien raison de se

(Insup)portables !

plaindre. Depuis
quelques mois, les
indélicats se déci-
dent a répondre a
Pextérieur des
salles, mais il reste
les sonneries», se
désole-t-elle.
Devant 'ampleur
du phénomene,
certaines biblio-
theques universitaires n’hésitent
plus a exclure tous les étourdis qui
ont oublié d’éteindre leur mobile.
Au mois de juin, la direction de la
Bibliothéque nationale a méme
envisagé de retirer leur carte a tous
les mobinautes indélicats. Des
mesures de rétorsion extrémes qui
font figure d’exception. Car les
mobiles sont strictement interdits
de séjour uniquement dans les
hopitaux et avions, davantage pour
des raisons de sécurité que par poli-

interdit de cité




tesse, car ils peuvent interférer avec
les instruments de navigation ou
les appareils médicaux. Les gardiens
des musées nationaux s'appliquent
également a faire taire les télé-
phones portables accusés de rendre
fous les systemes d’alarme. ..

~ ZONE MOBILE

Des lors, certains se sont deman-
dés s’il ne fallait pas créer des
espaces «téléphones» et des zones
sans téléphones, a I'image de ce qui
existe pour la cigarette. Selon un
sondage CSA réalisé en 1996, aux
balbutiements du mobile, plus d’'un
Frangais sur deux était favorable a
la création de tels espaces. Outre-
Manche, la trés sérieuse Chambre

des Lords s’est
méme longuement
interrogée sur I'op-
portunité d’une loi
spécifique destinée a
réduire le champ
d’action de tous
ces enquiquineurs
mobiles. Les Pairs
ont ainsi envisagé la
création de zones spéciales dans les
trains, restaurants et lieux publics
pour les maniaques du portable.
L’idée a finalement été repoussée
in extremis. .. sauf en Suisse, oi les
chemins de fer ont franchi le pas.
Depuis plus d’un an, tous les trains
sont équipés de «compartiments
silence» ot les téléphones portables
sont interdits au méme titre que les

walkmans mais aussi que les
discussions entre voyageurs.
Dans le méme temps,
les cabines télépho-
niques présentes dans
les wagons helvétiques
ont été supprimées pour
des questions de rentabilité. Les
voyageurs qui voudront passer un
coup de fil seront dans I'obligation
d’utiliser leur téléphone mobile...

UNE EDUCATION
~ PROGRESSIVE

Les «compartiments-silence» ne
franchiront pas la frontiére. En

Dong, pas question de sévir. Cette
derniere croit, a 'instar de Jean-
Claude Kauffman, que «[...] la
société trouvera elle-méme ses
solutions». Depuis quelques mois,
les contrdleurs diffusent, dans les
rames des TGV, des messages
enjoignant les voyageurs mobiles
a davantage de discrétion. Des cet
hiver, des vignettes rappelant
quelques regles de politesse

| devraient faire leur apparition dans

les TGV. Mieux : les successeurs
annoncés des wagons Corail, qui
seront mis en circulation en 2003,
seront, en ce qui les concerne, équi-
pés d’«espaces-communication»

effet, la SNCF mise sur une auto- | d’ou il sera, bien sar, possible de

discipline de la part des voyageurs
et joue la carte de la sensibilisation.

téléphoner mais aussi de rechar-
ger son mobile.

mabiesJl



SOCIETE

Bien avant les trains, les pan-
neaux et autres messages vocaux
rappelant aux usagers d’éteindre
leur mobile ont fleuri dans les
théatres et les opéras. De méme,
les affiches traditionnellement
apposées a I’entrée des biblio-
theques, cinémas et théatres, appa-
raissent dorénavant dans les
églises. Car, si les ecclé-
siastiques ont été
parmi les premiers a
s'équiper pour pouvoir
se joindre dans les
dédales des églises et
cathédrales, «[...] il ne
faut pas que les lieux de
culte deviennent des salles
des pas perdus», nuance le
diocese de Paris. Méme s’il
n’existe pas de mot d’ordre
de la part des autorités reli-
gieuses en la matiére, les
prétres peuvent s’arroger le
droit de rappeler a 'ordre
leurs fideles. Ainsi, un évéque
italien de la région des Pouilles,
surpris au milieu d’un office par
des sonneries inopportunes, n'a
pas hésité a tonner du haut de sa
chaire : «Telefonare diabolicum» !

Pas question non plus d’ex-
clure manu militari les
indélicats des églises

de France, ni de for-

cer quiconque a se
délester de son pré-

cieux mobile a
Ientrée des édifices
publics et autres
administrations. La
politique d’apaise-

ment pronée par cer-
taines administrations

publiques semble porter
ses fruits. Salles de spec-
tacles et bibliotheques
avouent unanimement
que, petit a petit, les com-
portements se modifient.
Les controleurs des lignes
TGV auraient remarqué que
les voyageurs commen-
cent a se discipliner et a
éteindre leur mobile.
De méme, dans les
bibliotheques, les
usagers se dépla-
cent hors des salles
de lecture pour
prendre et passer

mobinaute devien-
drait bien élevé.
Fabienne Waks,
auteur de Mon
portable,  les
autres et moi,
aux éditions
Textuel, ’avait

prévu : «Sila |

premiere

génération

d’utilisateurs de por-

tables a investi de fagon bulldozer

un terrain vierge, la deuxieéme

génération est en train de batir un

code de conduite, plus respectueux
des autres».

BROUILLEURS INTERDITS

Pour pallier le manque de
civisme des plus acharnés, cer-
tains opéras et grands restaurants
auraient manifesté un grand
intérét pour les brouilleurs. Ces

| appareils émettent des signaux

y
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des appels. Bref, le ‘

qui parasitent les émissions
des réseaux GSM, mais sont
interdits dans I'Hexagone.
Force est de constater
que constructeurs et
opérateurs ne se sen-
tent guére concernés
par la question. France
Télécom Mobiles s’est
tout juste contenté de
collaborer a 'opus de
Fabienne Waks. Parmi
les fabricants, seul
Alcatel a fait la morale
aux porteurs de télé-
phones mobiles. Le constructeur
frangais a ainsi congu deux petits

films diffusés I’été dernier dans |

les cinémas, mettant en scéne un
spectateur indélicat n’hésitant
pas a décrocher et a entamer une
conversation au milieu d’une
projection. «C’est toute la télé-
phonie mobile qui patit des uti-
lisations abusives ou des son-
neries intempestives», avance
ainsi Jacques Combet, le direc-
teur des activités terminaux
mobiles d’Alcatel, pour expliquer
I’engagement de I’entreprise
dans cette campagne. A défaut
de campagne de communica-
tion, les constructeurs s’appli-
quent a doter leurs terminaux de
fonctions de discrétion. Ainsi, les
mobiles récents, a de rares excep-
tions pres, intégrent tous un
vibreur, un renvoi d’appel et des

profils d’utilisation. Autant de |

fonctions qui incitent le mobi-
naute a plus de discrétion.
Panasonic a d’ailleurs depuis
longtemps baptisé «savoir-vivre»
la touche d’activation du vibreur

Le théatre

Alors que I'invention du télé-
phone peinait a intéresser les
pouvoirs publics et a susciter
I'intérét, Clément Ader eut
I'idée de I'associer au théatre.
Il profita de I'Exposition uni-
verselle de 1881 a Paris pour
installer des lignes directes
entre I'Opéra de Paris, la
Comédie Francaise et le Palais
de l'industrie ou a eu lieu I'ex-
position. Le succes fut immé-
diat. Les Parisiens se bouscu-
leérent pour écouter les piéces
au téléphone. L'opération fut
renouvelée en 1889 et permit
le développement commercial
du concept : chaque abonné
au téléphone parisien pouvait,
en plus du service normal,
s'offrir le théatre ou I'opéra a
domicile moyennant un abon-
nement particulier. Ce service
a perdu trés vite de son inté-
rét avec I'avenement du pho-
nographe, puis de la TSF. Il a
disparu en 1932.

sur ses téléphones. Si les mobiles
se font de plus en plus discrets,
les problemes engendrés par les
conversations plus ou moins
intimes déballées au vu et au su
de tous demeurent... La solution
vient peut-étre de cette éleve de
’école Boulle qui a imaginé des
espaces clos spécialement congus
pour téléphoner. Autrement dit :
des cabines téléphoniques...

Sophie Tridon

Eric Laborie est co-auteur et interpréte de
la piéce Un monde merveilleux, jouée
pendant plus d’un an a la Comédie de Paris,
puis au Splendid. Nous lui avons demandg si
les sonneries indiscrétes des téléphones
portables lui causaient des tracas...

Comment réagissez-vous lorsqu’un por-
table sonne au milieu d’'une représentation ?
Il est évident que ¢a nous déconcentre. On
essaye de ne pas faire attention et surtout d’en-
chainer. 1l est impensable d’arréter la piéce.
C’est un peu différent pour les comédiens de
one man show. Ils peuvent en jouer et rire avec

g fmabiles

le public. C’est impossible pour nous. Certains
comédiens s’arrétent quand ils entendent un
téléphone sonner. Ca perturbe. Imaginez une
tirade du Cid interrompue par une sonnerie...

Ca arrive souvent ?

Pas tellement. Il faut dire que le public rale
quand il entend un téléphone sonner. Les réac-
tions des propriétaires indélicats sont assez amu-
santes. Ils ont en général tellement honte quand
ils entendent leur téléphone sonner qu’ils res-
tent pétrifiés jusqu’a ce que Pappel soit trans-
féré sur la messagerie. On en a méme vu qui
crient lorsqu’ils se rendent compte qui’ils ont

oublié¢ d’éteindre leur portable, mais personne
n’a jamais pris la communication et commencé
une conversation.

Envisagez-vous des solutions afin de sup-
primer complétement toute sonnerie ?

Une chose est siire, on ne peut pas exclure les
gens de la salle. Des annonces sont diffusées
avant le début de la représentation pour
enjoindre les spectateurs a éteindre leur télé-
phone. Et ca marche. Dans I'ensemble, les gens
sont assez respectueux.

Propos recueillis par Sophie Tridon
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Le géant britannique Orange a fait
son entrée dans le monde de la
Formule 1, un sport a la pointe

de la technologie et surtout ultra-
médiatisé. Le nouveau «Orange
Arrows F1 team» compte bien

en tirer profit.

’opérateur britannique de
la téléphonie mobile, Orange,

s'est associé au début de 'an- |

née avec I’écurie de Formule 1
Arrows. Le contrat global de spon-
soring s’éleve a 70 millions de
livres sterling (preés de 750 mil-
lions de francs). Orange s’engage

donc en F1 pour une durée de 3
ans minimum avec [’écurie
anglaise et devient, par la méme
occasion, le sponsor principal de
I’équipe dont la dénomination est
désormais «Orange Arrows F1
team». Avec ce contrat, Orange
passe la vitesse supérieure.

Si Arrows a été I’écurie choisie
pour ce partenariat, tant écono-
mique que technologique, ce n’est
peut-étre pas le fruit du hasard.
De fait, elle est 'une des bonnes
surprises de cette saison en
Formule 1. Lécurie est en effet
passée du fond de grille en 1999
au rang de trouble-féte cette
année : alors qu’il reste encore
trois Grands Prix a disputer avant
la fin du championnat, elle a déja
engrangé 7 points, contre 1 seul
I’an passé ! De son coté, 'opéra-
teur britannique cherche a élargir
son marché a l'international.
Avant le début de la saison de
F1(en mars), entreprise comp-
tait environ 6 millions de clients.
Les deux partenaires sont sur la
méme longueur d’ondes : leur
aspiration est de prendre de 'am-
pleur dans leurs domaines

Arrows «a |‘attaque»
lors du dernier Grand
Prix de Monaco.

Orange pressee

respectifs. De cette motivation
commune est née une collabora-
tion s’annongant déja fructueuse.

LIMAGE A TOUT PRIX

Larrivée d’Orange dans la disci-
pline phare du sport automobile
démontre sa volonté de devenir un
acteur majeur des télécommuni-
cations a I’échelle mondiale (son
but avoué est d’étre présent dans
plus de 50 pays en 2003 ). Ce spon-
soring va d’abord servir a asseoir

| son nom et son image a I'interna-

tional : le championnat de F1 est
I'événement sportif le plus impor-
tant au monde apres les Jeux
Olympiques et la Coupe du monde
de football (qui ne se déroulent que
tous les quatre ans !). Outre I'en-
trée d’Orange dans I'appellation de
I'équipe, 'accord inclut une impor-

B v sy




tante présence sur la carrosserie des

monoplaces, beaucoup de promo-
tion autour des différents Grands
Prix et, enfin, des opérations ponc-
tuelles de marketing. Hans Snook,
le PDG d’Orange, se réjouit de ce
partenariat : «Cest un grand accord
pour Orange. La F1 est 'une des
disciplines les plus dynamiques
dans le monde, reposant sur une
technologie de pointe sans cesse en
développement. De méme, Orange
se concentre sur 'innovation et I'as-
pect technique de ses produits [...].
Pour notre marché, il n’y a pas de
meilleure fagon de promouvoir
Orange qu’a travers la F1, avec son
audience potentielle cumulée de
50 milliards de personnes [...]. 1l
s’agit probablement de I'un des
investissements les plus importants
jamais realisés, mais C’est surtout
le début d’un binéme hi-tech

dominant en Fl». En tant que |

sponsor de I’équipe, Orange dif-
fuse aussi des informations via la
technologie Wap depuis la toute
premiére course de la saison, a
Melbourne, en Australie. Orange
fournit des renseignements sur le
team, mais surtout donne en temps
réel les résultats des essais et de la
course, tour apreés tour.Tom

Walkinshaw, qui dirige Arrows, se |

(HALIT (o[
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félicite de 'implication de 'opéra-
teur britannique en F1 : «Orange
et Arrows sont tous les deux enga-
gés dans des affaires ot la vitesse et
la synchronisation sont des ¢lé-
ments cruciaux. Pour notre part,
nous attendons beaucoup de la
richesse des moyens de communi-
cation avancés qu'Orange peut
nous fournir ainsi qu’a tous nos
fans partout dans le monde».
Orange n’est pas un exemple isolé.
Les entreprises de la «<nouvelle éco-
nomie» et de la communication

sont de plus en plus présentes sur
les paddocks et les flancs des mono-

places de Formule 1. Il faut savoir, |
qu’a partir de 2006, la publicité |

pour les cigarettiers sera bannie de
la discipline. Les écuries cherchent
donc depuis quelques années de
nouveaux partenariats, a 'image
de Prost GP et de Yahoo ou de la
Scuderia Minardi et de Telefonica.
Lassociation Orange-Arrows s’est
immédiatement matérialisée sur
les téléphones Wap.

LA F1 SUR VOTRE
MOBILE !

Tous les fans nomades de F1 peu-
vent désormais suivre en temps réel
évolution des qualifications et des

courses : temps au tour, derniéres

infos sur I’équipe et résultats de
I'épreuve sont envoyés sous forme
de messages délivrés par Orange,
qui s’affichent sur I’écran du
mobile. Vous avez donc la possibi-
lité de suivre a tout moment les
évolutions de 'Espagnol Pedro De
La Rosa et du Néerlandais Jos
Verstappen, les deux pilotes
Arrows-Supertec (ex-Renault). Ce
service est gratuit et accessible a
tous les possesseurs de téléphone
Wap. Pour en profiter, il suffit de
s'inscrire en ligne sur le site officiel
de I’écurie*. Ces «breves» consti-
tuent les premieres fondations d’un
partenariat technique entre deux
entreprises a la pointe de la tech-
nologie. Pour Arrows, tout ceci n'est
que le commencement de ce
qu'Orange peut apporter a I'équipe
et ala Formule 1 en général. Tom
Walkinshaw s’explique sur ce fait :
«Orange met sa compétence et sa
technologie au service de la F1, et
les fans en recueillent déja les béné-
fices ! L'une des excitations de ce
sport est que le résultat d’une

course peut basculer en un clin

dzoeil. Malgré cela, grice aux mises
a jour en temps réel d’Orange sur
les mobiles, les fans de F1 sont tou-
jours au cceur de 'actualité, ou
qu'ils soient».

La cerise sur le gateau : Orange-
Arrows s’est fait un beaucoup de
publicité en mettant en piste sa
biplace, un outil marketing et de
promotion imbattable ! A 'image
de Mc Laren, Arrows a construit
une F1 a deux places, dérivée de
son modele de compétition mais
disposant d’une place pour un
passager derriére le pilote, afin de
satisfaire quelques «privilégiés»,
sponsors et VIP. Depuis le 12 mars
2000, date du premier Grand Prix
de la saison, Arrows et Orange
semblent donc rouler ensemble

vers le succes.
David Bénard

*

v om. Le site
propose également des informations
sur I’écurie mais aussi sur les pilotes,
et met a disposition les derniéres pho-
tos liées a son actualité.

yww.orangearrow

Le Néerlandais

Jos Verstappen et
I'Espagnol Pedro
De La Rosa,

les deux pilotes

de I'écurie Arrows,
se sont récemment
fait remarquer en
Italie. Le premier en
signant une belle
quatriéme place, le
second... a cause
de son spectaculaire
vol plané.

mobileskid



CONSO

Alors que les assistants person-
nels numériques deviennent

de plus en plus communicants,
les téléphones, eux, se gonflent
de fonctions d’organisers. Alors,
entre PDA et mobiles : c’est la
cohabitation ou la fusion ¢

es PDA sont avant tout de
L mini-ordinateurs de poche.
Finis les petits bouts de
papiers volants, les rendez-vous

oubliés, les adresses égarées et le
manque cruel d’acces a 'infor-

mation. Les multiples ressources |

du PDA séduisent. L'assistant allie
I’essentiel des tiches de bureau-
tique individuelle telles que
’agenda, le carnet d’adresses et le
bloc-notes, aux fonctions dernier
cri de communication, comme
Internet et le Wap.

[lu- super téléphone
mobile... pour Pécrit !

Pour le chat, Yahoo Messenger
s’est tout de suite révélé perfor-
mant avec les PDA, qu’ils soient
Pocket PC ou Palm. Avec leur tout
nouveau systeme d’exploitation
Windows CE 3.0, les PC de poche
se distinguent par leur gestion-
naire d’e-mails, Pocket Outlook,
logiciel de courrier électronique.
Le tout est sur écran couleur. La
formule est préte, facile : tout le
monde connait. Les Pocket PC

ont la réputation d’étre moins |

rapides que les Palm, mais c’est
parce que ces derniers sont un peu
sous-équipés. Une preuve : le logi-
ciel de communication Courrier
qu’on achete avec le Palm ne sup-
porte pas le protocole POP3 ! 11
est alors impossible de relever ou
d’envoyer son courrier directe-
ment depuis le Palm, lequel n’in-
tegre pas non plus de navigateur.
Il faudra ici partir sur le web a la
péche aux logiciels.

il mobiles

EAgenda et
répertoires :
avantage PDA!

C’est normal que les PDA aient
une longueur d’avance et pour
longtemps : ils sont les seuls
capables de se synchroniser avec
les PC. Il suffit de disposer d’un
logiciel de transfert de données
entre le PC de poche et 'ordina-
teur de bureau, via les ports série,
USB ou infrarouge : ActiveSync
pour le Pocket PC ou Hotsync
Manager pour le Palm. C’est par
leur intermédiaire que s’installent
les applications supplémentaires.
Avec de tels outils, il est possible
de naviguer, sur I’écran du PC, a
travers 'arborescence des fichiers
du PDA, ce qui permet les mani-
pulations de fichiers, I'ajout d’une
page en signet... Un bouton sur
le sabot du PDA lance la mise a
jour des rendez-vous, contacts et
autres notes personnelles. En
comparaison, méme un bon
agenda de téléphone mobile fait
pale figure : le dernier Sony Z5,
par exemple, permet de rentrer
500 contacts et 5 informations
pour chacun d’eux (que I'on peut
sauvegarder sur PC grace au kit
PC Easycom de Sony). Sony a doté
son mobile de 2 ko de mémoire...
contre 8 Mo pour le Palm Vx !
Le Nokia 7110, qui a une capacité
de mémoire impressionnante,
permet en théorie d’emmagasi-
ner prés de 1000 fiches contacts
avec adresses et plusieurs numé-
ros de téléphone. Or, il est livré

sans gestionnaire de contacts ! A
I’évidence, la fonction agenda du
PDA est bien plus puissante et
facile a utiliser, a tout point de
vue.

BStockage et
traitement de Pinfo :
avantage PDA !

Ce n’est pas une mode, c’est
devenu une nécessité : I'info doit
étre transférable, et cela, dans les
meilleures conditions. Sur des
sites tels que avantgo.com ou
isilo.com, on vous proposera de

l

Le mobile... avec

télécharger des informations
diverses sur votre PDA : des
horaires de cinéma aux pro-
grammes TV en passant par la
météo. Il s'agit d'une alternative
économique au Wap, qui néces-
site soit une opération de syn-
chronisation avec son ordinateur
de bureau, soit une connexion
directe a Internet. Palm est le
mieux pourvu, avec pres de 7000
logiciels. La version francgaise
Pocket PC d'AvantGo! doit faire
prochainement son apparition.
Quant au PDA, il donne égale-
ment la possibilité a certaines




ou sans PDA?

Successeur du Palm V, le Vx possede deux
atouts majeurs : son ergonomie et son effica-
cité. C’est le PDA le plus vendu en France !

| Mémoire : 8 Mo soit 10.000 adresses, 5 ans de rendez-vous,

3000 taches et autant de notes, ainsi que 400 courriers
électroniques ! Une mémoire qui permet d'installer de nombreux

logiciels annexes.

Javier : Non, mais un stylet pour écrire dans la zone «Graffiti».
Un petit apprentissage de I'écriture PDA est nécessaire.

‘Ecran': 16 niveaux de gris, 5,5 x 5,5 cm, 160 x 160 pixels. Ecran
peauﬁne affichage offrant un bon confort de lecture. Quand la

luminosité est faible, il est possible d'activer le rétroéclairage

de I'écran.

[ aAIarme pas de son numérique.

- Prix: 3200 F'(488 euros). Cher, mais trés connu, le Palm Vx est
un assistant capable de séduire tous ceux qui cherchent avant

tout a gérer leur emploi du temps efficacement. Les prix des
autres Palm s’échelonnent entre 1500 et 4000 F. Plus chers que

Ies moblles !

i Dragonball de 20 MHz.

imie : 1 mois selon Palm, mais tablez plutét sur une

dlzame @ heures en utilisation !

Le port infrarouge autorise la connexion a Internet par le biais

d'un mobile compatible.

Le port série permet la mise a jour des données avec le PC.
On place pour cela le Palm Vx sur un socle qui sert aussi a le

recharger.

entreprises de développer des
systemes de consultation d’in-
tranet en mobilité.

nsmcker les contacts
téléphoniques :
avantage mobiles,
quoique...

Le plus simple consiste a stoc-
ker ses contacts dans I’appareil
qui sert aussi a les appeler... Mais
rares sont les mobiles qui accep-
tent pour un contact plusieurs
numéros et plusieurs champs
(comme I’adresse, par exemple).

Et quand C’est possible, le télé-
phone ne posseéde pas forcé-

ment de port infrarouge.
Le plus souvent, il faudra

acquérir un céable de ga{®]

connexion et le logiciel
adapté (1000 F environ !)

pour synchroniser un réper-
toire commun a votre téléphone
et a votre PC. Autre solution ?
Tout saisir a la main... Sur cer-
tains téléphones (les Nokia 7110,
8210, 8850 et les Siemens S35i,
M35i...),le port infrarouge per-
met quand méme d'accepter les
VCards (cartes de visite), ces don-

les Palm sont rois

le trublion

mobiles] &
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™ Meeting with Compaq
Muiti-day event

B No urread messages
No unsent messages

[7] 4 Active tasks

L'iPaq H3630
de Compaq

Le géant
Microsoft, avec
son nouveau
Windows

CE 3.0

appelé

Pocket PC,

équipe le Cassiopeia 115,
le HP Jornada 540, I'iPaq
H3630 de Compagq et

le Casio PVs450 ; les
nouveaux Casio devraient
sortir ce mois-ci.

Le petit groupe des Psion

a clavier, sous Epoc comme le Psion Revo, dernier de la famille.

le Psion Revo

B
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nées formatant un contact, avec
nom, prénom, adresse, numéro
de téléphone, etc. Ce format est
utilisé également par les PDA et
autres PC.

ESurfer sur le Net :
avantage PDA !

Pour surfer avec un Palm, des
modems tres discrets existent.
Résultat : '’ensemble «ordina-
teur de poche + modem + cor-
don» tient sans probleme dans
un sac a main, voire dans une
poche de manteau. Un naviga-
teur Wap est par ailleurs fourni
avec la majeure partie des PDA,
il donne acces aux mémes fonc-

idfimobiles

I FIEA BARLAL

tions que celui embarqué dans
les mobiles. Il faut seulement
reconnaitre qu’il profite d’un
écran plus grand et de meilleure
qualité. De méme que pour
accéder aux services Wap sur les
mobiles, on ne peut faire I'im-
passe d’'un abonnement a un
fournisseur d’acces Internet. A
noter qu’il est pour I'instant tou-
jours nécessaire de relier le PDA
aun portable infrarouge ou a un
cable afin de pouvoir se connec-
ter. Moyennant un ralentisse-
ment du défilement, Pocket
Explorer sait redimensionner les
pages a la volée. Cependant, les
pages avec des cadres seront
quasiment illisibles.

PDA

«ice
craddle»
trés
«design»

ﬂLe mobile sera-t-il
un bon PDA ?

Les fabricants de mobiles intro-
duisent également de nouvelles
fonctions dans leur PDA. On n’hé-
site pas a munir les tout nouveaux
mobiles d’une fonction mini-
PDA. Ainsi, le dernier Samsung
SGH-A110 est muni d’un grand
écran graphique (80 x 42 x
22,9 mm pour 6 lignes de texte),
d'un modem intégré, d'une
connexion infrarouge pour l'en-
voi de fax et la transmission de
fichiers. Samsung ne vante pas
uniquement son option Wap, mais
aussi ses «quelques fonctions d’as-
sistant personnel»... Avoir les

Le groupe formé
par Palm 0S

est représenté par les Palm de

Palm Computing : le Palm M100 est le
dernier sorti, sous Palm 0S 3.5. Chez

les licenciés Palm, le TRG Pro, proche du
design du Palm lll, par la société TRG, avec
une extension de la plateforme pour les
Cartes Flash et son micro amélioré, le Visor
de Handspring avec un module radio et
son «ice craddle» — ou socle — et |
Workpad d’IBM font sensation
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deux en un ? Cette alternative a été
proposée par le fabricant Nokia,
avec le Communicator 9110. Mais
ce mobile pese tout de méme plus
de 250 grammes... Lorsque I'on
interroge Philippe Nahmann, res-
ponsable des ventes pour Palm
Pilot, sur les intentions de Palm et
ses velléités en matiere de mobi-
lité, la réponse fuse : «C’est une
hérésie de tenter de fusionner les
deux. Car, apres tout, qu’est ce
qu'on attend d’un portable ? Qu'il
soit léger, facile a utiliser et
pratique ! Or, le Nokia 9110
Communicator n’a pas une inter-
face particulierement lisible».

ﬂLes PDA tentent
Paventure de la
mobilité absolue...

Lassistant opiniatre ne désarme
pas et cherche ostensiblement a
intégrer un modem GSM pour se
passer de téléphone. Passer des
coups de fil avec un Palm V ou Vx,
tout comme s'il s'agissait d’un télé-
phone mobile, sera une réalité des
cette année. Le futur module
GDA 100, clipable, va conférer aux
Palm une capacité «sans fil» totale.
Congu par UbiNetics, il sera vendu
aux alentours de 2100 F, d’abord
a Singapour. Le discours de Franck
Gaget, Responsable marketing
Europe de Palm, ne va pas exacte-
ment dans le méme sens : «Le
PDA a toujours cherché a s’éman-
ciper du PC et pas du portable, qui
lui sert en situation de mobilité
pour se connecter ! L'axe fonda-
mental du Palm, c’est la mobilité
et la connectivité. Il ne s’agit pas
de fabriquer des téléphones.»

Téléphoner sur un PDA ? On
ne vous empéchera pas de le faire,
méme si ce n’est pas trés ergo-
nomique ni esthétique. Le Visor
d’Handspring a lui aussi 'inten-
tion de se doter d’'un module
téléphone, le GSM Tel@markt. 11
intégrera en outre une fonction
de localisation GPS. Cette exten-
sion offrira au Visor la possibi-
lité de communiquer comme un
mobile, d'envoyer des SMS, des
e-mails d’avoir un accés a
Internet. Mais pour I'instant, le
mobile, il n’y a pas mieux pour
téléphoner !

Séverine Cattiaux

lobilcs

votre Palm Vx ?

A quoi
ressemble
l'utilisateur

de PDA ?

Depuis la sortie du premier Palm en 1996, 7 millions d’unités
ont été vendues dans le monde, alors que le parc des mobiles
GSM représente 300 millions d’unités... A ses débuts, I'assis-
tant personnel échoue dans les mains d’un cadre branché ou
d’un féru de nouvelles technologies. Depuis, I'utilisateur de
PDA s’est métamorphosé. Ces deux derniéres années, il a
rajeuni et s’est féminisé. Le PDA s’immisce méme dans la
presse féminine. Grace a une offre plus segmentée et a une
gamme de prix élargie, il rencontre des publics d’ages divers.

Que faites-vous avec votre iPaq ?

Je m'en sers pour gérer mes quelque 200 contacts en synchro avec mon Outlook sur PC (un réve !),
mes nombreux rendez-vous, toujours en connexion avec Outlook sur PC, impressionner les filles
avec les vidéos des pubs Kiss Cool (super efficace...). Mais aussi, pour surfer en Wap... (ahahah !
nan, j'plaisante !), lire mes mails avec Pocket Outlook gréce a une connexion via GSM, écouter
des morceaux de musiques (MP3 ou WMA), finir de vider mon compte dans des accessoires (a
venir...), me réveiller le matin (la sonnerie est affreuse et trés forte, une horreur !) et, enfin, me
familiariser avec un OS qui se retrouvera sur certains «smartPhones» (comme Stinger).

Yann Rousse, consultant Internet mobile.




e

NOoUS GESUIQNS. ..

—
_

| s7k

! 'é_édéraﬁﬂn E '— ‘l ‘ /I

" Francaisé /

e
o

R D
< 3 A\ \
e r.;"'

—u Vitiel B

-

Design ReverTa o

Photos Temsport /Russi

Avec la Licence FFA Hors Stade, les
passionnés de course a pied bénéficient
de muiltiples avantages :
Une ASSURANCE a chaque fois que
vous courez, pour le plaisir ou lors de
courses sur route
Plus de CERTIFICAT MEDICAL a
présenter pour s'inscrire 2 une course;
votre Licence FFAHors Stade suffit !

<
.
[
o
‘0
(S
o
e
c
o}
£
5]
2
0
»
c
.2
5
c
o
E
=
0
o
©
o=
o

. jusqu'a moins 60% chez AIRLIBERTE"
. jusqu'a moins 25% chez MERCURE"
EQUIPEMENT ET CONSEILS TECHNIQUES
dans tout le réseau SPECIALISTES
Running Conseil
Pour moins de 10F par mois, la Licence FFA
Hors Stade est a vous.. Vous courez ?

* Réductions et autres conditions d’ufill

49
7z ’ 4"»

A
LES SPECIALISTES

FEDERAT[ON Information compléte et demande de Licence FFA Hors Stade :
FRANCAISE Service Licence 33 avenue Pierre de Coubertin 75640 Paris Cedex 13
D’A‘[‘HLET]SME Tél. 01 53 80 70 00 - Fax 01 45 81 44 66 - www.athle.org




Inevitable,
sur le mobile ?

La publicité épargne, pour linstant, les écrans de nos
mobiles. Mais les nouvelles technologies, le Wap en
téte, pourraient entrainer dans leur sillage écrans et
banniéres de publicité sur nos téléphones.

es cuisines Kidur seront

L ravies de vous accueillir
pour vous offrir un
superbe cadeau et vous faire
découvrir leurs plus beaux
modeles... La prochaine fois que
votre téléphone vous avertira de
la réception d’un message, ce
pourrait étre une annonce publi-
citaire vantant les mérites de tel
ou tel produit. Le spam, ce publi-
postage électronique sauvage
naguere réservé a Internet, touche
désormais les téléphones mobiles.
L'opérateur américain ATT
annonce ainsi avoir perdu plu-
sieurs abonnés victimes de mes-
sages publicitaires intempestifs.
De méme, certains abonnés
d’Orange, en Angleterre, ont eu la
mauvaise surprise de découvrir
leur messagerie vocale encombrée
de publicités. Dans les deux cas,
les opérateurs jurent n’avoir
aucune responsabilité dans I'af-
faire. Le doute subsiste cependant.
Les cas d’ATT et d’Orange ne sont
pas isolés et le spam sur mobile
prend de 'ampleur. Les associa-
tions de consommateurs anglaises

et américaines commencent a se |

mobiliser. A tel point qu'un par-
lementaire du New Jersey devrait
présenter, dans les semaines a
venir, un texte de loi a la Chambre
des représentants réclamant I'in-
terdiction des publicités sur les
téléphones portables. Il s’inspire
de la loi en vigueur pour les fax
qui punit d’une amende de 500
dollars tout expéditeur de téléco-
pie publicitaire non désirée. De

adimabiles|

l’avis de certains, le combat
semble voué a I'échec. La techno-
logie évoluant, il sera de plus en
plus difficile d’échapper aux
écrans de promo. Car le Wap
aujourd’hui, et les appareils
connectés par Bluetooth demain,
sont autant de portes d’entrée
pour la publicité. La fréquenta-
tion d’un site Wap, comme celle
d’un site web, requiert la
connexion a une plateforme
capable d’identifier I'ordinateur,
I’assistant personnel ou le télé-
phone mobile. Les fameux
«cookies», ces programmes
espions qui se nichent sur 'ordi-
nateur de I'internaute, peuvent de
la méme maniere se cacher dans
le téléphone du mobinaute et
fournir de précieuses informa-
tions pour les «e-publicitaires»...

PAS DE PLAINTE EN
FRANCE...

La publicité épargne, pour 'ins-
tant, les abonnés frangais. En effet,
I’Association frangaise des utili-
sateurs de téléphone et des télé-
communications (Afutt) n’a
pas eu écho de plaintes sur
la question. Nos trois
opérateurs n’ont
pas encore suc-

combé 2 la
tentation

publicitaire, mais avouent parfois
utiliser les messageries — écrites
ou vocales — des abonnés a des fins
d’autopromotion. Itineris, SFR et
Bouygues Telecom peuvent ainsi
envoyer des messages écrits ou
vocaux pour faire part soit de
nouveaux services, soit de pro-
motions particulieres. Voyages,
bouquets de fleurs ou nouveaux
services maison sont ainsi régu-
lierement proposés aux abonnés.
Et aucun n’envisage de changer
de politique. Les opérateurs
veillent jalousement sur leurs
fichiers de clients et ne songent
pas, pour I'instant, a les céder a
d’éventuels partenaires commer-
ciaux. Les opérateurs frangais
seraient-ils plus vertueux que
leurs homologues étrangers ?
Peut-étre. Mais surtout, ’Autorité
de régulation des télécommuni-
cations (ART) veille. U'institution
rappelle que «I’opérateur est
tenu d’exploiter les
données a
carac-

tere personnel conformément aux
finalités déclarées». Les sociétés
de commercialisation de services
(SCS), auxquelles ont parfois
recours les opérateurs, sont
astreintes aux mémes obligations
et demeurent sous leur contrdle.
Les opérateurs «doivent veiller au
respect des obligations relatives
aux conditions de confidentialité»,
méme par les SCS, précise 'ART.

... MAIS POUR COMBIEN
DE TEMPS ?

Cependant, les téléphones
mobiles ne sont pas exempts de
toute publicité. Bouygues Telecom
a ainsi inauguré une formule par-
ticuliére, Spot, o1 les communi-
cations sont en partie payées par
la publicité. Avant d’explorer ce
marché inédit dans I’Hexagone,
Popérateur a longuement testé le
produit aupres de 40.000 clients.
Fort de 98 % d’utilisa-
teurs satisfaits, il a
lancé, au prin-
temps dernier,
cette offre.
Des mes-
sages

ciblés de 10
secondes sont
envoyés au début de
la communication,
puis toutes les 90
secondes. Nouveauté, les
utilisateurs de Nomad pour-
ront utiliser des cartes Spot,
et vice versa. Spot donne tou-

tefois le choix d'accepter ou de

refuser la publicité, appel par
appel, pour l'appelant comme
pour son correspondant. La dif-
fusion de messages publicitaires
est un exercice délicat. Au
Danemark, un service similaire
n'a pas eu le succes escompté
parce que l'appelant et l'appelé




Intercall

CARTE TELEPHONE

subissaient la publicité sans pou-
voir la refuser. De son coté, SFR
réfléchit a la question et devrait
lancer une offre du méme type
dans les mois a venir. Baptisée
Boomerang, elle offrira un crédit
de 2 minutes de communication
contre 20 secondes de publicité en
début d’appel. Faire payer ses
communications par la publicité
n’est pas nouveau. Ce type de ser-
vices existe déja en téléphonie fixe.
Depuis 1996, Intercall distribue
ainsi des cartes téléphoniques
financées par des annonceurs
pour diffuser leurs messages
publicitaires. Ces cartes offertes
par les annonceurs sont créditées
d’un certain temps de communi-
cation, en échange de quoi 'uti-
lisateur entend un message de
quelques secondes avant de com-
poser son numéro. Et ainsi de
suite jusqu’a épuisement du cré-
dit. Mais comme un mobile per-
met également de recevoir des
messages écrits, des sociétés
comme HP-Développement ont
adapté a la téléphonie mobile le
surf rémunéré sur Internet. Le

principe ? Accepter de recevoir sur
I’écran de son mobile des mes-
sages écrits publicitaires contre
des especes sonnantes et trébu-
chantes. Chaque SMS est payé 50
centimes et 'utilisateur reoit 100
francs apres la lecture de 200 mes-
sages. L'idée, lancée au printemps,
a séduit plusieurs milliers de
mobinautes. Pour le moment, le
service ne fonctionne pas. Ni mes- |
sage ni argent n’ont été envoyés. |
Selon HP-Développement, la |
faute incombe aux annonceurs |

encore réticents a ce type de com-
munication. La société prévoit
toutefois les premiéres campagnes

a grande échelle pour le mois de |

décembre... Patience.

Le Wap, Internet mobile allégé,
devrait également apporter son
lot de nouveaux spots publicitaires
sur les mobiles. Le protocole, on
le sait, emprunte énormément a
Internet aussi bien techniquement
qu’économiquement. Ainsi, ban-
deaux et banniéres publicitaires

L’i-mode sans pub

Pour rentabiliser I'lnternet mobi-
le, 'opérateur japonais NTT
DoCoMo a choisi de rendre ses
services payants. |l n'est pour le

moment pas question de voir
apparaitre des pages de publici-
té sur les terminaux nippons. Le
principe est le suivant : chaque
abonné souscrit un abonnement
mensuel de 3 dollars (environ 20
francs) qui lui donne accés a un

portail et une adresse e-mail.
Les 300 services accessibles
depuis le portail i-mode sont
payants. Chaque consultation
d’un service est donc facturée.
Par exemple, la fréquentation du
site de Bandai, le fabricant des
Tamagoshi, coiite 1 dollar par
mois. Ce choix explique-t-il le
succes fulgurant d’i-mode, avec
plus de 7 millions d’utilisateurs ?

|

Pionnier des appels
financés par la pub,
Bouygues a lancé Spot
au printemps. Mais le
succes ne semble pas
au rendez-vous...

Certaines cartes Intercall
sont offertes par des
annonceurs a leurs
clients... Pour appeler,
une seule condition
(mais de taille) :
accepter d’entendre un
message publicitaire
avant de composer le
numéro de son corres-
pondant. A consommer
avec modération...

ont fait leur apparition sur des
sites Wap a peine nés. Pionniers
de la publicité mobile, Symantec
et E-cortal se sont déja insinués
sur les écrans de téléphones. Et ¢ca
marche. Les publicitaires se féli-
citent du taux de retour relative-
ment élevé (8 % pour les pre-
mieres campagnes menées au
printemps, contre 1 % pour les
banniéres sur Internet, selon
Patrice Slupowski, président de
Waptoo, société de services spé-
cialisés Wap). «Il n’y a pas de
média qui ne soit supporté par
la publicité. Il faut que les four-
nisseurs de contenus se rémune-
rentr, renchérit Lionel Segard,
directeur commercial de 'agence
24/7, spécialisée dans la publi-
cité via le Wap. Pour l'heure, les
portails des opérateurs, portes
d’entrée privilégiées sur le Wap,
sont vierges de publicité. Et, pro-
mettent les opérateurs, ils le res-
teront méme si, prédit Patrick
Slupowski, «a terme, il y aura de
la publicité». Affaire a suivre.

Sophie Tridon

mobiles]ES



COULISSES

Comment
fabrique-t-on

un mobile?

Avant d’arriver entre vos mains, votre mobile
subit un grand nombre de manipulations sous
haute surveillance... Enquéte a Illkirch.

ace aI'évolution du marché,
F Alcatel a décidé de recentrer

son activité sur Internet et
la téléphonie et de créer un Centre
de recherche et développement
dans son usine d'Illkirch (Alsace).
Nous avons pu la visiter et assis-
ter a la fabrication des nouveaux
One Touch 300 (le 303 est testé en
page 62). L'usine d'Illkirch com-
prend neuf lignes de pose, qui

fonctionnent en parallele 7 jours |
sur 7 et 24 heures sur 24. Sur |

chaque ligne, le déroulement des
opérations est le méme. La base
du téléphone, une plaque en
résine époxy — une matiere plas-

l'appareil — péneétre dans la chaine
de montage. Pour les besoins de
la fabrication, les plaques sont
soudées entre elles par quatre en
début de chaine. Sur chaque
plaque, on commence par étaler
une péte, mélange savant d'étain
et de plomb, qui servira a faire les
soudures. Puis débute la pose des
composants électroniques, en
commengant par les plus petits
qui sont de forme simple, avec
une connectique réduite. Ils sont
posés a une cadence infernale :
environ 110.000 composants par
heure. C’est ensuite le tour des
gros composants, plus complexes

tique trés dure ayant la forme de | et aux formes variables, qui

demandent plus de précision.
Chaque composant fait I'objet
d'une analyse d'images : la
machine regarde sa forme avant
de le poser. Elle est méme capable
de le repositionner si nécessaire.
Cette étape se fait donc beaucoup
plus lentement. Lorsque tous les
composants sont sur la plaque,
c'est I'heure de la soudure. Celle-
ci se fait dans un four-tunnel, par
chauffage a infrarouge. La sou-
dure de la premiére face terminée,
la deuxiéme recoit sa pate a sou-
dure, ses composants électro-
niques et passe au four. La diffi-
culté de I'opération est de ne pas
dessouder la premiere face en

soudant la deuxiéme ! On utilise
pour cela une température 1ége-
rement inférieure, ce qui néces-
site une composition un peu dif-
férente du mélange a souder.

PROTECTION
RAPPROCHEE

Aprés cette opération tres
longue, il est temps pour chaque
circuit de vivre sa vie. On sépare
donc les quatre plaques, tatouées
d'un numéro de série, et on com-
mence les réglages et les tests, pour
savoir si tout est en place et bien
soudé. Le cas échéant, les diffé-
rentes coques sont mises en
place : d’abord la coque inférieure,
c'est-a-dire I'arriére du téléphone.
Puis viennent les protections inté-
rieures, ces blindages qui empé-
chent les interférences entre les
deux fréquences que va capter le
téléphone bibande. Cette phase
est essentielle ! C’est a ce moment
qu'est introduit un autre élément
fondamental du téléphone, la
carte RHM, véritable interface uti-
lisateur, dont la fabrication est
sous-traitée. Cette carte sert de
relais entre les éléments que vous
utilisez — écran, clavier, micro — et
les composants électroniques
«cachés». Il ne reste plus qu'a
poser I'antenne et la coque supé-
rieure. Tous ces éléments sont vis-
sés au fur et 2 mesure, avec véri-
fication du serrage de chacune des
vis. Le téléphone est complet, il
n'y a plus qu'a vérifier qu'il fonc-

V Les bras du robot placent les composants électroniques
de petite taille sur les circuits imprimés groupés quatre par
quatre (ca n’a I'air de rien, mais ¢a va trés vite)...

¥V Lorsque tous les composants sont soudés sur les deux
faces, les circuits sont découpés pour étre insérés dans les
coques du téléphone.




tionne bien. Et pour cela, on ne
lésine pas sur les tests. Tout
d'abord, on vérifie que le mobile
transmet et recoit correctement.
Des tests audio sont ensuite effec-
tués, ainsi que des tests clavier,
pour vérifier par exemple si ce
qu'on tape sur le clavier s'affiche
effectivement a I'écran. Le télé-
phone fonctionne, il part alors
vers l'usine d'un sous-traitant
pour subir les derniers prépara-
tifs. Dans le cas d’un pack, on
commence par charger le logiciel
qui va permettre au téléphone de
«reconnaitre» les services de I'opé-
rateur client : répondeur, kiosque,
acces Wap, etc. C'est a cette occa-
sion qu'on introduit le fameux
simlock : le blocage du mobile sur
un réseau donné. Il s'agit en fait
d'un code chiffré, inséré dans une
partie inviolable de la mémoire
du téléphone, qui varie donc en

I,

fonction des opérateurs et permet
ou non de se connecter a son
réseau. Une fois que tous les pro-
grammes sont chargés, il ne reste
plus qu'a emballer et a expédier le

téléphone vers les opérateurs ou
les gre

Stes,

60.000 TELEPHONES
PAR JOUR

Plus de 41 mobiles par minute,
soient 60.000 téléphones fabriqués
chaque jour, pour 8 opérateurs
clients dans le monde. 80 % de
cette production est destinée a
I'exportation. A Illkirch, la pro-
duction tend a étre entierement
automatisée, tant pour répondre
ala demande croissante que pour
réduire les cotits de main d'ceuvre.
Sur les chaines semi-automa-
tiques, qui concernent 10 % de la
production et traitent les petites
commandes, l'assemblage du cir-
cuit, des coques et des écrans reste
manuel. Sur les chaines automa-

tiques, l'intervention humaine
consiste a surveiller les différentes
étapes du processus, et a s'assurer
que les machines sont bien ali-
mentées en composants. C'est une
étape trés importante dans le pro-
cesssus de fabrication. Si la chaine
n'est pas approvisionnée en com-
posants, la fabrication est en effet
compromise. De plus, les com-
posants électroniques étant oné-
reux, leur manutention est entou-
rée d’une attention toute
particuliere. Les employ
d'ailleurs informés des différents
couts de casse ou de perte des
divers composants... Tout cela
pouvant avoir des répercussions
non négligeables sur le prix des
produits finis...

Philippe Istria

V Le téléphone commence a étre assem-
blé : pose de la coque puis des blindages

intérieurs.
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A Les téléphones assemblés subissent les premiers
tests de réception, transmission, relais écran/clavier,...

tout est vérifié. ¥

WV En bout de chaine, les téléphones
«testés et approuvés» partent vers I'usine
pour recevoir les logiciels des opérateurs.
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One Touch 300, 301, 302 et 303

Les derniers
quadruples
Alcatel

Exit les One Touch db, et bienvenue a la famille
des 300 ! Relookés, enrichis, quatre nouveaux
téléphones sympathiques et sans prétention.

C'est le design qui
différencie les
quatre modéles.
Le 303 (a droite)
se distingue par
une «finition plus
recherchée»,
selon Alcatel.

A vous de trouver
les différences
entre les
modéles...

gl mobiles

Icatel sort une nouvelle
A gamme de téléphones : les

One Touch 300, 301, 302
et 303. Appelés a remplacer (a
terme) les One Touch db (Easy,
Club, Max et View), ces quatre
nouveaux mobiles reprennent
de nombreuses fonctions de
leurs prédécesseurs. Alcatel a
rectifié quelques manques et
défauts des «db» pour en faire
des produits plus aboutis. Le
concept reste cependant le
méme pour cette gamme :
simples et attrayants, ces télé-
phones sont identiques coté
fonctions, seul le design varie
légerement et, surtout, le 300 n’a
pas de navigateur Wap.

UNE ERGONOMIE

Simple et confortable ! Voila
qui résume bien les atouts du
One Touch 303 que nous avons
eu en mains. Inutile de vous
plonger 3 heures dans la notice
d’utilisation pour comprendre
son fonctionnement, la balade
dans les menus se fait de fagon
intuitive et agréable. De fait, il
est vrai que ces téléphones ne
sont pas bourrés de fonctions,
mais ils possedent les plus pré-
cieuses pour une utilisation
«basique». Alcatel a ainsi eu la
bonne idée d’intégrer le vibreur
en série sur tous ces modeles.
Libre a vous de I’activer ou pas,
mais vous vous rendrez vite
compte que les sonneries sont
un peu agressives, a moins, si le
cceur vous en dit, que vous ne
décidiez de composer vous-
méme votre mélodie ! Par rap-
port aux One Touch db (Easy,
Club, etc), Alcatel a aussi amé-
lioré I'ergonomie générale des
appareils. Ils sont plutot légers
(105 grammes) et permettent
une bonne prise en main (ce qui
n’était pas vraiment le cas de
I’ancienne série, un peu encom-
brante). Les deux touches laté-
rales, qui servaient a naviguer
dans le menu, ont été rempla-
cées par une touche de naviga-
tion bien commode. Vous vali-
dez votre choix en effectuant
une pression centrale et en incli-
nant la touche vers le haut ou
vers le bas, vous vous déplacez




Les caractéristiques

techniques
Dimensions 109 x 45 x 22 mm
Carte SIM micro
Capacité
du répertoire carte Sim
Autonomie testée 136 h
Fax et données Non

Accessoires constructeur

@ chargeur de bureau ® char-
geur allume-cigare @ facades
amovibles pour les modeles 302
et 303 @ clip ceinture ®
sacoche @ kit mains-libres
piéton @ support de voiture ® kit
mains-libres voiture @ cable
antenne @ kit antenne

Batterie standard
Ni-MH 700 mAh

Poids 105¢g

Autonomies

En appel 4h45

En veille 165 h

dans 'arborescence. Autre chan-
gement appréciable : la taille de
’écran qui, tout en étant encore
un peu limitée, permet doréna-
vant d’afficher cinq lignes de
texte.

DES FONCTIONS DE
_CONFORT

La série des 300 n’a pas a pro-
prement parler de répertoire
interne. Vous disposez seule-
ment de la mémoire de la carte
SIM (environ 80 numéros).
Vous avez aussi la possibilité
d’attribuer aux touches 2 a 9 un
numéro de téléphone : ceux que
vous appelez fréquemment, que
vous pouvez ainsi joindre plus
rapidement. A part ces numéros
accessibles depuis le clavier du
téléphone, I'acces au répertoire
se fait depuis une touche dédiée
(a gauche sous I’écran). Une
pression courte et vous rentrez
dans le répertoire. Une pression
longue vous permet d’écrire, de
lire ou de transférer des mes-
sages écrits. Il faut le savoir !
C’est le seul moyen d’accéder a
cette fonction, puisqu'on ne la
retrouve pas dans le menu géné-
ral. Ecriture prédictive (logiciel
T9) ou écriture en mode nor-
mal, vous aurez le choix.
Rappelons que le mode d’écri-
ture prédictive permet au télé-
phone, grice a un dictionnaire
intégré, de suggérer des mots au
fur et & mesure qu'on les écrit.
Par exemple, si vous voulez écri-

e Vibreur
e Touche de navigation

e Pas de répertoire
interne

Des utilisateurs qui veu-
lent des fonctions de base,
et pourquoi pas le Wap,
sur un mobile simple et
plutot agréable

re le mot «dme», vous tapez 2, 6
et 3. Le dictionnaire se chargera
de retranscrire le mot. Si le mot
proposé n’est pas le bon, vous
pouvez faire défiler d’autres
propositions. Mais attention, ¢a
ne marche pas a tous les coups !
La famille 300 intégre les fonc-
tions de calculatrice, de conver-
tisseur de devises et de prise de
rendez-vous. Grace a cette der-
niére, vous pouvez programmer,
dans le menu horloge, la date et
I’heure d’un événement impor-
tant. Votre téléphone se charge-
ra de vous le rappeler en son-
nant soit quotidiennement, soit
ponctuellement, suivant le
mode souhaité.

FAUX FRERES

Les quatre téléphones se dis-
tinguent par leur design, dixit
Alcatel. Les différences sont
vraiment subtiles : pour les per-
cevoir, vous aurez besoin d’une
grande concentration ! A part
cela, le look est réussi et les
couleurs chatoyantes. Au gré de
vos humeurs, vous pourrez
changer les fagades des 302 et

Resultat du test

Autonomie * % % Kk
Ergonomie 1.8 & SXB%4
Simplicité %* % % K v
Fonctions 1. 8. 6.8 $x¢
Sensibilité non testée
Qualité d’écoute % %k v

Note technique 79 /100

PPrix hors pack 1650 F
PPrix en pack opérateur nc

Qualité prix hors pack % % % %

vite dit,
vite lu

Tout neufs et

tout mignons,
les quatre téléphones
de la nouvelle série
One Touch sont réus-
sis. Un petit plus sur
les 301, 302 et 303 :

Si le ceeur vous en
dit, et si les muses
vous sourient,
COMpOoSez vous-
méme votre mélodie
en espérant qu’elle
soit jolie.

Une trés bonne chose sur
la nouvelle série 300, sur-
tout pour les modéles qui
sont Wap (le 301, 302 et
303) : la touche centrale
pour une navigation aisée.

303. Mais ce qui distingue réel-
lement ces appareils ne se voit
pas de P'extérieur. Les 301, 302
et 303 sont Wap, le 300 ne l'est
pas. Les téléphones Wap seront
tous proposés en packs chez
Iensemble des opérateurs. A
Pheure ou nous écrivons ces
lignes, nous ne connaissons ni
les prix ni les dates de sortie
précises de ces coffrets. En
revanche, si le Wap ne vous est
pas spécialement utile, vous
pourrez acheter le One Touch
300 et ses accessoires sur le site
d’Alcatel (www.alcatel.fr) ou,
dans un premier temps, chez
The Phone House a 990 F, en
kit Mobicarte.

Marie Peronnau

le Wap. Sinon, les
quatre modeles se
distinguent par leur
habillage, rien de plus.
Allégés, dotés d’une
touche de navigation
trés pratique et d’un
écran un peu meilleur
que les précédents
modeles, ils restent
cependant assez
basiques.

Une fois la date et
I'heure enregistrées,
le téléphone se
charge de sonner
quotidiennement ou
ponctuellement pour
vous rappeler I'évé-
nement.

mobilesiig
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Motorola v3690
Il obeit

au doigt &
a la voix !

Et de deux... Apres le v3688, «le plus petit
et le plus léger téléphone mobile au monde»,
Motorola tente a nouveau de nous séduire
avec les fonctions vocales du v3690. A voir !

Motorola remette au gotit du

jour le produit phare de sa
série v, le v3688 n’ayant pas
aujourd’hui toutes les fonctions
indispensables a un mobile haut
de gamme. Le constructeur
vient ainsi de rattraper un
retard qui n’était plus acceptable
par la clientele visée. Méme si
I'on reste encore sur sa faim —
pas de navigateur Wap — on ne
peut s’empécher de trouver ce
modele sympathique.

UN DESIGN ET DES

Il devenait nécessaire que

Bien évidemment, le v3690 a
conservé 'ensemble des fonc-
tions de son prédécesseur
(bibande, vibreur, Sim Toolkit)
et ses qualités : il est tres léger
(83 g) et a un volume ridicule
(72 cm?). Du co6té du look, pas
de grands changements, si ce
nest la disparition de la couleur
noire, remplacée par une robe
«Titanium» ou «Bleu métal», et
'apparition de touches légere-
ment bombées rendant Ila
numérotation plus agréable. Il
n’y a toujours pas de référence
au nom du modele mais un
simple «v» sous [Décran,
Motorola voulant mettre en
avant sa marque. Il est a noter
que le v3690 intégre des icones
animées lors des différentes
étapes d’utilisation du portable.
Le test d’autonomie a donné un
résultat de 85 h, ce qui est
meilleur que celui du v3688,
pourtant équipé de la méme
batterie. En ce qui concerne la
qualité d’écoute, elle est tou-
jours aussi bonne. La sensibilité,
que nous n’avons pas pu tester
dans les temps, semble correcte

e Taille
e Poids

® Reconnaissance vocale
e Mémo vocal

¢ Pas de fonction réveil
e Menus toujours laborieux

Pour les amateurs d’objets
raffinés
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Les caractéristiques

techniques
Dimensions 83 x 44 x 25 mm
Carte SIM micro
Capacité 100
du répertoire + carte Sim
Autonomie testée 85 h
Fax et données 9600 bps

Accessoires constructeur

@ chargeur de voyage @ housse
en cuir @ kit oreillette mains-libres
@ En option : chargeur de bureau,
adaptateurs prises étrangeres,
cordon allume-cigare, cable data,
clip ceinture, kit mains-libres auto

(standard et & reconnaissance

vocale)

Batterie standard
Li-ion 500 mAh

Poids 83¢g

Autonomie

En appel 3h

En veille 100 h

a l'usage. Rendez-vous sur
www.mobicity.com pour le
résultat de ce test...

~ RECONNAISSANCE
VOCALE ET
MEMO VOCAL EN PLUS

Motorola met a votre disposi-
tion un mémo vocal qui tient
vraiment ses promesses, avec
une capacité d’enregistrement
de 3 minutes (contre 20
secondes pour ses concurrents,
Philips et Siemens). Il peut se
décomposer en 9 plages
sonores. Une simple pression
sur le bouton Démarrage/Arrét
qui se trouve sur le haut du télé-
phone, prés de I'antenne, per-
met de débuter et de mettre fin
a un enregistrement. L'écoute
des messages se fait en activant
option «Ecoute mémo vocal»
depuis I'un des différents menus
proposés, par exemple depuis le
menu d’acces rapide... Difficile
de faire plus convivial. L'autre
nouveauté est la reconnaissance
vocale qui vous permet d’appe-
ler un correspondant et/ou
d’activer une fonction du menu
d’acces rapide par la voix. On
peut ainsi lancer un appel ou
demander au téléphone de se
mettre en mode vibreur.
Motorola n’est pas le premier
constructeur a proposer un tel
service, mais il innove en offrant
jusqu’a 25 commandes vocales
(20 pour Siemens, 10 pour
Philips). Pour le fonctionne-

66

ment de la commande vocale,
pas de grandes surprises pour
peu quon soit familier de cette
fonction : I'utilisateur doit four-
nir deux fois son empreinte
vocale, que le v3690 analyse puis
valide. Seule fausse note: le
v3690 ne permet d’utiliser la
reconnaissance vocale que pour
les numéros enregistrés dans la
mémoire interne du téléphone.

LES PROFESSIONNELS
'SERONT ENCORE DEGUS

Pour les personnes désireuses
que leur mobile soit un outil de
travail performant, la pilule
risque de ne toujours pas passer.
Le v3688 s’était montré déce-
vant a ce niveau, et le v3690 ne
rattrape que partiellement ses
lacunes. Certes, le mémo vocal
est utile comme pense-béte
quand on n’a rien pour écrire, et
le journal des appels a été enri-
chi : le menu des 10 derniers
appels émis ou regus est doté
d’un horodatage. Mais est-il
normal qu’un tel appareil ne
propose ni modem intégré ni
port infrarouge pour se connec-
ter 2 un PC ? De méme, le
constructeur américain n’a pas
jugé utile d’intégrer un calen-
drier ou une sonnerie différente
par groupe de contacts... Et il
n’y a toujours pas de fonction

Autonomie 0. 8. 8. 8.8 ¢ |

[Ergonomie 2. 8.8.8 8 ¢
Simplicité L8 & $*o*
iFonctions L 8 & & S
Sensibilité Non testée
iQuaIité d’écoute Kk KKk ir

Note technique 86 /100

Prix hors pack 4500 F

Qualite prix hors pack *
Ui v Ao vt e e ]

Prononcez

le nom

de votre
correspondant
et le v3690
I'appelle

pour vous !

Le v3690 sur
Ia bonne voix !

réveil, a croire que les ingénieurs
de Motorola n’ont pas les
mémes préoccupations que le
commun des mortels !

TOUJOURS PAS
DE NAVIGATEUR WAP

En conclusion, on ne peut que
féliciter Motorola pour ce
v3690, dont les fonctions
vocales ont sans nul doute
I'avantage d’en simplifier Iuti-
lisation dans la vie de tous les
jours. Mais on aurait aimé,
quitte a faire un nouveau pro-
duit, que Motorola repense
Iarchitecture du menu princi-
pal, toujours aussi peu intuitif

vite dit,
vite lu

En février 1999,

Motorola faisait
une petite révolution
en lancant le v3688.
aujourd’hui il remet

Les fonctions les
plus utilisées sont
regroupées dans un
menu d’accés rapide
et peuvent s’activer
grace ala
commande vocale.

Le v3690 vous
donne la date

et I'neure, mais il
faut aller les
chercher dans

le menu ! Sur
I’écran de veille,
seule I'heure
apparait.

(heureusement, le constructeur
propose un menu d’accés rapi-
de) et, surtout, qu’il intégre un
navigateur Wap. Enfin, tout
n'est pas perdu : Motorola
devrait lancer prochainement
la version Wap du v3690, le v50
(cela ne sera jamais que la troi-
sieme évolution de ce mobile).
Le v3690 n’est pas a I’heure
actuelle proposé en pack, et son
prix hors abonnement est de
4500 francs.

Pierre Mainguenaud

son modele phare au
godt du jour en y inté-
grant le mémo vocal
et la reconnaissance
vocale ; c’est plutét
une réussite, méme si
on aurait souhaité une
refonte compléte du
systeme de menus et
un acces Wap.
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Handspring Visor deluxe

L *histoire du Visor, C’est une
sauce Silicon Valley. 1992 :
création de la société Palm
Computing. Jeffrey Hawkins et

Donna Dubinsky y développent

des programmes pour le Newton

- d’Apple. Ils se rendent vite
compte de la potentialité du
marché des assistants personnels

3 et décident, en 1994, de créer leur

propre machine ! A I'été, Cest
fait : le Palm est né avec son sys-
téeme : Palm OS. Mais la petite

Promis depuis plus d’un an, attendu avec sartup calfornienne doit trou-

ver des fonds pour se lancer dans

impatience, le Visor est enfin la | Cet ordinateur | taenure. us Robotics la ache-

te, purement et simplement,

de poche est une alternative dans un marché | pour # mitions de dollars !

) " P d i P l §¥119)96, le ;;ren:éierLPalm (baptisé
ilot) est lancé. Le succes est
] usqu a p resent domine p ar raim. immédiat : 350.000 exemplaires
sont vendus avant la fin de I'an-
née. En 18 mois, le premier mil-
lion d'unités était commercialisé.
En 1998, en désaccord avec
3Com (qui, entretemps, avait
racheté US Robotics), nos deux
comperes quittent Palm et créent
Handspring dont le premier pro-
duit est le Visor. Cet organiseur
utilise le méme systeme d'exploi-
tation (Palm OS) et est distribué
depuis septembre 1999 aux USA
a des prix particulierement
agressifs.
EXTENSIONS
Les habitués du Palm ne seront
pas dépaysés, sauf par deux
choses : le prix et un port d’ex-
tension baptisé Springboard, qui
permet de nombreuses exten-
sions matérielles (mémoire, jeux,
modem, appareil photo, MP3,
etc). La connexion utilisée pour
le Springboard est de type PCM-
CIA, mais la forme des modules
est, elle, totalement nouvelle.
Plusieurs sociétés sont en train
d'en fabriquer et quelques-uns
sont déja en vente aux USA. On
peut cependant les trouver sur le
site de Handspring (www.hand
spring.com). Par ailleurs, on
remarque que ce nouveau stan-
dard est en concurrence avec les
cartes PCMCIA classiques, les
cartes Compact Flash, les cartes
Smart Media et le Memory Stick
de Sony ! Le concept méme du
Visor passe par ce port d’exten-

La saisie
de texte
Ly L) ry
facilitee
Le Visor peut se
connecter a un
clavier de taille trés
honorable, que vous
achéterez en plus
du PDA. Assez cher
(plus de 600 F), il
n’est pour I'instant

disponible qu’en
mode Qwerty...




Les caractéristiques
techniques

Dimensions 121,9x 76,2 x 17,8 mm
Poids 153 g
Mémoire 8 Mo
Affichage Ecran tactile noir et
blanc 160 x 160 pixels
USB, IRDA
Compatibilite Palm 0S
Couleurs disponibles  Graphite,
Glace, Bleu, Vert, Orange

Ports

Accessoires constructeur

@ station d'accueil USB @ étui
@ En option : station d’accueil
série, cable, mémoire, jeux,
modem, appareil photo.

1400 F

(Visor Solo (2 Mo),
sans station d’accueil)
2200 F

(Visor deluxe)

Prix indicatif

sion. Dans sa configuration de
base, cette machine est simpliste.
Pour lui rajouter des fonctions,
on achete des extensions. Le
Visor dispose d'un agenda, d'un
répertoire, d'un bloc-notes, d'un
tableur, et surtout de la fantas-
tique logitheque existant en
Palm OS, que I'on peut charger
sur de nombreux sites Internet.
La saisie peut s'effectuer en grif-
fonnant sur la partie inférieure
de I'écran, ou en faisant appa-
raitre un clavier virtuel.

MISE EN ROUTE

Linstallation de Visor est d’une
simplicité enfantine tout
d’abord on le branche. Dans sa
version «deluxe» il est livré avec
une station d’accueil munie
d’une connectique USB. Si vous
ne disposez pas de ce type de
port, il vous faudra acquérir une
station avec une connectique
série (350 F de plus). Ensuite il
faut synchroniser le Visor avec
votre ordinateur. Pour ce faire, il
est fourni avec le logiciel
HotSync, sur CD Rom. Il vous
suffit de mettre ce dernier dans le
lecteur de votre PC, et de suivre
les indications qui apparaissent a
P’écran. Pour les possesseurs de
Mag, les choses sont singuliere-
ment plus compliquées. Le logi-
ciel de synchronisation avec cette
machine n’est pas traduit en
frangais, et (loi Toubon oblige)
ne peut pas étre vendu dans
’Hexagone. La seule solution
consiste donc a la télécharger via

Au
dos de
I'appareil,
le logement
pour les extensions
Springboard : une

spécificité Handspring !

Internet. Dans notre cas (sur
PC), tout s’est parfaitement bien
passé. En une dizaine de minutes
nous avons transféré I'intégralité
d’un (gros) carnet d’adresses et
d’'un agenda du programme
Outlook sur le Visor. Lutilisation
de 'appareil est d’'une simplicité
enfantine pour ceux qui ont des
notions d’informatique. Pour les
débutants c’est moins simple,
d’autant que le mode d’emploi
est pour le moins succinct...

COMMUNICANT

Restait a se connecter !
Lextension modem n’était pas
encore disponible en France, au
moment ol nous avons écrit cet

¢ Palm 0S
e Prix
e Couleurs variées

e Stations d’accueil série
optionnelle

e Pas de logiciel Mac
e Manuel succinct

Pour ceux qui veulent
commencer dans le
monde du palm top sans
se ruiner. Parfait pour une
utilisation journaliére
répertoire/agenda.

vite
) dit,

Parfait pour

l ‘f[ commencer

.

dans le monde du
palmtop, le Visor pré-
sente I'avantage d’un
prix attractif, et aussi
celui de disposer de

Dans sa configuration de
base, le Visor dispose des
fonctions d’organiseur les
plus classiques, comme
I'agenda.

article. Elle devrait Pétre fin
octobre, chez Xircon. Par contre
nous avons pu télécharger Wap
Man, un navigateur Wap
(http://www.virtuacom.com).
Avec ce navigateur, vous trouve-
rez, les quatre fichiers d'exten-
sion «pre», qu'il est aussi impéra-
tif d’installer sur le Visor. Apres
un redémarrage de l'appareil
apparait dans les préférences un
item «serial/IR» qui permet de
choisir le port infrarouge, ainsi
qu’un réseau et un autre modem
permettant les configurations du
modem et du Wap. Nous nous
sommes connectés, via un Nokia
7110, sans probleme particulier.

Pour finir, signalons un petit
plus amusant. Le stylet du Visor
a un secret : quand on dévisse sa
partie supérieure, on trouve un
petit tournevis cruciforme et,
dans sa partie inférieure, une
petite pointe permettant d’ap-
puyer sur le bouton de réinitiali-
sation.

Jeff Queneau

I'impressionnante
bibliothéque de logi-
ciels disponibles dans
le systeme d’exploita-
tion Palm 0S (3.3). Les
modules Springboard
sont un concept inté-
ressant, qui permet
d’étaler son investisse-
ment et de choisir uni-
quement les fonctions
dont on a besoin.

La calculatrice du Visor
vous sera certainement
plus utile que celle de

votre téléphone mobile.

Pour la saisie des
mémos, vous pouvez
faire apparaitre un
clavier virtuel ou
écrire avec le stylet
dans la zone de
reconnaissance
d’écriture, au bas

de I'écran.

mabiesfl&



PRATIQUE

maman, hobo ?

Equiper son enfant sans se
ruiner ne reléve pas de I'im-
possible. Prépayé, forfait...
Tous les conseils pour éviter
les mauvaises surprises.

ans la famille Monsieur
D Tout-le-monde, je demande

celui qui n’a pas de mobile !
Et une petite voix me répond :
«c’est moi, mais plus pour long-
temps». Eh oui ! Le fameux outil
qui permet «d’étre joint/joindre en
toutes circonstances» se révele étre
aussi un moyen efficace de rassu-
rer les parents en mal de nouvelles
de leur progéniture. Et une
solution pour libérer la ligne fixe
familiale des «soirées téléphone»
auxquelles s’adonnent volontiers
les ados. Bref, les motifs pour équi-
per ses enfants d’'un mobile ne
manquent pas. A condition que
cela ne conduise pas a vider le
compte bancaire parental...

LA FORMULE «MAGIQUE»

Pour commencer, oubliez les
forfaits «classiques» qui ne sont
pas congus pour controler les
temps de communication. Voici
quelques formules spécifiques
adaptées aux enfants :

Le forfait 1 h 30 Ultym’up : le
petit dernier de Bouygues a été
congu spécialement pour nos
ados. Pour 155 F par mois, il com-
prend 1 h 30 de communications
(y compris les appels sur les autres
réseaux et les communications
Wap), ’envoi de 50 SMS, le
répondeur et le report des
minutes. Deés que le forfait est
épuisé, les communications se
bloquent, excepté vers une liste
de numéros prédéfinis (ceux des
parents, par exemple).

Le compte mobile Ola : France
Télécom propose une formule
originale : moyennant un abon-
nement de 49 F/mois, toutes les
communications cotitent 2 F la
minute (sauf vers le réseau de
France Télécom : 1,50 F) et sont

Elmobies

déduites d’un crédit temps acheté
préalablement. Vous pouvez donc
choisir quand, et a hauteur de
combien, vous alimentez le
compte de votre enfant. SFR pro-
pose le méme type de formule
avec sa Formule ABC.

Entrée Libre 90 minutes : le
forfait sans engagement (il peut
étre interrompu a tout moment
sur simple demande du client) de
SFR comprend 1 h 30 de com-
munications pour 144 F/mois et
ne peut étre dépassé involontai-
rement : une fois épuisé, il faut
acheter une recharge Entrée Libre
pour pouvoir continuer a appe-
ler (il en existe une spécifique a
cette formule, de 20 minutes pour
48 F). Le report des minutes est
automatique et le signal des
dépenses, gratuit. Le suivi conso,
lui, est décompté du forfait.
Bouygues propose le méme type
de forfait, avec Nomad 1 h 30.

LE PREPAYE A 'HONNEUR

Comme son nom l'indique,
dans le cadre du prépayé votre
enfant ne pourra consommer
que ce que vous lui avez acheté
(via des coupons de recharge).
Autres avantages : pas d’engage-
ment, pas de facture ni de dépas-
sement et la gratuité du suivi
conso. Mais attention, cette
liberté se paie au prix fort :
mieux vaut y renoncer au-dela
de 40 minutes de communica-
tions par mois.

Mobicarte : le prépayé par
France Télécom se décline en 4
formules («classique», «recharge
d’une heure», «jour» et «nuit»)
pour lesquelles le prix de la
minute varie en fonction du
moment de la journée (de
2,40 F 25,10 F ; recharges de 70,

140 et 250 F ou 1 h pour 162 F).
Entrée Libre : SER reste fidele
a son principe de répartition
(équitable) du temps de com-
munications entre «le jour» et «le
soir et le week-end». Expliquez
bien ceci a votre enfant, quelle
que soit la recharge que vous lui
accordez (1 h pour 144 F, soit la
minute a 2,40 F, ou 2 h pour
224 F, soit la minute a 1,87 F).
Nomad : le prépayé classique de
Bouygues présente quelques ori-
ginalités intéressantes : 'option
«Favoris» permet de bénéficier de
30 % de réduction sur deux
numéros (celui du papa et celui
de la maman, non ?!) pour 10
F de plus par recharge, et tous
les appels passés le week-end
cotitent deux fois moins cher.
Moins original, le prix de la
minute est inversement pro- -
portionnel a la taille de la ‘
recharge (de 2,61 Fa 5 F;
recharges de 75, 145 et 235 F)
Spot : ici, Bouygues vous pr
pose de faire payer la moitié de
appels par la pub. Avant d’appi
ler, 'utilisateur choisit de pa
sa communication ou de la fa
financer par la pub. Dans ce ¢
la conversation sera interrompue
toutes les 90 secondes par

spot. Les recharges (75 F pour
40 minutes ou 145 F pour 2 h) se
décomposent donc en une moitié
d’appels payants et une autre d’ap-
pels «sponsorisés». Alléchant pour
des conversations avec des kids
mais attention : les communica-
tions payées par la pub sont réser-
vées a des appels vers des numéros
fixes ou des mobiles Bouygues
Telecom et les minutes gratuites ne
sont pas cumulables d’une carte a
Pautre.

Morgane Nicot

Jps d’aide
couvrir so

consommation avec
nveillance et ¢’est vou
qui serez le plus ray.
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Choisir un mobile pour un enfant équivaut plus ou moins a élire I'utilisation du mobile par un enfant. Niveau accessoires, la housse I
celui que P'on aurait éliminé pour un adulte. Explication : une taille s’'impose pour protéger le téléphone mais les autres ne présentent |
importante est une garantie contre la perte trop rapide du précieux  guére d’intérét. Pour vous aider a faire le tri, nous avons sélectionné
téléphone, et un minimum de fonctions ne rendra que plus facile deux mobiles en packs pour chacune des formules retenues ici : |
|
I

\J 2
' Bouygues Ultym’up E 7 Compte Mobile Ola
Sagem Sanaga (90 F) \. . o Siemens C25 (290 F)
Siemens C 25 (490 F) N | Nokia 3210 (490 F)
H AR 4 PR 73 fa =
Les forfaits prépayés——

Mobicarte

Alcatel Easy db (490 F)
D’click Philips Savvy vogue
(890 F)
Particularité de cette offre
spécialement congue pour
les enfants : une option
permet de verrouiller le

téléphone sur une liste ~ -'ce Libre Nomad Spot
: Bosch 509 (499
de 10 numéros. e Walaph ! @ooF) Sagem Sanaga (690 F) Nokia 3210 (990 F)

Valable pour le forfait Siemens C25 (890 F) Alcatel OT View (690 F)

' 90 min et le prépayé.
Les portables -

Dernier cas : vous cédez a votre enfant un abonnement, il ne vous reste plus qu'a choisir un mobile

£

i
- - - e e e s - s e :
1 :

endu hors pack. Quelques possibilités :

Au service de

" <4 Nec DB2000 " IPautorité
R parentale...
Les services qui vous
Nec aideront & gérer votre
DB4000 p> enfant mobile :

le suivi conso, incon-
tournable méme s'il est
payant ;

la limitation d’appel a l
Pinternational, indis-

(1990 F)

pensable pour les l
formules qui permettent
de téléphoner a l
MC 800 I’étranger ’ . I
(1590 F) P’assurance, conseillée
A a tous, chaudement I
<Siemens recommandée pour les

C25 (1190 F)y  enfants, sans doute plus |
1 enclins a perdre ou se
1 faire voler leur mobile. |

Nokia 3210 »
1 (1690 F)



PRATIQUE

=:Messagerie : parlez
maprés le signal sonore...

La messagerie est un service géré par le réseau de votre opérateur. Le principe en est simple : si un correspondant vous appelle
alors que vous n’étes pas joignable ou que vous ne répondez pas, son appel est automatiquement redirigé vers une boite vocale,
quels que soient I'opérateur et la formule choisis. Voila tout ce qu’il vous faut pour bien vous en servir...

Mise en service

Dés que vous souscrivez un abonnement ou que vous activez une carte prépayée, la messagerie est accessible. Premiére étape :
la mise en service, en composant depuis votre mobile un numéro qui différe selon I'opérateur. Pour SFR (y compris Entrée Libre),
c’est le 123, pour Itineris et Ola le 888, pour Mobicarte le 777, pour Bouygues Telecom (dont Nomad et Spot) le 660. Ensuite, il ne
vous reste plus qu'a vous laisser guider par le du menu vocal pour enregistrer votre annonce d’accueil et personnaliser votre
répondeur. Moyennant 10 F, les abonnés de Bouygues Telecom peuvent méme égayer leur message d’une mélodie ou de mes-
sages préenregistrés, en composant le 665.

Avertissement de la réception d’un message

Votre répondeur a pour mission d’enregistrer les messages laissés par vos correspondants. Encore faut-il &tre prévenu de leur
réception. Itineris, tout comme Ola ou Mobicarte, vous avertit par message écrit (SMS). La messagerie SFR vous rappelle toutes
les 20 minutes pour vous prévenir qu’un message vocal a été déposé. Quant aux abonnés de Bouygues Telecom, ils sont avertis

par une icone qui s’affiche sur I'écran du mobile. |
- ” l

o o P B e P P O R, RN N W) -

co nsu Itatl on d ure p on d eur 1 Depuis I'étranger, tout dépend ol vous 1

Certains mobiles sont équipés d’une touche dédiée au répondeur : dans ce cas, une pression  y yous trouvez. Bouygues et SFR vous
suffit pour vous mettre en relation avec la messagerie. Autrement, il faut composer sur le cla- y permettent, depuis certains pays,
vier de votre téléphone le numéro de la messagerie (voir le paragraphe «mise en service»). Si | d'interroger votre messagerie directe-
vous étes hors couverture, ou que la battericfa de votre mobile est déchargée, vous pouvez ment a partir des numeéros courts :
interroger votre répondeur depuis un poste fixe. i
® Chez Bouygues et SFR, il vous suffit d’appeler votre portable. Lorsque vous arrivez sur votre }\Zgé?:ugﬁ?;:’flf‘,’; g: ;{:;rc%gg:lg::‘%gt.
message d’accueil, vous devez tapez «#» code secret «#». Le code secret en question étant, par depuis un poste fixe : numéro d’appel
défaut, les 4 derniers chiffres de votre carte SIM, chez Bouygues. Chez SFR, c’est le 1 suivi des précédé du 00 33 suivi de «#» code
@ Les abonnés Itineris et Ola devront composer le 06 08 08 et les quatre premiers chiffres du SFR, il faut appeler le 00 33 611 suivi
numéro de mobile sans I'indicatif 06. Chez Mobicarte, la procédure est la méme, mais le numéro des 6 premiers chiffres du numéro

a composer d’abord est le 06 07 07. d'appel.

En revanche, les abonnés d’ltineris
devront procéder comme depuis un
poste fixe, en faisant précéder le
numeéro d’appel du 00 33. Pour Itineris

7/~ e Quoi, DE Quoil i
( MAiS ¢'esT qu"L 1 du code secret.

Tt
4 - e e e =g
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\RePonD L'EFFRONTE! /' :

Combien c¢ca coiite ?

C'est gratuit ! Le répondeur est un service inclus dans tous les
types d’abonnement. En France, |a consultation du répondeur est
gratuite. Les minutes ne sont pas décomptées du forfait, y com-
pris pour les formules SFR ABC et Ola Compte Mobile. En
revanche, interroger votre messagerie depuis I’étranger vous
cofitera le prix d’'une communication internationale.

e coin_des_debut

l

Sophie Tridon
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Le mail fagon sony £9

mémoire du Z5 a ses limites : avec 2 ko, n’espérez
pas lire les pieces jointes, ni méme en envoyer !
Paramétrer le Z5 ? Une opération qui savere plus
longue que délicate... Dans le pire des cas, si vous
rencontrez des difficultés w’hésitez pas a contacter
le service conso de Sony au 0 825 842 842!

Sony propose une fonction e-mail pour le Z5...
a paramétrer. De type POP3, elle vous permet
d’accéder et de répondre sur le mobile aux
e-mails de votre messagerie PC sans les effacer.
C’est le logiciel Microsoft Mobile Explorer qui
gere la messagerie du téléphone. Attention la

' 3 - Paramétrer ’e-mail

Cliquez sur E-mail et complétez
les critéres suivants :

Nom utilisateur : c’est le méme
que dans I'étape précédente.
Mot de passe : méme procédure
que dans I'étape précédente.

2 - Paramétrer le
serveur

Vous cliquez sur Serveur et
complétez successivement les
critéres suivants : entrez le
numéro de téléphone du
serveur puis validez

Quelques Nom utilisateur : inscrivez le Adresse e-mail : du type
conseils avant nom utmsateur donné par |e s.caﬁlaux@club-lntel'l‘let.fl'.
de foncer | oo iz, 4 L menu Détais
Tous les renseigne- . P ) Enfin, cliquez sur Détails :
ments dont vous avez Nlatide gasse - Giliiiz wire Port POP3 : il n’est énéral
B e et code de sécurité (par défaut s A e:_eefn golion
0000), puis le mot de passe pfxs urni par votre fournisseur
votre PC connecté a d’acceés. Par défaut, mettez 110

donné par le fournisseur d’ac-

Internet ! Allez cliquer cés. Serveur POP3 : de type

et cliquez.

sur onglet Outils
dans Outlook Express.
Une fois dans votre
compte e-mail, les
propriétés vous four-
nissent tous les ren-
seignements utiles,
excepté votre mot de
passe. Quant a
I'adresse DNS, elle fait
partie des propriétés
TCP/IP : on la trouve
dans le menu Panneau
de configuration de
votre PC, & la sous-
rubrique Réseau. C’est
la premiére adresse
que vous devez noter.
Utile a savoir : lors du
renseignement des
données, sachez que
le mode numérique
s’obtient par appui
successif sur la touche
étoile du Z5, le mode
étant affiché en haut a
droite. Le point s’ob-
tient par appui sur
diése et la double vali-
dation avec la molette.

SONY

1 - Accéder aux Réglages
Pressez la molette (Jog Dial) vers
I’arriére : le menu Extras s’af-
fiche, le paramétrage commence.
Sélectionnez dans I'ordre : E-mail
(icone enveloppe) puis Réglages
(icone valise). L3, le renseigne-
ment des items du menu s’effec-
tue en trois étapes : Serveur,
E-mail et enfin Détails.

Abonnement e-mail

ou Wap ?

Pour utiliser cette fonction du
25, 'abonnement e-mail/data
chez I'opérateur est une premie-
re possibilité. En plus de I'ouver-
ture d’un compte e-mail, il com-
prend des services tels qu’une
boite aux lettres chez I'opérateur
ou une ligne fax. Si vous n’avez
que I'option Wap, vous pouvez
accéder a vos comptes mail par
un fournisseur d’acces Internet.
Vous réglez alors le Z5 avec les
paramétres fournis pour votre
ordinateur. Ce sera plus rapide
qu’un client de messagerie Wap
(comme Yahoo!) : en plus de vos
messages, les pages WML (lan-
gage utilisé pour le Wap) devront
étre transférées a 9600 bps !

pop3.club-internet.fr.
Serveur SMTP : de type
mail.club-internet.fr.

Appel type data : sélectionnez

Analogique.

Port STMP : méme remarque que
précédemment, tapez 25 par
défaut.

Expiration : mettez 120 par
défaut et cliquez.

Serveur DNS : il s’agit de I'adres-
se IP donnée par votre fournis-
seur d’accés. Il est impératif de
renseigner ce champ avec
I'adresse DNS «principale» ou
«primaire».

SONY

Poussez 2 fois sur la molette vers
I'avant (ou appuyez sur la touche C)
afin de retourner dans la partie
E-mail. Vous pouvez a présent
envoyer ou recevoir des e-mails.

Séverine Cattiaux

mabilesRle




PRATIQUE

Présentation
du numéro
sur Entrée
Libre

[...] En ce qui concerne la for-
mule prépayée Entrée Libre de
SER, vous dites que la présenta-
tion du numéro coiite 12 F par
mois. Comment cette somme
est-elle prélevée ? [...] Votre
magazine est vraiment tres
complet. Bravo ! Je 'ai découvert
en septembre 99, je n’y connais-
sais rien. Maintenant, je suis
incollable !

Benoit, Paris

Ces 12 F sont décomptés du
rechargement. Si vous ne rechar-
gez pas dans le mois qui suit la
mise en place du service, celui-ci
s'arréte. Vous pouvez le réactiver
en rechargeant a nouveau.

Faut-il
attendre
IPUMTS ?

r

|

1

1

]

1

1

1

1

1

1

1

1

i

1

1 Je suis actuellement équipé
1 d’un mobile 900 MHz. Pensez-
1 vous qu’il soit intéressant de

I s’équiper d’un bibande ou bien
I ne vaut-il pas mieux attendre
V la création de la norme

I UMTS ? La norme GSM dis-

. paraitra-t-elle comme la

: norme analogique ou cohabite-
i ra-t-elle avec 'UMTS dans les
y années futures ?

1 Didier, minitéliste
1

1 Sachez d’abord que la norme
1 UMTS ne sera effective que

1 dans 2 ans environ ! Vous

avez le temps d’ici la de
changer de portable, si le
votre a des difficultés de
connexion, par exemple. Et le
GSM a encore de belles
heures devant lui. Quant a
savoir §'il vaut mieux s’équi-
per d’un bibande, vous n’au-
rez guére d’alternative : tous
les téléphones du marché
sont bibandes. Vous n’y cou-
perez pas ! Pour de plus
amples informations, Mobiles
magazine a consacré un dos-
sier a cette future norme dans
son numéro de juillet (n°31).
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Un pack adapteé au |

reseau

martiniquais ?

Mon probleme est légerement
compliqué, je ferai mon possible
pour étre clair. ]'habite la
Martinique oi il wexiste qu’'un
opérateur pour les portables,
Ameris. Malheureusement, cette
société étant en situation de
monopole, les offres proposées
sont beaucoup moins attrayantes
que celles que j'ai pu découvrir
dans votre magazine — excellent,
au passage. Je dois passer mes
vacances en métropole et compte
essayer de trouver un portable a
prix plus abordable. Je cherche
un téléphone petit, léger, avec
vibreur et autonomie correcte.

Hfmobites

J'ai trouvé presque toutes les
réponses a mes questions dans
votre magazine, sauf la suivante :
si je me procure un portable en
achetant un pack, j'imagine que
mon mobile sera bloqué pour un
certain temps. Combien devrai-je
payer si je décide de mettre fin a
mon contrat aprés m'étre procuré
le pack ? Ne serait-il pas plus
rentable de me procurer un
mobile sans abonnement ? (...)
Philippe B., internaute

Si vous achetez un téléphone en
pack, il y a deux choses a savoir.
Votre téléphone sera effective-

ment bloqué pendant 6 mois

sur le réseau de I'opérateur choi-
si. Pendant les six premiers mois,
vous pouvez demander le déblo-
cage moyennant 500 F (en
moyenne chez les trois opéra-
teurs). Aprés, c’est gratuit, mais il
est parfois difficile de I'obtenir.
Par ailleurs, le contrat que vous
aurez souscrit a une durée mini-
male de 12 mois : si vous inter-
rompez votre abonnement avant
cette période, vous étes redevable
des mois restants. Dans votre
cas, il vaut mieux acheter un télé-
phone hors pack, cela vous coil-
tera moins cher au final.

i
Vous avez
I un probléme
d’ordre
pratique

Envoyez vos lettres a la
I rédaction de I

Mobiles magazine
I 23, rue Ganneron I
75018 Paris

Les meilleures seront l

publiées !




‘est vous
qui le dites. ..

B

Dk

Code
secret ?

Abonné Bouygues, j'ai demandé,
il y a peu de temps le débloquage
de mon portable (un Samsung
SGH-2200). Le contrat avait plus
de 10 mois et le déverrouillage
était donc gratuit. Le service
client de Bouygues Telecom m’a
répondu qu'il ne pouvait pas
connaitre le code de débloquage
avant environ deux mois :
Samsung ne les aurait pas remis
a l'opérateur. La pratique me
parait un peu bizarre et on ne
sait plus a quel opérateur se
vouer. Toujours des promesses
pour «prendre» le client et pas de
suite.

Laurent R., internaute

Ies beaux, les gros,
ne manquez pas le

prochain numéro de

“Mobiles magazine. |

" En vente '
|e 31 octobre.

Sans appel

Bonjour et bravo pour la
qualité de votre magazine.
J'ai acheté le Sony CMD-Z5
suite a votre test élogieux et
ce, en remplacement du
Nokia 8850 qui ne m'a
jamais satisfait en matieére
de sensibilité et d’ergono-
mie (trop glissant en main).
Je me suis empressé de
ramener le Sony chez mon
revendeur apres 3 jours de
tests et comparaisons pous-
sés (a Toulouse, sur le
réseau de Bouygues
Telecom) ! Si cet appareil a
effectivement une ergono-
mie et une finition irrépro-
chables, des menus et un
répertoire fabuleux, il n'en a
pas moins une sensibilité
plus que décevante. Le Sony
a été comparé simultané-
ment (un appareil dans
chaque main, tous deux en
service sur le réseau
Bouygues) avec le Motorola
v3688 de ma femme, le
Nokia 8850, le Philips Genie
2000 et le tout nouveau
Philips Xenium prété par
un ami pour l'occasion. Je

précise que je ne me fie
absolument pas aux barres
affichées par les téléphones
mais simplement a leur
capacité a rester accrochés
au réseau et a le récupérer
quand ils I'ont perdu.
Résultats : je ne m'étendrai
pas sur le Xenium qui met
tout le monde d'accord au
niveau technique et qui est
beaucoup plus séduisant en
réalité qu'en photo. C'est
mon prochain appareil [...]
Le Genie 2000 est lui aussi
tres sensible [...]. Mais, que
le Sony se retrouve en
défaut face au v3688 !...
Pour cela, les essais ont été
sans appel [...]. A la déchar-

ge du Sony, il faut préciser
que lorsqu’il est connecté au
réseau, il assure une com-
munication de qualité,
exempte des parasites que
connait le v3688 en déplace-
ment. Encore faut-il qu'il
soit connecté ! D'ou peut
venir cette différence entre
vos tests (4 étoiles au Sony,
3 aux Motorola, Genie et
Nokia) et mes constatations
sur le terrain ?
Laurent M., internaute

Votre appareil peut étre défec-
tueux. Comme vous le faites

remarquer, a nos tests de sensi-
bilité, le Z5 a obtenu 4 étoiles, ce
qui est un trés bon résultat.

Puisque vous le dites...

Je constate avec plaisir que tous les tests de nouveaux portables sont
réalisés par des femmes ; fait rassurant sachant, il faut bien 'avouer,
que vous étes plus rigoureuses que nous et souvent plus exigeantes.
Cela donne encore plus de valeur a vos tests ! [...]

Julien R., Bastelicaccia

mobilesBlE



es prépayees

Guide

d’achat

Comment choisir

exclusif

Test de sensibilité

Les tests de
sensibilité

de Mobiles
magazine sont
réalisés par

GEB (Général
électronique de
Brive), en chambre
anéchoique radio.




Pour étre satisfait de votre
mobile et de votre
abonnement, il faut bien
préparer votre achat. Le
choix de téléphones, de
forfaits et de cartes
prépayées est de plus en
plus vaste. Ne vous
précipitez pas a Uaveugle
sur les promotions
alléchantes, et suivez nos
conseils pas a pas...

Quel opérateur choisir ?

Bouygues Telecom, France Télécom
Mobiles ou SFR ? C’est la premiére
question a se poser, a laquelle il n’y a de
réponse toute faite : il s’agit de comparer
vos besoins a ce que propose chaque
opérateur. Pour cela, plusieurs critéres a
étudier.

La couverture du réseau

Avant de choisir un opérateur, assurez-
vous que les endroits olt vous vous
trouvez le plus souvent sont couverts. Les
trois opérateurs couvrent une tres large
majorité du territoire frangais. Attention,
les chiffres que vous trouverez sur les
cartes de couverture correspondent au
pourcentage de population couverte.

La gamme de forfaits

Une large palette de forfaits vous
permettra de corriger votre choix si votre
consommation évolue. Un forfait 2 heures
aujourd’hui pourra ne plus vous suffire
dans six mois !

Les prix d’appel

Le criteére prix est important. Les prix a
la minute varient selon les forfaits et les
opérateurs. C’est valable pour le prix a la
minute dans le forfait et en dépassement
de forfait.

Les packs
Si vous n’étes pas encore abonné, vous
choisirez sans doute un pack. Uopérateur

en propose-t-il une gamme conséquente ?
Le pack qui vous convient est celui ot1
téléphone et abonnement sont adaptés a
vos habitudes de communication.

Les services

Options sur abonnement, conseils
tarifaires, assurance, services kiosques...
Quelles sont vos attentes ? Que propose
I'opérateur ?

Les accords de roaming

Si vous comptez utiliser souvent votre
téléphone a Iétranger, renseignez-vous
sur les accords passés avec les opérateurs
étrangers. Votre mobilité sera-t-elle
assurée dans de nombreux pays, et a quel
prix ?

Vous faut-il une carte
prépayeée ?

Vous allez appeler peu, et de maniére
irréguliere ? Regardez du coté des cartes
prépayées. Chaque opérateur en propose
une ou plusieurs formules : Mobicarte
chez France Télécom Mobiles, Entrée
Libre chez SFR, Nomad et Spot chez
Bouygues Telecom. L'avantage : il n’y a
pas d’engagement. Linconvénient : a la
minute, C’est plus cher qu’un
abonnement. Vous pouvez acheter un
coffret prépayé, incluant le téléphone et la
carte SIM, ou seulement un «kit» (c’est-a-
dire la carte SIM) si vous avez déja un
téléphone. Il existe également, chez SFR et
Bouygues telecom, un forfait prépayé :
selon votre consommation, vous pouvez
choisir, d’'un mois sur 'autre, de passer du
prépayé au forfait (1 h 30) et vice-versa.
Cest un peru compliqué a gérer !

Comparez les forfaits

Vous allez appeler régulierement, plus
d’une demi-heure tous les mois : la
formule du forfait est alors adaptée a
votre profil. La durée des forfaits varie de
1 heure a 15 heures. Evidemment, plus le
forfait est élevé, plus le prix relatif de la
minute d’appel est bas. Pour comparer les
forfaits, il faut regarder ce que le prix
affiché comprend : certaines options
peuvent étre incluses. Le prix de la minute
au-dela du forfait est également un
élément a prendre en compte. Enfin, les
services proposés par les opérateurs
pourront orienter votre choix final.

Les téléphones en
pack

Vous allez acheter un mobile pour la
premiére fois ? Le pack est alors la
formule la plus économique. Avantage :
vous ne payez pas les frais de mise en
service, et vous bénéficiez d’un téléphone
au prix attractif par rapport a un achat
«hors pack» (de 500 a plus de 1000 francs
d’économie). Inconvénient : choisir un
téléphone en pack, c’est choisir
'opérateur qui va avec ! En outre, certains
packs ne donnent pas acces a tous les
forfaits de la gamme de I'opérateur
(impossible d’acheter un pack Ola et de
demander un forfait Itineris par
exemple). Avant d’acheter, faites-vous
préciser toutes les conditions du pack.
Tous les téléphones en pack ne se valent
pas : reportez-vous a nos tests avant de
vous décider.

Quel est le meilleur
portable ?

Le téléphone le plus cher n’est pas
forcément le meilleur. Le téléphone le
plus «intelligent» ne vous sera pas
forcément, dans votre utilisation, le plus
utile. Un bon téléphone se juge
évidemment sur des critéres objectifs
(qualité d’écoute, sensibilité, robustesse,
autonomie...) mais vous devez aussi
prendre en compte vos besoins : un
téléphone d’entrée de gamme, avec peu de
fonctions avancées, peut vous étre tout a
fait suffisant. Il y a quand méme quelques
«indispensables» aujourd’hui, tels que la
présence d’un vibreur (pour la discrétion)
et une autonomie qui vous garantisse un
minimum de liberté (50 heures en
utilisation mixte deviennent aujourd’hui
un minimum).

Une fois que vous avez fait le point
sur ces cinq sujets, vous devez étre
en mesure de trouver le téléphone et
la formule qui vous conviennent, au
meilleur prix. Pour vous y aider,
Mobiles magazine vous donne le
détail comparé de tous les tarifs, et le
résultat de nos tests de téléphones.
Bon choix !

mabiles




Petite consommation et
grand besoin d’étre
joignable ? Les cartes
prépayées, formules sans
abonnement, sont
adaptées a votre profil.

Prix du coffret

Prix pochette seule

Plage heures creuses

Prix / min HP
Prix / min HC
Facturation
Validité

Recharges

Appel vers mobile
du méme opérateur

Appel filaire vers cartes
prépayées (par minute)

Répondeur
Service client

Suivi conso

Minimessages
Services kiosque

Identification de I'appelant
Double appel

Migration vers un forfait
du méme opérateur

Pour plus d’infos...

Divers

mabiles|

Qu’est-ce que j’achéte ?
Si vous n’avez pas de téléphone, vous

achetez un coffret contenant un télépho-

ne et la carte SIM créditée d’un certain

temps d’appel. Si vous avez déja un télé-

phone, vous achetez un kit ou une
pochette, c’est-a-dire juste la carte SIM
contenant un certain crédit d’appel.

Entrée Libre SFR

499 F (Bosch 509), 699 F (Sagem Walkphone, Alcatel Club db,

Quelle formule choisir ?

Les trois opérateurs proposent des tarifs
différents. Les prix d’appel peuvent varier
selon les plages horaires. Choisissez en
fonction du moment ou vous comptez le
plus appeler : le soir, le week-end, la jour-
née... ou indifféremment.

Sony CMD CD5), 899 F (Sagem MC932), 999 F (Ericsson T10s, Siemens C35 490 F (Alcatel OT View db), 690 F (Sagem MC920), 790 F (Nokia 3210)

Motorola V2288) ou 1499 F (Panasonic GD90). Crédit d’appel de 144 F
Ces packs donnent aussi acces au forfait Entrée Libre.
270 F, crédit d'appel de 144 F

Heures « Soir & Week-End » (S & WE) :
de 20 h a 8 h en semaine + week-end et jours fériés

Recharge 1 a 96 F (20 min + 20 min) = 2,40 F
Recharge 2 a 144 F (30 min + 30 min) = 2,40 F
Recharge 3 a 224 F (60 min + 60 min) = 1,87 F
Recharge 4 a 398 F (120 min + 120 min) = 1,66 F
en respectant la ventilation « Semaine » / « S & WE »

1™ minute indivisible puis décompte par 15 secondes

Recharge 40 min : 1 mois
Recharge 60 min et 120 min : 2 mois. Recharge 240 min : 3 mois

96 F, 144 F, 224 F ou 398 F
(paiement par coupons ou carte bancaire)

25 % de réduction

En semaine de 8 ha 21 h 30 + samedide 8 ha 12 h:2,38 F/ min
Le reste du temps : 2,38 F la 1® minute puis 1,19 F / min

Gratuit, par le 123

Par le 900 (durée décomptée) ou
par le 0 836 621 900 (6,36 F/min)

Gratuit, par le 950
Réception gratuite. Emission (par ot de 10) : 7,50 F

(recharge 1) ou 9,60 F (recharge 2)

Recharge 1 :2,80 Fou 4,67 F/acces+d.d. selon kiosques
Recharge 2 : 3,60 Fou 6 F/accés+d.d. selon kiosques
Kiosques « Parcours » et « Lettre Expansion » non disponibles

12 F / mois

Non disponible

Migration possible vers les forfaits sans changement de numéro.
35 F par le 960 ou 85 F par le service client (900)

0 836 621 900
www.sfr.fr

Possibilité d'appels vers I'étranger :
de 3,74 F a 12 F / min selon le pays et selon la recharge

Crédit d’appel de 15 minutes « sans pub » et 30 minutes « pub »

250 F, crédit d’appel de 15 minutes « sans pub » et 30 minutes « pub »

Les minutes « pub » ne sont pas utilisables vers les mobiles SFR
et FTM, ni entre 18 h 30 et 20 h 30

Appels « sans pub » : 3,75 F / min (recharge small)
ou 2,41 F / min (recharge medium)

Appels « pub » : gratuits
1™ minute indivisible puis décompte par 15 secondes

3 mois en appel, 12 mois en réception

Recharge small a 75 F : 20 min « sans pub » + 20 min « pub »
Recharge médium a 145 F : 1 h « sans pub » + 1 h « pub »

Tarification normale

En semaine de 8 h a 21 h 30 : 3,20 F/min.
Le reste du temps : 3,20 F la 1* minute puis 1,60 F / min

Gratuit, par le 660
06 68 634 634 ou par le 634 (3,80 F / min)

Gratuit, par le 631

Réception gratuite et 0,90 F par message émis

Acces par le 888
3,75 F / min (recharge small) ou 2,41 F / min (recharge médium)

Non disponible
Non disponible

Migration possible vers les forfaits.
50 F avec changement du numéro d'appel

Par le 7711 ou www.spot.tm.fr

Possibilité d'appel vers I'étranger : de 3,20 F a 11,20 F / min




Comment je recharge ma carte ?
Cela s’effectue soit par coupons, soit par
carte bancaire en appelant votre service
client. Différentes recharges sont pos-
sibles, c’est variable selon les formules.

Sagem Sanaga (&

490 F (Motorola M3788, Nokia B415, Ericsson A1018s,
Sagem Sanaga, Siemens (25, Alcatel OT View db),
690 F (Bosch 909 ds), 790 F (Nokia 3210, Sagem MC940),
890 F (Philips Genie 2000). Crédit d’appel de 75 F

250 F, crédit d'appel de 75 F

De 20 h 30 2 9 h en semaine
+ week-end et jours fériés

5 F (recharge 75 F), 3,23 F (recharge 145 F)
ou 2,61 F (recharge 235 F)

2,50 F (recharge 75 F), 1,61 F (recharge 145 F)
ou 1,31 F (recharge 235 F)

1" minute indivisible puis décompte par 15 secondes
2 mois en appel, 12 mois en réception

75 F (30 min HC), 145 F (90 min HC) et 235 F (3 h HC)
Paiement par coupons ou carte bancaire

Prix de la minute en heures creuses

En semaine de 8 h a 21 h 30 : 3,20 F/min.
Le reste du temps : 3,20 F Ia 1° minute puis 1,60 F/ min

Gratuit, par le 660
06 68 634 634 ou par le 634 (3,80 F / min)

Gratuit (+ possibilité de recharge), par le 630
Réception gratuite et 0,90 F par message émis

Acces par le 888 (3,20 F / min)

Non disponible

Non disponible

Migration possible vers les forfaits.
50 F avec changement du numéro d'appel

0801 630 100
www.nomad.tm.fr

Possibilité d’appel vers I'étranger :
de 3,20 F a 11,20 F / min

De quels services puis-je bénéficier ?

Tous les services de 'opérateur ne sont

Combien de temps est-ce valable ?

La validité de votre carte (et donc de

votre numéro de téléphone) varie entre 1 pas accessibles depuis une carte prépayée.
et 3 mois en appel et entre 6 et 12 mois en Par exemple, vous ne pourrez pas utiliser
réception. Quand votre crédit de commu- votre téléphone a I'étranger. Si vous vou-

lez un service en particulier, assurez-vous

nication est épuisé, vous pouvez encore
qu’il est disponible avant d’acheter.

recevoir des appels. Mais il est nécessaire
de recharger régulierement votre carte
pour ne pas perdre votre numéro d’appel.

Intercall Mobile

890 F (Sagem MC940)
Crédit d’appel de 20 minutes

490 F (Alcatel OT Easy db, Motorola M3688), 690 F (Sagem mct
Trium mct Amette, Laser, Alcatel OT Club db,

Phili Sav¥yv ue), 890 F MC936, Nokia 3210), 990 F
(Enpc:son 1ss°.gSa;em Mcw;‘ou 1490 F (Ericsson T28s).
Crédit d'appel de 140 F

250 F, crédit d'appel de 20 min 270 F, crédit d’appel de 140 F

420 F 480 F 510F 270F
2,29 F / min

2,70 F

3,60 F 240F

420 F

1" minute indivisible puis décompte par 30 secondes = Par tranches de 20 secondes (pas de 1* minute indivisible)

2 mois appel, 8 mois réception («Classique », «Jour», «Nuit») 1
mois appel, 7 mois réception (recharge 1 heure)

70 F; 140 F ou 250 F par coupons ou 200 F
par carte bancaire ou 1 heure d'appels a 162 F

2 mois en appel, 12 mois en réception

Carte Intercall (50 F, 100 F ou 200 F)
ou par carte bancaire (750 F maxi / mois)

- 2,40 F/ min

En semaine de 8 ha 21 h 30 +

3,20 F/ min samedide 8ha12h:2,38 F/ min
Le reste du temps : 2,38 F la 1* minute puis 1,19 F / min
Gratuit Gratuit, par le 777

2,23 F / min depuis un fixe

3,80 F / min d’un mobile 08 36 62 02 22 (4,20 F / min)

Gratuit par le 22551 Gratuit, par le 222

Réception gratuite et 0,90 F par message émis Réception gratuite et 1 F par message émis

de 2,50 F / min 2 4,82 F / min 2,33 F/ 20 sec, par le 511
Gratuit Automatique
Gratuit Gratuit
= Migration possible vers les forfaits.
Gratuit avec changement du numéro d’appel
080094 11 11 0 800 222 800 ou 3615 Mobicarte (2,23 F / min)

www.intercall.fr www.mobicarte.tm.fr

Possibilité d'appels vers Europe / Dom (7 F / min), USA
(8 F/ min), le reste du monde (14 F / min). Changement de plan
Mobicarte par le 223 : gratuit la 1 fois puis 20 F

Possibilité d’appels vers |'étranger / promo :
pour tout pack acheté avant le 31 ao(t,
30 F de communication offertes jusqu'a fin décembre

mabjles|
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Comment comparer

Plus de dix formules vous tendent les bras ! Voici
quelques pistes pour guider votre choix...

Les conditions
générales du forfait

Elles vous donnent le prix et le nombre
d’heures associés a chaque forfait. Si vous
dépassez le temps de communication
inclus dans le forfait, vous payez alors vos
appels en sus : les prix a la minute varient
d’un opérateur a l'autre, mais aussi d’'un
forfait a I'autre. Ils changent aussi en
fonction de la destination de I'appel.
Généralement, un appel vers un mobile
du méme réseau que le votre bénéficie de
tarifs préférentiels.

Les forfaits Pro

Les trois opérateurs ont une gamme de
forfaits professionnels. Bouygues Telecom
et SFR permettent a tout un chacun d’y
souscrire. Il s’agit respectivement des for-
faits Ultymo Pro et SFR Pro : plus chers
que les abonnements «grand public», ils
incluent des options généralement factu-
rées sur ceux-ci. Les forfaits Pro de France
Télécom Mobiles sont réservés aux entre-
prises. Vous ne trouverez donc pas leurs
tarifs dans notre guide d’achat.

Les services optionnels

Comparer les forfaits, c’est aussi compa-
rer les services auxquels ils donnent acces.
Quels sont-ils ? Sont-ils proposés par les

autres opérateurs, et a quel prix ? Nous les
avons classé en quatre catégories.

n Les services pour gérer
vos dépenses

Facturation détaillée, suivi conso,
engagement sur 18 mois... Certaines
options vous permettent d’assurer le
suivi de votre abonnement.

nles services pour gérer vos
appels

Ce sont des options telles que le double
appel, le roaming (pour appeler et étre
appelé hors de France) ou encore I'identi-
fication de I'appelant. Elles vous assurent
un meilleur confort d’appel.

Les services de
bureau mobile

Si vous utilisez votre portable

dans le cadre professionnel, vous aurez
sans doute intérét a souscrire ces options
(envoi et réception de fax, gestion des
e-mails...).

Les services d’informations

écrites
Vous pouvez recevoir des infos (actuali-
tés, sport...) via SMS. Vous pouvez aussi
utiliser ces messages courts de 160 carac-
téres maximum, pour communiquer avec
un autre mobile, quel que soit le réseau
de votre correspondant.

Trois opérateurs, trois gammes de forfaits :

France Télécom Mobiles

e (Ola s’adresse au grand public. Les
options de bureau mobile, par exemple,
ne sont pas proposées. Trois types

de forfaits existent dans la famille Ola :

® Ola 2 h ou 4 h si vous appelez
indifféremment le soir, Ia journée
ou le week-end.

¢ Ola «Forfait Partagé» 3 h si vous
étes de deux a quatre a vouloir partager
le méme forfait. Les prix sont
avantageux, mais il faut bien gérer
sa consommation.

801 mahiles

¢ Ola Compte Mobile si vous appelez de
facon irréguliére. Outre un abonnement
mensuel, vous payez a chaque appel.

e Les forfaits Itineris sont destinés
a des utilisateurs intensifs, qui souhaitent
un maximum de services. De2ha15h,
ces forfaits incluent un certain nombre
d’options, comme le roaming Europe.

Les packs donnant accés aux forfaits
Itineris sont plus nombreux que les

packs Ola. Le choix de téléphones est
donc plus large.

les forfaits ?

* La gamme «soir & Week-end>» fait
la distinction entre les appels passés dans
la journée (de 8 h & 20 h) et ceux passés le
soir, le week-end ou les jours fériés. Les
heures non utilisées sur votre crédit
Semaine (heures pleines) sont reportables
le week-end, le soir ou les jours fériés
(heures creuses). Linverse n’est pas
possible. Les durées globales au choix : de
30min+30mina5h+5h.

o Le forfait Sérénité (2 h) ne distingue
pas heures pleines et heures creuses. Si
vous dépassez votre forfait, le prix a la
minute est de 1 franc tout le temps.

¢ Les forfaits SFR Pro ont des
avantages : pas de distinction entre les
heures pleines et les heures creuses et un
certain nombre de services inclus. Les
appels hors forfait sont au méme prix,
quelle que soit leur destination en France.

e La formule ABC si vous appelez de
fagon irréguliére. Outre un abonnement
mensuel, vous payez a chaque appel.

Bouygues Telecom

¢ Avec les forfaits Ultymo vous
choisissez entre 2h,4h,6 hou10h
d’appels mensuels. Leur particularité : le
prix & la minute dans le forfait et hors
forfait est identique. Cependant, les appels
hors forfait vers SFR ou France Télécom
Mobiles sont facturés 2 francs la minute.

e Le forfait Nomad (1 h 30) est
particulier : il ne vous contraint pas a vous
engager pour douze mois, et vous permet
de basculer sur la formule prépayée
Nomad dés le deuxiéme mois. Il est ensuite
possible de revenir vers le forfait Nomad.
Mais, le prix a la minute est plutdt élevé et
tous les services Bouygues ne sont pas
proposeés.

e Les forfaits Ultymo Pro sont
recommandés aux gros utilisateurs. Leur
prix inclut un ensemblke de services.
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Comparer les forfaits

Forfaits
Itineris

Itineris 2 h

Itineris 3 h
ltineris 4 h
Itineris 5 h
Itineris 6 h
Itineris 7 h
Itineris 8 h
Itineris 9 h
Itineris 10 h
Itineris 15 h
Forfaits Ola
Ola 2h

Ola 4h

Ola
Forfait partagé 3 h

|

Prix Plages Prixde la | Prix de la min|Prix de lamin| Appels vers | Appels fixes
mensuel horaires minute hors forfait numeéros vers mobiles
versun | versautres |  spéciaux
mobile du | téléphones | (Vert, Azur)
méme
opérateur
205 F 1,70 F 150 F 2F
255 F 1,70 F 1,50 F 2F
305F 1,70 F 1,50 F 2F « Répondeur
355 F 170F 150 F 2F Codt minute >
hors forfait « Liste rouge
405 F Pas de distinction 1,70F 1,50 F 2F (2Fou120F) * Présentation du
r:]eures pleines / i d‘f | | numéro entrant
eUres Creuses rix d'appe ) i
455 F 1,70 F 1,50 F 2F daplils \mb 85?1 §e;n1a;‘ng (?e : ggmggp%ope
iane fi a
505 F 1,70F 150 F 2F lgne fixe | &2 i e |  Report des
8hai2h; | Minutes
555 F 1,70 F 1,50 F 2F 2,38 F/ min
605 F 1,70F 1,50 F 2F Le reste du
tgzmps 12,38 Fla
re minute puis
855 F 1,70 F 1,50 F 2R T19F / min
* Répondeur
| » Limitation a
I'international
195 F 1,60 F 150 F 2F Coiit minute « Liste rouge
o hors forfait (2 F) * Présentation du
285F P;s de d'?"."cm;‘ 1,20 F 150 F 2F + numéro entrant
heures pleines Prix d'appel * Signal des
BUTeS Creuses depuis une dépenses
270 F 1,50 F 1,50 F 2F ligne fixe * Double appel

* Report des minutes
(sauf pour Ola
« Forfait Partagé »)

50 F / mois / abonnement.

Durée minimum du contrat : 12 mois. Renseignements : 0 800 830 800 (ltineris) et 0 800 505 800 (Ola). Principe de tarification : 1re minute indivisible puis par tranches de 15 secondes.
Rattachement d'1 ou 2 abonnements supplémentaires pour Ola Forfait partagé :

i Prix Pl Prix de la | Prix de la min |Prix de lamin| Appelsvers | Appels fixes Services
Forfaits mensuel nﬁ% minute hors forfait hors numeéros vers mobiles compris
SFR vers un forfait spéciaux

mobile du | vers autres | (Vert, Azur)
méme téléphones
opérateur
SFR 30 min + 30min
« Soir et Week-end » | 135F 225F* 1,20 F 250F
SFR1h+1h
« Soir et Week-end » | 170 F 1,40 F* 2F 2,50 F
SFR2h+2h " i
: eures « Soir * > * Ré
« Soir et Week-end » | 229 F et Week-end » 0,90 F 180 F 250 F ensemaine e | Répondeur
SFR3h+3h coneie o _ +samedi | Joppeisd
« Soir et Week-end » | 299 F et jours fériés 0,80 F* 160F* 2,50 F prix d'appel | 9E8NATZN: | (oot Entrée Libre)
depuis une 238F/min |, [iste rouge
SFR4h+4h igne fce o 0t | o Entiée Libe)
« Soir et Week-end » | 379F 0,70F* 140F 250F fre minute puis | * Si9nal des
f dépenses
SFR5h+5h 119F/min | o Renouvellement
« Soir et Week-end » | 449 F 0,68 F* 120F 2F B cdof B
e Entré Libre)
(sauf Entrée ibre,
SFR Pas de distinctio/n . PournEr&trée Libre :
heures pleines report des
Sérénité 2 h 215F heures creuses 1,80 F 1F 1F minutes
: 240 F
Heures « Soir et We » : 240 F Ry
SFR de20hag8hen (seule une recharge (Vert,lgdzngo‘,:Azur). 2,;40 F i
Entrée Libre 90 min | 144 F semaine + Week-end 1,60 F* de 20 min & 48 F iotel 2%"9‘*"938"'
et jours fériés est disponible) & éa(%a e )50) min a 48 F)
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Forfaits
Bouygues
Bouygues Telecom
Forfait Ultymo 2 h 175F 145F 145F 2F
Bouygues Telecom En semaine de | ° E}ép};:geurl
Forfait Ultymo 4 h 240 F 1F 1F 2F Aonel 8ha21h30: |.;$Lm§?ogal
Bouygues Telecom Pas de distinction h°’31°”a" sl (Es‘;'l?fpﬁ)reéa’“’"de
Forfait Utymo6h | 340F BN plales 095F 095F 2F | Prixdappel | OSE | Nomad)
depuis une 238 F Ia- * Appel secret
Bouygues Telecom ligne fixel | 4o miute puis | * Report des minutes
Forfait Ultymo 10 h 540 F 0,90 F 0,90F 2F L ﬁgg]fafd")”a“
Bouygues Telecom
Forfait Nomad 1 h 30| 145F 1,60 F 1,60 F 1,60 F
Durée minimum du contrat : 12 mois. Renseignements : 0 801 630 100.
Principe de tarification : premiére minute indivisible puis facturation par tranches de 15 secondes.
Prix Durée | Remise sur | Prix dela | Prix de la Appels vers Services
mensuel |minimum de| souscription| minute | minute hors numéros compris
souscription| de 18 mois forfait spéciaux
minimum (Vert, Azur)
Bouygues Telecom
Ultymo Pro 2 h 199 F -20F 165F 1,65F 1,65 F / min + RTCP
Bouygues Telecom * Présentation du numéro
Ultymo Pro 4 h 275 F 20F | 114F | 1,14F | 134F/min+RcP | foanng Euoee
Bouygues Telecom S s e i
Ultymo Pro 6 h 375F -20F 1,04 F 1,04 F 1,04 F/ min + RTCP * Répondeur
Bouygues Tolecom . glgtr:lgerggtnati I(ll(;abonnement gratuit
. re e
Ultymo Pro 10 h 600 F -20F 1F 1F 1 F/ min + RTCP * Numéro personnalisé
Bouygues Telecom
Ultymo Pro 15 h 815F 12 mois -20F 0,69 F 0,69 F 0,69 F / min + RTCP
SFR Pro 100 min 195 F -25F 1,80F 1,80F 1,81 F/ min + RTCP
SFR Pro 150 min 235 F 25F | 150F | 150F | 181F/min+RICP | Fsertaton d umero
SFR Pro 200 min 280 F -25F | 1,20F | 1,20F 1,81 F/min +RTCP | $ gggg?edgg;,el
SFR Pro 300 min 365 F -25F | 120F | 1,20F 1,81 F/min + RTCP | 7 Fctuation détailce
SFR Pro 400 min 450 F -25F 095F 0,95F 1,81 F/ min + RTCP :gﬂ:sg:g::tdg’ﬁgggnggg:}l ;
SFR Pro 600 min 620 F -25F 0,95F 095F 1,81 F/ min + RTCP 1 mois pour 15 francs
SFR Pro 800 min 790 F -25F 0,90 F 0,90 F 1,81 F/ min + RTCP
SFR Pro 1000 min 960 F -25F 0,90 F 0,90 F 1,81 F/ min + RTCP
0 el Abonnement | Engagement | Prix d’appel vers la Mode d’acces Necessité de | Messagerie Services Période
mensuel Fgance I‘;g? recharger disponibles d’essai
numeéros spéciaux
Ola COI’S%JIG - i —_ P — m::ar ot Banedirn Tous services Ola
mobile 4 12 mois 2 F/ min . € : o . sauf SMS, roaming, oui
e ”"prggf(’"e o be il Ly Gratuit | o il text, o-mail vocal, | 3 mois
* validité : illmitée assurance et mini-news
SFR Formule Achat d'un pack avec Tous services SFR
ABC 50 F 12 mois 2F/min amgﬁg‘:g:::a%;“ Non Gratuit i e Non
~| Compteur Achat d'un pack avec :
& y Tous services SFR
> i i abonnement ou d'un | N Gratuit Non
5 SFR Pro 80F 12 mois | 1,80 F/ min bl hofs pick on au méme prix

Notre conseil : deux formules réservées aux trés petits consommateurs, qui veulent surtout rester joignables.

mahiles |83




GUIDE D'ACHAT

Débloquage carte SIM
_Renouvellement carte SIM

Report des minutes

Modification d’abonnement

Service client

Suivi conso

~ Signal des dépenses
~ Facturation détaillée
Changement du numéro d’appel
Personnalisation du numéro

N Sélection du meilleur forfait
Parution a I'annuaire France Telecom
Téléchargement du répertoire
Assurance

Fidélisation

Renouvellement du terminal

- ~_ Messagerie vocale
Limitation d’appel a Pinternational
Réduction sur certains numéros

~ Limitation d’appel a la ré;e;aaon / émission
Appel en secret permanent

Double}ppgl
Présentation du numéro entrant

Renvois d’appels

Liste rouge

o 77Transmlsslon de données
Feésagerle Fax
Mail écrit

Mail vocal
Services WAP

SMS émission
Actualités

Infos a Ta demande
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Comparer les services

NCE TELECOM MOBILES
Tous les forfaits Itineris

Gérer son abonnement
Premier déblocage gratuit, puis 50 F

150 F
Non disponible
Gratuit

Par le 700 : gratuit
Par le 750, durée décomptée. Prix normal hors forfait

Non disponible
15 F / mois
120 F
Non disponible
Optima : 20 F / mois
60 F/an
Non disponible
240 F / an (30 jours maximum aprés I'ouverture de la ligne)

Privilege : pour tout engagement sur 24 mois minimum,
30 F de réduction tous les mois

Au bout de 18 mois d'abonnement minimum, prime de 500 F
pour I'achat d'un nouveau mobile, liée a une reconduction de
contrat de 12 mois

Gérer ses appels

24 F / mois / limitation
Gratuit
Gratuit
Gratuit

Mémes conditions qu’un appel émis depuis le mobile
vers le numéro de renvoi

Europe : gratuit sur demande Monde : 40 F / mois ou 80 F
pour 60 jours consécutifs

Gratuit sur demande
Services de bureau mobiles
72 F / mois + durée décomptée

15 F / mois + durée d'impression du fax décomptée

40 F de mise en service + 30 F/ mois
+ 1 F/ mail émis
(si le mobile le permet)

30 F/ mois + 2 F / min
Durée décomptée

1F
Mininews : 20 F / mois

Via les kiosques

Forfaits Ola
et Ola Temps Partagé

50 F
150 F (gratuit si carte défectueuse)
Gratuit (non disponible pour Ola Temps Partagé)
Gratuit (vers Compte Mobile : 200 F)

Par le 500, durée décomptée (1 F / 30 s hors forfait)
Par le 555, gratuit

Gratuit, par SMS
15 F / mois
120 F
Non disponible
Non disponible
60F/an .
Gratuit la premiére fois,puis 20 F pour 20 numéros
Non disponible

Privilege : pour tout engagement sur 24 mois
minimum, 30 F de réduction tous les mois

Gratuit Gratuit
Gratuit sur demande Gratuit sur demande
Non disponible Non disponible

24 F / mois / limitation
Gratuit
Gratuit
Gratuit

Mémes conditions qu'un appel émis depuis le mobile
vers le numéro de renvoi

Europe : 40 F pour 60 jours consécutifs ou 240 F / an Monde : 7

80 F pour 60 jours consécutifs ou 480 F / an
Gratuit sur demande

Non disponible

Non disponible

40 F de mise en service
+ 30 F/ mois + 1 F / mail émis
(si le mobile le permet)

30 F / mois + 2 F / min
Durée décomptée

1F
Mininews : 20 F / mois

Via les kiosques

Les informations écrites




Tous les forfaits Forfait : ;
e oy re Tous les forfaits Ultymo Forfait Nomad
Sérénité + Week-end Entrée Libre W
Gratuit Gratuit | Gratuit Gratuit
Gratuit _ Gratuit | 100 F | 100 F
10 F / mois (valable uniquement pour les heures Semaine) Gratuit (sur 2 mois) ‘ Gratuit Non disponible
Par le 999 ou 3615 SFR ou www.sfr.fr 85 F par le 900 Gratuit a la hausse sinon 100 F Gratuit vers Nomad
Colit d’'un appel ou d'une connexion normale | | prépayé

Par le 900, durée décomptée (1,20 F/ min hors forfait) Par le 900, durée décomptée (1,20 F / min hors forfait) Par le 614, durée décomptée Par le 634,

| 3,80 F/ min

Par le 950, durée décomptée (1,20 F / min hors forfait) Par le 950, durée décomptée (1,20 F / min hors forfait) Par le 680, durée décomptée Par le 630,

| prix normal hors forfait 3,80 F/ min
i Gratuit sur demande ' Gratuit sur demande 15 F / mois Non disponible
15 F / mois | Non disponible 12 F/ mois Non disponible
50F | Non disponible | 60 F Non disponible
Non disponible | Non disponible 95F Non disponible
Non disponible | Non disponible | Non disponible | Non disponible
Sur demande directement a France Telecom Non disponible Non disponible ‘ Non disponible
Non disponible Non disponible Gratuit la premiere fois, puis 35 F Non disponible
240 F / an (30 jours maximum aprés Non disponible 195 F / an (30 jours maximum apres I'ouverture de la Non disponible
I'ouverture de la ligne. ‘ ligne) ‘
Valable uniquement pour Sérénité : pour tout engagement Non disponible Pour tout engagement sur 18 mois minimum, 20 F de Non disponible
sur 18 mois minimum, 20 F de réduction tous les mois réduction tous les mois
| et report des minutes gratuit | |
Aprés18 mois d'abonnement, possibilité d'obtenir un mobile au prix Non disponible Pour les abonnés depuis au moins 2 ans Non disponible
pack, lié a une reconduction du contrat 1 mobile gratuit choisi par Bouygues Telecom ou prix
préférentiels pour les autres

Gratuit Gratuit | Gratuit | Gratuit

Gratuit sur demande Non disponible ‘ Gratuit sur demande Gratuit sur demande
Non disponible Non disponible -50 % sur 2 numéros de son choix (fixes ou mobiles Non disponible
| ‘ BoT) pour 25 F / mois
25 F/ mois / limitation Non disponible ‘ 60 F / mois Non disponible
Liste ivoire : gratuit sur demande | Non disponible ‘ 12 F / mois Gratuit

15 F / mois Non disponible ‘ 15 F / mois Non disponible
15 F / mois 12 F/ mois | 12 F / mois Non disponible

2,40 F/ min Non disponible Mémes conditions qu'un appel émis Mémes conditions

depuis le mobile qu'un appel émis depuis

vers le numéro de renvoi le mobile vers le

| numéro de renvoi
Monde : 1 F / jour Non disponible Europe : gratuit Monde : gratuit sur demande Non disponible

| Gratuit sur demande Non disponible 12 F / mois Non disponible
60 F / mois + appel hors forfait Non disponible 50 F / mois + durée décomptée ou 60 F de mise en Non disponible

service + communication hors forfait

Non disponible | Non disponible | 60 F de mise en service + 12 F / mois ‘ Non disponible
e-texto : 18,09F/mois + 0,50F/mail émis. Non disponible Expressm@il : 30 F / mois + 0,70 F / mail écrit Non disponible

e-mail : 24,12F/mois + com. hors forfait. ou 20 F de mise en service + 15 F / mois +

_in-edit : (e-texto+e-mail+e-web) : 60,30F/mois + tarif selon option‘ 0,70F / mail écrit + 0,70 F / mail regu
2 Non disponible Non disponible ' En plus d'Expressm@il : 3 F / min | Non disponible
Durée décomptée Non disponible Début du service cet été Non disponible
1F 6,40 F les 10 messages | 0,70 F | 0,70 F

Non disponible Non disponible Scoop (infos thématiques) par le 829 : Non disponible

10 F / mois / service

Via les kiosques Actu Via les kiosques Actu Scoop (infos thématiques par SMS au 888) : Non disponible
et Loto et Loto 2 F/info
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ot
S e
Téléguidage, iinéraires

Noyages e

Les « renseignements » 712

 Sommake Kosque flnances - 811

American Express Banque
(crédits)

American Express Banque
(placements)

Cetelem
Cofidis
Cofinoga
Info euro
Mediatis #31
Les Echos #12

Revue de presse #11

dd = durée décomptée
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Comparer les kiosques

550F/

o

dd
dd
dd
dd
dd
dd

Idées plus
Immo
Loto

By o
e e

Voyages

Restaurant
Les -renggignements»
Réservation
Restaurant
Taxi
Lettre de I'Expansion

Parcours

‘ 3F / appel + dd
3668 3 F/appel + dd
4333 3F/appel + dd

4666 3 F/appel + dd

5686 3 F/appel + dd
3664 3 F/appel +dd

ST SPINIE O
i <25 OF/ ARG

8692 3 F/appel + dd
7378 4 F/ appel + dd
2668 6 F/appel + dd
7372 6 F/appel +dd
7378 6 F/ appel + dd
8294 6 F/appel + dd
580 9 F/appel + dd
7272 14 F/ appel + dd

 WosTafe
_ Investir Bourse)
_Météo France
Pense-fétes (fleurs, fruits...)
RATP
Se loger
SNCF
Société Générale
Telé loisirs
Ticket Net

Voyag'air

] Génie Courses (infos hippiques)

Les «renseignements»
Infos administratives

Radio guidage

8 L

{

866
838
812
862
818
848
867
822
817
861
612
890
887

2F/min
2F/min
2 F/ min
2 F/min
2 F/min
2 F/ min
_2F/m

L

2RI

2F/min
2F/min
2F/min
2 F/min
2 F/ min
2 F/ min
2 F/min
2 F/ min
2 F/min
3 F/min

5,50 F / appel
6 F/ min

6 F/ min

&> BOUYGUES
9 TELECOM
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Comment choisir
un pack ?

Lorsque vous achetez un pack, vous choisissez un dre d :
téléphone, un opérateur et un forfait qui vous orare ae prix
accompagneront au minimum pendant douze mois.

_ : : . croissant.
Votre choix de pack s’apparente donc a un «trois-en- ;
un». Nos fiches

indiquent le prix
du pack, le
portable qu’il
contient,
'acces aux
forfaits de
'opérateur.
Notre avis sur
chaque pack
vous aidera a
faire votre
choix. Pour

un avis detaillé
sur les

Les packs
ci-apres sont
presentés par

de 1000 francs d’économie).
Inconvénient : choisir un téléphone en
pack, c’est choisir 'opérateur qui va
avec ! En outre, certains packs ne
donnent pas acces a I'ensemble des
forfaits de opérateur (impossible
d’acheter un pack Ola et de demander
un forfait Itineris par exemple).
Avant d’acheter, faites-vous préciser
toutes les conditions du pack. Tous
les téléphones en pack ne se valent
pas : reportez-vous a nos tests avant
de vous décider.

Commencez par
choisir votre
opérateur

C’est a lui que vous serez lié pendant
un an, pas au téléphone ! Une fois que
vous serez décidé, regardez quels sont
les téléphones qu’il propose sous forme
de packs. Et si vous hésitez entre deux
opérateurs qui présentent pour vous
des avantages et des inconvénients
différents, 'offre de téléphones
«emballés» pourra alors faire
la différence.

Choisissez votre
téléphone

Tous les téléphones disponibles en
France ne sont pas vendus en packs,
et tous les téléphones en packs ne se
valent pas. IlIs couvrent toutefois a peu
pres toutes les catégories, de 'entrée
de gamme au haut de gamme. Les prix
vont de 1 franc (pour les téléphones
qui sont en toute fin de vie) a 2490
francs environ. Ces prix varient assez
vite, 2 mesure que de nouveaux
téléphones apparaissent dans la gamme
de Popérateur. Il vaut donc parfois le
coup d’attendre un petit peu. Pour
connaitre notre avis sur les téléphones,
reportez-vous a la derniére partie de
notre guide d’achat, ou vous trouverez

Vous choisirez
sans doute un pack si :

=» vous avez actuellement un abonnement

les résultats de nos tests.

Tous les packs ne
donnent pas acces
a tous les forfaits

Vous ne payez pas les frais de mise
en service, et vous bénéficiez d’un

mobile en cours

=» vous voulez renouveler votre portable
mais rester chez le méme opérateur

=» vous voulez avoir le choix entre la
soixantaine de téléphones disponibles

=» vous voulez avoir le choix entre tous les
forfaits disponibles

teléphones,
reportez-vous
aux pages
suivantes.

téléphone au prix attractif par rapport
a un achat «hors pack» (de 500 a plus
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Prix BE

Téléphone Motorola M3588
Batterie, chargeur, carte

SIM, frais de mise
en service
Tous les forfaits Ola

Ecran assez large

Prix 1F

Téléphone Sagem M9500 et

Batterie, chargeur carte
SIM, frals de mise
en service

Gamme Itineris
de2ha15h

Prise en main, écran,
design

le pack ?
Forfait

les +

Lourd, trés peu de fonctions

Notre avis sur le pack : Pack trés peu
intéressant...

les - Fonctions assez basiques
Notre avis sur le pack : Ce récent

modéle de Sagem possede tout ce qu'il
faut pour une utilisation quotidienne.

Prix
Téléphone Bosch‘ma db» 3

Que Batterie, k:hargeur carte
contient  SIM, frais de mise
le pack ? en service

Forfait Gamme Itineris
de2haish

les +

Notre avis sur le pack : Un bon mode-
le, mais prenez-en soin, il est fragile !

'Tallle poids"g»rand écran

Coque et clapet fragiles

Prix  9OF (réservé aux abonnés)
Téléphone Sagem | M0822
Que Batterie, chargeur

contient  carte SIM, frais de mise
le pack ? en service

Forfait Tous les forfaits SFR sauf
30min+30min
15 min (98 F)

. 30min(145F)

les - Petit écran

Notre avis sur le pack : formule bien

adaptée a la cible enfantine mais qui
revient assez cher.

les +

(51 Bouygues Telecom (3 Bouygues Telecom 51 Bouygues Telecom 7)) m

ﬁ

Prix 90F

Prix 90F

Téléphone Alcatel OT View db

Que Batterie, chargeur cate
contient  SIM, frais de mise en
le pack ?  service

Téléphone Bosch 909 Dual S

Que Batterie, chargeur,
contient  carte SIM frais de mise
lepack? en service

Forfait Tous les forfaits Ultymo

Prise en main, grand écran

les +
les =  Fonctions réduites, lourd
Notre avis sur le pack : Pour une pre-

miére approche de la mobilité. Sans
plus.

2 I00F.
e Sagem Walkphone
Batterie, chargeur, carte

SIM, frais de mise en
service, oreillettes radio

Forfait  Gamme Itineris
‘de2hai5h
Vbreur deSIgn taille et
poids
les = Activation vibreur indirecte

Notre avis sur le pack : Un trés beau
portable, complet et agréable a utiliser.

PP

| HE

200660
P66GG M
nANGGY

Prix 199F
Télaphone Sony CMD-CDS

Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise
le pack ? en service

Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min.

Vibreur, mains-libres,
bibande, radio FMrmtégrrfé,e

Ecran moyen

Notre avis sur le pack : Le premier )
téléphone qui permet d’écouter la radio.
Il'y a mieux chez Motorola !

Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min

~ Ergonomie, molette de
~ navigation, vibreur

Forfait es fol
les +
les =

Notre avis sur le pack : Un modéle
complet proposé a prix raisonnable.

Pas de grosses lacunes...

Prix
T@léphone ‘Sagem Sanaga Eeoy,
Que Batterie, chargeur carte

contient  SIM, frais de mise en
le pack ?  service.

Forfait  Ultymo 90F

Nomad 1h30 490F
Fonction « malns-hbres »,
¥ vibreur

les = Petit écran

Notre avis sur le pack : Un bon télé-

phone d’entrée de gamme a un mini-
prix.

les +

\O\p‘

Prix ; MF 3 G

Téléphone Siemens C25

Que Tous les forfaits SFR sauf
contient 30 min + 30 min

le pack ?

Prix
Téléphone Panasonic GD30
Que Battene. chargeur cate

contient  SIM, frais de mise en servi-
lepack? ce
Forfait Gamme ltineris

~ de2hatsh
les + Vibreur, simplicité d’emploi
les -  Fonctionssimples
Notre avis sur le pack : Un modéle

idéal pour un premier téléphone, trés
simple et efficace.

290 F

ne Philips Savvy db

Batterie, chargeur, cate
SIM, frais de mise en servi-
ce

Forfait  Tous les forfaits Ola

les +  Qualité Cécoute

les - Pasdevibrewr

Notre avis sur le pack : Un mobile
mini mais trés basique.

Gamme ltineris
~ de2haish

Prise en main
menus animés

 Touches peu agréables
Notre avis sur le pack : Un téléphone

d'une trés bonne autonomie mais qui
est assez peu agréable a utiliser.
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Prix PR by
Téléphone Philips Genie 2000
Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise

le pack ? en service

Forfait Gamme Itineris

~ de2ha15h

les + Fonctlons riches, grand

T écran, convivial, autonome
les - Pas de répertonre interne

Notre avis sur le pack : L'un de nos
deux portables de I'année 99 ! Trés bon
mobile, mais plus le meilleur de Philips.

Prix 490F
Téléphone Siemens C25

Que Batterie, chargeur,
contient  carte SIM, frais de mise

le pack ? en service

Forfait  Tous les forfaits Ultymo
les +  Minigabat
~ Bonne qualité d'écoute

les - Trés peu de fonctions

Notre avis sur le pack : Un mobile tres
basique mais assez agréable.

i SRR ol AR o RGO PR 1
Téléphone Nokia 3210

Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise

le pack ? gnservice 5

Forfait Tous les forfaits Ola
les +  Grande ébﬁ&i\)i’éiété’,’fécades

interchangeables
les = Ni vibreur, ni répertoire =

Notre avis sur le pack Une des
bonnes affaires du moment !

90| mahiles

5] Bouygues Telecom SFR Wap SFR

o T

Prix 299F
Téléphone Motomla T2288 W
Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise en

le pack ? service

Forfait Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min

les + Wap, simplicité d'utilisation

les = Pas de vibreur, encombrant.
Notre avis sur le pack : Pour un pre-
mier accés au Wap. Un téléphone
simple a un prix raisonnable en pack.

(| Bouygues Telecom 3] Bouygues Telecom

5] Bouygues Telecom

Prix
Téwphone Nolua3210
Que Batterie, chargeur

contient  carte SIM frais de mise
le pack 2 en service

51 Bouygues Telecom

Forfait Tous les forfaits Ultymo
les + Esthétique, bibande,

o fagades personnalisables
les - Ni vibreur, ni répertoire

Notre avis sur le pack : Un téléphone
trés agréable a utiliser grace a son
menu et & sa forme. a ce prix-a, on
peut encore craquer !

Prix MF 5

e g Téléphone Sagem MC936
Que Batterie, chargeur, Que Batterie, chargeur, carte
contient  carte SIM, frais de mise contient  SIM, frais de mise
le pack ?  en service le pack ? en service DR
Forfait Tous les forfaits Ultymo Forfait Tous les forfaits Ola
les +  Grandécran, priseenmain  les +  Mains-libres, petit format,
- Existe couleur « alu brossé » grand écran, vibreur
les = Petit écran les = rien de cruel...

Notre avis sur le pack : Un Sagem
«nouvelle génération» simple et convi-
vial.

Prix
Téléphone Panasonic GD50
Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise en servi-
le pack ?  ce, une housse
Forfait Tous les forfaits SFR sauf

; 30 min + 30 min
les + Vibreur, modem intégreé,

i « mains-libres » Ry

les - Pas de mémo vocal

Notre avis sur le pack : Un téléphone
vraiment efficace, a un prix trés raison-
nable !

Notre avis sur le pack : Un nouveau
Sagem proche du MC940. Ergonomique
et agréable a utiliser.

@)\ Ola Nokia SR SFR Essentiel AR

Prix.  499F

Téléphone | Erlmon T10s

Que Batterie, chargeur carte

contient  SIM, frais de mise

le pack 2 en service

Forfait Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min

les + Vbreur, petite taille

les - Poids, écran moyen

Notre avis sur le pack : Un petit
bibande correct (sans plus) comme le
prix de ce pack...

Prix 390 F

Téléphone Samsung SGH-2200

Que Batterie, chargeur, carte

contient  SIM, frais de mise en

le pack ?  service

Forfait Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min

les + Gabarit, clapet, fonctions

les - Menus peu simples...

Notre avis sur le pack : Un bon télé-
phone, élégant et discret, a un prix rai- «
sonnable. {

#)) OLA Sagem @) OLA Wap

Prix ~ 490F
Téléphone Trium Spo@

Que Battene chargeur carte
contient  SIM, frais de mise

le pack ? en service

Forfait Tous les forfaits Ola

les + Wap, vibreur, simplicité
e a0 BmPIOl

les - Un peu lourd

Notre avis sur le pack : Le premier
mobile Wap de la gamme !

Pri)g ) i
Téléphone Slemens Masi

Que Batterie, chargeur,
contient  carte SIM frais de mise
lepack? en servioe

Forfait Tous les forfaits Ultymo
les + Wap, coque résistante.
les = Pas de fonction mains-libres

Notre avis sur le pack : Le nouveau
modele de Siemens en pack chez

Itineris. A ce prix-1a, ¢'est une bonne
affaire !



in SR Praler

TN

Prix 699 F Prix 790F 32

Téléphone Panasonic GDSO Téﬂphone Smmensszs

Que Batterie, chargeur, carte Que Batterie, chargeur,

contient  SIM, frais de mise en servi-  contient  carte SIM, frais de mise

le pack ?  ce, une housse le pack ? en service

Forfait Tous les forfaits SFR sauf ~ Forfait Tous les forfaits Ultymo
30 min + 30 min e e o e e

les + Poids. taille, fonctions poin-  les + Riche en fonctions

les = Pas de mémo vocal les - WMean?éu intutifs

Notre avis sur le pack : Un excellent
pack !

5= Bouygues Telecom Wap Wap SFR

Prix 990 F
Téléphone Saemens $35i
Que Batterie, chargeur,

contient  carte SlM. frais de mise
le pack ? en service

Forfait  Tous les forfaits Ultymo
les +  Wap, taille, port infrarouge
les - 'Un'peu cdlnpiinué 4 utiiser..

Notre avis sur le pack : Premier pack
Wap de Bouygues Telecom. L'opérateur
a choisi un tres bon modele.

Notre avis sur le pack : Ceux qui veu-
lent rester dans le vent choisiront le
S35i. Mais ce pack demeure trés inté-
ressant !

Prix 999 F

Téléphone Motorola P7389

Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise
le pack ? en service
Forfait Tous les forfaits SFR sauf
30 min + 30 min
les + Wap, tribande, richesse
~ fonctionnelle.
les = Pas de fonctions agenda

Notre avis sur le pack : Un téléphone
trés complet en pack SFR. Accés aux
services Wap de I'opérateur.

3 BOUygUss « Friviege s

Prix
Téléphone Motorola L7089

Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise
lepack? enservice

Forfait  Tous les forfaits Ullymo
les + Tribande, commandes
e A vggales, mfrarouge

les = Pas de fonctions d'agenda

Notre avis sur le pack : Un des tele-
phones les plus riches du marché. Se
destine plutot aux professionnels.

Ig=72 o
= N 7 1§
m-a; \;\\/\ {
Prix 1290 F

Prix
Téléphona Motomla L7089
Que Batterie, chargeur carte

contient  SIM, frais de mise

le pack ? en service

Forfait Tous les forfaits Ola

les + Tribande, commandes
0 vocales, mfrarouge

les = Pas de fonctlons d' agenda

Notre avis sur le pack : Un des télé-
phones les plus riches du marché. Se
destine plutot aux professionnels.

(31 Bouygues Telecom

Téléphone Nokia 7110
Que Batterie, chargeur, carte

contient  SIM, frais de mise en servi-
lepack? ce
Forfait Gamme Itineris

~ de2hai5h
les + Services WAP grand écran
s fonctions
les = Lourd et encombrant...

Notre avis sur le pack : On peut ne
pas aimer I'ergonomie du 7110. Et pour
le Wap, il y a désormais des modeles
plus récents.

Prix.  1280F

Téléphone Samsung SGH-2400

Que Batterie, chargeur, carte

contient  SIM, frais de mise en

le pack ?  service

Forfait Gamme Itineris
de2hatsh

les + Téléphone trés complet

_. % - Mimgabait = 0

les = Qualité d’écoute moyenne

Notre avis sur le pack : Ce pack est
aujourd'hui un peu cher, on trouve
mieux & moindres frais.

an o b8 1_2!)F S
Télaphono Siemens 835I

Que Batterie, chargeur, carte
contient  SIM, frais de mise en
lepack ? service

Forfait Gamme Htineris

g de2hai5h

les + Tallle, Wap, port infrarouge

les = Unpeucompliqué..

Notre avis sur le pack : Le meilleur
modele de Siemens actuellement.
Acces aux services Wap de I'opérateur.

Prix S LI S S R

1uapnpng Motoroll naooo :

Que Batterie, chargeur, cate

contient  SIM, frais de mise en servi-

Je TREI? 7 ce i TR e

Forfait Gamme tineris
de2haish

les + Wap, commandes vocales

les =  Unpeucompliqué..
Notre avis sur le pack : Modele tres

complet, le P7389e possede lecteur de
carte bancaire. Accés aux services Wap
de I'opérateur.

Prix ~ 1990F Y,
Tiléphom Samaung SGH-A‘IM
Que Batterie, chargeur,
contient  carte SIM, frais de mise
lepack? ens service Xa SR
Forfait Gamme Itineris
~ de2haitsh

les + Petite taille et richesse des:

 fonctions 2
les - Pas de « mains-libres »

Notre avis sur le pack : Un mini-mobi-
le trés complet et doté d'un écran trés
confortable.

Prix.  2200F
Téléphone Nokia 9110
Que Batterie, chargeur,

contient  carte SIM, frais de mise
lepack? enservice 4
Forfait Tous les forfaits Ultymo
les + Véritable « téléphone-assis-
— mnt & PO -
les = Qualité d’écoute moyenne

Notre avis sur le pack : 6 mois de
gratuité aux options « bureau mobile »
et « Mail Itineris ». Réservé aux pros !

mabiles |91



GUIDE D'ACHAT

Comment choisir
votre portable ?

Pour vous garantir un maximum de confort dans
votre utilisation quotidienne, assurez-vous des
performances de votre futur téléphone sur les six

criteres suivants.

L’autonomie

Cest un critére essentiel, surtout pour
ceux qui appellent beaucoup : le téléphone
se fatigue bien plus vite en appel qu'en
veille. Les déplacements influent aussi sur
'autonomie, c’est pourquoi Mobiles
magazine réalise sur chaque téléphone un
test d’autonomie en utilisation mixte : le
téléphone chargé a bloc, nous passons
5 minutes 30 d’appels quotidiens et nous
nous déplagons pendant 45 minutes
jusqu’a ce que le téléphone s’éteigne.
Aujourd’hui, une autonomie mixte
moyenne se situe entre 50 et 64 heures
(3 étoiles dans nos fiches).

testée
150 h 30
140 h 30
130h 15
123 h

(_)zeo

Say
Nec DB2000
Nokia Savvy db

L’ergonomie

Prise en main, volume, poids, écran
lisible, acces immédiat aux fonctions
décrocher/raccrocher : voici les principaux
critéres d’ergonomie a prendre en compte.
Le poids moyen d’un téléphone se situe
autour de 130 grammes.

standard

69 grammes
78 grammes
79 grammes
82 grammes
grammes
83 grammes

Panasonlc 6092
Nokia 8210
Sony CMD-Z5
‘Ericsson  T28s
Motorola  v3688

La simplicité d’emploi

Si votre téléphone est simple a utiliser,
vous en ferez plus volontiers usage. Pour

921 mabhiles

cela, les menus doivent étre intuitifs , les
fonctions principales accessibles
rapidement (vibreur, coupure du micro...).

La richesse fonctionnelle

Il faut cerner vos besoins : votre portable
vous servira-t-il essentiellement a appeler
et étre appelé, ou recherchez-vous un
outil plus évolué, vous permettant de
passer et recevoir des fax, de gérer vos
e-mails, de surfer sur Internet ? Voulez-
vous pouvoir jouer avec votre téléphone,
associer des sonneries différentes en
fonction des personnes qui vous
appellent ? Pas la peine de payer des
fonctions que vous n’utiliserez pas ! Nous
notons tous les portables sur un ensemble
de fonctions qui vont de I'affichage de la
date a la compatibilité Wap.

La sensibilité

C’est un critére essentiel. Quelle est
la capacité de votre mobile a «accrocher»
le réseau quand le signal est faible ?
Reste-t-il sans probleme connecté
au réseau ? Nous réalisons nos tests en
chambre anéchoique dans les laboratoires
de GEB, a Brive.

La qualite d’écoute

La qualité de vos appels dépend de la
sensibilité du téléphone, de la qualité du
réseau mais aussi des qualités intrinseques
du téléphone. La voix de votre
correspondant doit étre bien restituée, le
volume sonore suffisant si vous étes en
environnement bruyant, et les bruits de
fond atténués. Les téléphones sont notés

sur ces trois critéres, qui donnent une note
globale de qualité d’écoute.

A partir de ces six critéres, nous attribuons
a chaque téléphone une note technique qui
est le reflet de ses performances.

Au-dela de 80/100, le téléphone se voit
attribuer le label «Trés bon». Au-dessus de
90/100, il est labellisé «Excellent». Bien str,
il faut aussi prendre en compte le prix de
I'appareil : le rapport qualité-prix de
chaque téléphone vous indique si le prix
conseillé par le constructeur est adapté a
ses performances. Les 5 meilleurs :

Modéle Note
techmque

CMD-Z5
Panasonlc GD92
Motorola  P7389
Siemens  S35i
Philips 0zeo

91%
90 %
89 %

MOTOROLA P7389

® Pack Wap SFR 999 F
® Pack ltineris 1490 F

Autonomie *hkkk
Ergonomie
Simplicité *k*
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique  90/100 |
Qualité/prix k|
LeP7389atoutesles |
qualités du L7089 avec | =
une meilleure autonomie |
et le Wap en plus. Le P
P7389e, en pack chez

ltineris, permet d’effec-

tuer des transactions

avec une carte bleue

&%k ok

* koK

*x %k |8

Les téléphones sont classés par technolo-
gie (bibande, 900 puis 1800 MHz), puis
par ordre alphabétique de constructeur.

nAn Vibreur : en standard ou en option.

<ﬂi> EFR ou DHR : Le mobile supporte
le meilleur codage de la voix.

@ STK : le téléphone est doté de la
technologie SIM Toolkit et peut
supporter les services correspon-
dants.

9600 9600 / 14400 : vitesse de trans-
14400] mission de données supportée par
le mobile.

QN wap : présence d'un navigateur
Wap.
Le prix : sous le téléphone, le prix conseillé par le

constructeur hors pack. En haut de la fiche, le prix
éventuel en pack(s) opérateurs.




ALCATEL One Touch Easy db

© Mobicarte 490F
® Pack Ola 290 F
Autonomie *k kKK
Ergonomie 227
Simplicité * %k
Fonctions *k K
Sensibilité * kK
Qualité d'écoute *kkk
Note Technique  75/100
FEE]’Ouamé/pnx R KKK
Autonomie 89 h Les One Touch db sont
Ecran identiques (mémes fonc-
de2Lx12c tions assez basiques),
hormis le design. Il
carte Sim manque le vibreur en
Poids standard et un écran un
150 g peu plus grand. lls peu-
Taille vent tous fonctionner avec
122x48x25 mm  une batterie ou des piles.

ALCATEL One Touch View Wap
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé
Ce modéle n’est autre
que le One Touch View db
doté d'un navigateur
dedLx15¢  Wap. Il est vrai que son
Répertoire écran est suffisamment
100 + Sim large pour permettre la
Poids 1509 lecture agréable de
Taille menus Wap.
122x48x25 mm
BOSCH 509
( R \ o Entrée Libre SFR 499 F
[ | Autonomie * %k
o | Ergonomie * %
Y| simplicité * %k
:: Fonctions * %k
SO Sensibilité * ok ok
°.° Qualité d'écoute  * # % %
Note Technique  65/100
Qualité/prix * %k %k %
Autonomie Vous ne choisirez pas le
52h20 509 pour ses prouesses
Ecran techniques, mais I'essen-
de4Lx16¢c tiel y est. Sa présence en
Répertoire pack prépayé est donc
carte Sim trés logique. Son origina-
Poids 150 ¢ lité est de proposer des
Taille facades en plastique
134x53x23 mm  translucide.

&% <€ ofion

Test non publié

ALCATEL One Touch Club db

o Entrée Libre SFR
Autonomie
Ergonomie
Simplicité

Fonctions
Sensibilité

Qualité d'écoute
Note Technique  65/100
Qualité/prix L2 8.8
Les One Touch db sont
identiques (mémes fonc-
tions assez basiques),
hormis le design. Il
manque le vibreur en
standard et un écran un
Poids 1509 peu plus grand. lis peu-
Taille vent tous fonctionner avec
122x48x25 mm  une batterie ou des piles.

oftion

699 F
*hk K
*kk
*kk
* kK
* %
*kk

Autonomie
67 h 30

Ecran
de2Lx12c

Répertoire
carte Sim

publié

ALCATEL One Touch 300 ALCATEL One Touch 301-303

Testé dans
ce numero
| 1654 F |
Autonomie Le 300 est le seul modele
136h de la gamme a ne pas
Ecran étre Wap. A part cela, les
de4Lx12c  fonctions sont les mémes
Répertoire sur les 4 mobiles :
9+ Sim mains-libres, jeux, touche
Poids 1059  de navigation. Seul le
Taille design est (trés) Iégeére-
109x45x22 mm  ment modifié.
& <€p
T(‘.’-;II‘ dans ce numéro

BOSCH 909 Dual Band

o ® Pack Itineris 1F
§ | Autonomie * %
Ergonomie * kK ok k

Simplicité * % &k
Fonctions * k&
Sensibilité "
Qualité d'écoute *xk
Note Technique  71/100

2790 F [P * %

Autonomie Un format mini pour ce

49h15 téléphone a I'ergonomie

Ecran séduisante, alliant finesse

de4Lx16c et sobriété.

Répertoire Malheureusement, le

carte Sim vibreur est en option et

Poids 109¢  I'autonomie moyenne.

Taille

112x50x17/19mm

& o El 4

Testé dans MOBILES M

Autonomie *k kK
Ergonomie *kk
Simplicité *h ok
Fonctions *kk
Sensibilité * %
Qualité d'écoute * Kk ok
- Note Technique  63/100
IEECT G quaiitéfprix &k kkk
Autonomie 75h Les One Touch db sont
Ecran identiques (mémes fonc-
de2Lx12¢ tions assez basiques),
Répertoire hormis le design. Il
carte Sim manque le vibreur en
Poids standard et un écran un
1509 peu plus grand. lls peu-
Taille vent tous fonctionner avec
122x48x25 mm une batterie ou des piles.

& <€

optien

Test non publié

Testé dans
ce numéro

Autonomie Les 301, 302 et 303 ont
136h une fonction Wap. A part
Ecran cela, les fonctions sont
ded4Lx12c  |es mémes que surle
300 : mains-libres, jeux,
9+ Sim touche de navigation.
Poids 1059  Seul le design est trés
Taille Iégérement modifié.

109x45x22 mm

d Kl

Testé dans ce numéro

BOSCH 909 DS

® Pack Itineris 90F
Autonomie * % %
Ergonomie * &k ok ok
Simplicité * % k&
Fonctions *x ok
Sensibilité * %k k
Qualité d'écoute * kK
Note Technique  81/100
2790 F [T *x

Autonomie 55 h Pas de clapet sur ce

Ecran modele mais un rétroé-
ded4Lx16c  clairage bleu du plus bel
Répertoire effet. Comme tous les
carte Sim Bosch, il péche par I'ab-
Poids sence du vibreur en stan-
1099 dard et par une autono-
Taille mie un peu faible.

112x50x17 mm

ALCATEL One Touch Max db ALCATEL One Touch View db

* Pack Bouygues 90 F
 Carte Nomad 490 F
 Spot 690 F
Autonomie * kK
Ergonomie *ok K
Simplicité * ok ok
Fonctions ** K
Sensibilité * %k
Qualité d'écoute * ok kK
Note Technique  71/100
Qualité/prix % Je ok %ok

Autonomie 74 h Les One Touch db sont

Ecran identiques (mémes fonc-
ded4Lx15c tions assez basiques),
Répertoire hormis le design. Il

100 + Sim manque le vibreur en
Poids standard et un écran un
1509 peu plus grand. lls peu-
Taille vent tous fonctionner avec

122x48x25 mm  une batterie ou des piles.

Autonomie * %%
Ergonomie * * *
Simplicité * 4k K
Fonctions * % *
Sensibilité * %k %
Qualité d'écoute * ok
Note Technique  71/100
m Qualité/prix * *

Autonomie 54 h Voila un téléphone

Ecran basique et simple a utili-
de6Lx18c  ser. Mais un Twin peut en
Répertoire cacher un autre ! Il existe
carte Sim une version bislot qui
Poids gére deux cartes Sim,
1289 donc deux abonnements
Taille différents.

112x49x27 mm

® Pack Bouygues
® Pack Nomad 490 F
Autonomie * Kk
Ergonomie * %
Simplicité * kK
Fonctions * K
Sensibilite * k%
Qualité d'écoute * Kk
Note Technique  66/100
I ouaiite/prin. & 4+ %
Autonomie L'ergonomie du A1018s
60 h 15 n'est vraiment pas ce qui
Ecran se fait de mieux, mais
de3Lx12¢c  c'est un téléphone robus-
Répertoire te. Il peut étre personnali-
100 + Sim sé grace a des facades
Poids 163 g interchangeables.
Taille
130x49x23 mm

mahilesH]®3



GUIDE D’'ACHAT
ERICSSON T10s

* SFR

* SFR Entrée Libre
Autonomie
Ergonomie
Simplicité

Fonctions

Sensibilité

Qualité d'écoute * %k
Note Technique  68/100
mﬂualﬂélprix * % k& Kk
Autonomie Petit par la taille mais

49h 30 riche en couleurs (rose,
Ecran violet, vert...), le T10s est
de3Lx12¢  parfait pour un premier
Répertoire acces a la mobilité. On

99 + Sim regrette que I'écran soit
Poids 146 g si petit : 3 lignes, c'est
Taille peu, surtout pour les

499 F
999 F

* *

* ok
* ok ok ok
* ko k

*hk

105x49x24 mm messages écrits !

Te: ns MAGAZINE n°23

ERICSSON T28s

1490 F
*

* kK
ok ko
*k ok ok
* *
*k ok K

* Mobicarte
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute

Note Technique  69/100
Qualité/prix *
Le T28s est plus complet

Autonomie
39h45
Ecran
de3Lx12¢

Répertoire
99 + Sim

Poids 83 g
Taille

que le T18s. Mais ce
qu'on remarque tout de
suite, ce sont ses 83 g et
ses 97 mm ! Une nou-
veauté chez Ericsson : le
T28s a des jeux.

97x50x15 mm

€FR

* Pack Itineris
* Pack Bouygues
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité

Qualité d'écoute * ok k
Note Technique  83/100
|IEZET aualité/prix * %k
Autonomie Le L7089 est unique en
67h30 son genre : ¢'est pour
Ecran I'instant le seul mobile
de5Lx16c  tribande. Il peut capter
Répertoire les réseaux 900, 1800 et
100 + Sim 1900 MHz. Pour un

Poids 108 g encombrement raison-
Taille nable, le L7089 est trés

990 F
990 F

L & 8
*okkk
* ok
*okok ok ok

* ok

130x46x23 mm complet.

9 mahiles

ERICSSON R310s

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute

Autonomie Deuxieme modéle tout-

non testée terrain d'Ericsson, aprés
Ecran le R250s Pro, le R310s
3Lx12c est plus fin et plus léger,
tout en restant résistant a
I'eau et aux chocs ! Tous
ceux qui travaillent en
extérieur apprécieront.

ERICSSON R320s

Répertoire
99 + Sim
Poids 170 g

Taille
109x53x25 mm

STK

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute * ke k

el Note Technique  81/100
Qualité/prix *

Autonomie 64 h Le premier modele Wap
Ecran d'Ericsson est une réussi-
de5Lx14c  te!llintégre un modem,
Répertoire un port infrarouge, un

99 + Sim agenda, la numérotation
Poids vocale... Il permet égale-
104 g ment I'envoi groupé de
Taille messages écrits.

* ok

* ok

*ok ok ok

* ok ok ok ok

* ok ok

130x51x15 mm
€FR 9600
Testé dans MOBILES MAGAZ

MOTOROLA P7389

® Pack Wap SFR
® Pack Itineris

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d’écoute
Note Technique  90/100

m‘ Qualité/prix * % %
Le P7389 a toutes les
qualités du L7089 avec
une meilleure autonomie
et le Wap en plus. Le
P7389e, en pack chez
Itineris, permet d'effec-
tuer des transactions
avec une carte bleue
depuis le portable.

999 F
1490 F

ok ok ok ok
* ok ok ok

* &k
ok ok kok
* ok ok ok

* ok kk

deS5Lx16¢

Répertoire
100 + Sim

Poids 108 g

Taille
130x46x23 mm

WAP

S MAGAZINE n°29

Téléphones bibandes

ERICSSON T18s

990 F

* %k

© Mobicarte
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique  71/100
[T ouaits/prix * %
Autonomie 44 h T18s et T10s : méme for-
Ecran mat ! Méme taille, méme
de3Lx10c  poids et méme écran tou-
Répertoire jours trop petit. Un petit
100 + Sim plus sur ce modele : la
Poids numérotation vocale.
1469

Taille

* ok x

* ok %

* ok k ok

* %k

* kK

105x49x24 mm

C R S 9600 |

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°19

MOTOROLA 12288

® Pack Wap SFR
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité

Qualité d'écoute

299 F
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé

Autonomie
non testée

Ecran
de5Lx16¢

Voila un téléphone sans
prétentions mais qui a
quand méme le mérite
d’étre Wap. Il est un peu
lourd et n'a pas de
vibreur. Il s'adresse avant
Poids 140g tout & un public pour qui
Taille téléphonie rime avec
130x47x27 mm  simplicité et technologie.

carte Sim

MOTOROLA v3688

Autonomie * ok k&

Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d’écoute * ok k ok
Note Technique  79/100
[BECET aualité/prix *
Autonomie Léger et discret, le V3688
67h10 est particulierement

Ecran « looké » en argent ou en
dedl bleu radar. Ses perfor-
Répertoire mances ne sont pas

100 + Sim négligées pour autant.
Poids 83 g Une version avec recon-
Taille naissance vocale existe :
83x44x25 mm  c'est le V3690.

kK ok k

* kK

L

* ok ok

ERICSSON R250s Pro
€

Autonomie
Ergonomie
Simplicite
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique  81/100
Qualité/prix * %
Autonomie 101 h Ce mobile un peu spécial
Ecran est résistant aux chocs et
de3Lx12¢c  aleau. Le R250s bénéfi-
Répertoire cie d’une sensibilité et
99 + Sim d’'une autonomie excel-
Poids lentes. Il posséde en
270g outre de nombreuses
Taille fonctions. Dommage qu'il
144x55x32 mm  soit si grand et si lourd !
ST [ 9600 |

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°28

MOTOROLA V2288

LE S & & 3
*x
LA & & 4
*hkkh
* ok kk

LE 2 5 1

Autonomie
Ergonomie
Simplicité

* %k k
* ok ok ok
* ok k
* * ok
ok ok
* %k k

Note Technique  75/100

Fﬂm’r:uamé/pn'x Fokkk
Autonomie Le v2288 de Motorola

63h20 reprend les mémes
Ecran caractéristiques tech-
de5Lx16¢c  niques que le T2288.
Répertoire Mais en plus, il fait office
carte Sim de radio, comme le

Poids 1409  Sagem Walkphone en
Taille pack chez SFR.
130x47x27 mm

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions * kK
ok koK

LR S 6 & 4

Sensibilite
81/100

4 Qualité d'écoute
Note Technique
Qualité/prix * %k %k

Autonomie Plus léger et plus petit
60h 15 que le DB 2000, le
Ecran DB4000 intégre cette fois
de3Lx12¢  un clapet actif. Il propose
Répertoire un menu « Messages
carte Sim écrits » enrichi et il est
Poids 99 g disponible en 3 couleurs :
Taille bleu foncé, argent mat et
120x42x22 mm  argent verni (photo).
EFR 9600
Testé dans MOBILES M
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NEC DB4100

Autonomie *k ok k
Ergonomie * ok ok ok Kk
Simplicité *ok ok ok
Fonctions * ok *
Sensibilité *kk ok
Qualité d'écoute 4ok ok
Note Technique  85/100
m()uahtélpnx * ok k
Le DB 4100 est un pro-
65 h15 duit identique au
Ecran DB4000, le clapet en
de3Lx12¢  moins. On retrouve donc
Répertoire les mémes qualités
carte Sim (écran large, « dico » de
Poids 99 g 999 caractéres, réveil) et
Taille les mémes manques (pas
120x42x22 mm  de répertoire propre).

® Pack Itinéris - 990 F
Autonomie * & kK
Ergonomie *k kK
Simplicité * ok ok
Fonctions * ok ko
Sensibilité *h ok
Qualité d'écoute * kK
Note Technique  86/100
Qualité/prix * %
Autonomie 96 h Ce modgle trés « pro » de
Ecran Nokia bénéficie d'un tres
large écran et d'une
molette de navigation
assez pratique, qui per-
Poids met de se balader dans
141g les menus. Il est malheu-
Taille reusement un peu lourd
125x53x24 mm et encombrant.

€FR

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé

Autonomie Cette nouveauté a
non testée une mémoire dopée :
Ecran 500 noms dans le

96 x 60 pixels  répertoire, 150 mes-
Répertoire sages écrits, 220 mots
500 +SIM dans I'agenda !

m 114g  Successeur

du 6150, il promet
29x47x18 mm beaucoup

9" mahiles

NEC DB2000

Autonomie % kK
Ergonomie * ke k ok
Simplicité * %k kk
Fonctions * kK
Sensibilité *kk
Qualité d'écoute * ok kk
Note Technique  85/100
‘m.ouame/pnx % % %
Autonomie Ce téléphone bénéficie
130h 15 d'une grande simplicité
Ecran d'utilisation et d'une
de3Lx12c  excellente autonomie.
Répertoire Pour ceux qui n'aiment
carte Sim pas le métallisé, d’autres
Poids 130 g couleurs sont disponibles.
Taille
130x17,5x45,5 mm

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°13

NOKIA 8210

o @

Autonomie * kK
Ergonomie *kk ok
Simplicité *kk kK
Fonctions ok kk
Sensibilité *x
Qualité d'écoute *kk Kk
Note Technique  76/100
Qualité/prix *
Autonomie 61 h Son poids-plume et ses
Ecran fonctions (reconnaissance
de5Lx13¢c  vocale, port infrarouge...)
Répertoire placent d’emblée le 8210
250 + Sim en haut du panier. Ses
Poids facades avant et arriére
799 sont personnalisables.
Taille Dommage que la sensibi-
101,544,517 4 mm lité soit médiocre...

s <€fp KL
Testé dans MOBILES MAGAZINE n°24

PANASONIC GD50

* SFR Essentiel 499F
Autonomie * ok
Ergonomie *kkok
Simplicité *kokk
Fonctions *hh Kk
Sensibilité *kkk
Qualité d'écoute *k kK
Note Technique  81/100
I uaiité/prix KKk kx
Autonomie 59 h On retrouve sur le GD50
Ecran toutes les caractéris-
de3Lx16c  tiques d'ergonomie de
Répertoire Panasonic. Sa mémoire
100 + Sim interne est de 100 numé-
Poids ros, il est mains-libres et
bénéficie d’'un modem
intégré.

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°27

® Pack Ola 490 F
® Pack Bouygues 390 F
* Nomad / Spot 790 F
* Mobicarte 890 F
Autonomie ok kk
Ergonomie * kK
Simplicité * ok k kK
Fonctions * %k
Sensibilité * *k
Qualité d'écoute *ok Kk k
Note Technique  76/100
g Lk 1N 3 Qualité/prix * Kk kk
Autonomie 77 h Le Nokia 3210 est un vrai
Ecran caméléon : vous pouvez
de5Lx12c  personnaliser les facades
Répertoire avant et arriére ! Pas
carte Sim spécialement éger, le
Poids 3210 bénéficie d'un large
1519 écran. Mais il n'a pas de
Taille vibreur. Dommage...
123x50x22 mm

EFR

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°20

Autonomie *kk

Ergonomie * ok ke k
| Simplicité *kok kK
Fonctions * ok kk
Sensibilité *x K
Qualité d'écoute * ok ke
Note Technique  80/100
mouaﬁtélprix *

Autonomie 62 h Le 8850 reprend la

Ecran lignes de son prédéces-
de5Lx13c  seur, le 8810 avec un fini
Répertoire plus soigné : touches

250 + Sim chromées, rétroéclairage
Poids bleuté... Il dispose d'un
91g répertoire interne de

Taille 250 numéros ! Un
100x44x17 mm &

Autonomie

Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé

Autonomie non  Un nouveau modéle tout
testee en légéreté : 99 g et un

gg'.‘?‘,‘_ xi2¢c  €ncombrement réduit. Il
Répertoire  dispose des fonctions les
50+ Sim plus confortables :

Poids vibreur, mains-libres,
::l:e mémo vocal... Le GD52
118x4021 7mm est parfait pour une utili-

sation basique.

sk

NOKIA 6150

Autonomie * %k * k
Ergonomie * %%k
Simplicité * %k kK
Fonctions * 4Kk
Sensibilité * ok %
Qualité d'écoute R
Note Technique  85/100
m’ Qualité/prix * kK
Autonomie Dérivé du 6110, le 6150
122h15 en garde les qualités

Ecran principales (simple et

de5Lx13c  convivial), avec quelques
Répertoire « plus » : un répertoire
150 + Sim interne de 150 numéros
Poids 143 g et une meilleure autono-
Taille mie testee.

130x45x25 mm

5“‘ EFR option

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°14

NOKIA 8890

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé

Autonomie Deriére évolution de la
non testée lignée 88, ce 8890
Ecran intégre désormais la
de5Lx13c  fonction Wap. Ce qui lui
Répertoire manquait pour satisfaire
250 + Sim un public exigeant.
Poids 91 g

Taille

100x 44x18 mm
PANASONIC GD30

 Pack SFR premier 699 F

e Entrée libre SFR 1499 F
Autonomie *kk
Ergonomie * kKR
Simplicité * ke k
Fonctions *k kK
Sensibilité * ok
Qualité d'écoute  » * % » *
Note Technique  84/100
‘m Qualité/prix * Kk k ok k

Autant le dire tout de
suite : le GDIO est trés

54 h 15
Ecran séduisant. Un look réussi

de3Lx16c  pour un téléphone intelli-
Répertoire gent : deux pistes de

100 + Sim mémo vocal, 100 numé-
Poids 88 g ros en mémoire, batterie
Taille de nouvelle génération,
118x42x16,2 mm modem intégré...

& o E

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°22




eléphones bibandes

PANASONIC GD92

Autonomie *k Kok K
Ergonomie Kk ok ok ke
Simplicité * ko k
Fonctions *hx kK
Sensibilité *hk
Qualité d'écoute * ook
Note Technique  93/100
m- Qualité/prix * % *
Autonomie Ce GD92 est le succes-
non testée seur du GD90 : encore
Ecran plus petit, plus léger et
de6L plus complet, le GD92 a

Répertoire une fonction e-mail et
100 + Sim permet la numérotation
Poids 78 g vocale. Mais il n'est pas
Taille compatible Wap.
118x40x15 mm

1 o 9600

Testé dans MOBILES

® Pack Itinéris 290 F
® Carte Nomad 890 F
Autonomie *kk kK
Ergonomie * kKK
Simplicité *kk koK
Fonctions * ok k ok
Sensibilité *ok ke
Qualité d'écoute *kkk
Note Technique  88/100
Qualité/prix * % &k
Autonomie 89 h Les menus du Genie
Ecran 2000 sont désormais
dedLx13c  présentés avec des
Répertoire icones animées. Il per-
carte Sim met, outre la reconnais-
Poids sance vocale, quelques
99g commandes vocales et
Taille un mémo vocal. Un
120x55x18 mm excellent mobile.

* Mobicarte mct 690 F

Autonomie * %
Ergonomie *k Kk
Simplicité * kK
Fonctions * ok ok ok
Sensibilité *kkk
Qualité d'écoute *k ok
Note Technique  69/100
mouame/pnx *kk K
Le MC820 est un modéle
45 h 30 basique. Son écran est un
Ecran peu petit, mais la simpli-
de4Lx12c  cité des menus propre a
Répertoire Sagem rend ce mobile
100 + Sim assez agréable a utiliser.
Poids 180 g

Taille
132x50x26 mm

EFR

dans MOBILES MAGAZINE n°20

PANASONIC GD30

o Pack ltinéris 190 F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
. Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé
[
Autonomie Le GD30 est en fait une
non testée évolution du GD70, dont il
Ecran conserve le poids de
de3Lx16c 135 g. Il est moins com-
Répertoire plet que le GD9O0. Il dis-
50 + Sim pose bien sir du vibreur,
Poids 1359 et de 20 sonneries. Il n'a
Taille pas, en revanche, de
135x45x20 mm  mémo vocal.

[ 9600 |
PHILIPS Ozeo

Autonomie *h KAk
Ergonomie *h kK
Simplicité *hk Kk
Fonctions *oh ok
Sensibilité ok ke k
Qualité d'écoute *kk ok
Note Technique  89/100
m:ouame/pnx * k% k

Menu en carrousel, grand

150 h 30 écran avec un bel éclai-
Ecran rage, molette de naviga-
de5L tion... Trés agréable a uti-
liser, I'0zeo a un format
carte Sim compact. Pas spéciale-
Poids 1199  ment léger, il bénéficie
Taille cependant d'une bonne

114x51x25 mm  prise en main.

€FR

jans MOBILES MAGAZINE n°30

o spot 690F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé
Autonomie Le MC 920 est une ver-
non testée sion du MC940 un petit
Ecran peu moins performante :
de4Lx18c  son répertoire interne est
Répertoire moins étendu, il n'a pas
50 + Sim de jeux et ne permet pas
Poids 117g le transfert de données.
Taille
117x52x21 mm

PHILIPS Savvy db

® Pack itineris 90F
Autonomie *k kKK
Ergonomie ** ok
Simplicité * Kk *
Fonctions *k K
Sensibilité * kK
Qualité d'écoute *kk

Note Technique  69/100

[IELTTON avaiite/prix * % %

Autonomie Le Savvy db a les fonc-
123h tions de confort princi-
Ecran pales : vibreur intégré,
de2Lx11c  reconnaissance vocale...
Répertoire Son autonomie est trés
carte Sim bonne. Seul hic : des
Poids 1409 touches peu agréables,
Taille qui rendent la navigation

129x48x24 mm dans le menu peu aisée.
€FR

test non publié

PHILIPS Xenium

Autonomie Kk K
Ergonomie * % % % K
Simplicité * k& ok
Fonctions * % %k
Sensibilité * ok *
Qualité d'écoute * ok ok ok
Note Technique  89/100

_ Qualité/prix * %*

Autonomie Il est brillant : mains-

non testee libres, agenda, modem

Ecran intégré, commandes

deSL vocales... Que demander

Répertoire de plus ? Peut-étre un

carte Sim répertoire interne...

Poids 95 g

Taille

109x41x22 mm

* Pack bouygues 490 F

* Carte Nomad 790 F

* Intercall Mobile 890 F

Autonomie * & k&

Ergonomie * ok ok k

Simplicité * K K

Fonctions * kK k

Sensibilité * %k

Qualité d'écoute * & kK

Note Technique  81/100

I ouaité/prix ok kok ok

Autonomie 79 h Compte tenu de ses

Ecran nombreuses fonctions, le
de4Lx18c  prix du MC 940 est rai-
Répertoire sonnable. Il bénéficie

100 + Sim d'un écran graphique et
Poids ne pése que 119 g. Eten
119¢g plus, il a un look sympa !
Taille

117x52x21 mm

ans MOBILES MAGAZINE n°26

PHILIPS Savvy Vogue

 Mobicarte d’click 690 F

Autonomie non testé
Ergonomie non festé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Un modéle trés convivial :
25 icones pour communi-
quer par SMS,
revétement soigné, nou-
velles couleurs et tou-
jours le biorythme !

Poids 144g  Ce modéle est doté
Taille de reconnaissance vocale
et de trois jeux.

o Pack SFR 199F
* Entrée libre SFR 699 F
Autonomie S
Ergonomie *kk
Simplicité * kK
Fonctions * ok
Sensibilité *okk K
Qualité d’écoute *k ok
Note Technique  75/100
—Quallté/pnx * kKK

Autonomie Le « Walkphone » a la
49h 30 particularité de faire
Ecran radio. Cette fonction
de4Lx12c¢  réduit évidemment I'auto-
Répertoire nomie de votre télépho-
100 + Sim ne. Un écouteur est fourni
Poids 151 g dans le pack, mais le

Taille téléphone a aussi un
132x50x26 mm haut-parleur mains-libres.

EFR

ns MOBILES MAGAZIN

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie Cette déclinaison du MC
non testée 959 ressemble fortement

Ecran a son modéle : méme
de4Lx18¢  couleurs, méme clapet...
Répertoire Mais il perd en route sa
100 + Sim compatibilité data et
Poids 117 g prend du poids ! Détail

Taille non négligeable : il est
116,545,5x185 mm également moins cher !

LU

option

moahiles |9



GUIDE D’'ACHAT

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
y Sensibilite
Qualité d'écoute * * Kk
Note Technique  79/100
m Qualité/prix % %k k k
Autonomie 70 h Ecran avec affichage gra-
Ecran phique plus fin que sur
de8Lx12c les anciens modéles,
Répertoire touches plus souples et
250 + Sim poids sensiblement allé-
Poids gé, le MC 959 est un
95¢ beau modele. Il est vendu
Taille avec un support bureau
116,5%45,5x185mm et un cordon data.

* ok kK
* ok kk
ok ok ok
* ok ok Kk

* kK

Ergonomie

Simplicité

Fonctions

Sensibilité

Qualité d'écoute

Note Technique  86/100
Qualité/prix * %k
Le SGH-2200 est plus
ergonomique et plus
compact que le 2100
mais il @ moins de fonc-
tions : ni mémo vocal, ni
reconnaissance vocale et
son répertoire interne ne
contient que 10 numéros.

158 MOBILES MAGAZINE n°21

dedLx16¢c

10 + Sim
Poids 121 g
Taille
109x44x22 mm

EFR

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute

Samsung sort un
modele Wap, sur

la base du A100.
Pour cette fonction,
son excellent écran
sera un vrai plus.
Mais, il risque d'étre
un peu court en
autonomie.

non testée
Ecran
dedLx16¢c
Répertoire
100 + Sim
Poids 110 g
Taille
80x42x22 mm

STK

WAP

mabiles

© Mobicarte “Femme” 890 F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie
non testée

Ecran
dedLx18¢c

Répertoire
100 + Sim

Poids 117 g

Taille
116,5¢45,5¢18,5 mm

STK

Le Sagem MC 936 dispo-
se des fonctions essen-
tielles pour une utilisation
basique : vibreur, mains-
libres... Son encombre-
ment est réduit.

SAMSUNG SGH-2400

490 F

L g

® Pack ltineris
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique  83/100
[T aualité/prix * %
Autonomie Lignes sobres, élégantes,
58h écran de bonne taille, cla-
Ecran pet actif, finitions soi-
de 110 x 60 pixels gnées. Coté fonctions,
Répertoire vous trouverez notam-
99 + Sim ment la reconnaissance
Poids 99 g vocale et le mémo vocal.
Taille Disponible en couleurs
108x45x18 mm  champagne et argent.

sTK

Testé dans MOBILES MAC

* ok ok ok ok
* ok ok ok
* ok k&
* %k

* ok ok

490 F
290 F
490 F

* kK

* Pack Bouygues
® Pack Ola
 Carte Nomad
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions N
Sensibilité
Qualité d'écoute  # # # % »
Note Technique  73/100

_Oualnélprix %* % & Kk k
Autonomie Le C25 a des atouts :

64 h30 bonne autonomie, sonne-
Ecran ries sympas, interface
de3Lx12c  agréable, léger et petit.
Répertoire On regrette I'absence de
carte Sim vibreur et 'impossibilité
Poids 1359 d'afficher I'heure et la
Taille date. Le son est
115x45x24 mm  excellent.

& <€

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°17

*kk ok

* &k ok

*h N

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilite
Qualité d'écoute

Autonomie
non testée

Ecran

Ce téléphone fonctionne
a la fois sur le réseau
mobile GSM et en mode
de4Lx12c  DECT, c'est-a-dire
Répertoire comme un sans fil de
nc maison, dont la base est
Poids 1559  raccordée a votre prise
Taille téléphonique murale.
130x50x26 mm

® Pack Itineris
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité

Qualité d'écoute
Note Technique
Qualité/prix

Le A100 bénéficie de
fonctions riches : port
infrarouge, 7 jeux,
modem intégré, agenda
et d’'une nouvelle interfa-
ce graphique plus convi-
Poids 120 g viale que sur les anciens
Taille Samsung. Livré avec 2
80x42x22 mm  batteries et un kit oreillette.

1990 F

* ko

* ok kk ok
* ke k

* kK

* * *

* ok kK

81/100

* *

128 x 64 pixels

Répertoire
99 + Sim

AZINE n°29

790 F

*kkkk

® Pack Privilége
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité

Qualité d’écoute
Note Technique  93/100
m‘ Qualité/prix * % %
Autonomie Le S25 de Siemens est
8h bourré de fonctions et
Ecran trés soigné esthétique-
ded4Lx16c  ment. Il aun large écran
Répertoire couleur, un modem inté-
50 + Sim gré, un port infrarouge,
Poids 1259 des jeux... Le tout dans
Taille un encombrement réduit
117x47x23,5mm 125 g pour 11 cm!

& o E3

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°20

*okk ok k

%* %k ok

Tk k ok

* kK

* ok ok ok

* Pack ltineris 1:F:
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute
Note Technique  83/100
ﬂm Qualité/prix * %k
Autonomie 58 h Carré, compact, tres petit
Ecran et Iéger, le SGH-2100 dis-
ded4Lx16c  pose d'un clapet qui per-
Répertoire met de protéger le cla-

99 + Sim vier. |l existe une version
Poids avec clapet transparent.
1279

Taille

116x45x24 mm

(I S 9500 |

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°19

* kX
Tk hkk
* ok ok ok
*kkk
L5 8 3

* Kk k

non testé
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé

Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute

C’est un modele simin-
laire au SGH-2400
mais enrichi d’un
navigateur Wap.
Cependant, pour

cette fonction,

Poids 110 g chez Samsung, on
Taille lui préférera le
108x45x18 mm SGH-A110.

Autonomie
non testée
Ecran
ded4Lx16¢

Répertoire
100 + Sim

® Pack SFR
Autonomie
Ergonomie
Simplicité
Fonctions
Sensibilité
Qualité d'écoute

999 F
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé
non testé

Le C35 est un nouveau
modele de Siemens.
Ecran Ses fonctions sont trés
de6Lx16c  completes.

ire On I'attend avec impa-
100 + Sim tience. Il est présent en
Poids 1109  pack Entrée libre
Taille 4999 F dans les espaces
118x46x21 mm SFR.

Autonomie
non testée




ENTREPRISES INDEPENDANTES, MEMBRES DU RE.EAU VILLLAGE TE'LECOM

PROVINCE :

06 GRASSE Ccial du rond-point du Golf
NICE 22 rue du Général Joffre

07 AUBENAS 81 boulevard Gambetta

08 CHARLEVILLE-MEZIERES

21 rue Bourbon

SEDAN 22 place de la Halle

NARBONNE

14 boulevard Docteur Lacroix

13 ARLES 24 bis rue de la République
LA CIOTAT 15 rue Francois Donzel
MARSEILLE 1* 10 rue Paradis
MARSEILLE 2™
42 rue de la République
MARSEILLE 8™ 56 rue Negresko

14 CAEN 90 rue St-Pierre

16 ANGOULEME 6 bd Winston Churchill

17 LA ROCHELLE 67 avenue Jean Guiton
ROCHEFORT 56 avenue de la République

11

19

34

38

42

D’lcl on v0|t plus loin:

BRIVE-LA-GAILLARDE

25 avenue de Paris

DUON 5 rue des Godrans
MONTELIMAR 6 place Emile Loubet
VALENCE 67 av Gambetta

EVREUX Centre Commercial Cora
CHARTRES 12 place des Epars
NIMES 2 place Belle Croix
TOULOUSE 44 rue de Metz
BORDEAUX 124 ter rue Ste Catherine
BORDEAUX 17 rue du Temple
BEZIERS 27 allée Paul Riquet
CASTELNAU-LE-LEZ Route de Nimes
MONTPELLIER

12 rue du fbg de la Saunerie

SETE 17 quai de la République
GRENOBLE 26 rue de la Poste

DAX Centre Commercial Friand
ST-ETIENNE 3 rue Charles de Gaulle

4a

45
51
64
65
69
71

73
74

76

NANTES Cours des 50 Otages

Station Commerce

NANTES 16 rue Scribe

ORLEANS 3 rue Louis Roguet

REIMS 48 rue des Vesles

PAU 5 rue Samonzet

TARBES 37 bis rue Maréchal Foch
LYON 2°™ 53 rue Victor Hugo

MACON 7 rue Sigorgne
MONTCEAU-LES-MINES 26 rue Carnot
CHAMBERY 45 av du Maréchal Leclerc
ANNECY 8 quai Eustache Chapuis
ANNECY CCial Grand Epagny
THONON-LES-BAINS

6 rue de I'Hotel Dieu

FECAMP 9 rue Alexandre Legros

LE HAVRE CCial Grand Cap Auchan
ROUEN 27 rue Jeanne d'Arc

ROUEN 121 rue Saint-Sever

fion Ophima est grotuite pendant ces 3 moi
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80 ABBEVILLE 6 rue du pont aux Brouettes
84 AVIGNON Place Pie
87 LIMOGES 13 rue Saint-Martial
89 AUXERRE
CCial Intermarché - ZAC Siméon

PARIS / REGION PARISIENNE :

75 PARIS 3°™ 69 bd Beaumarchais
PARIS 5™ 77 bd St Michel
PARIS 17°*™ 7 rue Faraday

77 MONTEREAU 87 rue Jean Jaurés

78 HOUDAN 13 Grande Rue
PLAISIR CCial Grand Plaisir
VERNEUIL-SUR-SEINE
8 bd André Malraux

94 ST-MAUR-DES-FOSSES
134 bd de Créteil

95 ERMONT 244 rue du Général Leclerc
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GUIDE D'ACHAT

SONY CMD-CD5

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie Le C35i est un nouveau
non testée modele de Siemens.
Ecran 1l est doté d’un naviga-
de6Lx16c  teur Wap. Ses fonctions
Répertoire sont trés complétes, et il
100 + Sim propose notamment I'en-
Poids 1109  voi de SMS agrémenté
Taille d'icnes.

118x46x21 mm
S <€

WAP

Autonomie Kk ok h
Ergonomie ok k kok
Simplicité ok K
Fonctions * ok Kk Kk
Sensibilité * %k * K
5 Qualité d'écoute * % % %
' Note Technique  94/100
Qualité/prix * %
Autonomie Sony revient en force
92h45 avec le Z5. 500 contacts
Ecran mémorisables, un naviga-
dedLx16¢  teur Wap, une fonction e-
Répertoire mail, un look trés soigné
500 + Sim et des fonctions de
Poids 62 g conforta la pelle !
Taille Malheureusement, il n'est
88x49x21,5 mm pas attendu en pack !

o 9600 |

Testé dans MOBILES M

WAP

GAZINE n°30

STK

TRIUM Galaxy
* Mobicarte mct 690 F
Autonomie * *x
Ergonomie * k%
Simplicité * ok k
Fonctions * *
Sensibilité * * ok
Qualité d'écoute * ok kk
Note Technique  66/100
| 1190F P SR e e
Autonomie 60 h Les grandes qualités du
Ecran Galaxy sont son autono-
ded4Lx13¢c  mie honorable, son prix et
Répertoire sa qualité d'écoute. On
100 + Sim regrette, en revanche,
Poids I'absence de vibreur et de
150 ¢ batteries supplémen-
Taille taires. L'Astral est la ver-
130x48x26 mm  sion sans clapet.

EFR

dans MOBILES MAGAZINE n°19

100

mahiles

® Pack Itinéris 690F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé
Le M35 de Siemens ne

49h craint rien ! Il est

Ecran résistant au sable,

de51x26¢ A la poussiere et aux

Répertoire gouttes d'eau grace

100 + SIM a sa coque colorée.

Poids 1259  Derriére la fagade,

Taille c'est toujours le

118x46x21 mm méme C35.

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
mauamé d'écoute  non testé
Autonomie Le GM 830 est le
non testée deuxiéme mobile et
Ecran le premier bibande
de3Lx15¢  de Telital. Le GM 830
Répertoire est léger (105 g) et
carte Sim posséde plusieurs
Poids 105 g fonctions de confort : le
Taille vibreur, le son EFR,
116x50x20 mm |'alarme...

Autonomie

Ergonomie ** %
Simplicité * Kok K
Fonctions * kK
Sensibilité * kK
Qualité d'écoute * %% K
Note Technique  78/100
IELETO Qualité/prix Kk

Autonomie 69 h Le Geo est un peu lourd

Ecran mais il dispose du vibreur
dedLx13c  intégré, de la date et de
Répertoire I'heure... En outre, son
100 + Sim look est sympathique,
Poids avec des touches métal-
150 g liques trés agréables et
Taille une grande touche hori-

130x48x26 mm  zontale.

C R S 9600 |
Testé dans MOBILES MAGAZINE n°22

* Pack ltineris 1290 F

® Pack Bouygues 990 F
Autonomie * % & kK
Ergonomie * K Kk
Simplicité * % %k
Fonctions % o %k k
Sensibilité * % %
Qualité d'écoute * Kk
Note Technique  90/100
mﬁualité/prix * % *
Autonomie Le S35i de Siemens suc-
83n15 céde au S25. Il devient
Ecran plus léger et surtout plus
de7Lx16¢c  complet. Il est compatible
Répertoire Wap, dispose d'un réper-
100 + SIM toire interne plus impor-
Poids 99 ¢ tant et son écran s’élar-
Taille git. Que des bonnes

choses !

MOBILES MAGAZIN

118x46x21 mm

* Mobicarte mct 690 F
Autonomie non testée
Ergonomie ** K
Simplicité * ok kk
Fonctions *kx
Sensibilité *kk
Qualité d’écoute *kk Kk
Note Technique  70/100
I cualits/prix.~ kkkkx
Autonomie  Ce modele a été choisi
non testée par ltineris pour son pack
Ecran mct Amette avec un desi-
de4Lx13c  gn exclusif. La grande
Répertoire innovation, c’est qu'il est
100 + Sim possible de jouer a Push
Poids 1509 et Crazy Pet et de partici-
Taille per a des concours, via le
130x48x26 mm réseau GSM.

® Pack Ola 490 F
Autonomie *h K
Ergonomie * % %
Simplicité * %k K*
Fonctions * kK
Sensibilité * ke
Qualité d'écoute *kk K
Note Technique  74/100
I auaiité/prix *k ko

Autonomie 56 h Le Geo se met a I'heure
Ecran de I'Internet mobile. C'est
dedLx13c  pour Ola qu'il a fait cet
Répertoire effort. Vous aurez donc

100 + Sim acces aux services Wap
Poids de I'opérateur. Le Geo@
150 g (prononcez : Geo Wap)
Taille est plutdt agréable a utili-
130x48x26 mm  Ser.

- EX

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°29

Autonomie 56 h
Ecran
ded4Lx16¢
Répertoire

100 + Sim
Poids

1399

Taille
139x46x26 mm

Autonomie
non testée

Ecran
ded4Lx13c
Répertoire
100 + Sim
Poids 150 g
Taille

Autonomie 45 h

Ecran
de5Lx15¢

200 + Sim
Poids

904g

Taille
123x40x23 mm

130x48x26 mm  différentes.
& < option

Autonomie * %
Ergonomie *Akk*Kk
Sqmpimlté *k kk
Fonctions * Kk K
Sensibilité *k ke
Qualité d'écoute *hk
Note Technique  75/100
[BEZETO Qualité/prix w %

* Entrée Libre SFR 699 F
® Pack SFR 199 F
Autonomie * k%
Ergonomie * % % K
Simplicité * kK ok
Fonctions * kK
Sensibilité * k%
Qualité d'écoute * kK
Note Technique  78/100
Qualité/prix % % %k
Le CD5 est une (heureu-

se) évolution du CMD-
CD1 : bibande, vibreur
intégreé et Sim Toolkit. On
retrouve la molette de
navigation. Au passage,
Vous remarquerez que
I'antenne intégrée a dis-
paru !

* Mobicarte 690 F
Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute  non testé

Ce mobile de Trium,
baptisé Laser, ne se
distingue de son frére,
le Trium mct arnette,
que par son design,
avec des coloris et
des formes
légerement

Ce mobile fin et Iéger a
toutes les fonctions de
confort (horloge,
vibreur...) des précédents
modeles et intégre
quelques nouveautés :
Sim Toolkit, jeux, calcula-
trice... Malheureusement,
il a une faible autonomie.

BILES MAGAZINE n°24




Teléphones bibandes Téléphones 900MHz Téléphones 1800MHz

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé
Sensibilité non testé
Qualité d’écoute non testé
Autonomie Le Cosmo vous étonnera
non testée d'abord par son design.
Ecran En plus de son look trés
dedlL réussi, le Cosmo posséde
Répertoire de nombreuses fonctions.
200 + Sim Il manque peut-étre les
Poids 69 g fonctions mains-libres et
Taille reconnaissance vocale ?
103x51x16mm |l est surtout trés cher.

€FR offflon

NOKIA 6110

Autonomie * &k ok
5’90"0'"13,, kK k
Simplicité * kK k Rk
Fonctions * kK
Sensibilité *x ok ok
Qualité d'écoute Rt
Note Technique  81/100
Lk LU Qualité/prix * % %

Autonomie 72 h Ses atouts : un menu trés
Ecran clair, la transmission
de5Lx13¢ infrarouge, un agenda, un
Répertoire bloc-notes et des jeux !

50 + Sim Que lui reprocher ? Le
Poids vibreur est disponible
137¢ seulement en option.
Taille

130x47x28 mm

> EZTH odon

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°6

Autonomie ~ non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non testé

Sensibilité
Quats d'oute

non testé
non teste

Autonomie Ce n'est pas un mini-

non testée mobile mais son poids
Ecran est raisonnable et son
de3Lx15¢  |ook, peu banal ! Ses
Répertoire fonctionnalités sont assez
carte Sim réduites mais on devrait
Poids 112g  bientdt voir une version

Taille bibande supportant le
130x48x15 mm  Sim ToolKit et le son EFR.

% <€FR odtlon

TRIUM Cosmo @

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité non testé
Fonctions non teste
Sensibilité non testé
Qualité d'écoute non testé

Autonomie Le Cosmo @ est

non testée tout simplement la
Ecran version Wap du précé-
dedl dent. Tant qu'a faire,
Répertoire pourquoi s'en priver ?
200 + Sim

Poids 69 g

Taille

103x51x16mm

£FR offlon NAB

€L

| Autonomie >
Ergonomie * * ok
Simplicité * % %
Fonctions * *
Sensibilité * %k
Qualité d'écoute * %

= Note Technique  81/100
4400 F [T

Autonomie Coque chromée, dimen-
67 h 50 sions réduites, large
Ecran écran. Le 8810 a en plus
de3Lx13c des charmes

Répertoire fonctionnels : modem
250 + Sim intégré, port infrarouge,
Poids 1189  répertoire interne... Seul

Taille reproche : une qualité
107x45x18 mm  sonore un peu faible.

sTK

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°11

NOKIA B415

® Pack Bouygues 90 F
® Pack Nomad 490 F
Autonomie * k&
Ergonomie * * %k
Simplicité  xxwxx
Fonctions * %
3 iite * % &

nique  73/100

****t

Autonomie 63 h Convivial et simple d' utili-

Ecran sation, ce téléphone, qui
de5Lx13¢c  n'est plus tout jeune,

i connait encore un franc
carte Sim succes. On peut lui repro-
Poids cher quand méme son
170g encombrement, I'absence
Taille d'un vibreur et d’un

130x47x28 mm répertoire propre.

BILES MAGAZINE n°9

2 l

Aulonomie AR
Ergonomlef 7-7 . ;7"'7'
Simplicité * kK ok
Fonctions * %
Sensibilté KAk
Qualité d'écoute ~~ # * % % |
Note Teelmique 66/100

mowné/pnx *%

Autonomie 36 h Simple et pratique, le

Ecran EM608 dispose de plu-
dedLx15¢c  sieurs fonctions de
Répertoire confort (vibreur, la date,
carte Sim I'heure...) Sa sensibilité
Poids est satisfaisante, contrai-
1459 rement a son autonomie.
Taille En pack dans la distribu-

125x45x23 mm  tion &

* Pack ltineris 2290 F
Autonomie * F ok ke
Ergonomie KRRk
Simplicité *k ok kk
Fonctions * Kk kk
Sensibilité non testée
Qualité d'écoute * %

Note Technique  86/100

_uuame/pm _ *

Voila un téléphone qun

117 h 15 peut aussi servir d’ordi-
Ecran nateur ! Il assure les

de3Lx10c  fonctions de carnet

Répertoire d'adresse, de télécopie,
125 + Sim de courrier électronique
Poids 253 ¢ et permet de se connec-
Taille ter a Internet... L'un des

158x56x27 mm mobiles les plus aboutis...

C QI S 9500 |

Testé dans MOBILES MAGAZINE n°17

SAGEM Sanaga

® Pack Bouygues 90F
 Carte Nomad 690 F
® Pack forfait Nomad 490 F
Autonomie e i -
Ergonomie N kw
Simplicité. ~~ ##*
Fmr cngns _ kkk
Sensibilité _ kk*k
Qualité d'écoute * Kk k k
Note Technique  68/100
Qualté/prix ¢ % x

Autonomie 42 h Forme compacte, touche

Ecran multifonction, le Sanaga
de2Lx12¢  estun téléphone complet
Répertoire pour qui veut accéder a
100 + Sim la mobilité. Vibreur et
Poids mains libres sont appré-
1359 ciables sur ce modéle.
Taille Mais I'autonomie est

132x50x26, mm moyenne.

0BILES MAGAZINE n°18

NOKIA 5110
Autonomie *dk ok
gl Ergonomie  akkx
bl simpicité o
L Fonctions * *
bl Sensiiité hak
bl Qualité d'écoute * ok ko
Note Technique  80/100
m Qualité/prix %* k% Kk k
Le 5110 est petit,
65 h 10 maniable et agréable
Ecran d'utilisation, avec une
de5Lx13¢  autonomie honorable. Il
Répertoire est proposé avec trois
carte Sim coques
Poids 1679  interchangeables : votre
Taille téléphone sera donc noir,
130x47x28 mm  bleu ou rose framboise !

€FR ofition
Testé dans MOBILES MAGAZINE n°8

NOKIA 9110i

Autonomie non testé
Ergonomie non testé
Simplicité _non testé
Fonctions non testé
Sensbilté _non test
Qualité d'écoute  non testé
4490 F

Autonomie Que manquait-il

117h15 au 9110 ? D'étre

Ecran bibande, et de pouvoir

de3Lx10c  surfer en Wap. Il est

Répertoire toujours monobande,

125 + Sim mais le voici prét pour

Poids 2539 e surf !

Taille

158x56x27 mm

prochain numéro de

mahiles

Mobiles magazine
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-> LES OPERATEURS

Bouygues Telecom : 0 801 630 100,

Itineris : 0 800 830 800 / 0 800 505 800 (0la),
0 800 222 800 (Mobicarte),

SFR : 0 800 426 426.

=» LES CONSTRUCTEURS

Alcatel : 01 46 52 24 95
01 34 07 96 66 (diffusion),
Bosch : 01 40 10 70 07,
Casio : 01 47 60 40 40,
COM One : 05 57 35 63 70,
Ericsson : 0 803 38 33 83,
LG Goldstar : 01 64 62 60 60,
Mitsubishi Electric / Trium : 01 55 68 56 56,
Motorola : 0 803 303 302,
Nec : 01 46 49 46 49,
Nokia : 0 801 15 15 15,
Panasonic: 01 49 46 43 00,
Philips : 0 825 889 789 (service conso)
0 825 300 505 (SAV),
Psion : 01 53 41 12 00,
Sagem : 080017 18 19
01 34 24 62 62 (service technique),
Samsung : 08 25 08 65 65,
Sharp : 01 49 90 34 00,
Siemens : 01 56 38 42 02,
Sony : 0 803 842 842,
Texas Instruments : 01 30 70 10 00,
Toshiba : 01 47 28 29 29,
USR/3Com : 0 800 90 58 72,
Xircom : 01 34 63 09 40.

=» LES SCS

CMC : 013014 01 01,

Coriolis : 01 41 45 54 54,

Debitel : 0 826 827 828,

FTMS : 0 803 08 80 00,

Hutchison Telecom : 01 41 88 16 88,
Telecom Carrefour : 0 826 826 826

d B’

PROTEGEZ-VOUS
CONTRE LES
ONDES NOCIVES
DE VOTRE
TELEPHONE
PORTABLE

Pollu-stop est un produit
R & A Diffusion
e-mail : pollustop@aol.com
www.pollu-stop.com

&9) Le seul produit médaillé \
wass  S€ MEfier des contrefagons s

Geneve 1999 elles 1999
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One Touch 300

OreTurh301/32/38

109 x 45 x 22 mm

0T Easy/Max/Club db 122 x 48 x 25 mm
One Touch Viewdb | 122 x 48x 25 mm
o & OT View Wap 122 x 48 x 25 mm
@ BENEFON ' Twin (monosiot) 112 x 49 x 27 mm
W 3 & | Twin (bislot) 112X 49x 27 mm
¢ BO M-Com 509 134 x 53 x 23 mm
& Com 909 Dual 112 x 50 x 17/19 mm
Com 909 DS 112 x 50 x 17 mm
R250s 144 x 55 x 32 mm
R320s 130 x 51 x15 mm
T28s 97 x50 x 15 mm
SH 888 127 x 46 X 23 mm
T10s 105 x 49 x 24 mm
Ti8s 105 x 49 x 24 mm
A1018 s 130 x 49 x 23 mm
R310s 131 x 53 x 25 mm
EM608 125 x 45 x 23 mm
V2288 130 x 47 x 27 mm
T2288 130 x 47 x 27 mm
V3688 83x44 x25 mm
% P7389 / L7089 130 x 46 x 23 mm
7 DB 2000 130 x 17,5 x 45,5 mm
DB 4000 /DB 4100 | 120 x 42 x 22 mm
NOKIA ' 3210 123 x 50 x 22 mm
158 x 56 x 27 mm
158 x 56 x 27 mm ;
130 x 47 x 28 mm NiMH 900
107 x 45 x 18 mm
101,5x44,5x 17,4 mm Li-ion 650
100 x 44 x17 mm Li-ion 650
100 x 44 x17 mm Li-ion 650
130 x 45 x 25mm Li-ion 1000
129,5x47,3x 18,8 nc
125x 53 x 24 mm Li-ion 900
130 x 47 x 28 mm ' NiMH 900
118 x 40 x 15 mm | Li-ion 650
118 x 42x16,2 mm Li-ion 650
135x 45 x 18 mm Li-ion 650
118 x 40 x 21,7 mm NiMH 600
135 x 45 x 20 mm NiMH 670
109x41x22 mm Li-ion 900
110 x 54 x 20 mm Li-ion 550
129 x 48 x 24 mm NiMH 700
129 x 48 x 26 mm NiMH 700
. 14x51x25mm NiMH 700
132 x50 x 21 mm NiMH
132 x50 x 26 mm
116,5 x 45,5 x 18,5 mm
116,5 x 45,5 x 18,5 mm

117 x 52 x 21 mm
117 x52x 21 mm

132 x 50 x 26 mm
116 x 45 x 18 mm
109 x 44 x 22 mm
116 x 45 x 24 mm
108 x 45 x 18 mm
108 x 45 x 18 mm
80 x 42 x 22 mm Li-ion 980
80 x 42 x 22 mm 3
118 x46 x 21 mm Li-ion 600
118 x 46 x 21 mm NiMH 500
117 x 47 x 23,5 mm Li-ion 650
116 x 46 x 28 mm NiMH 700
118 x 47 x 21 mm NiMH 500
SONY | CMD-CD5 139 x 46 x 26 mm Li-ion 1000
88 x 49 x 21,5 mm Li-ion 620
130 x 48 x 15 mm Li-ion 600
116 x 50 x 20 mm Li-ion 650
135 x 48 x 26 mm NiMH 900
130 x 48 x 26 mm NiMH 900
129 x 48 x 24 mm NiMH 900
130 x 49 x 29 mm NiMH 900
130 x 48 x 26 mm NiMH 900
123 x40 x 23 mm Li-ion 580
103 x 51 x 16 mm Li-ion 540
103 x 51 x 16 mm Li-ion 540
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 Affichage Bibande Numéro Commandes Mémo Touche Mains- libres Jeux Calculatrice Dates Réveil Sim WAP  Fonctions  Port
~ écran ‘vocale vocales  vocal secret et Toolkit ~ data infrarouge
f { : { i 3 ,

| : i ‘

4L . { { . . . . N .
| 4L . 1 o . ) o . - . q
9Lx10e . . . . (] m
3Lx10c | * . . « | e (=2
3Lx10c . ] o . . . . | S
oL x . . . . . intégre 'BENEFON G
6L . . . . . . intégré m
4Lx16¢c . . . . . [ . :
4Lx16¢c . . . . . . intégré
' 4Lx16¢c B B . . . . intégré o
3Lxi2c | » . . . . . . 9600 ericssoN €D~
| 5Lx14c . . . . o - B B . . 9600 . O
3Lx12¢c . . . . “ . . « 9600
3Lx12¢ . . . . intégré . %
' 3Lx12c . . . . . . 9600 —
' 3Lx10¢ . . ° . . . . . . 9600 =t
2Lx12¢c) @ | . . . . 9600 c
o =19L e . B . . . . 9600 w18
4Lx1sc . 3 . 9600 jab)
[ 5Lx16c | . . . MOTOROLA ==
AL ®
5Lx16c | . . . . J—y
5Lx16¢ B B . . 9600
' 5Lx16¢ . . . . . . . . intégré . Q_
3Lx12¢c . . . . . 9600 (g»)
3Lx12¢c . . . . . 9600
5Lx12c . . . . . . . NOKIA »
| assistant . . . . . i . 14000 . =y
- assistant . . . . . k3 © 14000 o
i 5Lx13¢c | . . . . . 9600 jase |
| 5Lx13¢c . . . . . . intégré .
| 5Lx13¢c | - . . . . . intégré . 9..
5Lx13c . . . . . . . intégré . —
| 5Lx13¢c . . . . B . . 9600 o o
5Lx13¢c| o . . . . . 9600 . =
5lx13¢ . . . - . B . . 9600 .
| 6L . . . . . s o - 14400 . m
' 5Lx13c . . e hd e K8 3
6L . . . . . . . intégré PANASONIC
3Lx16c . . . . . . intégré
| 3Lx16¢c . . . . . . . intégré
‘ 5L o . « . . o o . o
| 3Lx16¢ ° . . . . 9600
5|_ | . 0 . . . . . o - . |nteg|'e PHILIPS
:4[_x13c . . . © . . “ ° . © 9600
{ 2Lx11c| o . . .
3L B . . . « i 9600
I 5L | . . - . o . . . .o . mtégre’
3Lx12¢ . . . . .
2Lx12¢ . . . . . . . 9600
4L x18¢ - . . . . o .
' 4Lx18c . . . . . . . intégré
' 4Lx18¢c . . . . o o .
4Lx18¢c . . o L4 . o
2Lx12¢c . . .
4Lx18c B . ) . - 0 v - ]
4Lx16¢ . . . . . 14400 SAMSUNG
4Lx16¢ . . . . . . . intégré
4Lx16c | o . . . . . « 9600
4Lx16¢c B . . ° o © . . 9600 |
| 4Lx16¢c . . . . . . . . intégré .
4Lx16¢c . . . . . . . . . intégré .
[7Lx16c | =« . B . . . . - o | intégré | o
6Lx16¢c . - . . . . . - “ 9600
6Lx16¢ . - - . - - - intégré -
3Lx12¢c . . .
5Lx16¢c . . . . . o “ 9600
[4Lx16c | . - . o | o [ 1aa00 SONY
' 4Lx16¢c . . . - . . . - 9600
[ 4Lx16c | - . . e B | 9600
4Lx16¢ . . . . . . 9600
4Lx13c . . 9600
4Lx13c| o . 9600 Thitm
4Lx13¢c . . . . . . 9600
' 4Lx13c . . . . . 9600
4Lx13c . . . . . 9600
" 5Lx15¢ . B . . . | ° o 9600
4L . . - - . . intégré .
4L . . . . intégré .
Légendes Oui=+
Dans la colonne « Vibreur », OPTION signifie que vous pouvez acheter une batterie vibrante. 105

Nouveau téléphone
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- Mobilokaz

Vente téléphones mobiles
Vente assistants personnels
Vente accessoires

Achat téléphones mobiles
Achat assistants personnels
Achat accessoires

Divers

. Cote

Les bonnes
adresses *

B Mobilempioi

Demandes d’emploi
Jies d’emploi

* Rubrique réalisée par le service commercial de MOBILES magazi-
ne. Les points de vente n'ont pas été testés par la rédaction. La pré-
sence des ne tend pas de de valeur sur la
qualité du service des points de vente cités. L'éditeur ne saurait étre
teny responsable de tout litige entre un lecteur et un des points de
vente cités, utilisant I'argument selon lequel le point de vente était
oité dans MOBILES magazine.

Ne ratez pas
le prochain numéro
de Mobiles magazine
qui vous réserve
de prestigieux
cadeaux !

Mobiles magazine n°33
le 31 octobre chez votre
marchand de journaux

28 F seulement

06 ERICSSON B110. 400 £
Noir. 09/97. Facture disponible.

Chargeur.
BREJEON. 06 20 86 11 38.

93 ERICSSON T28s. 1500 .
Gris. 09/00. Facture disponible.
Chargeur, batterie, cordon allume-
cigare, kit piéton, housse, boite
d'origine mode d'emploi. Etat
neuf.

06 09 96 57 79.

19 NOKIA 8810. 2200 £

12/98. Facture non disponible.
Chargeur, housse.
CHASTANG. 06 85 12 67 77.

11 NOKIA 9110. 3500 F. Noir.
01/00. Facture disponible.
Logiciel + cable + kit oreillette.

GUILHERME. 06 11 14 16 69.

95 NOKIA 9110. 3000 <.

Gris. 11/99. Facture disponible.
Chargeur, housse. Garantie
jusqu'en novembre 2000.
TRANTA. 06 11 76 31 92.

56 NOKIA 8210. 1s00 F. Bicu.

07/00. Facture disponible.

P e e e - -

Département: _ __
Prix demandé : F

B Mobilokaz

Vente de téléephones mobiles

Housse cuir Nokia.FRANK. 06 64
Housse cuir Nokia.
FRANK 06 64 907 972.

39 NOKIA 6150. 1700 . cris

anthracite. 02/99. Facture
disponible. Kit mains-libres,
support bureau.

LIGNOT. 06 88 76 24 25.

7 NOKIA 6110. 600 <.
Caméléon. 07/99. Facture
disponible. Housse, support
voiture. Trés bon état.
RODRIGUES. 06 64 95 63 94.

9% NOKIA B415 500 F. Noir.

08/99. Facture disponible.
Housse et kit mains-libres.
Etat neuf.

TAYEB. 06 60 61 10 12.

322 PANASONIC G520. 350 £

Bleu. 07/99. Facture disponible.

Housse, chargeur, cordon allu-
me-cigare. Excellent état.
DEMARION. 05 62 06 37 31.

75 PANASONIC GD90. 2000 £
Gris. 12/99. Facture disponible.
Kit mains-libres.

] OFFRE RESERVEE AUX PARTICULIERS | ey
Pour passer gratuitement votre petite annonce dans cette rubrique :

Renvoyez ce coupon (& découper ou a photocopier) en veillant & bien remplir toutes les informations a :

MOBILES magazine - Petites annonces

23, rue Ganneron - 75018 Paris

(date limite de réception annonce : 13 octobre 2000 pour le numéro de novembre).

PETITES ANNONCES MARCHE MOBILE*
J Oui, je passe une annonce dans la rubrique Mobilokaz de MOBILES magazine pour vendre / acheter
(rayez la mention inutile) le téléphone suivant :

Marque :
Couleur :

* Si professionnel, nous consulter au 01 44 90 71 22

Modéle :

marRS, e

goe

Etat neuf.
THIERRY. 06 20 21 26 04.

59 PHILIPS GENIE 2000.
1600 F. Gris métal. 05/00.

Facture disponible. Housse.
PATRICE. 06 08 36 87 53.

18 PHILIPS GENIE 2000.

1900 F. Gris métal. 01/00. Fac-
ture disponible. Chargeur sec-
teur + voiture, kit piéton, hous-
se. Désimlocké. Excellent état.
CECILE. 06 87 50 02 46.

01 PHILIPS GENIE db. 2000 F.
Noir. 11/99. Facture
disponible. Housse, chargeur
allume-cigare, kit mains-libres +
garantie first choice.

Trés bon état.

BENJAMIN. 06 89 10 16 59.

57 SAGEM Walkphone. 500 F.

Bleu. 03/00. Facture disponible.

Mobicarte ou Entrée Libre offer-
te. Garanti désimlockeé.

Etat neuf.

VINCENT. 06 11 77 92 81 (laisser

message).

BT T T T SR ———— |

1
{




93 SAMSUNG SGH 2200.
1200 F. Gris argent. 12/99.
Facture disponible. Chargeur

’ -
ik G Cotedel’occasion
MARQUE MODELE ANNEE Cote

housse, boite d'origine. 5
Désimlockeé. MARQUE MODELE ANNEE  Cote

LENG. 06 03 50 66 82. ALCATEL HC 1000 1996 100 F NOKIA 6110 1998 900 F

ALCATEL One Touch Club 1998 400 F NOKIA 3110 1997 300°F

MS'EMENS SZSI 1300 F. Gris ALCATEL One Touch P.vo 1997 100 F NOKIA 8110 1996 200 F

anthracite. 01/00. Facture dis- :‘m 2“' :""',d'kv'"’ — :ﬁz L

: o CATEL ne ‘ocket 1998 700 F NOKIA 1998 2800 F

e S Expérience de la REERTEII o o con EGRRE oo ENGHIMIE oo B oo

GEORGEUN. 06 07 86 65 71. vente en électmnique ALCATEL  OTEaydb 1999 500 F NOKIA 3200 1999 800 F

H = ALCATEL 0T Club db 1999 500 F NOKIA s110 1998 300 F

nSIEME"S 825_ 850 F. Gris lndlspensable' ALCATEL 0T Max db 1999 600 F NOKIA 9110 1999 4000 F

métal. 07/99. Facture dispo- 25/30 ans, sens de ALCATEL O Viewdb 1999 600F  NOKA  B4IS 196 300 F
nible.Housse. b 1 BOSCH Com 908 1998 700 F PANASONIC G600 1998 80O F |
CAQUINEAU. 06 08 07 79 06. I organisatlon, grande BOSCH Com 207 1997 200F PANASONIC G500 1996 200F
mmivation' BOSCH N-Com 906 1997 300 F PANASONIC G520 1998 500 F ]\
ZSSIEMENS 825. 900 F port Adressez cV + lettre BOSCH Com 607 1997 100°F PANASONIC ~ GD70 1999 800F

compris. 01/00. Facture dispo- BOSCH Dual Com 738 1998 500 F PANASONIC  GD90 1999 900 F

nible. Chargeurs secteur + voi- manuscrite a : BOSCH World Com 718 1998 600 F PHILIPS Spark 1997 200F

ture, housse, mode d'emploi, BOSCH 509 1999  500F PHILIPS Genie 1997 300 F

boite d'origine. BOSCH 909 Dual Band 1999 1700 F PHILIPS [lium 1998 300 F

STEPHANE. 06 61 79 00 49. BOSCH 909 0§ 1999 2000 F PHILIPS Savvy 1999 500 F

" ERICSSON GA 318 1996 100 F PHILIPS Sawy db 1999 1200 F

45 S|EMENS 035|. 600 F. ERICSSON  GH 337 1994  100F PHILIPS G:iye db 1999 1700 F

Noir/métal. 07/00. Facture dis- ERICSSON  GH 388 199  400F PIONEER D 920 1997 300F

ponible. Chargeur, housse. ERICSSON  GA 628 1997  200F SAGEM RC 610 1997 100 F

BORDERIOUX. 06 21 47 32 11. ERICSSON  GH 688 1997 S00F SAGEM RC 630 1997 100F

ERICSSON GF 768 1997 600 F SAGEM RCT12 1997 100 F

ERICSSON  GF 788 1997 600F SAGEM RC 715 1997 100F

ERICSSON AlO18s 1999 400 F SAGEM RC 725 1997 200 F

ERICSSON  TI0s 1999 1000 F SAGEM RC 730 1997 300°F

n ac e eur ERICSSON Ti8s 1999 1000 F SAGEM RD 750 D 1997 500 F

ERICSSON  §h888 1998 2000 F SAGEM RD 750 R 1997 500°F

= ERICSSON 1888 1998 2200 F SAGEM RD 750 § 1997 600 F

Ve n u e h ' n ERICSSON T2 1999 3500F  SAGEM  RC 800 1999 so0F

| KENWOOD  EM 608 1999 2100 F SAGEM HC 835 1999 700 F

MATRA 2082 1997 300 F SAGEM MC 850 1999 1400 F

Base'e é Hong Kong et disposant de MAXON MX-3204 1998 200 F SAGEM MC 820 1999 700 F

. .y MAXON MX-6804 1999 1500 F SAGEM HC 940 1999 700 F

~ 8succursales en Chine, notre société de MISUBSHI M0 197 0F  SAGEM s 199 sooF

négoce spécialisée dans la téléphonie mobile achéte : MITSUBISHI | 11 30 997 0F SAGEM | Waohoe | 1999 s0f

MITSUBISHI  MI 35 1997 S00F SAMSUNG  SGH-600 1998 700 F

4 4 MITSUBISHI  MTD-30 1998 600 F SAMSUNG  SGH-500 1999 1000 F

D es te I e h 0 n es MOTOROLA 8400 1996 100 F SAMSUNG SGH-2100 1999 1500 F

| MOTOROLA  £700 199 300 F SAMSUNG  SGH-2200 1999 1700 F

= 4 MOTOROLA dle0 1997 100 F SHARP MC-GI 1998 1300 F

simlockes ou NON | | wesiein s swome

MOTOROLA d460 1996 100 F SIEMENS 6 1997 100 F

MOTOROLA 4520 1998 200 F SIEMENS  §10 1997 400 F

Quantité minimum par transaction : 300, MOTOROLA  SUMUITE 1997 500 F SIEMENS E10 1997 200 F

x - MOTOROLA 920 1998 900 F SIEMENS SI10 Active 1998 400 F

maximum : 5000 ou plus' MOTOROLA  STARTAC 70 1997 500 F SIEMENS SLI0 1998 700 F

MOTOROLA  STARTAC 85 1997 1100 F SIEMENS (25 1999 600 F

MOTOROLA  STARTAC 130 1998 1500 F SIEMENS 525 1999 1400 F

'MOTOROLA  v3688 1999 3000 F SONY CHD X2000 197 200°F

MOTOROLA  «d930 1998 1200 F SONY (HD 11 1997 300 F

MOTOROLA 17089 1999 2200 F SONY CHD 11 Plus 1996 500 F

MOTOROLA 520 1999 300 F SONY (MDCI 1999 400 F

NEC 69 1997 100F SONY CHD (DS 1999 S00F

NEC DB 500 1999 300 F TRIUM Gahxy 1999 500 F

NEC DB 2000 1999 1400 F TRIUM Geo 1999 1100 F

NEC DB 4000 1999 1700 F TRIUM Ana 1999 1800 F




PROFESSIONNELS, TOUCHEZ PLUS DE 150 000 LECTEURS !
Contact : Anne Rambier au 01 44 90 71 22

B Les bonnes adresses

© 13006 MARSEILLE

MIM.COM

35 rue Fongate

© 04 91 599 162 Fax 04 91 599 163
Grossiste en mobiles toutes marques

© 13010 MARSEILLE

SUBERDINE (Electronic Communication)
Espace Commercial : 166 bd Raba-
tau © 04 91 80 26 27 Fx 04 91 80 99 16
BOUYGUES - ITINERIS e tous les
accessoires ¢ SAV toutes marques

32000 AUCH

RCEG

Zone Industrielle de |I'Hippodrome
0 05 62 63 34 68 Fax 05 62 63 53 58

* 34000 MONTPELLIER

SPIRAL TELEPHONIE (Club Bouygues)

43 rue St Guilhem

© 04 67 60 05 40 Fax 04 67 60 05 44
Spiral.Domoline@wanadoo.fr

Vente e réparations e accessoires
toutes marquese direct opérateur

* 34070 MONTPELLIER

AMG TELECOM

50 bis rue Nelson Mandela

© 04 67 42 50 12 Fax 04 67 42 52 32

Téléphonie ® monétique o ITINERIS o
SFR  BOUYGUESe direct opérateur

® 34200 SETE

AMG TELECOM

2 quai du Pavois d'Or

004 67 74 74 89 Fx 04 67 74 90 23
Téléphonie * monétique ¢ ITINERIS e
SFR « BOUYGUESe direct opérateur

34800 CLERMONT CHERAULT
AMG TELECOM

Chemin de la Madeleine

© 04 67 96 15 52 Fax 04 67 96 15 72
Téléphonie ® monétique * ITINERIS o
SFR  BOUYGUESe direct opérateur

o 75012 PARIS
EASYTEL

126 rue de Picpus
©0144730375Fx 0144730375
www.easytel.fr

Infos et vente de casques pour
mobiles et informatique
contact@easytel.fr

o 75015 PARIS

VIA MOBILE

164 rue Saint Charles

© 01 45 57 06 46 Fax 01 40 60 17 81

* 75015 PARIS
MS COM

68 avenue Félix Faure
© 01 45 57 41 21 Fax 01 45 57 41 22

* 75019 PARIS

EXCEL TELECOM

87 avenue Secrétan

© 01 42 06 60 25 Fax01 42 06 60 75
www.excel-telecom.com
Téléphonie &multimedia Itineris,
Bouygues, SFR, Net-up « Direct
opérateur

o 80000 AMIENS
VIDEO HIFI-SERVICE

200 rue Lucien Lecointe

© 03 22 43 29 65 Fax 03 22 44 28 40
Tous les accessoires ® GSM e électro-
nique e informatique sur le Web

* 81000 ALBI

AB COMMUNICATION

10 rue Saint Julien

© 05 63 54 56 85 Fax 05 63 54 43 59
Tous les accessoires

o 81100 CASTRES

MB COMMUNICATION

53 bd Raymond Vittoz

© 0563513990 Fax05 63513972
VPC e Envoi en recommandé

* 92100 BOULOGNE

ATSE

70 route de la Reine
©0141220822Fx01 41220820
Grossiste en mobiles, spécialiste VPC
et grand compte. SAV et

accessoires toutes marques.

© 92600 ASNIERES

ACCOM

57 avenue de la Marne
© 0155020703

* 34360 BRY SUR MARNE

ALLOFONE GSM

7 gde rue Charles de Gaulle

© 01 48 81 58 48 Fax 01 48 81 58 48
VPC » Accessoires ® Bouygues e Iti-

neris ® SFR ¢ Nos conseillers atten-
dent votre appel !

93500 PANTIN

ES. TELECOM

52 rue Hoche

00141710977 Fx01 417109 18
Grossiste téléphones toutes marques
* VPC

© 95200 SARCELLES

EXCEL TELECOM

54 avenue du 8 mai
©0134043520

fax01 34 04 35 21
www.excel-telecom.com

Téléphonie mobile pour les entre-
prises : Itineris, Bouygues, SFR
Direct opérateur » Vente a distance

§|CH-1963 VETROZ
77 avenue de la Gare - BP 141

M. Charles Ponci

© +41 27 346 32 71 Fax +41 27 346 41 29
Télécopieurs portables GSM tous
systémes, papier, sort du mail-box
les fax en attente, relié sur portable

Installateurs

© 76120 LE GRAND QUEVILLY
ATHOME

25 avenue du Général Leclerc

© 02 35 69 58 50 Fax 02 35 68 07 20
Installations mobiles 2 RP - 3 RP -
TDV - kit ML chez vous ou vos clients
par des professionnels ® Spécialiste
opérateurs, fabricants et grands
comptes

SA.V-

E&%Nécfmomuz / EASY REPAIR

21 rue Saint Philippe
© 04 92 15 03 00

* 31400 TOULOUSE

GENERAL ELECTRONIQUE / EASY REPAIR
26 rue des Cosmonautes

Z.l. du Palays
©0562714814

o 67300 SCHILTIGHEIM

GENERAL ELECTRONIQUE / EASY REPAIR
10 av Pierre Mendés France
© 03 88 20 80 20

* 69006 g_OEN

GENERAL ELECTRONIQUE / EASY REPAIR
22 bd des Brotteaux

© 0472830202

o ONTROUGE
cmzn]ﬁl'?l:momouu EASY REPAIR

76 rue Gabriel Péri
© 01461258 58

Location
© 972522 NEUILLY SUR SEINE
CELLHIRE

176 avenue Charles de Gaulle

© 0801 610 610 Fax 0801 410 410

7 jours sur 7, 24 h/24, appelez le
n°1 européen de la location en télé-
phonie mobile, + de 10 000 télé-
phones (USA, Japon, Corée, satel-
lites...)

E.S. TELECOM

Tél.L014171097
Fax 0141710918
info@estelecom.fr

www.estelecom.fr




MM32¢ 10/ 00

Votre avis nous intéresse..

Coup de cceur, coup de gueule ?
Réactions sur la nouvelle formule ?
N’hésitez pas !

Vos avis nous ont été précieux pour faire évoluer le

a vous satisfaire au mieux.

Complétez cette page et retournez-la avant le 31 octobre 2000, le cachet de la poste
faisant foi, a :

Mobiles magazine - Enquéte Lecteurs - 23, rue Ganneron - 75018 Paris.
Vous pouvez aussi envoyer vos réponses par fax au 01 44 90 71 60.

10 d'entre vous seront tirés au sort : 1 gagnera un kit mobicarte et 9 un abonnement

de 6 mois a Mobiles magazine. Un seul gagnant par foyer.

Mobiles magazine et vous...

1) Dans I’ensemble, ce numéro de Mobiles magazine vous a plu :
QO beaucoup Olassez O pas tellement O pas du tout

2) Comment avez-vous connu Mobiles magazine ?

O par hasard dans un point de vente (kiosque, librairie)

QO j'ai été conseillé(e) par un revendeur en téléphonie

Q par mon entourage (amis, famille, collégues)

L) AUTO I DNECISEZ) S s s swonvunssnmnnngsssss visamsss s o ANS SRS A SRR SRR VAT NP R 5

3) Aviez-vous déja acheté un numéro de Mobiles magazine ?
Q oui 3 non
(Si oui, merci de répondre 4 la question 4 ; si non, passez directement a la question 5)

4) Que pensez-vous de la nouvelle formule de Mobiles magazine ?
(Cochez la ou les propositions qui correspond(ent) a votre avis)

Q) La présentation est plus claire.

O Les informations proposées par le magazine sont plus variées.

Q Mobiles magazine est plus agréable a lire.

Q3 La nouvelle formule est plus complete que I'ancienne.

Q Mobiles magazine était mieux avant.

Q Autre(s) avis (merci de détailler) :

5) Combien de temps avez-vous passé a lire ce numéro de Mobiles
magazine ?

Qmoinsd'1/2h QOde1/2hath Qdetha2h Oplusde2h

6) Combien de personnes, a part vous, ont eu ce numéro de
Mobiles magazine en main ?

7) Pour quelle(s) raison(s) avez-vous acheté ce numéro de Mobiles
magazine ?

3 pour savoir quel appareil choisir (J par intérét pour la communication mobile

O pour l'actualité 3 pour les conseils pratiques  par curiosité

B aUtno (PROCIBeN): vvsvssivivmmi s iR s G s e S A AR b AR

8) Quels autres magazines lisez-vous le plus souvent ? (5 maximum)

9) Pensez-vous acheter le prochain numéro de Mobiles magazine ?
Q sGrement O probablement O probablement pas (1 sGrement pas

Liste des gagnants de I'enquéte Mobiles magazine n°® 30. A gagné un kit mct arnette : Marie-José GILLY (40).

Un kit mobicarte a ga

magazine. lIs le sont encore aujourd’hui pour continuer

ner !

10) Etes-vous déja abonné(e) & Mobiles magazine ?

Qoui Qnon
Si non, comptez-vous le faire prochainement ?
O strement O probablement (1 probablement pas 1 sirement pas

11) Quelles remarques générales ou suggestions auriez-vous
a formuler ? (merci de détailler)

Pour mieux vous connaitre...
12) Etes-vous déja équipé(e) d’un téléphone mobile :

Qoui Qnon

Si oui, de quel MOdEIe ? .......oevvvviviirinniriinnnns depuis quand ? .........ceeeeenen
aves quel: abONMBIIBIE 2. sy s S v S W i
pour quelle utilisation ? T personnelle Q professionnelle

Avez-vous I'intention de changer de mobile ? O oui Qnon

Si non, avez-vous l'intention de vous équiper ?  Q oui Qnon

13) Comment vous renseignez-vous pour mieux utiliser votre mobile ?
(plusieurs réponses possibles)

QO en appelant le service clientéle de ma société d'abonnement

Q par les courriers et magazines envoyés de ma société d’abonnement

0 en demandant a des vendeurs

Q en en parlant avec des amis et connaissances

Qeen lisant la presse spécialisée

Ll AU O8 (DOCISOE SVPL 5 o e vionanasssansssssonsanssnrassssmnnsnss Sonstenvhssisnonsarhins

14) Avez-vous acces a Internet ?

Q oui Q non

Si oui, pour quel type d’utilisation ? Q personnelle Q professionnelle
Si oui, vers quel genre de sites allez-vous en priorité ? (merci de détailler)

15) Vous étes : Qun homme Q une femme

Votre 4ge: <20 ans Q20a30ans Q30a40ans
Q40a50ans Q50260 ans 0> 60 ans

Votre profession :

Q agriculteur Q étudiant Q animateur GSM

Q cadre moyen Q ouvrier Q distributeur téléphonie

Q cadre supérieur Q employé Q inactif

Q chef d'entreprise Q enseignant Q autre :

Q artisan, commergant O profession libérale

 SI VOUS SOUHAITEZ PARTICIPER AU TIRAGE AU SORT
Indiquez vos coordonnées ci-dessous (en lettres capitales SVP)

Nom : Prénom :

Adresse :
Code Postal : Ville :
Téléphone (facultatif) :

Le retour de ce questionnaire renseigné nominativement entraine I'acceptation
d'autoriser Mobiles magazine, en cas de gain, a publier votre nom parmi la liste des gagnants a

paraitre dans un prochain numéro. Les lots gagnés ne sont ni échangeables ni remboursables
contre leur valeur. Dans aucun cas, Mobiles magazine ne pourra étre tenu pour responsable du
caractére défectueux des lots gagnés.

Ont gagné 6 mois d'abonnement & Mobiles magazine : Olivier VOTRUBA (13), Jimmy BESSIERE (25), Katell RABIER (36), Benoit LACHAMP (67),

Magali TRENY (16), Maximilien GESNOUIN (78), Ludivine BAHEUX (45), Nicolas LOGUT (38), Dominique CHEYREAUD (13).

La liste des gagnants de I'enquéte Mobiles magazine n° 31 sera publiée dans le n® 33 de Mobiles magazine (novembre 2000).



ART

Autorité de régulation des télé-
communications. C’est I'orga-
nisme public chargé de définir le
cadre juridique et légal d’exploi-
tation des télécommunications
en France.

Bibande

Se dit d’'un terminal fonction-
nant sur deux bandes de fré-
quence différentes : notamment
sur les réseaux GSM 900 et
DCS 1800, mais aussi GSM 900
et 1900, etc (voir aussi handover).

Bimode

Se dit d’un téléphone pouvant
fonctionner sur deux réseaux de
normes différentes, par exemple
GSM/DECT (voir aussi handover).

Bluetooth

Nouvelle technologie de trans-
mission radio fonctionnant sur
la bande des 2,45 GHz, et appe-
lée a remplacer les liaisons infra-
rouges et les cables série qui ser-
vent aujourd’hui a relier les
équipements entre eux (mobiles,
PC, imprimante, etc.)

Bus

En informatique, élément qui
permet le transfert de données
entre différentes parties de I'or-
dinateur.

Ca‘i"ic 1] U'ij:d y ee

Mobicarte pour France Telecom
Mobiles, Entrée Libre ou Direct
Live pour SFR et Nomad pour
Bouygues Telecom. Ce sont des
cartes comprenant un crédit de
consommation et que vous devez
recharger pour pouvoir continuer
d’appeler. Vous ne payez donc
aucun abonnement.

Subscriber Identity Module, en
francais MIA : Module d’identi-
fication d’abonné. Carte a puce
qui stocke dans sa mémoire tout
un tas de données relatives a

10

'abonné : de format standard, dit
Iso (format carte de crédit), ou
plus généralement de format
micro (a peine plus grande que
la puce et qui se glisse a 'intérieur
de 'appareil).

Code PIN

Personal Identification Number.
Code d’acces de quatre a huit
chiffres pour utiliser la carte SIM.
Ce code doit étre entré a chaque
fois que vous allumez le télé-
phone. Il est fortement conseillé
d’utiliser un code pour éviter tout
« emprunt » non souhaité du
mobile. Si vous composez trois
codes PIN erronés consécutifs,
votre carte est bloquée.

Code PIN 2
Lvoae FIN £

Ce second code PIN commande
la mémoire des numéros priori-
taires et le cott des appels.

Codes PUK/PUK 2

Ces codes servent a débloquer
respectivement les codes PIN et
PIN 2 si votre carte SIM est blo-
quée. Ils sont fournis par 'opé-
rateur ou la SCS.

DCS 1800

Réseau numérique, reprenant la
méme technologie que le GSM et
prévu pour éviter son éventuelle
saturation. Il fonctionne en bande
1800 MHz au lieu de 900 MHz
pour le GSM. En France, Bouygues
Telecom en est aujourd’hui le seul
opérateur national. Depuis janvier
dernier, progressivement, SFR et
Itineris compleétent leur réseau par
une couverture en 1800 MHz dans
les grandes villes pour éviter la
saturation.

Quand vous avez fait 3 fois de

DECT

Digital Enhanced Cordless
Telecommunications. Systeme de
téléphonie mobile cellulaire pour
réseaux locaux (sur des sites d’en-
treprises notamment). Cette

norme européenne a fait son |
apparition en 1992, et définit éga-

lement le standard actuel de la
téléphonie sans fil numérique.
Ainsi, les nouveaux « sans-fil »
numériques (qu'on appelle aussi
DECT) offrent bien plus d’appli-
cations et de sécurité que I’an-
cienne norme analogique.

DTMF

Fonction qui permet d’accéder
aux services de boites vocales et
de répondeurs enregistreurs, a
partir des touches de votre clavier.

EFR

Enhanced Full Rate, en frangais :
Plein débit amélioré. Nouvelle
technologie développée pour assu-
rer une meilleure qualité vocale
sur le GSM. Bouygues Telecom I'a
mise en ceuvre sur son réseau sous
le nom commercial de « son
DHR ». Itineris et SFR I'implé-
mentent ’EFR sur leurs réseaux

| depuis 1999. Attention, le télé-

suite un mauvais code, votre carte 3
SIM se bloque. Elle doit alors étre

débloquée par I'opérateur ou
votre SCS. Ceci empéche toute
utilisation frauduleuse de votre
téléphone. Mais ce service peut
étre payant.

phone mobile utilisé doit étre
compatible avec cette technologie.

Forfaits

Un abonnement au forfait vous
donne, en plus de la connexion au
réseau et d’'un numéro d’appel
permanent, un crédit mensuel de
communications forfaitaires. Si
vous étes en dessous ou juste a
ce quota d’heures, vous payez le
prix du forfait (hors numéros spé-
ciaux qui sont facturés a part). Si
vous dépassez votre quota, chaque
minute de communication sup-
plémentaire dans le mois vous est
facturée en sus.

GSM

Global System for Mobile
Communications, rebaptisé en
frangais : Groupe spécial mobiles.
C’est notre norme de radiotélé-
phonie numérique. Elle est exploi-
tée dans de nombreux pays en

Europe, mais aussi hors d’Europe.
Les Etats-Unis et le Japon fonc-
tionnent sur une norme diffé-
rente.

Handover

C’est la propriété qu’a un
mobile de capter un réseau puis
un autre, voire de passer de 'un
a 'autre en cours de communi-
cation. Par exemple, le roaming
implique un handover 4 la fron-
tiere entre le réseau local et le
réseau du pays étranger. Les ter-
minaux bibandes effectuent , bien
entendu, un handover (voir ces
termes).

Kit mains-libres piéton

Cet accessoire composé d’un
micro et d’un casque permet de
passer des appels et de prendre la
ligne tout en gardant les mains
libres.

Kit mains-libres de
voiture

Fortement recommandé pour
téléphoner en voiture ! Composé
d’un haut-parleur et d’un micro,
cette installation permet de gar-
der les deux mains sur le volant.

LAN

Local Area Network. Dans I'en-
treprise, par exemple, ensemble
des équipements informatiques
et télécoms reliés en réseau, pour
’échange de données. En fran-
cais : réseau local.

Lithium-ion

Désigne les batteries pour les
téléphones mobiles a base de ces
deux éléments chimiques.

Lithium-polymere

C’est la derniére génération de
batteries : tres fines (quelques
millimetres) et trés légeres, elles
réduisent sensiblement le poids
global du téléphone. Elles sont
aussi bien plus cheéres. Peu de
mobiles en sont pour 'instant
équipés. Leur utilisation tarde a
se généraliser cette année.



7
L,
S
o)
£
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Halte aux abus ! Contrats flous,

factures excessives..

N°17 Mai 99
Ou acheter sans se
tromper ?

WAz
N° 20 Septembre 99

Santé : les véritables dangers du

télephone portable

Services gagnants !

Factures : pour ne pas vous
faire plumer par votre mobile

QUEL PACK
. CHOISIR?

N° 18 Juin 99
Quel pack choisir ?

N’ 21 Octobre 99

Les forfaits comparés :décou-
vrez les formules gagnantes !

-

N°27 Avril 2000
Vrai - Faux : 50 vérités a
connaitre absolument

N° 16 Avril 99
Contrats d’abonnement :
évitez les pieges !

T A
N° 19 Juillet / Aot 99
Comment le mobile
va bouleverser votre vie

N°22 Novembre 99
Acheter au meilleur prix : les
astuces pour dépenser moins

N°28 Mai 2000
Le téléphone fixe va-t-il
disparaitre ?

BON DE COMMANDE MOBILES MAGAZINE COLLECTION

aiie 7%l
N°23 Décembre 99

Le mobile au cceur de la féte.
Exclusif : les mobiles de 99.
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N°29 Juin 2000
Portable au volant :
attention danger !
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Les mobiles

N° 24 Janvier 2000
Dossier : les mobiles
du 3¢ millénaire

N° 30 Juillet-Aoit 2000
Spécial nouvelles
technologies

N°25 Feévrier 2000
Le vrai prix de vos appels !

UMTS : le mobile

multimédia arrive !

Oui, je commande les numéros suivants : Nom
............................................................................................................................................ PRENOM
au prix de 25 F le numéro ancienne formule (n°5 & n°9), 28 F le numéro nouvelle N° | RUE

formule (& partir du n°10) et 38 F pour les hors série + 11,50 F de frais de port(*).
soit :......... x25F +........ x28 F+......... x38 F + 11,50 F = Total............. F

Je régle aujourd’hui par :
echéque bancaire ou postal a I'ordre de MOBILES magazine / Oracom
e(Carte Bleue, Visa ou ECMC (pour une commande minimum de 100 F)

numero : 0 O 1 B S Expire fin :
Date et signature obligatoire :

CODE POSTAL TEL.
VILLE |

Bulletin @ découper et a renvoyer avec votre réglement a

MOBILES magazine - 23, rue Ganneron - 75018 Paris

MM 32

Livraison sous 15 jours a compter de la réception du bon de commande.




Messagerie vocale

Répondeur intégré a votre télé-
phone mobile et géré par le
réseau. Cette fonction vous per-
met de recevoir des messages
quand votre téléphone est éteint
ou quand vous étes déja en ligne.

NiMH

Abréviation désignant les batte-
ries pour téléphones mobiles a
base de nickel-metal hydrure,
encore parfois utilisées.

Opérateur

Société disposant de son propre
réseau de transmission télépho-
nique et habilitée a commerciali-
ser son utilisation.

Pack (ou coffret)

Les opérateurs et les distributeurs
commercialisent certains mobiles
sous forme de packs, offre globale
« préte a emporter » contenant un
téléphone, une carte SIM et
donnant acceés a un ou plusieurs
forfaits au choix.

Palmtop

Littéralement « ordinateur qui
tient dans la main ». Ce sont les
nouvelles générations de mini
ordinateurs qui peuvent étre
utilisés indépendamment, étre
connectés a votre micro-ordina-
teur et a votre GSM pour per-
mettre la transmission de données
(voir aussi PDA).

PCI (bus)

Ce sigle signifie Peripheral
Component Interconnect. Standard
particulier de bus (voir ce terme).

PCMCIA (carte modem)

Fonction de transfert de don-
nées informatiques a base d’un
mobile, disponible sur certains
modeles de portables. Désigne
aussi les modems externes, au for-
mat carte de crédit, qui permet-
tent de relier un micro-ordinateur
portable a un téléphone mobile,
via un logiciel adapté. On peut
ainsi, selon la vitesse de trans-
mission du terminal, émettre ou

112

recevoir des fax, transférer des
fichiers ou se connecter sur
Internet.

PDA

Personal Digital Assistant, en fran-
¢ais : assistant personnel. Cette
appellation regroupe les téléphones
mobiles avec grand écran, dotés de
fonctions avancées (agenda, traite-
ment de texte, tableur...) tels que
I’Alcatel One Touch, et les mini
ordinateurs de type Psion (sans la
fonction téléphone).

RAM

Random Access Memory. A 'in-
verse de la mémoire ROM, Cest la
mémoire vive d’'un matériel infor-
matique, sur laquelle I'utilisateur
peut intervenir.

Répertoire

Votre téléphone vous permet de
rentrer en mémoire des noms et
des numéros de téléphone. La
mémoire d’un téléphone varie d’'un

modele a 'autre (jusqu’a plus de
200 numéros). Certains téléphones
n'ont pas de répertoire propre : tout
est alors stocké sur la carte SIM
(voir ce terme).

Possibilité pour un abonné de
communiquer sur les réseaux des
opérateurs étrangers avec sa carte
SIM et en gardant son numéro
d’appel. Des accords de roaming
lient les opérateurs frangais avec
des partenaires étrangers en Europe
et dans le monde.

ROM

Read Only Memory. La mémoire
ROM d’un PC ou d’un PDA est
dite morte : vous ne pouvez pas
la modifier.
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SCS

Sociétés de commercialisation
et de services. Sociétés qui com-
mercialisent des abonnements aux
réseaux de téléphonie mobile,

| intermédiaires entre les opérateurs
et les détaillants ou les abonnés.

SIM Toolkit

Le SIM Toolkit est défini dans la
norme GSM comme un moyen
de créer des applications acces-
sibles sur I’écran du mobile.
Concretement, cela se traduit par
'apparition de nouveaux menus
personnalisés sur le téléphone. La
principale application du SIM
Toolkit sera le commerce mobile.

SMS

Short Message Service. Fonction
qui permet de recevoir ou d’en-
voyer des messages courts alpha-
numériques sur un téléphone
mobile par I'intermédiaire d’un ter-
minal du type Minitel, d'un ordi-
nateur ou du centre de services de
'opérateur.

UMTS

Ce sigle signifie Universal Mobile
Telecommunications System. Cest
la norme (en cours d’élaboration)
qui viendra a horizon 2002-2004
se substituer a la norme GSM en
Europe, en la complétant. Elle défi-
nira une troisiéme génération de
mobiles, avec des possibilités bien
plus grandes, notamment concer-
nant le transfert de données et les
nouveaux services.

Fonction disponible sur certains
| mobiles qui permet de couper la
sonnerie et d’étre averti silencieu-
sement de I'arrivée d’un appel par
une simple vibration du téléphone.

WAN
Wireless Area Network. Réseau
local sans fil. Voir aussi LAN.

)

WAP

Wireless Application Protocol. Le
Wap est un standard qui permet
d’adapter le contenu de sites
Internet pour en faire une infor-
mation consultable a partir de ter-
minaux mobiles, PDA ou télé-
phone. Les premiers téléphones
et services Wap sont apparus cette
année et seront surtout portés par
Parrivée du GPRS.

P




RESTEZ CONNECTE!

Parce que vous ne voulez rien manquer des nouveaux téléphones, tarifs, services...
Parce que vous avez besoin d'astuces ef de conseils pratiques pour bien utiliser votre mobile et bien acheter...
Parce que vous voulez des fesfs sans concession de tous les mobiles du marché.

gratuit

4 numeros gratwits ! DO0OO00CEEEE

MOBILES magazine seul 1 an 195 F seulement

gratuit

5 numéros grﬂ'“iis SANRRER | | [ SEN

MOBILES magazine et ses 2 hors série 1 an 255 F sevlement

V008

Recevez chez vous tous les mois mahiles

LES{ ) AVANTAGES
DE FABONNEMENT

1 Une économie importante
par rapport & l'achat au numéro.

2 La stabilité du prix pendant la durée
de I"abonnement.

3 La réception @ domicile de votre

magazine pour ne Manquer aucun NUMEéro.

4 La garantie de remboursement :
vous pouvez résilier I'abonnement & tout
moment, vous serez remboursé
des numéros non servis.

5 Le service « Vacances » gratuit :
sur simple demande, votre magazine vous
suivra sur voire lieu de vacances sans frais
supplémentaires.

Bulletin d’abonnement & découper ou @ photocopier et @ renvoyer a :
Mobiles magazine - Abonnement - 3/5, rue des Gardes - 91370 Verriéres-le-Buisson

71 Je m'abonne pour 1 an @ MOBILES magazine seul (11 numéros),
pour 195 F seulement soit 4 numéros gratuits.

71 Je m’abonne pour 1 an @ MOBILES magazine (11 numéros) + ses 2 hors série,
pour 255 F seulement soit 5 numéros gratuits.

Nom LLL UL TP PP I PR EEE ]! PréENom

Ne LL1 il Ruel

Copepostat L1 !l 11! wue 0 0 1 6 I |

TeLe ol R Je régle avjourd"hui por :

ELEPHONE L 1| bt » chéque boncaire ou postal o 'ordre de MOBILES magazine / ORACOM

Date et signature obligatoire : * (arte Bleve, Visa ou ECMC B

numero : L1 expire fin: =

N

Tarifs 2000 France - Tarifs Etranger : 1an - 11n°:305FTTC; 1an-11n° + 2 HS: 385 F TTC
Informatique et Libertés : en application de I'article L.27 de la loi du 6 janvier 1978, relative  |'informatique et aux libertés, vous disposez d'un droit d'accés et de rectification
al de votre 3

pour toute information vous concemant en vous adressant a notre siége social. Les requises sont né al



Le mois procham dans

Dans les trois prochaines années, 20 millions de
Francais vont venir grossir les rangs des mobilophiles,
aujourd’hui au nombre de 25 millions. Les enjeux

- économiques, financiers et méme sociaux - sont
énormes ! Mais, au fait, qui fait la loi sur ce marcheé ?
L’ART, les opérateurs, le Parlement ?... Décryptage.

Que cachent L
les mobiles ratique
a1lfranc ?

Des contrats abusifs, des
publicités mensongeéres
ou, au contraire,

d’excellentes affaires ? Perte
: b casse

Mobiles magazine fait le ! vol.., z

point sur la question et ”i;ss'." €r votre Mmobile nLes faisons poyy

vous invite a lire entre Obiles Mmagazipe y, € manquept pas

les lignes des publicités ¢lés pour bien as 0US donne toyteg les

les plus alléchantes. surer votre téléphone
Test

JBJLJ e premier,
Smart wuu I’EricSsc

Ericsson Iance le R380s, le premier téléphone-
assistant de la marque offrant un écran tactile
sous un clavier amovible. Bibande (900/

1800 MHz), Wap, e-mail, fonctions vocales...
le R380s fonctionne sous Epoc, le systéeme
d’exploitation de Psion.




Pour249 F/mois*

O FRANC COMPTANT !

PC Soon 500 Mhz
Disque dur 10 Go
Mémoire 64 Mo
. Internet Tout Compris
3 heures /mois’

8 Logiciels Corel

- Web Cam

Imprimante J

Livraison a domicile

Gratuite @ -.
-

Garantie Integrale 3 Ans

[ lndigo X XL]08 3300] o 825 08 3300

Prenezidelli@vance}l,

Le Pack Hest d:sponlble dans toutes les agences [#@flex Telecom

www.flexfrance.com

Paris 1er (les Halles ) 62 - 64 Rue St Denis - Paris Se (Contrescarpe) Rue Mouffetard- Paris 10e ( Gare du Nord ) 135 rue du Fbg St Denis- Paris 11e ( Oberkampf)
22 Bd Voitaire - PARIS 12e (Gare de lyon ) 10 Av. Daumesnil- PARIS 12e 1 Bd de Reuilly - PARIS 15e ( VAUGIRARD) 186 rue de la convention - PARIS 17e ( TERNES)

5 Place Tristan Bemard - NEUILLY(Sablons ) 177 Av. Ch de Gaulle

PROVINCE: . ER -FSINS- RENNES - StETIENNE - TOURCOING - TOURS - LEMANS - LENS - LILLE - LYON - NANTES - ANGOULEME -
BESANCON - DDON - GRENOBLE - LAROCHE SURYON - STNAZAIRE - LE HAVRE - NIORT - BREST - CAEN - LA ROCHELLE - <MIM._5- MONTPELLIER -
TOULOUSE - CHAMBERY - POITIERS.




ﬂuchan Bouygues Telecom

SAMSUNG
SGH 2200 g

° Bi-bunde 1 Housse

et 1 Kit oreillette
* Vibreur offerts

* Trés léger : 121 g
® (lapet actif de protection du clavier

ouRL 8AAD * Autonomie : en veille jusqu'a 120 H
et 4 H 30 en communication"

£11£4 000 /CR

497 .

Frais de mise en service inclus

Forfait Ultymo Pro

Bouygues Telecom

+ Echange du téléphone a domicile en 24 H en cas de panne ©
* Renouvellement gratuit du téléphone @

* Acces gratuit et automatique au service Voyage pour téléphoner depuis
le monde entier

* Et aussi : Présentation du numéro - Report gratuit des minutes inutilisées © - Personnalisation de votre
numéro © - Changement de Forfait gratuit - Double appel - Consultation gratuite et illimitée du répondeur
- Facture détaillée - Premier téléchargement du répertoire - Interrogation des consommations.

(1) Autonomie communiquée par le constructeur. (2) Pour toute souscription entre le 02/10 et le 04/11/00 d'un Forfait Ultymo Pro (ex : 2 H = 199 F/mois) de 12 mois minimum. Appels depuis la zone de couverture en France métropolitaine et hors n® spéciaux. (3)
Dans le cadre de la garantie de votre téléphone Bouygues Telecom, (4) Fréquence de renouvellement selon le montant de vos consommations et au plus tard tous les 2 ans, Pour en bénéficier, il vous suffira de reconduire votre Forfait pour 18 ou 24 mois. Vous conser-
verez votre ancien téléphone. Voir conditions particuliéres du renouvellement de téléphone et le baréme des points dans les Prix Publics Bouygues Telecom en vigueur. (5) Minutes d’'un mois de Forfait intégralement facturé et utilisables uniquement le mois suivant, une
fois votre temps de Forfait consommé. (6) Selon disponibilité, hors N spéciaux. (7) Dans la gamme Ultymo Pro. (8) Vous bénéficiez pendant 3 mois d'un Forfait Ultymo Pro 4H au prix d'un Forfait Ultymo Pro 2H. Au cours du 3éme mols, vous pouvez opter pour un
autre Forfait Ultymo Pro. La modification sera prise en compte le 4éme mois. A défaut vous conservez votre Forfait 4H = 275F/mois. (9) Offre valable pour toute souscription d'un Forfait Ultymo Pro 4H Découverte jusqu'au 30/11/2000. Au cours du mois offert
vous pouvez résilier le service en appelant le 614 ou en renvoyant le coupon de résiliation. A défaut, vous le conservez au tarif “Prix Publics” en vigueur. Lors de la résiliation du service, vous perdez les messages de vos correspondants sauvegardés sur votre répondeur
ainsi que la liste des contacts enregistrés par Lucie. Lucie est une Assistante Virtuelle Wildfire® développée par Wildfire Communication, Inc.




