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Communiqué de presse Saint-Denis, le 22 juin 2016

Réseaux fixe et mobile en mai :
= 128 000 nouvelles prises éligibles a la fibre®,
= 435 communes supplémentaires ouvertes en 4G/4G+
= Lancement de I’Ultra Haut Débit mobile a Brest et dans les 10 stades de I’Euro 2016

Fibre : 128 000 nouvelles prises réparties dans 44 communes

En mai 2016, 128 000 nouveaux logements et locaux professionnels ont été rendus éligibles a la fibre dans 44
communes. Parmi ces 44 communes, 5 ont eu nouvellement accés a la fibre comme Daix, Lagord ou Orry-la-
Ville et 39 ont bénéficié d’'une extension de couverture comme Annecy, Caen, La Rochelle, Séte, Strasbourg ou
Tourcoing. (voir listes en fin de communiqué).

Depuis janvier 2016, SFR a apporté ses services fibre dans plus de 100 nouvelles communes et dessert au
total, plus de 1 200 communes francgaises.

Numéro 1 de la fibre (FTTH/FTTB) en France avec plus de 8,1 millions de prises éligibles”, SFR, grace a ses
investissements massifs, entend rester en téte des déploiements avec pour objectif d’atteindre 12 millions de
prises éligibles a la fibre en 2017, 18 millions en 2020 et 22 millions en 2022.

Selon I’Arcep, SFR propose le raccordement a la fibre le plus rapide du marché

Dans son dernier bilan trimestriel sur la qualité de "accés aux services fixes'?, I’Arcep confirme que SFR est
I'opérateur le plus rapide pour le raccordement a la fibre. En effet, SFR est numéro 1 pour 5 des 6 critéres
mesurant le délai de raccordement a la fibre®. Par ailleurs, cette publication confirme une nouvelle fois la
fiabilité du réseau fibre® de SFR qui affiche le plus faible taux de panne au-dela des 30 jours suivant la mise
en service.

4G / 4G+ : 435 communes supplémentaires ouvertes

Premier opérateur a avoir lancé la 4G en France, SFR poursuit I'extension de sa couverture sur le territoire et
est, depuis le 4°™ trimestre 2015, 'opérateur ayant allumé le plus grand nombre de nouveaux sites 4G. En
particulier, au cours du mois de mai 2016, SFR a mis en service 509 nouveaux sites 4G, soit plus du double de
chacun de ses concurrents. (source ANFR)

Au cours du mois de mai, cette accélération des déploiements s’est traduite par I'ouverture de la 4G dans 422
nouvelles communes parmi lesquelles Bar-le-Duc, Mennecy, Sarrebourg ou Vitry-le-Frangois. Au-dela de la
densification de son réseau 4G, SFR a poursuivi I’extension de son réseau 4G+ en mai avec |'ouverture de 13
nouvelles communes comme Saint-Denis, Torcy ou Saint-Jean-de-la-Ruelle (voir listes en fin de communiqué).

Avec la 4G+, SFR est en mesure d’offrir un débit maximum théorique de 187,5 Mbit/s permettant aux
utilisateurs de profiter d’un confort de navigation et d’une qualité de service accrus (téléchargements plus
rapides, échange et lecture de contenus HD en mobilité facilités).

En mai, SFR lance I’Ultra Haut Débit mobile a Brest et couvre les 10 stades de I'Euro 2016

Au cours du mois de mai, SFR a franchi un nouveau cap ambitieux en allumant I'Ultra Haut Débit mobile a
Brest ainsi que dans les 10 stades de I'Euro 2016. D’ici la fin de I'année 2016, les clients SFR d’une vingtaine de
grandes villes bénéficieront de débits considérablement augmentés et pourront multiplier a I'envie leurs
usages numériques en mobilité.

@ en nombre de logements éligibles a la fibre avec terminaison coaxiale ou optique selon éligibilité.

@ pour accéder a l'intégralité de la synthése réalisée par I’Arcep sur la qualité de I'accés aux services fixes :
http.//www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/QoS-acces-services-fixes-synth-avril2016.pdf
B/ FTTB : “Fiber to the building” soit la fibre jusqu’a I'immeuble, aussi nommée FTTLA dans la présente étude.


http://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/QoS-acces-services-fixes-synth-avril2016.pdf

Evolution de la norme 4G, |’Ultra Haut Débit mobile (4G Triple Carrier Aggregation ou 4G++) permet, grace a
I'agrégation de 3 bandes de fréquences 4G (LTE 800MHz, LTE 2600MHz et également LTE 1800MHz), de
fournir un débit maximum théorique de 337,5Mbit/s soit le triple de ceux permis par la 4G. Les utilisateurs
peuvent ainsi bénéficier de débits offrant un confort et une vitesse de navigation inégalés en mobilité.

En outre, I'Ultra Haut Débit mobile permet, a 'ensemble des clients SFR équipés en 4G sur la zone couverte,
de bénéficier d’'un débit moyen accru. En effet, le déploiement de la 4G sur une nouvelle bande de fréquence
supplémentaire (LTE 1800MHz) permet d’augmenter la capacité totale du réseau 4G et ainsi d’accroitre les
débits 4G qu’il offre. C'est ainsi qu'avec I'arrivée de I'Ultra Haut Débit mobile, les clients équipés en 4G
bénéficient naturellement d’'une amélioration sensible de la qualité de service et du confort de navigation.
(voir communiqués du 26 mai 2016 et du 6 juin 2016)

La 4G+ et I'Ultra Haut Débit mobile sont accessibles sans surco(t aux clients SFR bénéficiant d’un forfait 4G et
d’un terminal compatible.
L’éligibilité a la fibre et la couverture 4G/4G+ sont accessibles sur sfr.fr.

« Cette 6°™ publication consécutive de nos déploiements mensuels fibre, 4G/4G+ et & présent Ultra Haut Débit
mobile est une nouvelle occasion d’illustrer les résultats concrets de nos investissements a travers I’extension
de nos réseaux fixe et mobile dont nos clients sont les premiers bénéficiaires.» précise Michel Combes,
Président-directeur général de SFR.



Fibre - Mai 2016

Liste des 5 nouvelles communes ayant bénéficié de I’arrivée de la fibre en mai 2016 :
Classement par département : Lagord (17), Daix (21), Coye-la-Forét (60), Orry-la-Ville (60), Urmatt (67).

Liste des 39 communes ayant bénéficié d’'une extension de couverture fibre en mai 2016 :

Classement par département : Nice (06), Troyes (10), Marseille (13), Caen (14), Cognac (16), Périgny (17), La
Rochelle (17), Chenéve (21), Talant (21), Epernon (28), Quimper (29), Toulouse (31), Bordeaux (33), Cenon (33),
Sete (34), Cesson-Sévigné (35), Roanne (42), Saint-Chamond (42), Saint-Herblain (44), Saint-Barthélemy-
d'Anjou (49), Laval (53), Lorient (56), Hem (59), Tourcoing (59), Mouy (60), Alencon (61), Strasbourg (67), Lyon
(69), Annecy (74), Cran-Gevrier (74), Paris (75), Déville-les-Rouen (76), Vélizy-Villacoublay (78), La Seyne-sur-
Mer (83), Limoges (87), Montrouge (92), La Queue-en-Brie (94), Pontoise (95), Sannois (95).

4G / 4G+ - Mai 2016

Liste des nouvelles villes de plus de 2 000 habitants ouvertes en 4G en mai 2016

Classement par département : Bourbon-I'Archambault (03), Le Bar-sur-Loup (06), Rethel (08), Fleury (11),
Fuveau (13), Ceyreste (13), Biéville-Beuville (14), Venarey-les-Laumes (21), La Souterraine (23), Nyons (26),
Buis-les-Baronnies (26), Clérieux (26), Nogent-le-Rotrou (28), Plomelin (29), La Forét-Fouesnant (29), Edern
(29), Florensac (34), Montblanc (34), Saint-Thibéry (34), Pomerols (34), Louvigné-du-Désert (35), La Chatre
(36), La Tour-du-Pin (38), Dolomieu (38), Eyzin-Pinet (38), Morbier (39), La Grand-Croix (42), L'Horme (42),
Yssingeaux (43), Checy (45), Saint-Hilaire-du-Harcouét (50), Saint-James (50), Brecey (50), Vitry-le-Frang¢ois
(51), Suippes (51), Sermaize-Les-Bains (51), Pargny-sur-Saulx (51), Chdteau-Gontier (53), Aze (53), Renazé (53),
Bar-le-Duc (55), Etain (55), Fains-Veel (55), Sarrebourg (57), Marly (57), Chdtel-saint-Germain (57), La Charité-
sur-Loire (58), Lamorlaye (60), Saint-Leu-d’Esserent (60), Bresles (60), Coye-La-Forét (60), Neuilly-en-Thelle
(60), Noailles (60), Hermes (60), Le Mesnil-en-Thelle (60), Boran-sur-Oise (60), Bailleul-sur-Thérain (60), La
Ferté-Macé (61), Tessé-la-Madeleine (61), Bagnoles-de-I'Orne (61), Le Beausset (83), Le Revest-les-Eaux (83),
Mennecy (91), L’Isle-Adam (95), Parmain (95), Presles (95), Saint-Martin-du-Tertre (95), Asnieres-sur-Oise (95).

Liste des nouvelles communes ouvertes en 4G+ en mai 2016

Classement par département : Saint-Jean-de-la-Ruelle (45), Combleux (45), Bétheny (51), Harfleur (76), Torcy
(77), Lagny-Sur-Marne (77), Lésigny (77), Réau (77), Louveciennes (78), Villebon-Sur-Yvette (91), Villiers-Le-
Bdcle (91), Saint-Denis (93), Maiziéres-Les-Metz (57).

A propos du groupe SFR - www.sfr.com
Opérateur global, SFR dispose de positions d’envergure sur I'ensemble du marché frangais des télécommunications, que

ce soit aupres du grand public, des entreprises, des collectivités ou des opérateurs. Propriétaire de ses infrastructures, le
groupe combine deux réseaux puissants et, grdce a ses investissements, SFR a pour objectif d’étendre rapidement la
couverture fibre et 4G au plus pres des territoires et d’offrir une qualité de service optimale.

Doté du premier réseau en fibre optique et d’un réseau mobile de premier plan, SFR a pour ambition de créer le leader
national de la convergence du Tres Haut Débit fixe-mobile.

SFR propose une offre compléte de services d’acces a Internet, de téléphonie fixe et mobile et de contenus audiovisuels.
SFR se positionne également comme un expert de solutions de communications unifiées, d’Internet des Objets et de cloud
computing pour les entreprises.

Pour le grand public, le groupe commercialise ses offres sous les marques SFR et RED by SFR et pour I'entreprise, sous la
marque SFR Business.

Coté sur Euronext Paris (Euronext NUM) et détenu a 78% par le groupe Altice, le groupe a réalisé un chiffre d’affaires de
11 milliards d’euros en 2015 et rassemble 14 500 collaborateurs.

Suivez I'actualité du groupe sur Twitter @SFR_Groupe

Contact presse : Emmanuelle Potin - 01 85 06 05 50 - presse @sfr.com


http://www.sfr.com/
http://twitter.com/SFR_Groupe
mailto:presse@sfr.com

